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STRESZCZENIE W artykule przedstawiono istote parku rozrywki ze szczegdlnym uwzglednieniem te-
matycznych parkow rozrywki jako elementu tworzacego i uzupetniajacego turystyke
kulturowa. Obszar zainteresowan objat Polske i Europe. W czgsci teoretycznej opisano
wybrane aspekty badanego zagadnienia dotyczace koncepcji, definicji, modelu i cha-
rakteru funkcjonowania. W cze$ci praktycznej przedstawiono wyniki badan whasnych
dotyczacych m.in. zachowan turystow, percepcji odwiedzanych atrakcji turystycznych

oraz profilu odwiedzajacych.

Wprowadzenie

Rozwdj swiatowej turystyki, nasilenie dziatan konkurencyjnych oraz zmieniajace si¢ upodo-
bania turystow determinuja konieczno$¢ zapewnienia atrakcji postrzeganych w kategoriach przy-
jemnosci, zaciekawienia i rozrywki. Taka role spetniaja parki rozrywki i wyodrgbniona ich spe-
cjalna kategoria, tj. tematyczne parki rozrywki. Powszechnos¢ i sukces parkow rozrywki staty si¢
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powodem specjalizacji i powstawania parkow o okreslonej tematyce, przyciggajacych okreslone
grupy turystow.

Celem niniejszej pracy jest analiza wybranych tematycznych parkéw rozrywki w Polsce
i w Europie z uwzglgdnieniem zachowan turystow, percepcji atrakcji turystycznych itp. Szczegdlna
uwage zwrdocono na ksztaltowanie oferty ustugowej w zakresie dostepnych atrakcji oraz zagospo-
darowania turystycznego.

Materiat i metodyka

Niniejsza praca ma charakter badawczy z wyodrebniong kwerenda literatury w zakresie ana-
lizowanego zagadnienia. Opisano zagadnienie parkow rozrywki i tematycznych parkow rozrywki
w ujeciu historycznym, zwracajac uwage na specyfike oferowanych produktow i ustug.

Badania empiryczne przeprowadzono w dwoch etapach. Pierwszy' dotyczyt analizy zacho-
wan turystow w trzech wybranych parkach rozrywki na terenie Polski: Jura Park w Baltowie,
Slaskie Wesote Miasteczko w Chorzowie i Western City w Karpaczu w okresie migdzy 27 lipca
a 16 wrzesnia 2012 roku. Gléwnym celem badania bylo zidentyfikowanie grupy docelowej odwie-
dzajacej wymienione obiekty, typu wyjazdu, miejsca pochodzenia turysty, jak rowniez cech bada-
nych obiektoéw, ktore sg dla turysty najbardziej atrakcyjne. W badaniu wzigto udziat 300 respon-
dentow. Liczniejsza byla populacja kobiet (56%). Pod wzgledem struktury wiekowej przewazaty
osoby w wieku 2635 lat (32%) oraz 4655 lat (23%), mniej byto os6b w wieku 18-25 lat (15%),
36—45 lat (18%) oraz powyzej 56 roku zycia (12%).

Drugi etap badan dotyczyl wybranych europejskich parkéw rozrywki?, a celem badawczym
byta percepcja tematycznych parkow rozrywki jako atrakeji turystycznych. Badania zostaty prze-
prowadzone w maju 2015 roku z wykorzystaniem formularzy przegladarki internetowej Google.
Ankieta zostata wypelniona przez 65 anonimowych 0soéb, jako kryterium przyjeto znajomos$¢ za-
gadnienia tematycznych parkow rozrywki. Wickszo$¢ ankietowanych w przeprowadzonym bada-
niu stanowity kobiety (78,5%). W badanej populacji przewazaty osoby do 25 roku zycia (77,5%).
Respondentow w wieku 2635 lat byto 15%, 3650 lat — 5%. Odzwierciedla to strukturg polskich
turystéw znajacych i odwiedzajacych te parki rozrywki — gtéwnie sa to mtodzi ludzie podrozujacy
samodzielnie lub w grupach réwiesniczych.

Parki rozrywhi i tematyczne parki rozrywki — wybrane aspekty teoretyczne

Koncepcja parku rozrywki bazuje na idei ,,supermarketu wypoczynku”, miejsca, gdzie doko-
nuje si¢ produkcja i konsumpcja czasu wolnego, ceny sg zryczaltowane i nastgpuje tzw. integracja

! Badania wykonano w ramach pracy magisterskiej mgr Oleny Kulykovets: Parki tematyczne i parki rozrywki
— pulapki turystyczne czy nowe atrakcje w turystyce kulturowej na kierunku Turystyka i Rekreacja na Wydziale Nauk
Ekonomicznych SGGW w Warszawie w 2013 r. (promotor dr inz. Katarzyna Gralak).

2 Badania wykonano w ramach pracy licencjackiej Zuzanny Tchorek: Europejskie tematyczne parki rozrywki jako
atrakcja turystyczna na kierunku Turystyka i rekreacja na Wydziale Nauk Ekonomicznych SGGW w Warszawie w 2015
r. (promotor dr hab. Hanna Goérska-Warsewicz).

286 Ekonomiczne Problemy Turystyki 2 (34) 2016



Tematyczne parki rozrywki w Europie i Polsce w percepcji turyStow

technologii, zarzadzanie sztuka i spektaklem. Jednym z pierwszych popularnych parkow rozrywki
byt park wytworni Walta Disneya, otwarty 17 lipca 1955 roku. Obecne parki rozrywki nastawione
sa na konsumpcje masowa (Kruczek, 2012, s. 2).

Jedna z powszechnie przyjetych interpretacji parku rozrywki jest definiowanie danego zjawi-
ska jako miejsca do rekreacji i wypoczynku. Bardziej rozbudowana definicja mowi, ze jest to miej-
sce zapewniajace relaks i tymczasowa ucieczke od zycia codziennego (Ho, Ap, 2009, s. 26). Inna
definicja odnosi si¢ do okreslenia parku rozrywki jako wydzielonego obszaru o stosunkowo duzej
powierzchni, wyposazonego w specjalistyczne urzadzenia stuzace rozrywce potaczonej z eduka-
cja, ewentualnie aktywnym wypoczynkiem (Palusinski, 2014, s. 2). Park rozrywki musi posiadac¢
atrakcje wzbudzajace okreslone emocje (strach, przyjemnos¢, rozbawienie, satysfakcje) (Bigné,
2005, s. 842). Parki rozrywki, jako atrakcje turystyczne, uznawane sa w klasyfikacji przedstawio-
nej przez J. Swabrooke’a za miejsca lub obiekty zaprojektowane oraz wybudowane od podstaw,
jako atrakcje (Kruczek, 2009, s. 3).

Jako model idealnego parku rozrywki uwaza si¢ Disneyland, jednak pierwszym parkiem tego
typu byl Coney Island, powstaty w 1893 roku i podzielony niedlugo po otwarciu na cztery parki,
dziatajace pod jedng marka. Jego gtéwnym celem bylo przeniesienie odwiedzajacych w inng rze-
czywistos¢, nierealistyczng codziennos¢, gdzie odbywat si¢ bajkowy spektakl wéréd symulowa-
nego krajobrazu.

Park rozrywki jest produktem opartym na pokazaniu alternatywy dnia powszedniego, w kre-
owaniu ktdérego uczestniczy technologia, iluzja i psychologia. Coney Island stal si¢ miejscem nie
tylko kulturalnej rozrywki dla klasy robotniczej, ale takze alternatywa dla zagranicznych podro-
zy egzotycznych klasy sredniej i wyzszej. Europejskim odpowiednikiem amerykanskiej kultury
rozrywki byl park Blackpool Pleasure Beach, otwarty w 1896 roku. W odréznieniu od Standéw
Zjednoczonych, w Europie zwracano uwage na widoki — park powstat na plazy.

Kryzys w 1929 roku i II wojna §wiatowa przyczynity si¢ do spadku zainteresowaniem parka-
mi rozrywki. Efekt ten szczegolnie byl widoczny w Stanach Zjednoczonych. W latach 1930-1950
odnotowano mniejsze zainteresowanie parkami ze wzgledu na ubogi asortyment i powtarzajace si¢
spektakle. Park rozrywki przestat si¢ kojarzy¢ z rozrywka i zabawa, coraz czesciej jawit si¢ jako
miejsce brudne i niebezpieczne. W tabeli 1 ukazano dynamike rozwoju parkéw rozrywki wedlug
regionow $wiata (Clave, 2007, s. 16-53).

Talela 1. Dynamika rozwoju parkéw rozrywki wedtug regionow $wiata

Rok USA i Kanada Europa Azja i Pacyfik Reszta $wiata
1950 start

1960 rozwoj start

1970 rozbudowa rozwoj start

1980 dojrzatosé rozbudowa rozwoj start

1990 stezenie dostosowanie rozbudowa rozwoj

2000 zréznicowanie repozycjonowanie selektywny wzrost rozbudowa

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: Clave (2007), s. 49.
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A.S. Clave (2007, s. 28-30) wyroznit 4 typy parkdéw rozrywki:

1. Parki destynacje — specjalnie zaprojektowane, aby przyciagna¢ jak najwicksza liczbe tu-
rystow z pobliskich miast i dalszych miejscowosci, ktorych pobyt nastawiony jest takze na
nocleg w danej destynacji, a odwiedziny obiektu sg gtdwnym powodem przyjazdu turysty.
Przyktadem jest Disney World.

2. Regionalne parki — funkcjonujace w okreslonym terminie, przyciagajace znaczacg liczbe
turystow w przeciggu kilku godzin dziennie. Wigkszo$¢ odwiedzajacych park pochodzi
z miejscowosci oddalonych o 100200 km. Przyktadem takiego parku moze by¢ Ocean
Park w Hong Kongu.

3. Parki lokalne — odwiedzane glownie przez mieszkancow pobliskich miejscowosci. Sg uboz-
sze tematycznie, czasem zorientowane na tematyke lokalng. Przyktadem jest Enchanted
Kingdom na Fillipinach.

4. Niszowe parki rozrywki — nieprzystosowane do duzej liczby odwiedzajacych. Ich funk-
cjonowanie uwarunkowane jest poziomem rozwoju miejscowej infrastruktury. Potencjal
turystyczny parku jest niewielki, a lista atrakcji — uboga. Czesto takie parki zorientowane
sg na ofert¢ wakacyjna.

Zapamigtanie parku rozrywki przez konsumenta determinowane jest przez jego wielko§¢ —im
wigkszy, tym bardziej rozpoznawalny. W parkach stosuje si¢ okreslony podziat atrakcji: thrill ride
(tzw. atrakcje z dreszczykiem emocji, np. karuzele, hustawki, wieze swobodnego spadania i dia-
belskie mtyny), rollercoaster (kolejki gorskie), water attractions (atrakcje wykorzystujace wodg
i obiekty ptywajace), indoor dark rides (przejazdzki w zadaszonych miejscach, np. domy stra-
chow) oraz family ride (atrakcje dostepne dla wszystkich grup wickowych, np. kolejki i karuzele)
(De Groote, 2009, s. 21).

Tematyczne parki rozrywki to kapitatochtonne, wysoko rozwinigte, samodzielne obszary re-
kreacyjne pobierajace oplaty za wstep. Atrakcje, infrastruktura gastronomiczna i hotelarska oraz
specjalne budynki parku sg zazwyczaj zorganizowane wokot jednego gléwnego tematu lub zbioru
powiazanych ze sobg pomystow, takich jak np. szczegodlny okres z historii czy okreslony rejon
geograficzny. Motywy te sa szczegolnie istotne dla parkéw, ktorych celem jest oderwanie gosci
od $wiata codziennego oraz stworzenie silnego powigzania miedzy turysta a wykreowanym w da-
nym miejscu $wiatem. Wyr6zni¢ mozna parki komercyjne (z ogromnymi naktadami finansowymi
i liczba odwiedzajacych) oraz mniejsze obiekty, takie jak kompleksy muzealne czy zabytkowe
parki tematyczne majace na celu zachowanie dziedzictwa i edukowanie raczej niz rozrywke i zysk
(Jafari, 2000, s. 124-125).

Wigkszos$¢ tematycznych parkow ma rodzinny charakter, zawiera jeden lub kilka $wiatow
tematycznych. Oprécz typowych atrakcji, zapewniajg one rozrywke przy pomocy 0s6b wystepuja-
cych na zywo, np. muzykow, artystow cyrkowych lub 0séb w przebraniach. Ponadto maja wysoki
poziom inwestycji w przeliczeniu na jednostke pojemnosci jazdy lub pokazu przy wysokim stan-
dardzie obstugi, konserwacji i utrzymania czystosci (Jones, 1998, s. 17). Najczgsciej spotykane sg
parki odnoszace si¢ do filmow, obszarow geograficznych czy ksiazek (komiksow) (Mitrasinovic,
2000, s. 35). Temat parku jest tez podstawg do dziatan marketingowych (Clave, 2007, s. 34).
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Pierwowzorem parkow tematycznych (nazywanych parkami rozrywki) byty wesote miastecz-
ka z atrakcjami, tj. ,,diabelski mtyn”, i eksponatami do ogladania. Jednym z podstawowych kryte-
riéw, roznicujacych parki kiedys i dzisiaj jest ich wielko$¢ (skala). Kiedy$ byty to male tradycyjne
obiekty z prostymi eksponatami dla niewymagajacej publicznosci, dzisiaj parki rozciggaja si¢ na
ogromnych obszarach, oferuja wiele atrakcji, na ogoét ekscytujacych, niezwyktlych i zaawansowa-
nych technicznie (Kruczek, 2012, s. 2).

Parki, by osiggnaé sukces, muszg posiada¢ wizj¢ rozwoju. Wazne jest odpowiednie rozpla-
nowanie, zarzadzanie i ocena sytuacji ekonomicznej prowadzona na biezaco. Parki musza by¢
przygotowane na zmiany zachodzace w gospodarce oraz w upodobaniach klientoéw. Dodatkowym
atutem moze by¢ doswiadczony zarzadca i przynalezno$¢ do sieci parkéw oraz wymienianie mig-
dzy nimi dobrych praktyk (Braun, 1998).

Parki tematyczne zawdzigczaja popularnos¢ rozwojowi kina, a szczegodlnie kinematografii
w Hollywood. Terazniejsze parki i ich tematyka inspirowane sg scenami z filméw i bajek.

Roéznice migdzy parkiem rozrywki a parkiem tematycznym odnosza si¢ do liczby i rodza-
ju atrakcji. Park rozrywki dysponuje w ofercie okreslong liczba atrakcji na duzej powierzchni.
Natomiast park tematyczny ma mniejszg oferte atrakcji na relatywnie duzej powierzchni, co deter-
minuje mniejszy zysk. Do wspolnych cech zaliczy¢ nalezy:

— zbiezno$¢ tematyczna, ktora stanowi alternatywe dla rekreacji,

— laczenie jednego albo kilku wystylizowanych obszarow,

— zorganizowanie jako zamknigtych przestrzeni z kontrolowanym wstgpem,

— zdolnos$¢ do przyciagania rodzin,

— wystarczajaca liczbe atrakcji, efektow $wietlnych, efektow specjalnych, aby zatrzymaé

konsumenta na dtuzszy pobyt trwajacy od pieciu do siedmiu godzin,

— przesycenie atmosfera rozrywki,

— komercyjna oprawe (baza gastronomiczna, noclegowa, sklepy),

— wysoka zdolno$¢ do inwestowania i tworzenia atrakcji na najwyzszym poziomie,

— oferowanie produktow o wysokiej jakosci i wysokim standardzie bezpieczenstwa,

— funkcjonowanie systemu pay-one-price (optata dokonywana jest raz, co zapewnia korzy-

stanie z dowolnej liczby atrakcji).

Przeglad literatury wskazuje, ze wiodacym tematem parkoéw rozrywki jest tematyka ko-
miksow (Asterix Park), nauka i przyszto$¢ (Epcot), historia (IslaMagica), basnie dla najmtod-
szych (Efteling), $wiat zabawek (Legoland), podréze (Port Aventura), przyroda (Sea World),
kino (Warner Bros), lokalna mitologia (Dragon World of Singapure) albo muzyka (SixFlags New
Orlean). Kluczowym elementem przy wyborze parku tematycznego przez konsumenta jest tema-
tyka (Clave, 2007, s. 35).

Tematyczne parki rozrywki w Europie w percepcji turystow

Pierwszym z badanych tematycznych europejskich parkéw rozrywki jest Legoland w Billund
w Danii. Zostal otwarty 7 czerwca 1968 roku jako wystawa budowli z klockéw przeniesiona
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z siedziby firmy w tej miejscowosci. Koncepcja parku powstata w pierwszej potowie lat 60. ubie-
gtego wieku w wyniku pomystu wiasciciela przedsigbiorstwa, Godtfreda Kirka Christiansena.
Glownym zatozeniem bylo potaczenie placu zabaw dla dzieci z miejscem, gdzie mozna zobaczy¢
mozliwo$ci tworzenia, jakie niosg klocki Lego. Do budowy parku zatrudniono wykwalifikowa-
nych projektantow Lego, ktorzy w ciggu 5 lat wykorzystali ponad 6 mln klockéw dla stworzenia
Minilandu, czyli modeli budynkéw, krajobrazow z réznych stron §wiata, ruchomych statkow oraz
maszyn budowlanych.

Obecnie Legoland podzielony jest na sekcje tematyczne odpowiadajace produkowanym
przez Lego zestawom klockow i zajmuje powierzchnie 140 000 m? (Legoland...) Legoland Billund
podzielony jest na 8 czesci tematycznych. Sa to: Miniland, Legoredo Town, Imagination Zone,
Adventure Land, Knights’ Kingdom, Duplo Land, Pirate Land i Polar Land. Kazda z tych stref
posiada charakterystyczne atrakcje przeznaczone dla catych rodzin lub dla dzieci z podzialem na
mtodsze i starsze (Legoland...).

0d 2005 roku Legoland Billund nalezy do Merlin Entertainments Group, ktora zarzadza licz-
nymi parkami rozrywki na kilku kontynentach. Do grupy tej naleza wszystkie Legolandy na $wie-
cie: Windsor (otwarty w 1996), Kalifornia (1999), Niemcy (2002), Floryda (2011), Malezja (2012)
oraz Dubaj (planowane otwarcie w 2016) (Carr, 2011, s. 126).

Disneyland Resort Paris znajduje si¢ w miejscowosci Marne-La-Velle potozonej w odlegtosci
ok. 30 km na wschod od centrum Paryza. Oficjalne otwarcie Disneylandu odbylo si¢ 12 kwietnia
1992 roku. Do dyspozycji gosci oddany zostat park rozrywki, hotele oraz Disney Village — centrum
rozrywki z kilkunastoma kinami i polem golfowym. Wszystko inspirowane jest bajkowym $wia-
tem znanym z filmow animowanych. Mimo ogromnego doswiadczenia w prowadzeniu parkow,
poczatkowo ponoszono straty finansowe (Kruczek, 2012, s. 34). Po wprowadzeniu zmian park
zaczat zdobywac popularno$¢ i uznanie, otwarto drugi park tematyczny Walt Disney Studios zwia-
zany z tajnikami produkcji filmowych (www.corporate.disneylandparis.com).

Obecnie Disneyland Resort Paris zajmuje 19 km?, na ktérych mieszcza sie 2 parki (facznie
58 atrakcji), sklepy i restauracje, 7 hoteli oraz wioska rozrywki. Disneyland podzielony jest na
5 sekcji tematycznych zwigzanych z bajkami, a Walt Disney Studios na 4 czesci odnoszace si¢ do
produkcji filmowej. Kompleks jest czescig ogdlnoswiatowej sieci parkdéw mieszczacych si¢ m.in.
w Tokio, Hong Kongu, Kalifornii i na Florydzie.

Park Asterixa potozony ok. 30 km na poétnoc od Paryza w miejscowosci Plailly, poswigcony
jest bohaterom z komiksow René Goscinnego i Alberta Uderzo, wydawanego od 1961 roku. Park
zostat otwarty 30 kwietnia 1989 roku, przyciagajac 2 mln odwiedzajacych w ciagu pierwszego
roku swojego dziatania. Popularno$¢ zawdzigcza zréoznicowanym atrakcjom oraz oryginalnemu
tematowi przewodniemu — jest to jedyny park na §wiecie o tej tematyce i nie nalezy do zadnej sieci
taczacej podobne obiekty. Obecnie park zajmuje powierzchni¢ 40 ha, podzielony jest na 6 krain
tematycznych, posiada jeden obiekt noclegowy oraz kilka sklepéw i restauracji. W 2012 roku zo-
stala otwarta najnowsza cz¢$¢ parku o tematyce Egiptu. Park posiada 35 atrakcji, w tym 6 kolejek
gorskich (Parc Asterix...)
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Sposrod trzech badanych europejskich tematycznych parkow rozrywki najbardziej znany byt
Disneyland (98,5%) oraz Legoland (90,8%). Najmniej znanym parkiem okazat si¢ Park Asterixa
(32,3%). Tematyczne parki rozrywki odwiedzito 30,8% ankietowanych, najwigcej 0osob Disneyland
Resort Paris (57,1%), nastgpnie Legoland Billund (19%) i Park Asterixa (14,3%). Ponad 2/3 bada-
nych (67,7%) uznato, ze tematyczne parki rozrywki sa bardziej atrakcyjne niz zwykle. Przeciwnego
zdania byto 10,8% ankietowanych. Pozostali nie potrafi wyrazi¢ opinii w tym zakresie.

Wsrdd ankietowanych 95,4% wyrazito cheé odwiedzenia tematycznego parku rozrywki
w przysztosci. Disneyland Resort Paris chcialoby odwiedzi¢ 80,6%, nastgpnie Legoland Billund
(59,7%) 1 Park Asterixa (51,6%).

Znajomos¢ oferty atrakcji turystycznych ksztattowata si¢ na roznym poziomie: od 58,5%
w przypadku Dinseylandu, przez 24,6% dla Legolandu, do 18,5% w odniesieniu do Parku Asterix.
Ankietowani w pytaniu wielokrotnego wyboru zostali poproszeni o wybor najbardziej interesu-
jacych — w ich opinii — atrakcji. Bez wzgledu na rodzaj parku najczesciej wybierano kolejki gor-
skie (84,6—86,2%), atrakcje wodne (80—81,5%) oraz atrakcje z dreszczykiem emocji (72,3-75,4%).
Najmniej 0sob wybrato wystawy (24,6-30,8%) oraz atrakcje rodzinne (16,9-24,6%).

Tabela 2. Zainteresowanie atrakcjami turystycznymi w tematycznych parkach rozrywki (w %)

Wyszczegdlnienie Legoland Disneyland Park Asterixa
Kolejki gorskie 86,2 87,7 84,6
Atrakcje z dreszczykiem emocji 72,3 75,4 73,8
Atrakcje wodne 80,0 81,5 80,0
Atrakcje rodzinne 16,9 21,5 24,6
Zadaszone atrakcje interaktywne 43,1 44,6 47,7
Wystawy 27,7 30,8 24,6
Wystepy i pokazy na zywo 33,8 38,5 354

Mozliwe wielokrotne odpowiedzi.

Zrodlo: badanie wiasne 2015, N = 65.

Specyfika europejskich tematycznych parkow rozrywki oraz fakt ich odwiedzania przez tu-
rystow z Polski determinuje konieczno$é korzystania z zagospodarowania turystycznego: bazy
noclegowej i gastronomicznej.

Chgc¢ skorzystania z noclegu w Legolandzie wyrazito 21,5%. Jednocze$nie 43,1% ankietowa-
nych wyrazito ch¢¢ wybrania dtuzszego niz jednodniowy wstepu do parku. Takg mozliwos¢ za-
pewniaja dwa obiekty noclegowe: Hotel Legoland oraz Legoland Holiday Village. Hotel Legoland
(czterogwiazdkowy) oferuje apartamenty oraz pokoje tematyczne, np. Lego Friendsroom (pokoj
w wystroju domku na drzewie), Pirateroom (styl piratow), Adventure room (styl poszukiwaczy
przygod), Princessroom (styl ksiezniczek), Knight room (styl komnaty rycerskiej), Kingdomroom
(styl $redniowiecznego zamku krolewskiego). Drugi z obiektow, Legoland Holiday Village, po-
dzielony jest na 3 czeSci: Pirates Inn, Wild West Cabins i Campsites (Legoland...).
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Z oferty noclegowej Disneylandu chciato skorzysta¢ 20% ankietowanych. Dtuzszy niz 1-dnio-
wy pobyt w Disneylandzie wybratoby 52,3% respondentow. Dla 47,7% pobyt jednodniowy bytby
wystarczajacy. Disneyland Resort Paris oferuje gosciom nocleg w siedmiu hotelach nalezacych do
parku: Disneyland Hotel, 5-gwiazdkowy obiekt w wiktorianskim stylu potozony przy wejsciu do
parku, Disney’s Hotel New York nawigzujacy stylistyka do drapaczy chmur (4 gwiazdki), Disney’s
Newport Bay Club, 3-gwiazdkowy hotel w stylu nadmorskiej posiadtosci z lat 20. ubieglego wie-
ku, Disney’s Sequoia Lodge, hotel 3-gwiazdkowy, stylowo nawigzujacy do drewnianych gorskich
osrodkow, Disney’s Hotel Cheyenne, 2-gwiazdkowy w stylu drewnianych budynkéw z Dzikiego
Zachodu, Disney’s Hotel Santa Fe, 2-gwiazdkowy w stylu amerykanskich moteli w tematyce mo-
toryzacyjnej oraz Disney’s Davy Crockett Ranch, ktory sktada si¢ z matych drewnianych domkow
sypialnianych (www.disneylandparis.com).

Tylko 21,5% badanych byto zainteresowanych skorzystaniem z oferty noclegowej w Parku
Asterixa. Park posiada niewielki drewniany Hotel Des Trois Hiboux, klasyfikowany na 3 gwiazdki.
Na dluzszy niz jednodniowy wstep do parku zdecydowatoby si¢ 36,9% ankietowanych. Pozostali
nie byliby zainteresowani.

Tematyczne parki rozrywki w Polsce — perspektywa turystow

Pierwszym badanym tematycznym parkiem rozrywki w Polsce byl Battéw — najwigkszy
kompleks turystyczny w kraju i najczgsciej odwiedzana atrakcja wojewodztwa §wigtokrzyskiego.
Kompleks podzielono na 12 obszaréw tematycznych, ktore co roku odwiedza ponad 200 tysie-
cy turystow (Kotal, Rosciszewska). Obszar obiektu to ponad 40 ha, na ktérych mozna zobaczy¢
ekosafari, oceanarium prehistoryczne, jurajskg Sciezke edukacyjna, kraing koni i park rozryw-
ki. Obiekt jest catoroczny. W czasie zimowym funkcjonuje stacja narciarska, oferujaca szes¢ tras
o roznej dtugosci, trzy wyciagi i wioske Swictego Mikotaja. Na baze noclegows sktadaja si¢ domki
turystyczne typu schroniskowego i rodzinnego oraz 4 domki typu willowego.

Drugi obiekt to Western City usytuowany w Karpaczu. Jest to park tematyczny, ktorego te-
mat przewodni to western i kowboje. Park rozcigga si¢ na powierzchni 65 ha, w tym 5 ha to tereny
rekreacyjne, reszta — rozleglte pastwiska dla koni i bydta. Gléwne atrakcje parku to stadnina koni
(ok. 40 sztuk), saloon — jako glowny obiekt bazy gastronomicznej — prowadzony przez prawdziwe
,,saloonowe” dziewczyny, sklep kolonialny i poczta. Obiekt jest catoroczny: w okresie letnim or-
ganizowane s3 wydarzenia rodzinne i zawody jazdy konnej, a w okresie zimowym — Mistrzostwa
Polski w skiringu, kuligi, nauka jazdy konnej czy bal sylwestrowy w stylu country. Na bazg¢ nocle-
gowa sktadaja si¢ Pensjonat Palomino oraz domki typu rodzinnego.

Ostatnim badanym obiektem byto Slaskie Wesote Miasteczko w Chorzowie. Obiekt zajmuje
powierzchnig¢ 26 ha, a oferta skierowana jest do odwiedzajacych w kazdym wieku. Atrakcjami
sa m.in. karuzele, dmuchane zamki, rollercoaster, zeslizg do wody, gwiazda duza i inne. Obiekt
dziata sezonowo od konca maja do konca wrzesnia. Wejscie na teren parku odbywa si¢ na zasadzie
pay-for-one, czyli jeden bilet daje mozliwos¢ korzystania ze wszystkich atrakcji. Mozliwy jest tez
zakup tzw. season pass (karnet sezonowy), biletu seniora lub dla grup zorganizowanych. Na baze
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gastronomiczng sktadajg si¢ punkty typu fast food. Park z ponad 50-letnig tradycja dzisiaj potrze-

buje jedynie unowoczesnienia wystroju i modernizacji oferty.

Korzystanie z polskich parkow cechuje przede wszystkim indywidualny charakter wyjaz-

dow (94,3% badanych). W badanej populacji przewazaly wyjazdy z rodzina, w tym z dzie¢mi

(69% respondentow) oraz ze znajomymi (11%) (rys. 1). Liczna frekwencja rodzin z dzie¢mi wynika

z oferty nastawionej na atrakcje skierowane do dzieci. Wsrod badanych dominowali turysci polscy

(99%), w tym prawie potowa (48%) to turysci lokalni, z najblizszej okolicy; mniej odwiedzajacych

bytlo z sasiednich wojewodztw (22%) i dalszych regionow (30%).

Gloéwnym zrodlem informacji na temat odwiedzanych obiektow byty do§wiadczenia i relacje

znajomych (34%), doswiadczenia wasne (29%) i internet (23%). Mniejszym zaufaniem cieszyla si¢

literatura, w tym przewodniki, ulotki (ok. 13%); tylko 1% o0sob korzystalo z ustug biura podrézy.

Inne

Latwy dostep

Edukacja ‘

Odpoczynek i relaks/rozrywka [

Ucieczka od codziennosci [

Chgé poznania czego$ nowego [

Dzien wolny w pracy [

Rodzinny wyjazd na weekend [

0% 20% 40% 60% 80%

O JuraPark O Western City = Slaskic Wesote Miasteczko

Rysunek 1. Gtowne motywy przyjazdu do parku
Zrodto: badanie wiasne 2013, N = 300.

Powyzej 8 godzin

6-8 godzin

4-6 godzin

2-4 godziny

Do 2 godzin

0 20 40 60 80 100
= Slgskie Wesote Miasteczko O Western City O JuraPark

Rysunek 2. Drugos¢ pobytu na terenie obiektu

Zrédto: badanie whasne 2013, N = 300.
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Badane parki (Jura Park, Western City i Slaskie Wesote Miasteczko) stanowily gtowny cel
podrozy dla 70% odwiedzajacych, dla pozostatych byly raczej ,,obiektami po drodze” w trakcie
odwiedzin lub podrézy do innej destynacji.

Dominujgcym motywem przyjazdu do badanych obiektow byta potrzeba relaksu i odpoczyn-
ku, potrzeba ucieczki od codziennosci. Wskazywano réwniez na rodzinny wyjazd na weekend
oraz konieczno$¢ odwiedzenia danego obiektu, co okreslano jako ,,must see”.

Czas spedzony w badanych obicktach wynosit okolo 5-6 godzin (rys. 2). Wskazywano na
optymalnos$¢ tak dtugiego pobytu ze wzglgdu na koniecznos¢ zobaczenia lub skorzystania z naj-
bardziej pozadanych atrakcji.

Podsumowanie

Dynamiczne zmiany zachodzace w $wiatowej turystyce determinuja dzialania zmierzajace do
zapewnienia turystom atrakcji postrzeganych jako sposob na przyjemne spedzenie wolnego czasu,
wywolanie zacickawienia, propagowanie edukacji i zapewnienie rozrywki. Ewolucja parkow roz-
rywki i ich subkategorii, jaka sg tematyczne parki rozrywki, wskazuje na postepujaca specjalizacje
i koncentracj¢ tematyczng. Jednocze$nie obserwuje si¢ dazenie do oferowania pobytow dtuzszych
niz jeden dzien, co jest mozliwe dzigki zmieniajagcemu si¢ zagospodarowaniu turystycznemu.
Takie dziatania, odnoszace si¢ do specjalizacji i koncentracji, nalezy przyjac jako imperatyw dla
zwigkszenia ruchu turystycznego i promocji okreslonych destynacji.
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The article presents the essence of theme park with particular emphasis on the theme parks as
a complementary element forming and complementing a cultural tourism. Area of interest took over
Poland and Europe. The theoretical part describes drafted aspects of the examined issues concerning
concepts, definitions, models and the character of the functioning. The practical part presents the
results of own research concerning tourist behavior, the perception of visited tourist attractions and
profile of visitors.
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