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Celem opracowania jest okreslenie, czy i w jakim stopniu w polskich realiach sporza-
dzenie regionalnego rachunku satelitarnego turystyki (RRST) umozliwia poglebione
spojrzenie na spozycie turystyczne jako czynnik rozwoju gospodarczego. Zagadnienia
te omOwiono w oparciu 0 wyniki RRST dla wojewodztwa mazowieckiego. Przedstawio-
no w nim opracowang dla Polski metodologi¢ RRST oraz dostgpne zrodta informacji
statystycznej umozlwiajace jego sporzadzenie. RRST dla wojewddztwa mazowieckiego
byl pierwsza proba jej implementacji. Ujawnita ona, ze ze wzgledu na luki informacyj-
ne sporzadzenie RRST dla wojewddztwa wymaga szerokiego zastosowania podejscia
,»Z gory w dot”, co oznacza, ze jego wyniki moga nie w petni odzwierciedla¢ regionalne
uwarunkowania. Pomimo tych ograniczen RRST umozliwia uzyskanie szczegotowego
obrazu spozycia turystycznego pod katem jego wktadu w gospodarke wojewddztwa oraz
roli poszczegolnych segmentow popytu w tym zakresie.

Coraz bardziej doceniane znaczenie turystyki dla gospodarki regiondw sprawia, ze samorza-

dy i wladze lokalne, podejmujac aktywnag polityke jej rozwoju, oczekuja na rzetelne narzedzia po-

miaru efektéw swoich dziatan, w tym oszacowania takich agregatow ekonomicznych, jak wielko§¢

i struktura spozycia turystycznego, turystyczna warto$¢ dodana, zatrudnienie czy tez wielko$¢
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naktadow inwestycyjnych zwiazanych z podaza turystyczna. Nie jest to zadanie proste, poniewaz
z punktu widzenia pomiaru efektow ekonomicznych turystyka jest zjawiskiem ztozonym, o wielu
cechach specyficznych utrudniajacych wpisanie jej w standardowe systemy statystyki gospodar-
czej na szczeblu regionu. W skali kraju problem ten rozwigzano dzieki koncepcji rachunku sateli-
tarnego turystyki (RST). Podobne dziatania podejmowane sg takze w odniesieniu do regionéw za
pomoca jego odpowiednika, jakim jest rachunek regionalny (RRST). O ile do§wiadczenia zaréwno
mi¢dzynarodowe, jak i krajowe w liczeniu RST sa juz znaczace, o tyle w Polsce probe policzenia
pierwszego rachunku regionalnego turystyki podj¢to dopiero w latach 2014-2015. Pilotazowy pro-
jekt zrealizowano na zlecenie Ministerstwa Sportu i Turystyki w odniesieniu do woj. mazowiec-
kiego, a podstawowym zalozeniem bylo uczynienie z RRST narze¢dzia, ktore realnie opisuje zja-
wiska zachodzace w regionie, ale rownoczesnie w rygorystyczny sposoéb wpisuje je w parametry
ustalone dla catego kraju.

Celem opracowania jest okreslenie, czy i w jakim stopniu w polskich realiach sporzadze-
niec RRST umozliwia poglebione spojrzenie na spozycie turystyczne jako czynnik rozwoju go-
spodarczego. Zagadnienia te omowiono na podstawie wynikéw RRST dla woj. mazowieckiego.
W artykule zostaty przedstawione podstawowe zatoZenia metodologiczne w zakresie szacowania
spozycia turystycznego jako elementu RRST na poziomie NUTS 2. Wskazano Zrodta informacji
mozliwe do wykorzystania, braki wystepujace w tym zakresie oraz powigzania RRST z RST dla
kraju. Oméwiono réwniez dostosowanie metodologii RRST do uwarunkowan wlasciwych dla woj.
mazowieckiego uwzgledniajace strukture popytu w regionie zdominowanym przez duza aglome-
racj¢ miejskg. W koncowej czegsci opracowania zasygnalizowano podstawowe ograniczenia w za-
stosowaniu wykorzystanej metodologii do szacowania RRST dla innych wojewodztw.

Latozenia metodologiczne

Istotnym problemem zwigzanym z przygotowaniem RRST jest brak wypracowanej metodolo-
gii jego sporzadzania. Punktem wyjscia moga by¢ jedynie ogdlne opracowania teoretyczne i opu-
blikowane doswiadczenia innych krajow (Canada, 2013). Niemniej mozna wskazac¢ kilka zasad, co
do ktorych zgodni sa wszyscy autorzy:

a) RRST powinien wpisywac si¢ w system rachunkow narodowych, stosujac analogiczne

koncepcje;

b) RRST powinien by¢ powigzany z RST.

Jesli chodzi o rozwigzania szczegolowe, to poglady poszczegolnych autoréw sg bardziej zroz-
nicowane — od maksymalistycznych, ktore zaktadaja wykorzystanie regionalnych rachunkéow po-
dazy i wykorzystania wyrobow i ustug (Frechtling, 2013), do bardziej pragmatycznych, ktére do-
puszczaja duzy udziat szacunkow i wykorzystanie odpowiednio dostosowanych danych z poziomu
krajowego (Canada, 2013; Dwyer, Forsyth, Dwyer, 2010; Jones, 2009, s. 207-223). Pragmatyczne
podejscie uzasadnione jest dostgpnoscia danych statystycznych i praktyka sporzadzania rachun-
kow regionalnych, ktore w petnej wersji opracowywane sa tylko w niektorych panstwach, gtownie
federacyjnych.
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Mozna wskaza¢ dwa podstawowe podej$cia do obliczania poszczegdlnych komponentow
RRST, w tym spozycia turystycznego: top down (,,z gory w dot”) 1 bottom-up (,,z dotu do gory”).
Pierwsze z nich polega na odpowiednim rozszacowaniu danych dla szczebla krajowego, natomiast
drugie — na wykorzystaniu oryginalnych danych zebranych na szczeblu regionalnym. Mozliwe sg
rowniez rozwigzania hybrydowe taczace elementy obu opisanych podej$é. Zestawienie ich cech
zawiera tabela 1.

Tahela 1. Podejécia do szacowania spozycia turystycznego dla potrzeb RRST

Podejscie top-down Podejscie bottom-up

Spozycie poszczegolnych produktow w RST, spozycie poszcze-

Zrodta danych Badania spozycia turystycznego w regionie
4 golnych grup odwiedzajacych w RST pozycia turystycznego w reg
Catkowita spdjnos¢ z RST, a posrednio z rachunkami . . .
Zalety . Obrazuja specyfike regionu
narodowymi
Daja jedynie przyblizony obraz spozycia w danym regionie, Mozliwe wystapienie braku zgodnoéci z danymi
Wady co w przypadku regionéw o wyraznie odmiennym niz krajowy szczebla krajowego; weryfikacja wiarygodnosci
modelu turystyki moze prowadzi¢ do nietrafnych zwigzkow danych regionalnych jest czgsto niemozliwa

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Canada (2013).

Obok rozwazan metodologicznych w dyskusjach o RRST formutowane sg takze postulaty
o charakterze praktycznym (Laimer, 2012):

a) mozliwo$¢ poréwnan z innymi regionami;

b) mozliwos¢ porownan roli turystyki w gospodarce regionu z innymi rodzajami dziatalnosci;

¢) mozliwo$¢ okreslenia wktadu turystyki w tworzenie wartosci dodanej i zatrudnienia;

d) mozliwo$¢ oceny dynamiki w zakresie powyzszych parametréw;

e) mozliwo$¢ ustalania i monitorowania celow polityki wobec rozwoju turystyki.

Zgodnie z przyjeta metodologia RRST opracowang w 2014 r. (Dziedzic, Kachniewska,
Lopacinski, Skalska, 2014) oszacowanie wielkos$ci spozycia turystycznego dla woj. mazowieckie-
go powinno odnosic si¢ do trzech grup konsumentdéw: 1) mieszkancéw (rezydentow) wojewodztwa
podrézujacych po jego terenie; w RST dla Polski jest to odpowiednik krajowego spozycia rezy-
dentow; 2) mieszkancow (rezydentow) innych regionéw Polski przyjezdzajacych na terytorium
woj. mazowieckiego; 3) cudzoziemcow. Podobnie jak w RST na spozycie turystyczne w regionie
(w analizowanym przypadku — w wojewodztwie) sktadaé si¢ powinno zar6wno spozycie gospo-
darstw domowych z dochodow osobistych odwiedzajacych, jak i wydatki zwigzane z podrézami
stuzbowymi (zuzycie posrednie) oraz spozycie sektora rzadowego, samorzadowego i instytucji
nickomercyjnych.

Istotnym elementem polskiej metodologii RRST, ktéry odroznia ja od RST, jest podziat tury-
stycznych rodzajow dziatalnosci i odpowiadajacych im produktéw na ,,zlokalizowane™ i ,,siecio-
we”. Jest to podziat $cisle zwigzany z cechami spozycia turystycznego — w pierwszym przypadku
jest to spozycie odwiedzajacych wojewodztwo, w drugim spozycie oszacowane dla przedsie-
biorstw zlokalizowanych w wojewodztwie, ale sprzedajacych swoje produkty na terenie catego
kraju i za granicg. Dotyczy to przedsigbiorstw transportowych i biur podrdézy. Przyjecie takiego
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rozwigzania umozliwia petna ocen¢ wktadu turystyki w gospodarke wojewodztwa. Jest ona efek-
tem dziatalno$ci przedsigbiorstw obstugujacych odwiedzajacych i zlokalizowanych na terenie wo-
jewddztwa. W przypadku ,,zlokalizowanych” rodzajéw dzialalnosci (zakwaterowanie, gastrono-
mia, ushugi kulturalno-rekreacyjne, handel detaliczny) wielko$¢ ich produkcji zalezy od popytu
odwiedzajacych region, natomiast w przypadku ,,sieciowych” rodzajow dziatalnosci nie ma takie-
go ograniczenia. Wystepowanie tych dwoch grup rodzajow dziatalnosci w RRST wymaga odpo-
wiedniej interpretacji wynikow dotyczacych spozycia turystycznego. Zaktada tez rézne podejscia
do szacowania jego wielkosci. W przypadku ,,zlokalizowanych” rodzajéw dziatalnosci wskazane
jest dysponowanie danymi regionalnymi, natomiast w przypadku ,,sieciowych” zalozono podejscie
top-down (Dziedzic i in., 2014).

Wykorzystane zrddia danych

Mimo klarownosci zatozen metodologicznych i ich zgodnos$ci z RST dla catego kraju w trak-
cie przygotowywania pilotazowego RRST ujawniono wiele trudnosci w oszacowaniu wszystkich
wyzej wspomnianych elementow spozycia turystycznego, zarowno w wymiarze ilo§ciowym, jak
i warto$ciowym. Podstawowym problemem okazaly si¢ oczekiwania co do niezbednych danych
w réznym stopniu utrudniajgce oszacowanie spozycia turystycznego gtownych grup konsumentow.
I tak, w przypadku popytu rezydentow brak jest jednego, wystarczajaco kompleksowego badania
pozwalajacego oszacowaé wielko$¢ podrézy miedzyregionalnych w 2012 r., zar6wno turystycz-
nych, jak i jednodniowych. W zwiazku z tym konieczne okazato si¢ wykorzystanie réznych zrodet
informacji i przeprowadzenie na ich podstawie odpowiednich szacunkow. Przyjeto kilka zatozen:

1. Udzial woj. mazowieckiego w spozyciu turystycznym rezydentéw odpowiada jego

udziatlowi w poszczegdlnych typach podrozy, tj. krotko- i dtugotrwatych podrézach
w celach prywatnych i zawodowych. Innymi stowami oznacza to przyjecie zatozenia, ze
struktura spozycia odwiedzajacych woj. mazowieckie odpowiada strukturze spozycia
turystycznego rezydentow uczestniczacych w podrozach krajowych.

2.Jesli chodzi o ustalenie liczby podrozy, to konieczne okazato si¢ przeprowadzenie

odpowiednich obliczen w kilku krokach. Podstawa oszacowan byl udzial przyjazdow
do woj. mazowieckiego odpowiednio w celach prywatnych i zawodowych w podrozach
krajowych w 2011 r. Zostal on ustalony na podstawie badania Instytutu Turystyki (IT),
a nastepnie na podstawie wynikéw badania zamieszczonych w publikacji Active Group
(Podréze Polakow...) oszacowano liczbg krajowych podrézy do woj. mazowieckiego i ich
udziat w krajowym ruchu turystycznym w 2012 r.

3. TakjakwRST dla Polskizpowodu braku odpowiednich badan liczb¢ podrézy jednodniowych
w celach prywatnych i wydatki na nie oszacowano, przyjmujac, ze odpowiadata ona
liczbie noclegdw spedzonych na terenie woj. mazowieckiego przez turystow krajowych
uczestniczacych w krétkotrwatych podrézach w celach prywatnych.

W rezultacie przy szacowaniu spozycia rezydentéw stosowano glownie podejscie top-down
z elementami regionalizacji na podstawie liczby podrozy na teren wojewddztwa. Jego podstawg byty

62 Ekonomiczne Problemy Turystyki 3/2016 (35)



Szacowanie spozycia turystycznego — doswiadczenia regionalnego rachunku satelitarnego turystyki dla wojewaidztwa mazowieckiego

dane o spozyciu turystycznym z uproszczonego RST dla Polski w 2012 r. Odpowiednie pozycje wy-
datkéw gospodarstw domowych 1 wydatkéw na podréze stuzbowe pomnozono przez udziat woj.
mazowieckiego w przyjazdach w celach prywatnych (7,9%) oraz w celach zawodowych (28,3%).

Weryfikacja zrédet informacji o spozyciu turystycznym rezydentéw w 2012 r. spowodowala,
ze niemozliwe okazato si¢ wyodrgbnienie podrézy mieszkancéw wojewoddztwa po jego terenie, co
zaktadata metodologia RRST. We wstepnych zatozeniach do RRST woj. mazowieckiego zaplano-
wano ponadto wyroznienie podregionu statystycznego miasta Warszawy. Okazato si¢ to jednak
niemozliwe z powodu braku odpowiednich badan.

Oszacowania wydatkow turystycznych poniesionych przez cudzoziemcéw na terenie woj. ma-
zowieckiego (z wyrdznieniem Warszawy) dokonano zasadniczo wedtug metody ,,z dotu do gory”
(bottom-up), opierajac si¢ przede wszystkim na wynikach cyklicznego badania zrealizowanego
w 2012 r. przez IT, obejmujacego zagraniczng turystyke przyjazdowa do Polski. Mimo ze gtéwnym
celem tego badania nie bylo szacowanie przyjazdéow cudzoziemcow do regionow (wojewodztw),
odpowiednia konstrukcja zastosowanych narzedzi badawczych pozwolita na wyodrgbnienie
w miar¢ jednorodnych zbioréw pozwalajacych lepiej rozezna¢ geografi¢ podrdzy, miejsce ponosze-
nia wydatkow oraz oszacowac¢ wydatki zwigzane z korzystaniem z jednorodnej bazy noclegowe;.
Takiej dezagregacji danych na wojewodztwa i najwigksze polskie miasta stuzy zawarte w ankiecie
pytanie o liczb¢ noclegéw spedzonych w poszczegolnych regionach (m.in. w Warszawie) oraz po-
szczegblnych rodzajach bazy noclegowej. Byla to informacja bardzo przydatna z punktu widzenia
RRST dla woj. mazowieckiego, poniewaz w jednoznaczny sposob pozwolita przyporzadkowac
wydatki respondentéw do odwiedzanego regionu. Takie dzialanie mogto by¢ bez zastrzezen wyko-
rzystane jedynie wowczas, gdy respondenci wskazali tylko woj. mazowieckie i Warszawe. Zatem
szacowanie spozycia nic moglo zosta¢ oparte wylacznie na tej grupie, poniewaz pomini¢to by
respondentow, ktorzy w czasie tej samej podrozy zatrzymywali si¢ nie tylko w woj. mazowieckim,
ale takze w innych regionach (wojewddztwach), i czesto byli uczestnikami turystyki objazdowe;j.
Ustalajac spozycie nierezydentow dla woj. mazowieckiego i Warszawy, rozwigzano ten problem
poprzez rozszacowanie wydatkow respondentow wskazujacych rézne odwiedzane miejsca wedtug
struktury ruchu turystycznego ustalonej na podstawie liczby udzielonych noclegéw w bazie nocle-
gowej (dane GUS). Weryfikujac informacje, postuzono si¢ rowniez strukturg danych dotyczacych
ushug noclegowych w wojewddztwach. Jesli chodzi o oszacowanie tej czg$ci spozycia turystycz-
nego, ktora jest zwigzana z wydatkami poniesionymi poza granicami kraju (ale zasilajacymi go-
spodarke badanego regionu), postuzono si¢ metoda ,,z gory na dot” (top-down), tj. poprzez podziat
wielkos$ci ustalonych dla RST dla Polski w 2012 r. na wojewodztwa. Kluczem do rozszacowania
byta réwniez struktura noclegéw udzielonych cudzoziemcom wedtug wojewodztw (dane GUS).

Jesli chodzi o druga grupe nierezydentdw-cudzoziemcow, tzn. odwiedzajacych jednodnio-
wych, do oszacowania wielkosci i struktury spozycia postuzyty 4 zrédta danych: 1) pomiar ruchu
na przejsciach granicznych prowadzony do 2012 r. (wlacznie) przez IT; 2) pomiar ruchu na ze-
wngtrznych granicach UE (Rosja, Biatorus$ i Ukraina) prowadzony przez Straz Graniczng; 3) ba-
dania ankietowe na zewnetrznych granicach UE prowadzone przez WUS w Rzeszowie (z Rosja od
2012 1.); 4) historyczne dane Strazy Granicznej o ruchu na przejsciach granicznych w okresie przed
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przystapieniem do strefy Schengen. Zrodta te informuja o tacznym ruchu na granicach. Pomiar
ruchu na przejéciach prowadzony przez IT (zroédto 1) zaprojektowano, majac na uwadze najwaz-
niejsze przejscia/punkty przekraczania granic z poszczego6lnymi krajami. W odniesieniu do woj.
mazowieckiego wzigto pod uwage przede wszystkim przejscia graniczne w portach lotniczych,
a wtorna analiza danych wspomozona zrodltem (4) data przyblizone wyniki w uktadzie wojewodz-
kim'. Jesli chodzi o wielkos¢ i strukture wydatkow, postuzono si¢ przede wszystkim badaniami IT.

Oszacowanie spozycia turystycznego w RRST dla woj. mazowieckiego jest zgodne ze zmody-
fikowang metodologia RST opublikowang w 2008 r. dla rachunkéw krajowych. Oznacza to m.in.,
ze dane dotyczace strony popytowej zostaly opracowane w wersji netto, a wigc rozszacowane zo-
staly wartosci ustug czastkowych zakupionych przez turystow w formie imprez. Pomocniczym
zrodtem informacji wykorzystanym do oszacowania struktury pakietéw turystycznych, z kto-
rych korzystali nierezydenci, byly badania przeprowadzone przez IT w 2013 r. w biurach podrézy
$wiadczacych ustugi w zakresie zorganizowanej turystyki przyjazdowej nierezydentéw oraz dane
GUS wedtug PKD. Odstepstwem od rekomendowanej nowej metodologii RST jest to, ze w spozy-
ciu turystycznym obliczonym dla Warszawy i calego woj. mazowieckiego nie wyodrebniono wy-
datkow na produkty o duzej wartosci; w 2012 r. nie byto to mozliwe z uwagi na brak odpowiednich
danych zrodtowych?.

Spozycie turystyczne w wojewodztwie mazowieckim w 2012 roku

Jak wynika z zalozen metodologicznych, szacunek wielko$ci spozycia turystycznego dla woj.
mazowieckiego odnosi si¢ do 3 grup konsumentéw: 1) mieszkancoéw (rezydentow) wojewodztwa
podroézujacych po jego terenie; 2) mieszkancow (rezydentow) innych regionéw Polski przyjezdza-
jacych na terytorium woj. mazowieckiego; 3) cudzoziemcow. W pilotazowym RRST dla 2012 r.
Iaczne spozycie turystyczne tych grup na terytorium woj. mazowieckiego oszacowano na poziomie
ok. 6662,3 mln zt (ok. 12% spozycia turystycznego dla catego kraju), z czego 3446 mln, tj. 51,7%,
przypadto na spozycie rezydentéw?. Udziat poszczegdlnych grup nabywcow w spozyciu turystycz-
nym w woj. mazowieckim na tle struktury wtasciwej dla catej Polski ilustruje rysunek 1.

Specyfika badanego regionu z dominujaca funkcja turystyczna, gospodarcza i polityczng
Warszawy jako stolicy panstwa powoduje, Ze struktura spozycia znaczaco odbiega od obserwowa-
nej dla catego kraju. Swiadcza o tym przede wszystkim wydatki na charakterystyczne produkty
turystyczne, ktore stanowity w 2012 r. znacznie wigcej niz w calej Polsce (woj. mazowieckie —
67,4%, Polska — 52,2%) (Rachunek satelitarny..., 2015). Na uwagg zastuguje wickszy udziat wydat-
kow na ustugi gastronomiczne, transport (w tym przede wszystkim transport lotniczy oraz ustugi
wspomagajace ten transport), natomiast mniejszy — na zakup paliw oraz produktéw spozywczych.

! Rozszacowanie przyjazdow turystow i odwiedzajacych jednodniowych dokonane zostato przez W. Bartoszewicza.

2 Szczegdtowe informacje na temat metodologii szacowania popytu turystycznego nierezydentow zawarte zostaty
w edycji RST za 2011 r.

3 To jest gospodarstw domowych, poniesione w ramach podrézy stuzbowych oraz pozostate elementy spozycia,
ktore obejmuja finansowanie ustug uzdrowiskowych przez NFZ (z wytaczeniem ZUS i KRUS).
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Rysunek 1. Struktura spozycia turystycznego ogélem wedtug grup nabyweéw: wojewodztwo mazowieckie i Polska
ogoélem, 2012 rok
Zrédto: RST 2012, RRST dla woj. mazowieckiego 2012. Dziedzic, Kachniewska, Lopacinski, Skalska (2015a, 2015b).

Tabela 2. Struktura spozycia charakterystycznych produktow turystycznych (CPT):

wojewodztwo mazowieckie i Polska ogotem, 2012 rok (%)

Charakterystyczne produkty turystyczne (CPT) Wojewé‘dzthvo Po}ska

mazowieckie ogotem
Ustugi noclegowe 29,5 33,9
Ustugi gastronomiczne 25,0 23,6
Migdzymiastowe kolejowe przewozy pasazerskie 6,5 4,6
Pasazerski transport ladowy 5,1 4,1
Pasazerski transport wodny 0,0 0,3
Przewozy lotnicze pasazerskie 13,2 11,8
Ustugi agencji turystycznych 6,7 7,7
Ustugi kulturalno-rekreacyjne 5,8 10,8
Ustugi wspomagajace transport lotniczy 8,1 3,0
Ogobtem 100,0 100,0

Zrodto: RST 2012, RRST dla woj. mazowieckiego 2012.

W grupie produktow pozostatych, mimo mniejszego niz w kraju udziatu wydatkéow na pali-
wa, rowniez w woj. mazowieckim stanowig one istotng czg¢$¢ spozycia turystycznego; w 2012 r.
przeznaczono na nie ok. 923 min zl, tj. 13,9% spozycia turystycznego w wojewoddztwie ogotem.
Duze znaczenie majg takze wydatki na zakupy zywnosci, napojow i wyrobow tytoniowych: prze-
znaczono na nie ok. 477 mln zi, tj. 7,2% catego spozycia turystycznego w wojewodztwie. Zarowno
zakupy paliw, jak i artykulow spozywczych sa w pewnym stopniu substytucyjne wobec ustug
transportowych i gastronomicznych, ale ich skala jest mniejsza niz w catym kraju, co oznacza,
Ze W woj. mazowieckim znacznie mniejsza czg$¢ ruchu turystycznego bazuje na samodzielnym
zaspokajaniu potrzeb zwigzanych z transportem i wyzywieniem w trakcie podrozy turystycznych.

Jak wynika z danych na rysunku 1, blisko polowg spozycia turystycznego w woj. mazowiec-
kim stanowig wydatki nierezydentow; w 2012 roku oszacowano je na poziomie 3216,3 min zt.

Regiony turystyczne Polski 65



Ewa Dziedzic, Teresa Skalska

W tej grupie konsumentéw zdecydowanie dominuja CPT, ktorych warto$¢ (ok. 2456,3 min zt) sta-
nowi ponad 3/4 tacznego spozycia nierezydentow na terenie wojewodztwa. Udziat wydatkow nie-
rezydentow na pozostate produkty jest w woj. mazowieckim znaczgco mniejszy, niz oszacowano
w RST dla catej Polski. Oznacza to, ze zagraniczna turystyka przyjazdowa do woj. mazowieckiego
(w tym gtownie do Warszawy) nie jest zwigzana z tak duzymi wydatkami nierezydentéw na zaku-
py na wlasne potrzeby wliczanymi — zgodnie z metodologiag RST — do wydatku turystycznego, jak
to ma miejsce w innych regionach kraju, zwlaszcza na obszarach przygranicznych.

Tahela 3. Struktura spozycia turystycznego nierezydentéw wedtug produktow:

wojewodztwo mazowieckie i Polska ogdtem, 2012 rok (%)

Produkty Wojewéfizt\yo Po}ska

mazowieckie ogdtem
Ustugi noclegowe 21,4 10,9
Ustugi gastronomiczne 253 14,4
Migdzymiastowe kolejowe przewozy pasazerskie 0,6 0,2
Pasazerski transport ladowy 1,6 0,6
Przewozy lotnicze pasazerskie 14,6 7,0
Ustugi agencji turystycznych 2,9 1,5
Ustugi kulturalno-rekreacyjne 6,0 7,5
Ustugi wspomagajace transport lotniczy 4,1 1.4
Produkty spozywcze, napoje i wyroby tytoniowe 33 7,2
Dzianiny, trykotaze, odziez, futra, obuwie 3,9 8,0
Produkty rafinacji ropy naftowe;j 5,0 12,5
Produkty pozostate 11,4 28,8
Ogotem 100,0 100,0

Zrodto: RST 2012, RRST dla woj. mazowieckiego 2012. Dziedzic, Kachniewska, Lopacinski, Skalska (2015a, 2015b).

W 2012 r. najwazniejszg pozycj¢ spozycia turystycznego nierezydentow stanowily w bada-
nym regionie ushugi gastronomiczne (ok. 813 mln zt), noclegowe (690 mln z}) i transport lotniczy
(tacznie z ustugami wspomagajacymi 601 mln zi, tj. 18,7% spozycia ogétem). Mimo relatywnie
wysokiego poziomu cen paliw (wzrost o ok. 15% w stosunku do 2011 r.) nie stanowity one tak
duzego udzialu w spozyciu turystycznym nierezydentow, jak to miato miejsce w odniesieniu do
catej Polski. Z RST dla catego kraju wynika, ze wigkszo$¢ nierezydentow korzysta z wiasnych
samochodow osobowych, co powoduje, ze wydatki na zakup paliw znacznie przewyzszaja przy-
chody wszystkich polskich przewoznikéw z tytutu przewozu turystéw zagranicznych. Obserwacja
ta nie odnosi si¢ do woj. mazowieckiego, co wynika zaréwno ze specyfiki ruchu turystycznego
(np. wigkszego znaczenia podrozy stuzbowych), jak i duzej roli transportu lotniczego powigzanej
przede wszystkim z lokalizacja w regionie dwoch lotnisk miedzynarodowych. Pozostate srodki
transportu publicznego, w tym pasazerski transport ladowy i kolejowy, odgrywaja w odniesieniu
do cudzoziemcow odwiedzajacych woj. mazowieckie sladowe znaczenie.

Duze znaczenie podrozy stuzbowych powoduje, ze udzial deklarowanych wydatkéw nie-
rezydentow na ushugi kulturalne, rozrywkowe i rekreacyjne oraz ustugi agencji turystycznych
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rozumiane jako marza biur podrézy organizujacych turystyke przyjazdowa do Polski wynidst
w woj. mazowieckim zaskakujaco malo (por. tab. 1). Z kolei relatywnie niski udziat produktow po-
zostatych (poza CPT) jest zrozumiaty i wynika z odmienne;j struktury ruchu turystycznego, w tym
z mniejszego znaczenia przyjazdow jednodniowych, oraz wyzszych cen (zwlaszcza w Warszawie),
ktore nie sprzyjaja robieniu zakupow.

Rola osrodka stotecznego, jakim jest Warszawa, zacheca do zbadania, jaki udziat w oszaco-
wanym spozyciu turystycznym na terenie calego wojewoddztwa przypada na wydatki poniesione
w stolicy. Jednak takie oszacowanie bylo mozliwe wylacznie w odniesieniu do nierezydentdw.
W 2012 . spozycie turystyczne nierezydentow w Warszawie oszacowano na poziomie 2894,6 mln zt
(blisko 90% spozycia dla catego wojewodztwa); jego strukture ilustruje rysunek 2. Zwraca uwage
wigkszy udziat ustug gastronomicznych i pasazerskiego transportu lotniczego, mniejszy natomiast
— produktow z grupy ,,pozostale”. Zaréwno w odniesieniu do CPT, jak i pozostatych produktéw
i ustug nabywanych przez odwiedzajacych w spozyciu turystycznym wojewodztwa zdecydowanie
dominuja wydatki poniesione na terenie Warszawy.

Ustugi noclegowe | I

Uslugi gastronomiczne I

]

]

Migdzymiastowe kolejowe przewozy pasazerskie |-
Pasazerski transport ladowy | -

Przewozy lotnicze pasazerskie I

Ustugi agencji turystycznych |

Ushugi kulturalno-rekreacyjne —

Ustugi wspomagajace transport lotniczy -

Produkty spozywcze, napoje i wyroby tytoniowe |

Dzianiny, trykotaze, odziez, futra, obuwie I

Produkty rafinacji ropy naftowej I

]

]

Produkty pozostate ]
]

Ogotem produkty I
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O Warszawa O Reszta wojewodztwa

Rysunek 2. Spozycie produktéw turystycznych na terenie wojewédztwa mazowieckiego
wedlug miejsca poniesienia: nierezydenci

Zrédto: RRST dla woj. mazowieckiego 2012.

Jesli chodzi o spozycie turystyczne rezydentdw na terenie woj. mazowieckiego, oszacowano
je na poziomie 3446 mln zi, z czego 1783,4 min zt (51,8%) przypadto na wydatki gospodarstw
domowych, pozostata cze$¢ stanowi zuzycie posrednie (tzn. wydatki na podréze stuzbowe). Wérdd
wydatkéw gospodarstw domowych podstawowe znaczenie miaty w 2012 r. charakterystyczne
produkty turystyczne (CPT); oszacowano je na poziomie 1026,4 mln zl, co stanowito ok. 57,6%
ogbtu spozycia turystycznego tej grupy konsumentdéw. Szczegodlnie istotne pozycje CPT to ustu-
gi gastronomiczne (30,1% wydatkow), noclegowe (20,3%) i transport (facznie z optatami lotni-
skowymi — 24,3% CPT). W woj. mazowieckim w transporcie rezydentéw najwigksze znaczenie
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mialy przewozy lotnicze, nast¢gpnie ladowe pozostate i kolejowe. Zwraca uwage duze znaczenie
wydatkéw na ustugi §wiadczone przez organizatorow i posrednikow (18,7% CPT). Trzeba jednak
pamigtaé, ze sg to produkty wytwarzane przez ,,sieciowe rodzaje dziatalnos$ci, a wigc ich wysoki
udziat jest efektem lokalizacji tego typu przedsigbiorstw w woj. mazowieckim.

Produkty zwigzane z turystyka i produkty pozostate stanowigce 42,4% tacznego spozycia
gospodarstw domowych rezydentow to przede wszystkim wydatki zwigzane z zakupami dokona-
nymi na terenie wojewodztwa oraz koszty paliw. Strukturg calego spozycia tej grupy konsumen-
tow przedstawiono na rysunku 3. Warto wspomnie¢, ze wsrod wydatkow zwigzanych z podrozami
stuzbowymi rezydentéw dominowaty zakupy paliw (39,6% ogoétu zuzycia posredniego), ustugi
noclegowe (25,7%) oraz transport kolejowy (16,7%).

Produkty pozostate

Produkty rafinacji
ropy naftowej
6%

2% Ustugi noclegowe
12%

Ustugi
gastronomiczne

Dzianiny, trykotaz
zianiny, trykotaze, 17%

odziez, futra,

obuwie A A
14% Migdzymiastowe
kolejowe przewozy
Produkty pasazerskie

. . 2%
Spozywcze, napoje

i wyroby tytoniowe Pasazerski transport

21% ladowy
2%
Uslugi
wspomagajace Przewozy lotnicze

pasazerskie
3%

transport lotniczy

6% Usthugi kulturalno- Uslugi agencji
o

rekreacyjne turystycznych
4% 11%
Rysunek 3. Spozycie turystyczne gospodarstw domowych rezydentéw wedtug produktow
pozy ysty g0sp y Vi gp

Zrédto: RRST dla woj. mazowieckiego 2012.

Podobnie jak w odniesieniu do RST dla catego kraju warto przeanalizowaé, ktore rodzaje po-
drozy wywotujg popyt na okreslone typy produktow. Zestawienie takie w odniesieniu do podrozy
nierezydentdéw, gospodarstw domowych rezydentéw i pozostalych elementdéw spozycia turystycz-
nego (tj. gtéwnie podrozy stuzbowych) przedstawiono na rysunku 4. W woj. mazowieckim w 2012
r. ustugi gastronomiczne, kulturalne i rekreacyjne oraz w zakresie transportu lotniczego nabywa-
ne byty przede wszystkim przez nierezydentow (odpowiednio: 72,4%, 74,1% i 79,1%), natomiast
ustugi agencji turystycznych oraz zakupy artykutow spozywczych — przez gospodarstwa domowe
rezydentow (odpowiednio: 63,5 1 77,9%). Jesli chodzi o pozostate ustugi transportu pasazerskiego
(poza transportem lotniczym), w 2012 r. w woj. mazowieckim podstawowa grupe klientéw mig-
dzymiastowych przewozow kolejowych i transportu ladowego stanowili uczestnicy podrézy stuz-
bowych (odpowiednio: ok. 84 1 61% spozycia). Rowniez zakupy paliw dokonywane byty w przewa-
zajacej mierze przez podrézujacych stuzbowo (ok. 71,4%).
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Rysunek 4. Spozycie produktéw turystycznych wedtug rodzajéw podrézy: wojojewédztwo mazowieckie, 2012 rok

Zrédto: RRST dla woj. mazowieckiego 2012.

Omawiajac wyniki pilotazowego RRST za 2012 r. dla woj. mazowieckiego, warto zwrdcié
uwagge na odmienng strukture spozycia wedtug produktéw w stosunku do oszacowanej dla catego
kraju. Jest ona bardziej korzystna dla sektora turystycznego, niz to ma miejsce w odniesieniu do
catej Polski, na co wskazuje przede wszystkim wigkszy udziat charakterystycznych produktow
turystycznych, a tym samym mniejsze znaczenie zakupow dokonywanych przez odwiedzajacych.
Odmienna struktura wydatkow wynika z kilku uwarunkowan, wsrod ktorych nalezy wskazac
przede wszystkim na: 1) duze znaczenie wydatkéw cudzoziemcow; 2) duze znaczenie wydatkow
0s0b podroézujacych stuzbowo (zaréwno rezydentdw, jak i nierezydentéw), charakteryzujacych sie
wyzszymi wydatkami jednostkowymi; 3) lokalizacj¢ na terenie wojewodztwa dwoch migdzyna-
rodowych lotnisk pasazerskich; 4) mniejsze znaczenia jednodniowych wizyt cudzoziemcow od lat
wykazujacych sktonno$¢ do duzych wydatkéw na zakupy; 5) oraz — co jest z pewnos$cia nie bez
znaczenia, a co nie zostato poddane odpowiednio szczegétowemu badaniu — wyzszemu poziomowi
cen. W grupie charakterystycznych produktow turystycznych nalezy zwrocié uwage na bardzo
duze znaczenie ustug gastronomicznych, zwtaszcza w Warszawie.

Dyskusja i podsumowanie

Doswiadczenia w zakresie analizy spozycia turystycznego dla woj. mazowieckiego pozwalaja
zwroci¢ uwage, ze o ile od strony koncepcyjnej uporzadkowanie problemu spozycia turystycznego
na poziomie NUTS 2, tj. dla wojewodztwa, jest spojne z metodologia RST dla calego kraju i nie bu-
dzi powazniejszych zastrzezen, o tyle empiryczne oszacowanie spozycia zar6wno w wymiarze ilo-
Sciowym, jak i warto$ciowym jest trudne z uwagi na duze wymagania co do zakresu i stopnia dez-
agregacji danych. Nalezy podkresli¢, ze dostepne badania spozycia turystycznego nie dostarczyly
bezposrednio informacji niezbednych do sporzadzenia RRST dla wojewddztwa. Dla roku 2012
najwickszy zakres informacji mozna bylo uzyska¢ z badania przyjazdéow cudzoziemcow, uczest-
nictwa w turystyce mieszkancow Polski (badania IT) oraz budzetow gospodarstw domowych.
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Wykorzystanie danych z wyzej wspomnianych badan wymagalo rozwiazania kilku proble-
mow, wsrod ktorych do najwazniejszych nalezat brak petnych informacji na temat wielkosci spo-
zycia turystycznego gospodarstw domowych, poniewaz: 1) zadne z badan krajowych nie obejmuje
podroézy jednodniowych, nie okresla takze globalnej wielkosci wydatkow na podroze turystycz-
ne poniesionych przez gospodarstwa domowe; 2) spozycie turystyczne odwiedzajacych jedno-
dniowych mozna oszacowa¢ jedynie w odniesieniu do przyjazdéw z zagranicy; 3) brak danych
uniemozliwit réwniez podjecie problemu oszacowania wartosci ushlug noclegowych $wiadczo-
nych w drugich domach. Trudno$ci te z r6zng sitg uwidocznity si¢ w trakcie szacowania spozycia
turystycznego gtéwnych grup konsumentdéw i w konsekwencji spowodowaly pewne zubozenie
wynikow analizy w stosunku do zamierzonych. Brak danych nie pozwolit takze na zaplanowane
wyréznienie podregionu statystycznego miasta Warszawy, co bytoby w petni uzasadnione z uwagi
na silne zréznicowanie wojewddztwa ze wzgledu na rozmieszczenie bazy noclegowej, zamozno$¢
mieszkancow oraz petnione funkcje gospodarcze, spoteczne i polityczne. Okazalo si¢ to mozliwe
wylacznie w odniesieniu do spozycia nierezydentow oszacowanego na podstawie wieloletnich ba-
dan zagranicznej turystyki przyjazdowej realizowanych przez IT.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze dostepne zrodla informacji pozwalaja na oszacowanie
wielkos$ci spozycia w regionie na potrzeby RRST, chociaz konieczne byto szerokie wykorzystanie
podejscia z ,,gory w dot”, co moze znieksztatca¢ uzyskany obraz. Jesli chodzi o benchmarking, to
obecnie mozliwy jest jedynie w odniesieniu do wynikéw dla catego kraju, poniewaz brak podob-
nych oszacowan dla innych wojewodztw. Podobnie niemozliwe jest obecnie §ledzenie dynamiki
zmian. Uzyskany obraz daje jednak szerokie mozliwo$ci analityczne w odniesieniu do wybranych
segmentdw rynku, co czgsciowo zaprezentowano w opracowaniu. Najwazniejszym aspektem ta-
kiego podejscia do szacowania spozycia turystycznego jest pokazanie zwigzku migdzy ruchem
turystycznym a wynikami i lokalizacja przedsigbiorstw z poszczegdlnych rodzajéw dziatalno$ci.
Przedstawione oszacowania sg tez podstawa do szacowania wktadu turystyki w PKB i zatrudnie-
niec w wojewodztwie. Staba strong takiej analizy jest uzaleznienie wynikow od dostepnosci i ja-
kos$ci danych statystycznych na poziomie wojewodztw, a takze wrazliwo$¢ wynikow na wszelkie
zmiany w tym zakresie, np. zmian¢ metody badan.
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ASSESSMENT OF TOURISM CONSUMPTION
- EMPIRICAL EVIDENCE FROM REGIONAL TOURISM SATELLITE
ACCOUNT FOR MAZOVIAN VOIVODESHIP

KEYWORDS | the regional tourism satellite account, tourism consumption, Mazovian voivodeship

ABSTRACT The purpose of this study is to identify if and to what extent compilation of the regional tourism
satellite account (RTSA) can provide insight into the role of tourism consumption as a driver of
economic development. The issue has been discussed from the perspective of the RTSA outcomes
for Mazovian voivodeship. The study embraces presentation of the RTSA methodology developed
for Poland and available sources of statistical information that can be employed for its compilation.
The RTSA for Mazovian voivodeship was the first attempt of its implementation. It has revealed that
significant gaps in statistical data make the vast application of the “top down” approach unavoidable.
That may result in a biased picture of the regional conditions. Nevertheless the RTSA has provided
detailed picture of the tourism consumption contribution to the voivodeship’s economy and the share
of particular segments of demand in this process.
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