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WPLYW OTOCZENIA INSTYTUCJONALNEGO NA MALE I SREDNIE
PRZEDSIEBIORSTWA W REGIONACH

Streszczenie

Otoczenie instytucjonalne nalezy do podstawowych czynnikow konkurencyj-
nosci regionow. Obok kapitatu spotecznego i dziatalno$ci gospodarczej stanowi
najwazniejsze elementy $rodowiska przedsiebiorczosci. Do wskaznikow iloscio-
wych otoczenia instytucjonalnego nalezy liczba funkcjonujacych instytucji. Do
wskaznikow jako$ciowych nalezy jakos¢ samych instytucji, jakos¢ ich wzajemnych
relacji, sfera ich dziatalnos$ci oraz poziom zadowolenia ze wspotpracy z instytucjami
ze strony podmiotow korzystajacych z ich ustug. Autor podejmuje problematyke
konkurencyjnosci instytucjonalnej, a takze wptywu lideréw otoczenia instytucjonal-
nego na rozwodj matych i $rednich przedsiebiorstw w kontek$cie wspotczesnej poli-
tyki rozwoju endogenicznego. Podejmuje réwniez probe oceny wybranych elemen-
tow otoczenia instytucjonalnego w regionie Wielkopolski.

Stowa kluczowe: otoczenie instytucjonalne, kapital spoteczny, instytucje, konku-
rencyjno$¢, mate i §rednie przedsicbiorstwa

Wprowadzenie

Cechg charakterystyczng wspotczesnych procesow rozwoju jest wspotpraca
sieci przedsigbiorstw, instytucji naukowo-badawczych, administracji publicznej oraz
organizacji pozarzadowych. Na znaczeniu zyskuja relacje sieciowe oraz inicjatywy
obywatelskie umozliwiajace wymiane idei i informacji. Wtadze publiczne w ramach
polityki gospodarczej podejmujg dziatania, ktore majg na celu wzmacnianie innowa-
cyjnosci matych i $rednich przedsiebiorstw. Wzrasta znaczenie infrastruktury
wsparcia, czyli tzw. instytucji otoczenia biznesu. Ich zasadnicza rolg jest pobudzanie
kreatywnosci, przedsigbiorczosci 1 innowacyjnosci oraz aktywizacja endogenicz-
nych zasobow, ktora ma prowadzi¢ do lepszego wykorzystania lokalnych czynni-
kow wzrostu’.

! K. Ragin-Skorecka, A. Grzelczak, Rola instytucji otoczenia biznesu w Wielkopolsce
w kontekscie przepltywu wiedzy, W. Budowa scenariuszy transformacji wiedzy wspierajgcych
innowacyjng Wielkopolske. Tom 1. Badania uzupelniajgce, red: M.K. Wyrwicka, Wyd.
Politechniki Poznanskiej, Poznan 2011, s. 139.
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W warunkach wzrastajacej konkurencji na znaczeniu zyskuja wladze regional-
ne i lokalne, ktorym przypisuje si¢ rol¢ budowania zaufania spotecznego potrzebne-
go do tworzenia sieci powigzan oraz postawa reformistyczna, zaktadajgc ich aktyw-
ng role we wzmacnianiu korzysci dla matych i §rednich przedsigbiorstw wynikajg-
cych z proceséw globalizacji. Istotny wplyw na rozwéj malych i $rednich przedsie-
biorstw majg réwniez czynniki prawno-instytucjonalne, na przyktad: skuteczna
ochrona prawa wlasnosci, nadzor korporacyjny i ograniczenie tzw. government
failures.

Cho¢ w ostatnim czasie nastgpit dynamiczny rozwdj infrastruktury wsparcia, to
znajomos¢ tej oferty w obrebie sektora matych i srednich przedsigbiorstw wydaje si¢
niewystarczajaca. Autor podejmuje problematyke infrastruktury i konkurencyjnosci
instytucjonalnej, polityki regionalnej w tym kontekscie, a takze analize liderow
otoczenia instytucjonalnego pod wzgledem ich wptywu na rozwdj matych i $rednich
przedsigbiorstw. Celem analizy jest proba oceny wybranych elementéw otoczenia
instytucjonalnego w regionie Wielkopolski.

Infrastruktura instytucjonalna i kapital spoleczny

Termin infrastruktura instytucjonalna stosowany jest w konteks$cie zbioru in-
stytucji i organizacji, ktore stanowig tto dla funkcjonowania podmiotow gospodar-
czych. Otoczenie instytucjonalne nalezy do podstawowych czynnikéw konkurencyj-
nosci regionow, na ktorg sktada si¢ konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw w nich zloka-
lizowanych i konkurencyjno$¢ catych uktadow terytorialnych, oznaczajaca ich zdol-
nos¢ do konkurowania z innymi regionami. Otoczenie instytucjonalne oraz kapitat
spoteczny obok dziatalno$ci gospodarczej stanowig najwazniejsze elementy $rodo-
wiska przedsigbiorczosci. Ich stan oraz wzajemne relacje swiadcza o jakosci tego
srodowiska®.

Otoczenie instytucjonalne zwane tez struktura instytucjonalng w szerokim ro-
zumieniu oznacza pewne reguly gry lub uwarunkowania stworzone w spoteczen-
stwie, ktorych celem jest ksztattowanie interakcji pomiedzy ludzmi®. D. North defi-
niuje instytucje jako reguly gry, ktére okreslajg ludzkie zachowania w spoteczen-
stwie®. Do otoczenia instytucjonalnego w szerokim rozumieniu naleza: uwarunko-
wania historyczne, obyczajowe i zwyczajowe, a takze normy zachowan, tradycje,
systemy prawne, edukacyjne i in. W waskim rozumieniu struktura instytucjonalna
0znacza:

—  wladze publiczne,
—  uczelnie wyzsze,

2 Z. Przygodzki, Konkurencyjnos¢ regionéw, W: Region i jego rozwdj w warunkach
globalizacji, red. J. Chadzynski, A. Nowakowska, Z. Przygodzki, CeDeWu, Warszawa 2007,
s. 149.

% 1. Pietrzyk, Konkurencyjnos¢ regiondw w ujeciu Unii Europejskiej, w: Polityka regionalna
i jej rola w podnoszeniu konkurencyjnosci regionéw, red. M. Klamut, L. Cybulski, Wyd.
Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2000, s. 26.

4 D.C. North, The Contribution of the New Institutional Economics to an Understanding of
the Transition Problem, ,,Wider Annual Lectures” 1997, vol. 1, s. 2-10.
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— instytucje publiczno-prywatne, np. agencje rozwoju regionalnego,
—  organizacje pozarzadowe wspierajace przedsigbiorczo$¢ i innowacyjno$é
przedsigbiorstw: inkubatory przedsigbiorczosci, osrodki transferu wiedzy

i technologii, parki technologiczne oraz o$rodki szkoleniowe i doradcze,

—  izby rzemie$lnicze i stowarzyszenia zawodowe,
—  organizacje prywatne: banki, towarzystwa ubezpieczeniowe, organizacje go-
spodarcze i fundusze venture capital®.

Kapital spoteczny bazuje na zatozeniu, ze wiezi spoteczne, stosunki miedzy-
ludzkie oraz sieci powiazan mogg sta¢ si¢ zasobem odpowiedzialnym za tworzenie
okreslonych korzysci®. Do najwazniejszych elementow sktadajacych sie na kapitat
spoteczny zalicza si¢: wigzi migdzyludzkie, zaufanie, che¢ porozumiewania sig,
wspolne wartoéci oraz sieci spoteczne’.

Systematyzacji poj¢cia kapitat spoteczny dokonali Pierre Bourdieu, James Co-
leman, Robert Putnam i Francis Fukuyama. Wedtug P. Bourdieu kapitat spoteczny
istnieje w relacjach i sieciach spolecznych®. F. Fukuyama uwaza, ze dobrobyt
i wzrost gospodarczy sa funkcja zaufania wsérdd spoteczenstwa. Kapitat spoteczny
pehni funkcje w gospodarce, sferze spolecznej i publicznej’. W gospodarce kapitat
spoteczny odpowiada za koordynowanie dziatan migdzyludzkich, wptywajac
W spos6b posredni na poziom zycia ludnosci®.

Mimo znacznych probleméw dotyczacych pomiaru kapitatu spotecznego
wsrod badaczy panuje wzgledna zgodnos$¢, ze do wymiardw kapitatu spotecznego
mozna zaliczy¢: uczestnictwo organizacyjne i jego zréznicowanie, zaufanie i soli-
darnos¢, che¢ do wspoétdziatania spolecznego, informacja i komunikacja, sieci spo-
teczne oraz poczucie podmiotowosci. Kapitat spoteczny uznawany jest za wazny
czynnik rozwoju lokalnego i regionalnego. Przekonanie o istotnym zwigzku miedzy
zaufaniem spolecznym, bedagcym glownym sktadnikiem kapitatu spotecznego,
a rozwojem lokalnym i sprawnym dziataniem instytucji potwierdza wiele publikacji
naukowych i badan empirycznych*’.

W spoteczenstwie sieciowym otoczenie instytucjonalne pelni role koordynato-
ra weztow sieci oraz umozliwia jej funkcjonowanie. Odpowiada za tworzenie klima-
tu i zaufania spotecznego oraz budowanie atmosfery dla przedsiebiorczosci. Jest
czgécig komplementarng dla tworzenia kapitalu spotecznego. Jego glowna zasada

% Z. Przygodzki, Konkurencyjnosé regionéw..., s. 150.

® M. Kwiatkowski, Kapital spoleczny, w: Encyklopedia socjologii. Suplement, Oficyna
Naukowa, Warszawa 2005.

" H. Kotarski, Kapital ludzki i kapital spoleczny a rozwdj wojewédztwa podkarpackiego,
Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2013, s. 17-18.

8 p. Bourdieu, J.D.L. Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, Oficyna Naukowa,
Warszawa 2001, s. 105.

° F. Fukuyama, Zaufanie. Kapital spoleczny a droga do dobrobytu, PWN, Warszawa—
Wroctaw 1997, s. 20.

10 M. Kwiatkowski, Kapitaf spoleczny...

. Kotarski, Kapital ludzki...., s. 36.
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jest funkcjonowanie w ramach partnerstwa publiczno-publicznego, publiczno-
prywatnego oraz prywatno-prywatnego™2.

Wskazniki charakteryzujace poziom infrastruktury instytucjonalnej sg zaréwno
ilosciowe, jak i jako$ciowe. Maja one wzgl¢dem siebie charakter komplementarny.
Do wskaznikoéw ilosciowych nalezy przede wszystkim liczba funkcjonujacych
w danym regionie instytucji. Chodzi w szczegodlnosci 0 instytucje, ktérych celem
jest wspieranie matych i $rednich przedsigbiorstw. Do wskaznikow jako$ciowych
nalezy jako$¢ samych instytucji, jako$¢ ich wzajemnych relacji oraz sfera ich dzia-
falnosci. Poza tym istotnym wskaznikiem jest poziom zadowolenia ze wspolpracy
z instytucjami ze strony innych instytucji oraz podmiotéw korzystajacych z ich
ustug™. Wysoka jako$¢ instytucji oznacza wyzsza atrakcyjnosé¢ dla potencjalnych
inwestorow, dlatego regionom o wysokiej konkurencyjnosci instytucjonalnej tatwiej
konkurowa¢ na rynkach mi¢dzynarodowych o mobilne czynniki produkcji.

Konkurencyjno$¢ instytucjonalna

T. Markowski wprowadzil pojecia konkurencyjnosci przedmiotowej (posred-
niej) oraz konkurencyjnosci podmiotowej (bezposredniej). Konkurencyjno$é przed-
miotowa regionu wynika z zasobow materialnych i niematerialnych oraz przewagi
konkurencyjnej przedsicbiorstw, ktore uzytkujg te zasoby. Kluczowe jest spojrzenie
na konkurencyjno$¢ regionu z punktu widzenia przewagi konkurencyjnej przedsie-
biorstw i mierzenie rozwoju takimi miarami ilosciowymi, jak np. PKB per capita.

Konkurencyjno$¢ podmiotowa oznacza spojrzenie na konkurencyjno$¢ regionu
z perspektywy wiadz publicznych, ktére rywalizujg o dostgp do roéznego rodzaju
korzysci pochodzacych z zewnatrz regionu. Sa to np.:

—  dostep do dotacji i innych srodkow pomocowych UE oraz miedzynarodowych
instytucji finansowych celem realizacji duzych inwestycji o charakterze infra-
strukturalnym, spotecznym i ekologicznym,

—  nowe inwestycje,

— lokalizacje siedzib instytucji krajowych i innych,

—  dostgp do rynkow miedzynarodowych,

—  organizowanie duzych imprez targowych, kongresow i innych,

—  turySci krajowi i zagraniczni.

Konkurencyjnos$¢ regionu ksztaltowana jest przez konkurencyjno$¢ przedsie-
biorstw, ale takze system spoteczno-gospodarczy oznaczajacy warunki do prowa-
dzenia biznesu oraz warunki zycia mieszkancow.

Obecnie rysuja si¢ dwie ptaszczyzny konkurencyjnosci. Z jednej strony jest to
ptaszczyzna konkurencyjnosci firm, ktére maja swoja siedzibe¢ w danym ukladzie
terytorialnym. Z drugiej strony jest to konkurencyjno$¢ catych uktadow lokalnych,
ktore konkuruja o pozyskanie nowego kapitatu, np. tworzacego wysoko wydajne

12 A, Wojtyna, Nowe kierunki badari nad rolg instytucji we wzroScie i transformacji,
,,Gospodarka Narodowa” 2002, nr 10, s. 9-10.
13 7. Przygodzki, Konkurencyjnosé regionéw..., s. 151.
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miejsca pracy oraz o nowych pracownikow z wysokimi kwalifikacjami do wytwa-
rzania wysokich technologii**.

Wspotczesni badacze konkurencyjnosci gospodarek zwracaja uwage na pojecie
konkurencyjno$ci instytucjonalnej i systemowej. Konkurencyjnos¢ instytucjonalna
rozumiana jest jako wplyw panstwa na otoczenie instytucjonalne przedsigbiorstw.
Konkurencyjnos¢ systemowa oznacza zalezno$ci miedzy rzadem, firmami, instytu-
cjami pos$redniczacymi oraz stopniem zorganizowania spoleczefistwa. Otoczenie
instytucjonalne tworzy mniej lub bardziej sprzyjajace budowaniu konkurencyjnosci
warunki. Regulacje prawne, rozwigzania systemowe oraz polityka gospodarcza sa
czynnikami wplywajacymi na intensywnos¢ konkurencji, zakres dziatalno$ci me-
chanizmoéw rynkowych i ich efektywno$¢. Jako$¢ instytucji oceniana przez efektyw-
nos¢ podstawowych funkcji mechanizméw rynkowych, takich jak funkcja informa-
cyjna i alokacyjna, okresla koszty transakcyjne (teoria instytucjonalna). Koszty
transakcyjne uwazane sg za koszty funkcjonowania systemu gospodarczego. Sg to
m.in. koszty poszukiwania i przetwarzania informacji, zawierania transakcji, egze-
kwowania umow i zapewnienia bezpieczenstwa ich realizacji (sady, wojsko, poli-
cja). Wedlug W. Bienkowskiego mozna je podzieli¢ na fazy:

—  wejécia na rynek (koszt i czas potrzebny do zatozZenia firmy),

—  koszty dziatalnosci (np. wysoko$¢ podatkow, egzekwowanie prawa, stabilno$é
rozwigzan prawnych),

- koszty wyjscia, czyli utrudnienia zwiazane z biurokracja™.

Koszty transakcyjne stanowig szeroka kategorie, wptywajac na konkurencyj-
nos$¢ catej gospodarki w sposob wieloptaszczyznowy. Badania kosztow transakcyj-
nych gospodarek oparte sa najczesciej na analizach szacunkowych. Jednym z przy-
ktadow opracowania dotyczacego oceny kosztow transakcyjnych jest Raport Banku
Swiatowego ,,Doing Business”, ktéry traktuje uwarunkowania instytucjonalne jako
kluczowe dla prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Ocenia on nastepujace katego-
rie: zapoczatkowanie dziatalnosci gospodarczej, koncesjonowanie dziatalnosci,
zatrudnianie pracownikow, rejestracja praw wlasno$ci, mozliwos$ci uzyskania kredy-
tu, ochrona inwestorow, system podatkowy, obrot miedzynarodowy oraz wprowa-
dzanie kontraktow w zycie i likwidacja dziatalnosci'. Inne miedzynarodowe ran-
kingi wskazuja na znaczenie instytucji w budowaniu konkurencyjnosci gospodarki,
np.: Global Competitiveness Report (World Economic Forum), World Competitive-
ness Yearbook (Institute for Management Development) oraz Index of Economic
Freedom (Heritage Foundation)*’

1 G. Gorzelak, B. Jatowiecki, Konkurencyjnosé regionéw, ,Studia Regionalne i Lokalne”
2000, nr 1 (1), s. 7-24.

15 W. Bienkowski, Wplyw instytucji na rozwdj gospodarczy i konkurencyjnosé¢ krajow
postkomunistycznych. Kilka uwag w odniesieniu do Polski i Rosji, ,,Optimum. Studia
Ekonomiczne” 2006, nr 2 (30), s. 5-19.

8 M. Wosiek, Instytucjonalne uwarunkowania konkurencyjnosci jednostek terytorialnych,
W: Nieréwnosci spoleczne a wzrost gospodarczy. Uwarunkowania instytucjonalne. Zeszyt nr
14, red. M.G. Wozniak, Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2009, s. 180.

1 M. Wosiek, Instytucjonalne uwarunkowania..., s. 177.
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Wplyw wspolczesnej polityki regionalnej na rozwéj matlych i Srednich
przedsi¢biorstw w regionach

Cecha charakterystyczng wspotczesnego rozwoju jest jego przestrzenne zroz-
nicowanie. Istotne réznice mozna zaobserwowa¢ pomiedzy poszczegdlnymi regio-
nami UE. Zaznaczy¢ nalezy, ze zréznicowanie mi¢dzy poziomem NUTS 3 oznacza-
jacym w warunkach polskich poziom subregionéw (kilka powiatow) jest wigksze
niz pomigdzy poziomem NUTS 2, czyli poziomem wojewodztw. Zmniejszanie
dysproporcji migdzy poziomem rozwoju poszczegolnych regionéw staje si¢ priory-
tetem unijnej polityki. Chodzi w niej dzisiaj o to, aby tempo rozwoju regionow naj-
biedniejszych nie bylo zbyt wolne. Nastepuje reorientacja celow z niwelowania
roéznic na uzyskanie korzysci z wystgpowania zréznicowania m.in. przy wykorzy-
staniu zasobow endogenicznych rozwoju.

Glowne cele obecnej polityki UE zdefiniowane sag w Strategii Europa 2020
z 2011 roku. Celem glownym dla regionéw jest budowanie i wzmacnianie konku-
rencyjnosci przez inteligentny, zréwnowazony rozwdj oraz wiaczenie spoteczne.
Europejska polityka spdjnosci ewoluuje w kierunku wspierania badan, rozwoju
technologii i innowacji, dostepnosci technik informacyjno-komunikacyjnych, pod-
noszenia konkurencyjnosci matych i $rednich przedsigbiorstw oraz wzmacniania
potencjatu instytucjonalnego i skutecznosci administracji publicznej.

Na poziomie Kkrajowym nowego znaczenia nabiera model polaryzacyjno-
dyfuzyjny rozwoju oparty na efektywnosci ekonomicznej. Bazuje on na teoriach
polaryzacji, m.in. koncepcji rdzenia i peryferii Friedmana, nowej teorii wzrostu
endogenicznego Romera oraz koncepcji nowej geografii ekonomicznej Krugmanna.
Wzrost ich znaczenia wynika z podej$cia do procesu rozwoju — jego polaryzacji na
obszarach silnego wzrostu i dyfuzji na obszary otaczajace oraz z podejscia do czyn-
nikéw rozwoju i przyjecia ich endogenicznego charakteru®.

W wojewodztwie wielkopolskim w Zaktualizowanej Strategii Wojewodztwa
Wielkopolskiego z 2012 roku przyjeto model dyfuzyjno-absorpcyjny, zaktadajacy
wzajemne korzystne relacje miedzy tzw. biegunami wzrostu a ich otoczeniem.
W modelu tym zaktada si¢ rownoczesne wzmacnianie zdolnosci otoczenia obszaréw
intensywnego wzrostu do absorpcji czynnikéw rozwojowych z zewnatrz, ale tez
zdolnosci do wykorzystywania potencjaléw wiasnych®®.

Wszystkie te uwarunkowania prowadza do koncepcji polityki rozwoju endoge-
nicznego na poziomie lokalnym, potrzeby realizacji dziatan prorozwojowych juz na
najnizszych szczeblach administracji publicznej oraz petnego wykorzystania endo-
genicznych specyficznych zasobow, budowania relacji funkcjonalnych z obszarami
wzrostu i tworzenia masy krytycznej umozliwiajacej absorpcj¢ oddziatywania bie-
gunéw wzrostu. Jest to tzw. place base policy.

Matle i $rednie przedsigbiorstwa odgrywaja w polityce rozwoju endogeniczne-
go szczegodlna rolg, gdyz lepiej od innych podmiotow potrafig integrowac i wyko-

8 p. Churski, Model polaryzacyjno-dyfuzyjny w przemianach polityki spéjnosci —
konsekwencje dla ukierunkowania polityki rozwoju (N N306 79 1940), http://owsg.pl/
dokumenty/r25/ RR25_Churski.pdf.

19 Zaktualizowana Strategia Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego do 2020 r., Poznan
2012, s. 64.



104 Karolina Olejniczak

rzystywa¢ lokalne zasoby, sa przy tym elastyczne i efektywne w dziataniu. Zgodnie
ze strategicznymi dokumentami UE, krajowymi i regionalnymi oraz przyjetymi
modelami rozwoju, ich wzrost ma nastgpowa¢ przez wspieranie ich potencjatu in-
nowacyjnego. W praktyce gospodarczej oznacza to wzrost znaczenia otoczenia
instytucjonalnego sprzyjajacego powstawaniu Srodowiska dla innowacyjno$ci ma-
lych i $rednich firm, tworzenie regionalnych systemoéw innowacji oraz tworzenie
sieci powigzafn miedzy o$rodkami naukowo-badawczymi, akademickimi oraz ma-
tymi i §rednimi przedsigbiorstwami. We wszystkich tych dziataniach kluczowg rolg
odgrywaja instytucje regionalne i lokalne, wiaczajac wiadze publiczne.

Szczegbdlnego znaczenia dla rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw nabie-
raja czynniki i dziatania otoczenia regionalnego, tzw. mezootoczenia. Jest to wiele
czynnikoéw zalezacych od polityki wladz regionalnych oraz polityki strukturalnej
i spojnosci UE (gospodarcze, ekologiczne i spoteczne). Czynniki gospodarcze to
m.in.: stopien absorpcji funduszy europejskich, promowanie przedsigbiorczosci,
pozyskiwanie bezposrednich inwestycji zagranicznych i wspieranie innowacji ze
strony wladz lokalnych. Do determinant ekologicznych naleza m.in.: wlasciwa go-
spodarka odpadami, stosowanie zasady zréwnowazonego rozwoju i modernizowanie
infrastruktury ochrony $rodowiska. Wazne spoteczne czynniki to promowanie part-
nerstw 1 wspotpracy pomiedzy podmiotami publicznymi i prywatnymi, rozwdj kapi-
talu spotecznego, normy i wartosci sprzyjajace rozwojowi wspotpracy i zaufania
w spoteczenstwie".

Liderzy otoczenia malych i $rednich przedsi¢biorstw w regionie
Wielkopolski

Do kluczowych instytucji otoczenia matych i srednich przedsigbiorstw nalezg
preinkubatory, parki i inkubatory technologiczne, centra transferu technologii,
a takze banki, fundusze pozyczkowe, zalgzkowe i porgczeniowe. Gtowne ustugi,
ktére maja prowadzi¢ do wspierania przedsigbiorczosci i uruchamiania procesow
innowacyjnych obejmujg tworzenie przychylnego przedsigbiorcy i dziatalno$ci
gospodarczej srodowiska. Poszczegdlne dziatania mogg by¢ ukierunkowane, np. na
obnizanie kosztow dziatalno$ci gospodarczej, transfer wiedzy i technologii, wspar-
cie w realizacji dziatan oraz doradztwo w zakresie procesow innowacyjnych, a takze
podnoszenie kompetencji biznesowych.

W wojewodztwie wielkopolskim funkcjonuja dwa parki technologiczne — Po-
znanski Park Naukowo-Technologiczny Fundacji UAM w Poznaniu oraz Nickel
Technology Park Poznan w Ztotnikach k. Poznania. Celem ich dziatania jest tacze-
nie na jednym terenie instytucji naukowo-badawczych oraz innowacyjnych firm
poszukujacych nowych szans rozwoju, a takze otoczenia biznesu, oferujacego do-
radztwo, ustugi finansowe, szkoleniowe oraz infrastruktur¢ zapewniajaca tzw. kli-
mat biznesu.

2 K.B. Matusiak, Rozwdj systeméw wsparcia przedsiebiorczosci — przestanki, polityka
i instytucje, Wyd. Instytutu Technologii Eksploatacji — PIB, Radom-Lo6dz 2006,
S. 152-155.
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Inkubatory technologiczne wspomagaja now0 powstate technologiczne firmy
przez tworzenie warunkow dla transferu technologii, ocene przedsiewzie¢ innowa-
cyjnych, wsparcie w pozyskaniu finansowania, infrastruktury prowadzenia dziatal-
nos$ci gospodarczej. W Wielkopolsce funkcjonuja dwa inkubatory technologiczne —
Inkubator Technologiczny (Fundacja UAM w Poznaniu) oraz Inkubator Technolo-
giczny (Fundacja ,,Kaliski Inkubator Przedsiebiorczo$ci”).

Kolejnym istotnym elementem otoczenia matych i $rednich przedsigbiorstw sa
preinkubatory oraz akademickie inkubatory przedsiebiorczos$ci, dziatajace w oto-
czeniu szkot wyzszych. Ich rolg jest tworzenie firm odpryskowych i wsparcie
w poczatkowych etapach powstawania nowych firm tworzonych przez pracownikow
naukowych i studentow. W Wielkopolsce funkcjonuja cztery tego typu jednostki,
wszystkie zlokalizowane w Poznaniu: Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci
przy Wyzszej Szkole Komunikacji i Zarzadzania, Akademicki Inkubator Przedsie-
biorczosci przy Uniwersytecie Ekonomicznym, Poznanski Akademicki Inkubator
Przedsiebiorczosci oraz Preinkubator Akademicki UAM.

Inkubatory przedsigbiorczosci tworzone sa w celu dostarczania atrakcyjnej
oferty lokalowej oraz innych ustug wsparcia biznesu w pierwszym okresie funkcjo-
z instytucjami naukowymi oraz tworza klimat przedsigbiorczosci w otoczeniu lokal-
nym. W Wielkopolsce funkcjonuja trzy inkubatory przedsiebiorczo$ci: Stowarzy-
szenie ,,Ostrowskie Centrum Wspierania Przedsigbiorczosci”, Stowarzyszenie
Ostrzeszowskie Centrum Przedsigbiorczo$ci oraz Leszczynskie Centrum Biznesu
Sp. zo.o.

Kolejnym rodzajem instytucji sa Centra Transferu Technologii, ktorych gtow-
nym celem jest utatwianie kontaktow pomiedzy sferg nauki a praktyka gospodarcza,
upowszechnianie wynikéw badan naukowych, zarzadzanie wtasnoscig intelektualng
i komercjalizacja badan oraz ocena potencjatu komercyjnego rozwigzan innowacyj-
nych, wspoélpraca z inwestorami wysokiego ryzyka i popularyzacja przedsigwzigé
technologicznych. Wszystkie wielkopolskie CTT zlokalizowane sa w Poznaniu.

Do instytucji otoczenia matych i §rednich przedsigbiorstw naleza takze instytu-
ty naukowo-badawcze, organizacje samorzadu gospodarczego, takie jak izby prze-
mystowo-handlowe, izby branzowe reprezentujace przedsigbiorstwa danego prze-
mystu oraz izby bilateralne i rzemiesInicze.

W 2011 roku Politechnika Poznanska przeprowadzita projekt ,,Foresight — sce-
nariusze transformacji wiedzy wspierajgce innowacyjng gospodarke”, w ramach
ktorego przeprowadzono badanie empiryczne dotyczace stanu i jakosci Wyzej wy-
mienionych instytucji. Badane instytucje koncentrujg swojg aktywno$¢ wokot sze-
rzenia wiedzy i umiejetnosci, transferu nowych technologii, parabankowych fundu-
szy pozyczkowych, zalagzkowych i poreczeniowych, sieci business angels, asysto-
wania w zaktadaniu nowych firm, tworzenia klastrow. Tworza one impulsy rozwo-
jowe na poziomie lokalnym i regionalnym w zakresie tworzenia sieci kontaktow,
wykorzystania lokalnych zasobow rozwojowych, wzmacniania struktury gospodarki
w nowe technologiczne firmy i tworzenia komplekséw high-tech?’. Przeprowadzone

21 K. Ragin-Skorecka, A. Grzelczak, Rola instytucji otoczenia biznesu..., s. 140-169.



106 Karolina Olejniczak

badanie obok rodzaju dziatalnosci dotyczyto rozpoznawalnosci i potrzeby dziatania
instytucji, a takze jakos$ci udostgpnianych przez nie informacji i oferowanych ustug.
Wyniki badania wykazaty, ze znajomo$¢ i rozpoznawalno$¢ instytucji jest bardzo
niska, szczegolnie wérdd studentow. Najlepiej rozpoznawalne sa organizacje bran-
zowe. Instytucje najczesciej kojarzone sa z organizacja szkolen i konferencji, pozy-
skiwaniem dotacji, ustugami doradczymi oraz dziatalnoscig badawczo-rozwojowa.
Instytuty badawcze kojarzone sa przede wszystkim z badaniami laboratoryjnymi.
Jako$¢ informacji udzielanych przez instytucje oceniana jest na niskim poziomie,
a dziatalno§¢ w dziedzinie rozpowszechniania wiedzy jako niewystarczajaca. Po-
trzeba dziatania w perspektywie 2030 roku glownie dostrzegana jest w kontekscie
dziatalno$ci organizacji branzowych, instytutow naukowo-badawczych, inkubato-
réow przedsigbiorczosci oraz akademickich inkubatorow przedsigbiorczosci. Brak
potrzeby dziatania dotyczyt gtoéwnie CTT i parkdéw technologicznych. Mimo niskiej
rozpoznawalnoéci instytucji i oceny ich dziatalnosci, zgodnie z rezultatami badania
oczekiwany jest istotny wzrost ich znaczenia w zyciu gospodarczym w perspektywie
kolejnych dekad.

W kontekscie wynikow badan nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze istnieje potrzeba
prowadzenia akcji promocyjnych i informacyjnych na temat dziatalnosci instytucji,
ich ustug oraz Sposobow dziatania. Dotyczy to w szczegdlnosci instytucji przeptywu
i komercjalizacji wiedzy. Potencjat tych instytucji wydaje si¢ w znacznym stopniu
niewykorzystany.

Z punktu widzenia finansowania dziatalno$ci matych i $rednich przedsie-
biorstw, niezwykle istotne jest rOwniez przyjrzenie si¢ instytucjom umozliwiajagcym
pozyskanie odpowiedniego kapitatu. Obok standardowych mozliwos$ci finansowania
bankowego i pozabankowego, istnieje wiele innych mozliwosci, z ktérych coraz
chetniej korzystaja przedsigbiorstwa z Wielkopolski w tym mate i $rednie. Sg to
w szczego6lnoscei:

—  dziatania Krajowego Funduszu Kapitalowego,

—  mozliwo$¢ emisji akeji przez funkcjonowanie rynku New Connect w Warsza-
wie,

—  dotacje unijne,

—  dziatalno$¢ parkéow technologicznych w tym zakresie,

—  programy opcyjne,

—  specjalne rachunki dla nowych firm, w tym rachunki walutowe dla firm pro-
wadzacych wymiang handlowsg z zagranica,

—  cash management.

Znacznym zainteresowaniem w Wielkopolsce ciesza si¢ fundusze poreczenio-
we 1 pozyczkowe. Odzwierciedla to znaczny wzrost ich kapitatu. Sa to w szczeg6l-
nosci: Fundusz Promocji i Rozwoju Wojewodztwa Wielkopolskiego SA, Powiatowy
Fundusz Porgczen Kredytowych w ramach Gnieznienskiej Agencji Rozwoju Go-
spodarczego Sp. z 0.0. oraz Samorzadowy Fundusz Porgczen Kredytowych Sp.
z 0.0. w Gostyniu. W ramach funduszy pozyczkowych funkcjonuja m.in: Wielko-
polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci Sp. z o.0., Fundacja Kaliski Inkubator
Przedsigbiorczosci oraz Cech Rzemiost Réznych Fundusz Rozwoju Przedsiebior-
czosci w Sremie.
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Do negatywnych zjawisk nalezy brak funkcjonowania rzagdowego syStemu porgczen
kredytow, co w znacznym stopniu ogranicza¢ moze potencjalna aktywno$¢ innowa-
cyjna matych i érednich przedsighiorstw?.

Podsumowanie

Otoczenie instytucjonalne wigczajac wladze publiczne odgrywa kluczows role
w tworzeniu warunkoéw dla rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw w regionach.
Szczegélnego znaczenia nabiera wzmacnianie kapitatu spotecznego, ktorego stan
oraz relacje w ramach szeroko rozumianej infrastruktury instytucjonalnej tworzg
jakos¢ srodowiska przedsigbiorczosci. Aktualna polityka UE oraz wspotczesne mo-
dele rozwoju przypisujg szczegolng funkcje instytucjom oraz administracji publicz-
nej, a w szczegdlnosci akcentujg ich rolg w aktywizacji majacej na celu wykorzysta-
nie lokalnych czynnikow rozwoju. W regionie Wielkopolski w ostatnich latach
nastgpil istotny rozwdj instytucji otoczenia biznesu, w tym instytucji finansowych,
oferujacych wsparcie w podnoszeniu innowacyjnosci matych i $rednich przedsie-
biorstw. Na uwage zwraca znaczna koncentracja tych instytucji w centrum gospo-
darczym regionu. Rozpoznawalno$¢ oraz ocena jakos$ci ustug tych instytucji sg nie-
wystarczajace, a ich potencjal w wigkszos$ci nie jest nalezycie wykorzystywany.
Nalezy zaktada¢ istnienie istotnej luki informacyjnej pomigdzy otoczeniem instytu-
cjonalnym, a sektorem matych i §rednich przedsi¢biorstw w Wielkopolsce.

Literatura

Bartkiewicz P., Luczka T., Przepiéra P., Wybrane problemy rynku finansowego. Tendencje
w zakresie finansowania przedsigbiorstw w Polsce i Wielkopolsce, w: Tendencje
rozwojowe Wielkopolski w kontekscie transformacji wiedzy w sieciach gospodarczych,
red: M.K. Wyrwicka, Wyd. Politechniki Poznanskiej, Poznan 2010.

Bienkowski W., Wphw instytucji na rozwdj gospodarczy i konkurencyjnosé krajow
postkomunistycznych. Kilka uwag w odniesieniu do Polski i Rosji, ,,Optimum. Studia
Ekonomiczne” 2006, nr 2 (30).

Bourdieu P., Wacquant J.D.L., Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, Oficyna Naukowa,
Warszawa 2001.

Churski P., Model polaryzacyjno-dyfuzyjny w przemianach polityki spojnosci — konsekwencje
dla ukierunkowania polityki rozwoju (N N306 79 1940), http://owsg.pl/ dokumenty/r25/
RR25_Churski.pdf (2.01.2015).

Fukuyama F., Zaufanie. Kapital spoleczny a droga do dobrobytu, PWN, Warszawa—Wroctaw
1997.

Gorzelak G., Jatowiecki B., Konkurencyjnosé regionéw, ,,Studia Regionalne i Lokalne” 2000,
nrl(1).

22 p_Bartkiewicz, T. Luczka, P. Przepiora, Wybrane problemy rynku finansowego. Tendencje
w zakresie finansowania przedsiebiorstw w Polsce i Wielkopolsce, w: Tendencje rozwojowe
Wielkopolski w  kontekscie transformacji wiedzy w sieciach gospodarczych, red. M.K.
Wyrwicka, Wyd. Politechniki Poznanskiej, Poznan 2010, s. 145-155.



108 Karolina Olejniczak

Kotarski H., Kapital ludzki i kapital spoleczny a rozwéj wojewédztwa podkarpackiego, Wyd.
Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2013.

Kwiatkowski M., Kapital spoleczny, w: Encyklopedia socjologii. Suplement, Oficyna
Naukowa, Warszawa 2005.

Matusiak K.B., Rozwdj systemow wsparcia przedsigbiorczosci — przestanki, polityka i instytu-
cje, Wyd. Instytutu Technologii Eksploatacji — PI1B, Radom—L.6dz 2006.

North D.C., The Contribution of the New Institutional Economics to an Understanding of the
Transition Problem, ,,Wider Annual Lectures” 1997, vol. 1.

Pietrzyk 1., Konkurencyjnosé regiondw w wujeciu Unii Europejskiej, w: Polityka regionalna
i jej rola w podnoszeniu konkurencyjnosci regionéw, red. M. Klamut, L. Cybulski,
Wyd. Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2000.

Przygodzki Z., Konkurencyjnos¢ regionéw, W: Region i jego rozwdj w warunkach globaliza-
cji, red. J. Chadzynski, A. Nowakowska, Z. Przygodzki, CeDeWu, Warszawa 2007.

Ragin-Skorecka K., Grzelczak A., Rola instytucji otoczenia biznesu w Wielkopolsce
w  kontekscie przeplywu wiedzy, W. Budowa scenariuszy transformacji wiedzy
wspierajgcych innowacyjng Wielkopolske. Tom I. Badania uzupeiniajgce, red: M.K.
Wyrwicka, Wyd. Politechniki Poznanskiej, Poznan 2011.

A. Wojtyna, Nowe kierunki bada¥i nad rolg instytucji we wzroscie i transformacji,
,,Gospodarka Narodowa” 2002, nr 10.

M. Wosiek, Instytucjonalne uwarunkowania konkurencyjnosci jednostek terytorialnych,
W: Nierownosci spoleczne a wzrost gospodarczy. Uwarunkowania instytucjonalne. Ze-
szyt nr 14, red. M.G. Wozniak, Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2009.

Zaktualizowana Strategia Rozwoju Wojewodztwa Wielkopolskiego do 2020 roku, Poznan
2012.

IMPECT OF INSTITUTIONAL ENVIRONMENT ON DEVELOPMENT OF SMEs IN
REGIONS

Summary

Institutional environment including public authorities plays a key role in creating condi-
tions for the development of small and medium-sized enterprises in the regions. It is very
important to strengthen the social capital. Its state and relations in the context of the wider
institutional infrastructure make up the quality of the business environment. The current EU
policy and the contemporary development models assign a special function to the institutions
and public administration, and particularly emphasize their role in the activation designed to
exploit local growth factors. In the Wielkopolska region in recent years there has been a sig-
nificant growth of the business supporting institutions, including financial institutions offering
support in enhancing innovation in small and medium-sized enterprises. There is a significant
concentration of these institutions in the economic center of the region. Knowledge about
these institutions is inadequate and evaluation of their quality and service shows that their
potential is not properly used. That is why the existence of a significant information gap
between the institutional environment and the sector of small and medium-sized enterprises in
the Wielkopolska region must be assumed.

Keywords: institutional environment, social capital, institutions, competitiveness, small and
medium-sized enterprises
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