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PERSPEKTYWY ROZWOJU USLUG FAKTORINGOWYCH DLA
SEKTORA MSP W POLSCE

Streszczenie

Jedna z waznych barier rozwoju mikro i matych przedsigbiorstw jest bariera fi-
nansowa. Bariera ta moze by¢ usuwana mi¢dzy innymi przez wzrost stopnia wyko-
rzystania faktoringu przez te przedsi¢biorstwa. Rozwoj rynku ustug faktoringowych
wspiera¢ moze rozwoj mikro i matych przedsiebiorstw. Rozwdj rynku ustug fakto-
ringowych dla MSP w Polsce zalezy od czynnikéw popytowych i czynnikéw poda-
zowych. Perspektywy rozwojowe tego rynku sa bardzo dobre.

Stowa Kkluczowe: faktoring, rynek faktoringowy, bariery rozwoju, MSP

Woprowadzenie

Faktoring, mimo Ze rozwija si¢ na $swiecie od dawna, nie traci na popularnosci.
W ciagu 19 lat (od 1995 r. do 2013 r.) tylko raz, w 2009 roku, nastapit spadek wiel-
kosci obrotow’. Bezposrednia przyczyna byt gleboki $wiatowy kryzys finansowy.
ZwykKle okresy dekoniunktury nie prowadzity do spadku obrotéw faktoringowych,
poniewaz faktoring jest elastyczng ustuga, na ktorg zapotrzebowanie wzrasta¢ moze
w okresach dobrej koniunktury gospodarczej w zwigzku z szybkim rozwojem przed-
sigbiorstw, a w okresach dekoniunktury w zwigzku z utrudnionym dostepem do
kredytu bankowego.

Swiatowe obroty faktoringowe w 2013 roku wyniosty 2,23 bln euro i byly
prawie 9-krotnie wyzsze niz w 1995 roku. W tym samym czasie obroty faktoringo-
we w Polsce wzrosty 1851-krotnie®. Obroty w Polsce rosty wigc duzo szybciej niz
na $wiecie, ale podstawowg przyczyng byto to, ze rynek faktoringowy w Polsce
w 1995 roku byt w poczatkowej fazie rozwoju, a po 19 latach jest juz rynkiem doj-
rzatym, ale nadal nie jest rynkiem nasyconym. W 2013 roku roczne tempo wzrostu

! Obliczenia wiasne na podstawie danych Factors Chain\ International z lat 1995-2013,
www.factors-chain.com oraz www.fci.nl (30.08.2014).

2 Obliczenia wlasne na podstawie danych Factors Chain International z 1995 r. i 2013 .,
www.factors-chain.com oraz www.fci.nl (30.08.2014).

® Obliczenia wlasne na podstawie: M. Gatczynska, W 2003 branza przyspieszyla, ,Puls Biz-
nesu”, 1.03.2004; Dziatalnos¢ faktoringowa przedsiebiorstw finansowych w 2013 r., GUS,
Warszawa 2014.
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rynku faktoringowego w Polsce wyniosto 13%, a w tym samym czasie rynek fakto-
ringowy na $wiecie urost w tempie 4%*.

Silnym impulsem do rozwoju rynku faktoringowego w naszym kraju byto wej-
scie do Unii Europejskiej i otwarcie naszego rynku dla przedsigbiorstw z Europy.
Wsrod 10 panstw o najwyzszych obrotach faktoringowych na §wiecie w 2013 roku
znajdowato si¢ 6 panstw z Unii Europejskiej (Wielka Brytania, Francja, Wtochy,
Niemcy, Hiszpania i Holandia)®. Przypadato na nie razem 46% $wiatowych obrotow
faktoringowych®. Przystepujac do Unii Europejskiej Polska weszta wiec do elitarne-
go grona panstw o najlepiej rozwini¢tym rynku faktoringowym na $wiecie. Ustugi
faktoringowe w Polsce powinny rozwija¢ si¢ dalej, aby przedsigbiorstwa polskie
miaty podobny dostep do ustug finansowych, utatwiajacych prowadzenie biznesu.

Celem badan, ktorych wyniki przedstawiono w artykule, byto okreslenie per-
spektyw rozwoju rynku ustug faktoringowych dedykowanych dla sektora MSP
w Polsce. Aby zrealizowac¢ ten cel, stworzono model badawczy, w ktorym okreslono
czynniki ksztattujace rynek faktoringowy po stronie podazy i popytu, a nastgpnie
przeprowadzono analiz¢ tych czynnikow. W analizie wykorzystano autorskie
wskazniki okreslajace stopien rozwoju rynku faktoringowego. W badaniach oparto
si¢ na dostepnych danych statystycznych dotyczacych sektora MSP i branzy fakto-
ringowej w Polsce. Analize samego rynku faktoringu dla MSP poprzedzono analiza
barier rozwoju tego sektora, aby pokaza¢ przydatnos¢ faktoringu dla MSP.

Bariery rozwoju mikro i malych przedsigbiorstw w Polsce a faktoring

Pod koniec 2012 roku w Polsce zarejestrowanych byto ponad 3975 tys. przed-
sigbiorstw, a dziatalo w tym roku ok. 1795 tys., czyli nieco ponad 45% zarejestro-
wanych przedsigbiorstw byto aktywnych (tab. 1). Najwiccej wsrdd przedsiebiorstw
zarowno zarejestrowanych, jak i aktywnych, bylo mikroprzedsi¢biorstw zatrudniaja-
cych mniej niz 10 osob (prawie 96% aktywnych podmiotow). Razem mikro i mate
przedsigbiorstwa stanowily ok. 99% aktywnych, i ponad 99% zarejestrowanych
przedsigbiorstw.

W 2011 roku przedsiebiorstwa w Polsce wygenerowaty 3666 mld zt przycho-
dow, z tego na mikroprzedsi¢biorstwa przypadato ok. 26% (tab. 2). Szacowana
wielko$¢ przychodow mikro i matych przedsigbiorstw razem, to ok. 1,4 bin zt.

Zgodnie z oficjalng klasyfikacjg, sektor MSP obejmuje przedsiebiorstwa mi-
kro, mate i Srednie, chociaz nazwa mate i §rednie przedsigbiorstwa sugerowac¢ moze,

* Obliczenia wlasne na podstawie: Dzialalnosé faktoringowa przedsiebiorstw finansowych
w 2012 r., GUS, Warszawa 2013; Dzialalnosé faktoringowa przedsigbiorstw finansowych
w 2013 r...; danych Factors Chain International z 2012 i 2013 r., www.fci.nl (30.08.2014).

® Obliczenia whasne na podstawie danych Factors Chain International z 2013 r., www.fci.nl
(30.08.2014).

® Ibidem.
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ze mikroprzedsigbiorstwa nie sg zaliczane do tego sektora. Taka klasyfikacja powo-

duje, ze sektor MSP ma w Polsce ogromne znaczenie, poniewaz':

—  przedsicbiorstwa z tego sektora generuja niemal polowe produktu krajowego
brutto (w 2011 r. byto to 47,3% PKB, w tym mikroprzedsi¢biorstwa wygene-
rowaty 29,4%),

—  w Polsce dziala ok. 1,8 mln przedsi¢biorstw (w 2011 r. dziatato w Polsce 1,78
mln przedsicbiorstw), z czego 99,8% stanowia przedsigbiorstwa z sektora
MSP,

—  przedsigbiorstwa z tego sektora decyduja o kondycji rynku pracy (w 2011
r. liczba pracujacych w przedsigbiorstwach w Polsce wyniosta ponad 9 min,
z tego w przedsiebiorstwach z sektora MSP pracowato 6,3 min — 70,2%).

Tabela 1
Struktura przedsigbiorstw w Polsce na dzien 31.12.2012
Przedsigbiorstw zareje- Przedsigbiorstw Przedsigbiorstwa ak-
Rodzaj przedsie- strowane aktywne tywne do zarejestrowa-
biorstw . Udziat . Udziat nych
Liczba (W %) Liczba (W %) (W %)
Mikroprzedsigbiorstwa 3794 489 95,45 1719 187 95,78 45,31
Male przedsigbiorstwa | 4 1 409 3,68 57071 3,18 38,96
Razem mikro- i mate
przedsigbiorstwa 3940978 99,14 1776 258 98,96 45,07
Srednie przedsigbior- 29787 0,75 15484 0,86 51,98
stwa
R MSP
azem 3970765 | 99,89 |1791742| 99,82 45,12
Duze przedsigbiorstwa 4569 011 3201 018 70,06
Ogol dsiebior-
s prEeamIene 3975334 | 100,00 |1794943| 100,00 45,15

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie — Dzialalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w
2012 r., GUS, Warszawa 2013; Ministerstwo Gospodarki, Przedsigbiorczos¢ w Polsce,
Warszawa 2013, s. 139.

Niepokojace jest to, ze w porownaniu ze $rednig UE sektor MSP w Polsce jest
w wiekszym stopniu zdominowany przez mikroprzedsigbiorstwa, ktorych udziat
wynosi 95,5% (w UE - 92,5%). Udzial matych podmiotow w populacji MSP
w Polsce (3,7%) jest prawie o polowe¢ mniejszy od $redniej dla UE (6,2%), udziat
za$ podmiotow $redniej wielkosci jest zblizony do $redniej unijnej (0,8% — Polska,
1,0% — UE)®. Chociaz rozwdj jest zjawiskiem jako$ciowym, a nie ilosciowym, to

" Raport o stanie sektora malych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2011-2012,
red. A. Tarnawa, P. Zadura-Lichota, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa
2013, s. 15, 24.
8 bidem, s. 19.
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mniejszy udzial przedsigbiorstw matych w naszym kraju niz w calej Unii Europej-
skiej moze $wiadczy¢ o wigkszych barierach rozwoju mikroprzedsigbiorstw w na-
szym kraju.

Tabela 2
Przychody generowane przez przedsigbiorstwa w Polsce w latach 2011-2013
Grupa przedsigbiorstw 2011 2012 2013
Przychody Udziat Przychody Przychody
(w mln zt) (w %) (w mld zt) (w mld zt)
Mikroprzedsigbiorstwa 942 995 25,72 979 106* 984 662*
Mate przedsigbiorstwa 428 703 11,69 444 457 451133
Srednie przedsiebiorstwa 716 971 19,56 746 866 734 321
Duze przedsigbiorstwa 1577 331 43,03 1 636 360 1658274
Ogolem 3666 000 100,00 3806 789* 3828 389*

* Ze wzgledu na brak danych, przychody mikroprzedsiebiorstw w roku 2012 i 2013 zostaly
oszacowane na podstawie udziatu mikroprzedsigbiorstw w przychodach przedsigbiorstw
ogotem w 2011 roku.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie — Wyniki finansowe podmiotéw gospodarczych
I-X11 2013, GUS, Warszawa 2014, tab. 1; Ministerstwo Gospodarki, Przedsigbiorczosé
w Polsce, Warszawa 2013, s. 146.

Bariery rozwoju MSP wptywaja na przezywalno$¢ nowo powstatych przedsie-
biorstw. Wedtug danych GUS pierwszy rok dziatalno$ci przezywaja trzy na cztery
przedsigbiorstwa w Polsce (w 2011 r. wskaznik przezycia wynosit 76,6%). W kolej-
nych latach przezywalnos¢ ta wyraznie spada — do 54% w drugim i 32% w piatym
roku dziatalnosci®.

Rozwoj przedsigbiorstw jest to proces przeobrazen w wyzsze stadia, z czym
wigze sie ich rozkwit. Rozkwit przedsigbiorstw jest uwarunkowany czynnikami
wewnetrznymi (zwigzanymi z samymi przedsighiorstwami) oraz czynnikami ze-
wnetrznymi (niezaleznymi od tych przedsi¢biorstw). Rozwdj jest kategorig jako-
$ciowg i1 oznacza zmiany przedsigbiorstw na lepsze.

Uwarunkowania rozwoju przedsi¢biorstw byly przedmiotem wielu badan za-
réwno teoretycznych, jak i praktycznych™. Czesto zwracano uwage na zroznicowa-
nie barier w zaleznosci od fazy rozwoju przedsiebiorstw. Churchill i Lewis podzieli-
li czynniki warunkujace rozwdj matego przedsigbiorstwa na czynniki zwigzane
z przedsicbiorstwem (zasoby finansowe, ludzkie, organizacyjne, biznesowe) i czyn-
niki zwigzane z osoba wtasciciela (motywacja, zdolnoéci do dziatania, zdolnosci
menedzerskie, zdolnosci do strategicznego myslenia whasciciela)™. Ich model kon-

° lbidem, s. 22.

10) . Becchetti, G. Trovato, The determinants of growth for small and medium — sized firms.
The role of the availability of external finance, ,,.Small Business Economics” 2002, nr 19 (4),
S. 291-306; F.D. Hermelo, R. Vassolo, The determinants of firm’s growth: an empirical
examination, ,,Revista ABANTE” 2007, vol. 10, nr 1, s. 3-20.

1 N.C. Churchill, V.L. Lewis, The Five Stages of Small Business Growth, ,,Harvard Business
Review” may 1983.
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centruje si¢ na czynnikach wewngetrznych, tymczasem czynniki determinujace roz-
woj przedsigbiorstw mozna podzieli¢ na wewngtrzne, ktore sa zalezne od samego
przedsigbiorstwa (cechy charakterystyczne samego przedsigbiorstwa oraz czynniki
zwigzane z wlascicielami), oraz czynniki zewnetrzne, do ktdrych przedsigbiorstwo
musi si¢ dostosowaé i nie ma na nie wptywu'?. Czynniki wewnetrzne nazywane sa
tez czynnikami subiektywnymi, a czynniki zewnetrzne — obiektywnymi*®. Czynniki
warunkujace rozwdj przedsicbiorstw podzieli¢ mozna takze, ze wzgledu na efekty
jakie wywotuja, na czynniki wspierajace rozwoj oraz wplywajace negatywnie, czyli
bariery rozwoju.

Identyfikacja barier rozwoju przedsigbiorstw z sektora MSP byla przedmiotem
wielu badan na §wiecie, a takze w Polsce. Migdzy innymi badania takie przeprowa-
dzita M. Kochmanska. Zgodnie z nimi najwazniejsza bariera rozwoju przedsigbiofr-
czo$ci wsrdd matych i $rednich przedsiebiorstw stanowi brak srodkéw finansowych,
czyli bariera finansowa, ktora wiaze si¢ miedzy innymi z matg dostepnoscia kredy-
t(')vl\i1 bankowych dla tej grupy przedsigbiorstw, a decyduja o tym nastgpujace powo-
dy™:

—  wysokie oprocentowanie kredytow,

—  skomplikowane przepisy i procedury bankowe,

—  wysokie prowizje i optaty bankowe,

—  brak wymaganych przez banki zabezpieczen,

—  brak historii wspotpracy z bankami,

—  brak wsrod przedsigbiorcow z tego sektora umiejetnosci przygotowania wnio-
sku kredytowego.

Wedtug Raportu o stanie sektora matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce
w latach 2011-2012 zagrozenie utraty ptynnosci zadeklarowato 39% mikroprzed-
sigbiorcow i 25% matych i $rednich przedsigbiorstw, a tylko 155 duzych podmio-
tow. Najczestsza przyczyng sa opdznienia w splacie naleznosci przez kontrahentow
oraz utrata klientow™. Wedhug badan, ktorych wyniki podato Ministerstwo Gospo-
darki w 2013 roku bardzo wazna bariera rozwoju dla matych przedsiebiorstw jest
czas oczekiwania na zaptate od kontrahenta™.

Bariera finansowa moze by¢ usuwana nie tylko poprzez zwigkszanie dostepno-
sci kredytow bankowych, ale rowniez przez oferte ustug faktoringowych skierowang
do przedsigbiorstw z sektora MSP, a jednym z efektéw faktoringu jest przyspiesza-
nie rotacji naleznos$ci, czyli skracanie czasu oczekiwania na zaptate od kontrahenta,
a w zwigzku z tym poprawa ptynnos$ci faktoranta.

12 A. Czerwinska-Lubszczyk, A. Michna, MSP w warunkach spowolnienia gospodarczego,
Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej nr 64, Organizacja i Zarzadzanie nr 1894, 2013,
s. 21-31.

18 A. Czerwinska-Lubszczyk, A. Michna, A. Meczynska, Determinanty rozwoju matych
i Srednich przedsigbiorstw sektora budowlanego, http://zif.wzr.pl/pim/2013_4 2_6.pdf
(20.03.2014).

1 M. Kochmanska, Bariery rozwoju przedsiebiorczosci malych i $rednich firm, Zeszyty
Naukowe Wyzszej Szkoly Humanitas, Zarzadzanie i Marketing 1/2007, s. 59-70.

15 Raport o stanie sektora..., s. 56.

18 Ministerstwo Gospodarki, Przedsiebiorczosé w Polsce, Warszawa 2013, s. 131.
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Wskazniki stopnia wykorzystania faktoringu przez MSP w Polsce

W celu pomiaru znaczenia faktoringu dla przedsigbiorstw, mozna postuzy¢ si¢
wskaznikami stopnia wykorzystania faktoringu przez przedsigbiorstwa w Polsce
(tab. 3)":

—  wskaznik udziatu faktorantow w catej populacji przedsigbiorstw (W),
—  wskaznik udziatu obrotow faktoringowych w przychodach przedsigbiorstw

(Wo),

—  wskaznik udziatu obrotéw faktoringowych w PKB (Wpkg).

Stopien wykorzystania faktoringu okreslony wskaznikiem W, czyli udziatu
faktorantow w calej populacji przedsigbiorstw w Polsce jest bardzo niski, mimo ze
liczba faktorantow ro$nie z roku na rok. Wskaznik ten powinien by¢ duzo wyzszy,
zwlaszcza biorgc pod uwagg strukturg przedsigbiorstw w Polsce. Faktoring jest
ustuga, ktérej pozytywne efekty najbardziej mogg by¢ widoczne wsrdéd mikro i ma-
lych przedsigbiorstw, zarowno ze wzgledu na mozliwos¢ traktowania faktoringu
jako outsourcingu ustug zarzadzania nalezno$ciami, jak i ze wzgledu na to, ze fakto-
ring jest alternatywa mato dostepnego dla mniejszych przedsigbiorstw kredytu ban-
kowego.

Biorac pod uwage wymagania wobec klientow, jakie stawiajg faktorzy domi-
nujacy do tej pory na rynku, czyli zrzeszeni w Polskim Zwigzku Faktoréw, wskaz-
nik ten moze ulec znaczgacej poprawie dopiero wowczas, gdy na rynku bedzie tatwo
dostepna oferta ustug faktoringowych skierowana do mikro i matych przedsie-
biorstw, ktore nie prowadzg pelnej ksiggowosci. Wielkoscig tego wskaznika, ktora
swiadczy¢ bedzie o zadowalajacym nasyceniu ustugami faktoringowymi, powinna
by¢ wartos$¢ ok. 3% (bedzie to oznaczato, ze z ustug faktoréw korzysta rocznie po-
nad. 50 tys. przedsiebiorstw na ok. 1,7 mln dziatajacych podmiotow). O dobrym
nasyceniu ustugami faktoringowymi bedzie mozna moéwi¢ wtedy, gdy wartosc
wskaznika osiagnie poziom ok. 6% (ok. 100 tys. faktorantow na 1,7 min przedsig-
biorstw). Rynek faktoringowy bedzie mozna uzna¢ za bardzo dobrze rozwinigty,
a nasycenie ustug za bardzo wysokie, kiedy wskaznik ten, ale liczony tylko dla mi-
kroprzedsigbiorstw korzystajacych z faktoringu, osiagnie w naszym kraju ok. 10%.
Powodem, dla ktorego wskaznik ten nalezatoby liczy¢ dla poszczegdlnych grup
przedsigbiorstw, jest fakt, ze na rynku dominuja faktorzy oferujacy swoje ustugi
tylko duzym, $rednim i w wyjatkowych przypadkach matym przedsigbiorstwom,
a praktycznie brakuje faktorow koncentrujgcych sie na mikro i matych przedsiebior-
stwach, z naciskiem na mikro. Konkurencja w tym segmencie rynku jest jeszcze
bardzo mata.

1 K. Kreczmanska-Gigol, Faktoring, w: Finansowanie przedsiebiorstwa — ujecie teoretyczno-
praktyczne, red. J. Szlezak-Matusewicz, P. Felis, Wolters Kluwer, Warszawa 2014, s. 195-
226.
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Tabela 3
Wskazniki stopnia wykorzystania faktoringu przez przedsigbiorstwa
w Polsce w latach 2008-2013
2008 2009 2010 2011 2012 2013
LF 6001 5630 5622 6467 7688 8472
LP (wtys.) 1861 1674 1727 1785 1795 1795*
OF (w min z}) 54 292 53 159 93 156 95 329 114 999 129 593
P (w min z}) 3000000 | 3079000 | 3296000 | 3666000 | 3806 789** |3 828 389**
PKB (w mln z) 1275432 [ 1343366 | 1415362 | 1524659 | 1595225 | 1635746
Wi
W, = (LF =+ LP) x 100% 0,32% 0,34% 0,33% 0,36% 0,43% 0,47%
Wo
Wo = (OF + P) x 100% 1,81% 1,73% 2,83% 2,60% 3,02% 3,39%
Weks
Wexs = (OF = PKB) x 100% 4,26% 3,96% 6,58% 6,25% 7,21% 7,92%

LF — liczba faktorantow,

LP — liczba przedsiebiorstw aktywnych w kraju,

OF — obroty faktoringowe,

P — przychody przedsigbiorstw ze sprzedazy,

PKB — produkt krajowy brutto.

* Liczba przedsigbiorstw aktywnych w 2013 r., zostata przyjeta na poziomie z 2012 r.
** Wielko$¢ przychoddw przedsigbiorstw w 2012 r. i 2013 r. to szacunki wiasne.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie K. Kreczmanska-Gigol, Faktoring, w: Finansowa-
nie przedsigbiorstwa — wjecie teoretyczno-praktyczne, red. J. Szlezak-Matusewicz,
P. Felis, Wolters Kluwer, Warszawa 2014; dane z tabeli 1i 2.

Wskaznik udziatu obrotéow faktoringowych w przychodach przedsigbiorstw
(Wo) rowniez $wiadczy o niskim nasyceniu rynku ustugami faktoringowymi, cho-
ciaz jego warto$¢ ro$nie z roku na rok. Jeszcze gorzej wygladalby ten wskaznik,
gdyby zostat policzony dla grup przedsi¢biorstw. Biorgc pod uwagg popularnosé
kredytu kupieckiego na rynku, ktdry generuje zapotrzebowanie na faktoring wierzy-
telnosciowy, czyli podstawowy produkt faktoringowy, zadowalajagca warto$é¢ tego
wskaznika powinna wynosi¢ ok. 10—12%. Wartos¢ $wiadczaca o dobrym poziomie
wykorzystania ustug faktoringowych to ok. 15%, a warto$¢ $wiadczaca o bardzo
wysokim nasyceniu ustugami faktoringowymi — 20%. Wskaznik ten, podobnie jak
poprzedni, nalezatoby liczy¢ dla poszczegoélnych grup przedsicbiorstw.

Wskaznik udzialu obrotow faktoringowych w PKB (Wpkg) szybko ro$nie
i osiagnat juz prawie 8%, co jest wynikiem zadowalajacym. Docelowa jego wiel-
kos¢, swiadczaca o wysokim wykorzystaniu faktoringu przez przedsigbiorstwa,
powinna wynosi¢ w naszym kraju ok. 15%. W przypadku tego wskaznika jednak
wazniejsza bylaby jego wartos¢ dla poszczegdlnych segmentow przedsigbiorstw,
w podziale na ich wielko$¢. Aktualnie segmentem, ktéry powinien rozwijaé sig¢
najszybciej jest faktoring skierowany do mikro przedsiebiorstw, ktdre generujg
prawie 30% PKB, a oferta faktoringowa do nich skierowana jest bardzo uboga.

Zaproponowane wskazniki powinny by¢ liczone oddzielnie dla sektora MSP,
ale niestety aktualnie nie jest to mozliwe, poniewaz faktorzy nie publikuja danych
na temat struktury swoich klientow ze wzgledu na ich wielkos¢.
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Czynniki warunkujace rozwéj faktoringu dla MSP

Na rozwoj rynku faktoringowego dla MSP maja wplyw czynniki ksztaltujace
podaz ustug faktoringowych dla MSP oraz czynniki ksztattujace popyt na ustugi
faktoringowe wérod MSP — co zaprezentowano na rysunku 1.

Osoby zatrud-
nione w branzy

Rodzaje

i zakres ushig Rozwdj instytu-

faktoringowej, oferowanych na cji pomocni-
X . (liczba, poziom rynku faktorin- czych

Podmioty oferuja- ich wiedzy gowym dla
ce ustugi faktorin- i profesjona- MSP

gowe dla MSP lizm)

(liczba, zasigg

dziatania, roz- Przepisy prawne

mieszczenie warunkujace prowa-

przestrzenne, \ v dzenie dzialalnosci
sytuacja finanso- faktoringowej

wa) Czynniki ksztattujace podaz ustug
faktoringowych dla MSP
St(uktura przedsie- v Warto$¢ przycho-
biorstw na rynku Rynek faktoringowy dow MSP
dla MSP
A 4 Ar A 4
Sklonnos¢ do - R
korzystania z fakto- Wamslcvlr?;,eznosm
ringu w$réd MSP . A
\ Czynniki ksztattujace popyt na

ushugi faktoringowe wsrod MSP

Zwyczaje platni-
cze MSP

Poziom plynnosci

MSP
Dostepno$é zrodet Warunki kredytu Populamosé kredyt
finansowania MSP kupieckiego wérod kupieckiego wsrod
MSP MSP

Rysunek 1. Czynniki majace wplyw na wielko$¢ rynku faktoringowego dla MSP w kraju

Zrbdlo: opracowanie wilasne.

Podaz ustug faktoringowych zalezy od podmiotéw oferujacych ustugi faktorin-
gowe na rynku, czyli faktoréw — ich liczby, zasiegu ich dziatania, rozmieszczenia
przestrzennego w kraju oraz od ich sytuacji finansowej, w tym dostepu do zrddet
finansowania dziatalnosci faktoringowej. Im wigksza liczba faktoréw na rynku,
wigkszy zasigg ich dzialania, bardziej réwnomierne ich rozmieszczenie w kraju
i lepsza jest ich sytuacja finansowa, tym podaz ushug faktoringowym na rynku jest



416 Katarzyna Kreczmarniska-Gigol

wicksza. Na koniec 2013 roku na rynku w Polsce dziatato 43 faktorow, nie liczac
matych faktorow, zatrudniajacych mniej niz 10 oséb, ktorych moglo by¢é nawet
kilkudziesieciu'®. W Wielkiej Brytanii, ktora jest liderem faktoringowym w Europie
i drugim panstwem o najwigkszych obrotach faktoringowych na $wiecie, dziata ok.
70 instytucji faktoringowych®. Mozna uznaé wiec, ze podaz na rynku ushug fakto-
ringowych w Polsce zwigzana z liczba podmiotéw na tym rynku jest bardzo wysoka
i mozna przypuszczaé, ze rynek czeka okres konsolidacji. Konsolidacja dotyczy¢
jednak moze tylko faktoréw, ktorzy obstugujg $rednie i duze podmioty, poniewaz
aktualnie niewielka jest podaz ushug faktoringowych skierowanych do mikro i ma-
tych przedsigbiorstw. W tej czesci rynku podaz nalezy oceni¢ za bardzo niska. Jest
to bardzo rozwojowa czg¢s$¢ rynku.

Im wigksza liczba oséb zatrudnionych w branzy, tym podaz ustug moze by¢
wigksza. W branzy faktoringowej zatrudnienie w roku 2006 wynosito 489 o0sob,
a w roku 2013 faktorzy w Polsce zatrudniali 958 0s6b®. Zatrudnienie wzrosto wiec
w ciggu 8 lat prawie dwukrotnie. Na podaz wptywaja nie tylko czynniki ilosciowe,
ale rowniez jako$ciowe. Do czynnikow jakosciowych zalicza si¢ poziom wiedzy
i profesjonalizm os6b zatrudnionych w branzy faktoringowej. Pracownicy instytucji
faktoringowych, zwlaszcza specjalizujacych si¢ w obstudze mikro i matych przed-
sigbiorstw powinni peni¢ role doradcow klientow, poniewaz poziom wiedzy na
temat faktoringu wsréd MSP jest nadal bardzo niski.

Kolejnym czynnikiem wptywajacym na podaz ushug faktoringowych na rynku
jest oferta faktorow — rodzaj i zakres oferowanych ustug. W Polsce oferta faktorow
jest bardzo bogata i nie odbiega od oferty faktoréw w panstwach, ktore sa liderami
faktoringowymi. Szczegdlne znaczenie dla sektora MSP majg ustugi zwigzane
z funkcja administracyjng faktoringu, dzigki czemu faktoring petni¢ moze rolg out-
sourcingu zarzadzania naleznosciami. Tego rodzaju ofert¢ ushug maja przede
wszystkim spotki faktoringowe, bo banki koncentrujg si¢ na funkcji finansowe;j
faktoringu.

Podaz ustug faktoringowych jest $cisle zwiazana z rozwojem instytucji po-
mocniczych, takich jak biura informacji gospodarczej, wywiadownie handlowe,
ubezpieczenia naleznosci. Jesli chodzi o dostep do informacji na temat dtuznikéw
faktoringowych, to jest on coraz lepszy, poniewaz w ostatnich kilku latach nastgpit
bardzo szybki rozwoéj instytucji bedacych ich Zroédtem. Czynnikiem hamujacym
rozwdj rynku jest nadal mata konkurencja na rynku ubezpieczen naleznosci, co
powoduje wzrost ryzyka faktoréw i ogranicza gldwnie rozwoj faktoringu petnego
i dluznego, jesli dtuznicy faktoringowi sa z sektora MSP.

Przepisem hamujacym rozwoj faktoringu jest dopuszczalny umowny zakaz ce-
sji. W Niemczech wprowadzenie przepisow zakazujacych zakazu cesji spowodowa-
to w latach 90. ubiegtego wieku przyspieszenie rozwoju rynku faktoringowego.
Pewnym utrudnieniem dla dziatalnosci faktoringowej sa niejasne przepisy dotyczace
podstawy opodatkowania podatkiem VAT. Specyfika dziatalnosci faktoringowe;

8 Dziatalno$é faktoringowa przedsiebiorstw finansowych w 2013 r., GUS, Warszawa 2014,

¥ K. Kreczmanska-Gigol, M. Miklosz, A Comparative Analysis of Factoring in Poland and
Great Britain, ,,Journal of Management and Financial Sciences” 2013, nr 12, s. 31-50.

2 Dzialalnosé faktoringowa przedsiebiorstw finansowych w 2006 roku, GUS, Warszawa
2007; Dzialalnos¢ faktoringowa przedsigbiorstw finansowych w 2013 r...
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wskazuje na to, ze podatkiem tym powinny by¢ obciazone tylko prowizje, a odsetki

nie, ale przepisy jasno tego nie precyzuja.

Czynniki ksztaltujace popyt na ustugi faktoringowe s3 zwigzane z wartoscia
nalezno$ci przedsigbiorstw. Im warto$¢ ta jest wicksza, tym wickszy potencjat roz-
woju rynku. Warto$¢ naleznosci przedsigbiorstw moze wzrasta¢ wtedy, gdy wzrasta-
ja przychody przedsi¢biorstw. Zwykle im lepsza koniunktura, tym szybciej rozwija-
ja si¢ przedsigbiorstwa. Aktualnie koniunktura nie jest dobra i hamuje rozwd;j fakto-
ringu. Potencjal rozwoju rynku faktoringowego dla MSP w naszym kraju zwigzany
z warto$cig naleznosci przedsi¢biorstw jest bardzo duzy. Decyduja o tym pozostale,
wskazane na rysunku 1, czynniki wptywajace na wielko$¢ naleznosci przedsig-
biorstw, czyli:

—  duza popularnos¢ kredytu kupieckiego wsréd MSP,

—  kredyt kupiecki udzielany jest na stosunkowo krotki czas, zwykle nie jest on
zabglzpieczony, a dostawcy nie badaja zdolnosci kredytowej swoich kontrahen-
tow"".

Kolejna grupa czynnikow wptywajaca na wielkos¢ popytu na ushugi faktorin-
gowe dla MSP, to czynniki decydujace o sktonnos$ci przedsigbiorstw z tego sektora
do korzystania z faktoringu, do ktorych zalicza sig:

—  struktur¢ przedsigbiorstw na rynku (im wigkszy jest udzial przedsi¢biorstw
mikro i matych, tym powinien by¢ wigkszy popyt na ustugi faktoringowe),

—  zwyczaje platnicze przedsigbiorstw z sektora MSP (czgste opdznienia w plat-
nosciach i zatory platnicze),

—  poziom ptynnos$ci przedsiebiorstw z sektora MSP (im gorsza ptynno$¢ przed-
sigbiorstw, tym zapotrzebowanie na ustugi faktoringowe wigksze i sktonnosc¢
przedsigbiorstw do korzystania z faktoringu wigksza), wiele przedsigbiorstw
w Polsce, zwlaszcza mikro i matych, ma problemy z ptynnoscia finansowa, co
powoduje, ze popyt na ustugi faktoringowe powinien by¢ wysoki,

—  dostgpno$¢ zrodet finansowania MSP (im mniejsza dostepno$é tradycyjnych
zrodel finansowania, tym wigksza sklonno$§¢ przedsiebiorstw do korzystania
z faktoringu, a w Polsce najbardziej dostgpny jest dla MSP kredyt kupiecki,
a najmniej dostgpny kredyt bankowy, jest to sytuacja sprzyjajaca rozwojowi
rynku faktoringowego, zwlaszcza ustug dla mikro i matych przedsigbiorstw, bo
dla nich dostepnos¢ tradycyjnych zrodet finansowania jest najgorsza)®.

2L K. Kreczmanska-Gigol, Wykorzystanie instrumentéw zarzqdzania naleznosciami przez
przedsiebiorstwa w Polsce, W: Ekonomia, nauki o zarzgdzaniu, finanse i nauki prawne wobec
Swiatowych przemian kulturowych, spolecznych, gospodarczych i politycznych, red. R. Bart-
kowiak, J. Ostaszewski, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2011, s. 517-532.

22 K. Kreczmanska-Gigol, Wptyw kryzysu na dostepnos¢ kredytu bankowego dla przedsie-
biorstw na polskim rynku oraz ich skfonnosé do korzystania z substytutéw kredytu w zalezno-
Sci od wielkosci przedsigbiorstw, w: Nowe wyzwania w zakresie ekonomii i polityki gospodar-
czej po kryzysie subprime, red. J. Ostaszewski, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2010,
s. 285-303.
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Podsumowanie

Bioragc pod uwagg czynniki podazowe wplywajace na rozwdj rynku faktorin-
gowego dla MSP w Polsce nalezy stwierdzi¢, ze perspektywy sa dobre zwlaszcza
dla ustug skierowanych do mikro i matych przedsigbiorstw, bo ta cze$¢ rynku jest
jeszcze stabo rozwinigta i konkurencja jest jeszcze mata.

Analiza czynnikow popytowych zwiazanych ze sktonnoscia przedsigbiorstw do
korzystania z faktoringu wskazuje, ze popyt na ustugi faktoringowe w Polsce powi-
nien by¢ duzy i faktoring powinien dalej szybko si¢ rozwija¢, zwlaszcza w segmen-
cie ustug skierowanych do mikro i matych przedsigbiorstw.
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FUTURE DEVELOPMENT OF FACTORING FOR SMEs IN POLAND
Summary

Financial barrier is one of the major barriers for SMEs. This barrier can be removed, in-
ter alia, through increasing the use factoring by the company. The development of the factor-
ing market may support the development of SMEs. The development of the factoring market
for SMEs depends on the demand and supply factors. Future development of this market is
very promising in Poland.
Keywords: factoring, factoring market, development barriers, SMEs
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