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MACIEJ CZAPLEWSKI
1

E-COMMERCE W POLSCE I W DANII – GO OCENA

Streszczenie

W artykule poruszono temat dynamicznie ,
e-

go stanu rozwoju e-commerce 

-commerce w dwóch 
badanych krajach.

handel elektroniczny, rynek e-commerce w Polsce i w Danii.

Wprowadzenie

-
-

2.
Nawet dzisiaj, po 20–25 latach funkcjonowania rynku e-commerce, nie zaw-

j-
-commerce jest to e-handel i obejmuje transakcje, które dokonywane 

d-
nim (on

ynamiczna ekspansja technologii infor-

1

2 – np. Wikipedia –
przez takich producentów jak Ford, Peugeot-Talbot, General Motors i Nissan;
https://pl.wikipedia.org/wiki/Handel_elektroniczny [ .
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macyjnych i komunikacyjnych (ICT) stanow
Kraus, 

Kasprzyk, Chorób 2010, s. 7).
Niezale praktyka gospodarcza pokazuje, 

3. Rozwój ten 
przebiega jednak nierównomiernie,

1. Podstawowe uwarunkowania rozwoju e-commerce

cych na rozwó e-
4 przed-

stawiono na rysunku 1.

* bez osób w wieku lat 0-14

Rys. 1. wybranych krajach Europy

Central Europe B2C E-commerce Report 2015, s. 24 oraz Northern B2C 
E-commerce Report 2015, s. 24, www.ecommerce-europe.com [ 16.12.2015].

3 –
okrojonej formie; http://www.cnbc.com .

4 u-
jach skandynawskich oraz innych -

Wschodniej.
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miesz
o-

y-
nie – – niewielkiej 300-

Innym -commerce jest umie-
o-

ono na
rysunku 2.

Rys. 2. 
krajów UE w roku 2014 (w %)

Eurostat, http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/File:Frequency 

15.01.2016].

n-
nych - i-
wie takie, i
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(Kuczera 2012, s. 200).

gospodarki zarówno w Polsce, jak i w Danii, zasad-
ne -handlu 

2. Podst -commerce

Rozwój oraz - od wielu czynników. Na pewno 
j-

PKB oraz PKB liczony n mat dla roku 2014

Tabela 1

PKB oraz PKB per capita w wybranych europejskich krajach na koniec roku 2014

Kraj PKB (w mld EUR) PKB per capita (w tys. EUR)
Austria 328,4 38.500
Czechy 154,7 14.700
Dania 257,0 45.500
Litwa 36,3 12.400
Niemcy 2.899,9 35.200
Polska 412,5 10.700
Szwecja 430,0 44.300

103,2 10.500

Central Europe B2C E-commerce Report 2015, s. 25 oraz Northern B2C 
E-commerce Report 2015, s. 25; www.ecommerce-europe.com [ 16.12.2015].

,
Polski, – PKB per capita w Danii jest 

–
– , w którym 

z krajów rynek e-
u e- a-

zuje rysunek 3.
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Rys. 3. -commerce w PKB w wybranych europejskich krajach na koniec roku 
2014 (w %)
Central Europe B2C E-commerce Report 2015, s. 25 oraz Northern B2C 
E-commerce Report 2015, s. 25, www.ecommerce-europe.com [ 16.12.2015].

-
Brytanii z wydatkami odpowiednio na poziomie 187,0, 75,3 oraz 54,7 mld dolarów 
(Euromonitor, 2013). ,
wydatki per capita. Pod 5

przedstawia rysunek 4.

z-

, przeanalizowano poziom obrotów e-commerce a-
n-

kach 5 i 6.

5
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* dla Polski nie podano danych w zestawieniu Euromonitor. Jednak wg raportu nasz kraj 

Rys. 4. Wydatki per capita na e-commerce w wybranych krajach w 2013 roku (w USD)

Euromonitor International, Cushman & Wakefield, za: P. Mazurkiewicz, Norwegia 
, „Rzeczpospolita” 4.07.2013.

* prognoza

Rys. 5. Obroty e-commerce w Polsce i w Danii w latach 209-20 – dla Danii 
przeliczono z euro po kursie 4,2 )

PBI za „Puls Biznesu” 6.10.2015, M. Sieliwierstow, -
handlu, s. 16 oraz SMB, Kelkoo, Forrester Research, Gemius Report 2012/1013, 
Raport e-commerce 2013 za „DGP ekstra” 29.11-01.12.2013; 
http://www.statista.com/statistics/260976/b2c-e-commerce-sales-in-denmark/ [do-

; http://www.ekosglobal.com/markets/uk-and-europe/denmark/
[ 12.01.2016].
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Rys. 6. -commerce w Polsce i w Danii w latach 2009–2015 (w %)

o „Puls Biznesu” 6.10.2015, M. Sieliwier-
stow, -handlu, s. 16; http://www.wirtualnemedia.pl/
artykul/polski-rynek-e-commerce-rozwija-sie-stabilnie-ponad-30-mld-zl-w-2015-r; 
http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/polski-rynek-e-commerce-ze-stabilnym-
wzrostem-wartosci-ponad-27-mld-zl-w-2014-r ; http://www.
statista.com/statistics/261456/b2c-e-commerce-sales-growth-in-denmark/ 
12.01.2016]; http://ec.europa.eu/eurostat/documents/3433488/5584656/KS-SF-12-
018-EN.PDF/29574eb8-7651-4921-bf10-85a477e83368

, w prezentowanym okresie wyniki pod a-
y-
a-
a-
a

i W. Danie i in. 2015
internetowych,

osób, tj. 92%, dokonuje powtórnych zakupó
, cena i prostota transakcji jednymi

miejsca dokonywania powtórnych zakupów.

-commerce nawet wyniki p
W latach 2007–
takie kraje, jak Chiny (101%), Macedonia (73%), Egipt (69,1%), Meksyk (43,2%), 
Kolumbia (41,9%) i Indonezja (40%) (Euromonitor 2013). Z drugiej strony nie 
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Podsumowanie

interne j-
nym

z e- pokazane dane doty-
- ,

ach, 6. Mimo tych pozytywnych zmian w porównaniach 
-

,

-
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E-COMMERCE IN POLAND AND DENMARK 
– THE CURRENT STATE AND ITS EVALUATION

Summary

The article touches on the rapidly growing field which is e-commerce. At first 
it describes the basic conditions affecting the development of this area and the main 
indicators of its potential. The next part focuses on presenting the current state 
of e-commerce development in Poland and in Denmark on the background of other, 
selected countries. In the final part, a brief assessment on the situation regarding the use 
of e-commerce in the two, surveyed countries was done.
Keywords: e-commerce, e-commerce market in Poland and Denmark.
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