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Streszczenie. Nowoczesne $rodki komunikacji (komputer, tablet, smartfon czgsto z dostgpem
do internetu) to nieodzowne wyposazenie wspolczesnej mtodziezy, ktéra chece by¢ zawsze online.
W artykule zaprezentowano wyniki badan uzyskane z danych z ankiet rodzicow uczniéw szkot
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych dotyczace kontroli rodzicielskiej w obszarze uzywania
przez mtodziez nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT — Information
and Communication Technology). Podczas badan starano sie pozyska¢ wiedze na temat tego czy
rodzice rozmawiaja ze swoimi dzie¢mi na tematy zwigzane z zagrozeniami i bezpieczenstwem
w sieci oraz czy korzystaja z dostepnych programéw kontroli rodzicielskiej w internecie lub na

urzadzeniach mobilnych.

Wprowadzenie

Wspodlczesna mtodziez nie wyobraza sobie funkcjonowania bez internetu, ktory za-
pewnia im szybki dostgp do informacji, zdje¢, umozliwia kontakt ze znajomymi oraz po-
znawanie nowych ludzi czy tez jest zrodtem rozrywki w czasie wolnym (portale spoteczno-
sciowe, fora dyskusyjne, gry). Wedlug danych ze stycznia 2016 roku' na $wiecie jest

! Digital in 2016, to 537-stronicowy raport dostepny na platformie SlideSharee — zawiera-
jacy wszystkie dane cyfrowe, statystyki mediow spoteczno$ciowych i uzycia smartfonéw na
$wiecie — dzigki niemu mamy dane dotyczace stanu cyfryzacji 30 najwazniejszych gospodarek
$wiata (w tym Polski), www.slideshare.net (16.12.2016).
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3,42 mld uzytkownikow internetu (co stanowi 46% populacji $wiata), 2,31 mld uzytkowni-
kow mediéw spotecznych (31% populacji $wiata), 3,79 mld uzytkownikow telefonow ko-
morkowych (51% populacji $wiata). W Polsce mamy 25,71 mln uzytkownikéw internetu
(czyli 67% populacji krajowej) oraz 58,84 min aktywnych uzytkownikow telefonow komor-
kowych (152% populacji krajowej). Jak wynika z danych statystycznych, Polacy korzystajac
z komputera lub tableta, spedzaja w internecie dziennie $rednio okoto 4 godz. 25 min,
a korzystajac z internetu w telefonie komoérkowym poswigcaja na to $rednio dziennie
1 godz. 17 min.

Z najnowszych danych statystycznych wynika takze, ze coraz lepiej wyposazona
w nowoczesne $rodki komunikacji jest miodziez. Badania w Wielkiej Brytanii (Ofcom
Raport, 2015, s. 41) pokazuja, ze 74% dzieci w wieku 5-15 lat przebywa na internecie
(korzystajac z komputera, laptopa, tableta) okoto 14 godz. tygodniowo (przy czym
12-15-latkowie przebywaja w internecie okoto 19 godz.), wlasny smartfon ma co czwarte
dziecko w wieku 8-11 lat oraz prawie 70% mtodziezy w wieku 12—15 lat. Wedtug raportu
EU Kids Online (badaniem objeto dzieci w wieku 9-16 lat w 25 krajach — po 1000 os6b
z kazdego kraju), w Polsce jest wiecej dzieci niz w Europie, taczacych si¢ z internetem przez
telefon komorkowy i inne przenosne urzadzenia (odpowiednio 37% i 28%), 53% badanej
miodziezy taczy si¢ z internetem bedac w domu u swoich przyjaciot, niecata potowa bada-
nych (49%) korzysta z internetu bedac na komputerze lub korzysta z internetu w telefonie
komorkowym (33% badanych) w swoim pokoju. Z danych zawartych w raporcie ,,Net
Children Go Mobile” (raport obejmuje wyniki badania 2000 dzieci w wieku 9-16 lat z czte-
rech krajow: Danii, Wioch, Rumunii i Wielkiej Brytanii) dzieci w coraz wigkszym stopniu
korzystaja z mobilnego internetu. Smartfon ma 53% dzieci w wieku 9-16 lat (w tym 69%
badanych 15-16-latkbw ma smartfon oraz 62% badanych 13-14-latkbw ma smartfon),
a 48% wykorzystuje go jako narzedzie z dostepem do internetu. Badana mtodziez ogotem
po raz pierwszy miata dostep do internetu najczesciej w wieku 8 lat, do telefonu komorko-
wego — w wieku 9 lat, a do smartfona — w wieku 12 lat. Charakter dostepu do internetu jest
coraz bardziej zindywidualizowany i prywatny (badania pokazuja, ze Coraz wiecej dzieci
laczy si¢ z internetem za pomoca smartfona w swoim pokoju — 39%, gdzie rodzice nie kon-
troluja aktywnosci swoich dzieci). Najczestszy rodzaj aktywnosci mtodziezy, wykorzystuja-
cej mobilny internet to: serwisy spolecznosciowe — 58% badanych odwiedza swoj profil na
serwisie spoteczno$ciowym przynajmniej raz dziennie; stuchanie muzyki (57% badanych),
ogladanie teledyskow (56%) i uzywanie komunikatorow do rozméw z innymi uzytkowni-
kami (48%) (Mascheroni, Olafsson, 2013, s. 18). Poniewaz, jak wynika z powyzszych in-
formacji, mtodziez jest coraz lepiej wyposazona w nowoczesne $rodki komunikacji i najezg-
$ciej korzysta z nich w swoich pokojach, bez jakiejkolwiek kontroli rodzicielskiej, wigc do
to rodzicéw dorastajacej mtodziezy nalezy whasciwe wychowanie i informowanie 0 zagro-
zeniach ptyngcych z internetu.
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1. Kontrola rodzicielska w obszarze uzywania przez slagska mtodziez
nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych

Ponizej przedstawiono wyniki badan® uzyskane z ankiet rodzicow uczniéw szkot

gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych dotyczace kontroli rodzicielskiej w obszarze uzywania
przez miodziez nowoczesnych technologii cyfrowych, kontroli aktywnosci internetowych
i aktywnosci na telefonie komérkowym. Wyniki dotycza takze znajomosci zagadnien zwig-
zanych z zagrozeniami i bezpieczenstwem w sieci.

Na terenie wojewodztwa $laskiego wylosowano 48 szkot i w kazdej szkole po trzy lub
cztery klasy w przypadku technikum (dobdr proby losowy, wielostopniowa proba warstwo-
wa z uwzglednieniem typu szkoty, wielkosci miejscowosci i wieku ucznia). Dla rodzicow
przygotowano osobny kwestionariusz badawczy zawierajacy 21 pytan zamknigtych i pot-
otwartych oraz metryczki. Ankieta byta anonimowa. W badaniu wzieto udziat 1165 rodzi-
cow ucznidw szkot gimnazjalnych (37% rodzicow miato swoje dzieci w klasie 1, 31%
w klasie 11 i 32% w klasie IIl) oraz 1116 rodzicow uczniow szkot ponadgimnazjalnych
(36% rodzicow miato swoje dzieci w klasie I, 28% w klasie II, 28% w klasie 1l i 8%
w Klasie 1V). Wsérdd rodzicow uczniow szkol gimnazjalnych najwiecej rodzicow miato
wyksztalcenie $rednie (44%), nastgpnic wyzsze (29%) i zasadnicze zawodowe (24%),
a najmniej ankietowanych rodzicow miato wyksztatcenie podstawowe. Tylko czworo rodzi-
cow nie udzielito odpowiedzi na pytanie o wyksztatcenie, co stanowito 0,3% wszystkich
ankietowanych. Najwigcej rodzicéw uczniow szkot ponadgimnazjalnych miato wyksztalce-
nie $rednie (44%), nastepnie zasadnicze zawodowe (29%), wyzsze (24%) i najmniej ankie-
towanych rodzicow miato wyksztatcenie podstawowe (3%). Wigkszos¢ ankietowanych
rodzicow uczniow szkot gimnazjalnych bylo w wieku od 36 do 45 lat (71%), kolejnymi
grupami wiekowymi, w ktorych znalezli si¢ ankietowani to wiek 3135 lat i 46-50 lat (od-
powiednio 13% i 11%). Wigkszo$¢ ankietowanych rodzicow uczniow szkot ponadgimna-
Zjalnych bylo zas w wieku 41-45 lat (40%), kolejnymi grupami wiekowymi, w ktorych
znaleZli si¢ ankietowani byt wiek 3640 lat i 46-50 lat (odpowiednio 24% i 19%). Ponadto
niewielu rodzicow bylo w wieku ponizej 31 lat oraz w wieku powyzej 61 lat. Zapytano
takze rodzicow 0 liczbe dzieci. Prawie 78% ankictowanych rodzicow uczniow szkot gimna-
zjalnych wskazato, ze ma troje lub wigcej dzieci. Wsrod badanych rodzicow uczniow szkot
gimnazjalnych tylko 7% z nich miato jedno dziecko, natomiast prawie 50% ankietowanych
rodzicow uczniow szkot ponadgimnazjalnych wskazato, ze ma dwoje dzieci, a co czwarty

2 Badanie przeprowadzono w latach 2015-2016 w ramach grantu Ministra Zdrowia Pro-
gram [: Wspieranie badan naukowych dotyczacych zjawiska uzaleznienia od hazardu lub innych
uzaleznien behawioralnych, a takze probleméw z tym zwigzanych. Nazwa wilasna zadania: Cha-
rakterystyka zjawiska hazardu i patologicznego uzywania Internetu wsrod miodziezy szkot gimna-
zjalnych i ponadgimnazjalnych. Projekt wspotfinansowany ze srodkow Funduszu Rozwiazywania
Probleméw Hazardowych bedacych w dyspozycji Ministra Zdrowia. Glowni wykonawcy:
dr K. Warzecha (kierownik projektu), dr E. Krzyzak-Szymanska, dr A. Wéjcik, dr. T. Zadto.
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rodzic ucznia szkoty ponadgimnazjalnej wskazywat, ze ma troje lub wigcej dzieci. Wsrod
badanych rodzicow uczniéw szkot ponadgimnazjalnych 23% miato jedno dziecko.
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Numery na osi X oznaczaja kolejno wymienione ponizej czynno$ci: 1. Zainstalowatem/am
oprogramowanie filtrujace na komputerze. 2. Wyznaczam czas jaki dziecko moze spedzi¢ przy
komputerze. 3. Wyznaczam czas, w ktorym dziecko moze korzysta¢ z internetu. 4. Ustali-
tem/am zasady, jakie dziecko powinno przestrzega¢ korzystajac z komputera. 5. Ustawilem/am
komputer w miejscu widocznym, z ktorego korzystaja wszyscy domownicy. 6. Sprawdzam
histori¢ odwiedzanych stron. 7. Kontroluj¢ strony, ktore odwiedza dziecko. 8. Sprawdzam
histori¢ wej$¢ mojego dziecka w sieci. 9. Obserwuje¢ co robi dziecko w sieci. 10. Wspoélnie
korzystamy z internetu. 11. Rozmawiam z dzieckiem o tym, co robi w sieci.

Rysinek 1. Odsetek rodzicow, ktorzy kontroluja aktywnosci w internecie swoich dzieci oraz
zainstalowali oprogramowanie filtrujace na komputerze wedtug typu szkoty i plci
Zrbdlo: opracowanie wiasne na podst. danych z ankiet rodzicow.

Z danych zaprezentowanych na rysunku 1 wynika, ze:

— najwigkszy odsetek rodzicow wyznaczylto zasady jakie dziecko powinno prze-
strzega¢ korzystajac z komputera — tak postgpito okoto 80% rodzicow uczniow
szkot gimnazjalnych i okoto 60% rodzicow uczniow szkot ponadgimnazjal-
nych; przy czym tego typu zasady czeSciej wyznaczata matka (72,5%) niz oj-
ciec (65,8%) badanej mtodziezy,

— znaczny odsetek rodzicow rozmawia ze swoimi dzie¢mi, o tym co robig w in-
ternecie — rozmowy ze swoimi dzie¢mi prowadzito 57,1% rodzicéw ucznidw
szkot gimnazjalnych i okoto 77,6% rodzicow uczniéw szkot ponadgimnazjal-
nych; przy czym cze$ciej rozmowy prowadzita matka (83,5%) niz ojciec
(76,5%) badanych ucznioéw,

—  znaczny odsetek rodzicow wyznacza czas aktywnosci dziecka na komputerze — tak
postapito okoto 72% rodzicow uczniow szkot gimnazjalnych i okoto 41% rodzicow
uczniéw szkot ponadgimnazjalnych; przy czym czgsciej okresla ten czas matka
(58,7%) niz ojciec (54,2%) badanej uczniow; oraz wyznacza czas aktywnosci dziec-
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ka na internecie — tak postapito okoto 63% rodzicow uczniow szkot gimnazjalnych
i okoto 36% rodzicow uczniow szkot ponadgimnazjalnych; przy czym czesciej okre-
$la ten czas matka (52,1%) niz ojciec (44,5%) badanej ucznidw,

— najmniejszy odsetek rodzicoOw zainstalowato oprogramowanie filtrujace na
komputerze — tak postapito okoto 36% rodzicow uczniow szkot gimnazjalnych
i okoto 26% rodzicow ucznidéw szkot ponadgimnazjalnych,

— niecata potowa badanych rodzicéw uczniow szkoét gimnazjalnych sprawdza hi-
stori¢ i kontroluje strony jakie odwiedza ich dziecko,

— wickszy odsetek rodzicow uczniow szkoét ponadgimnazjalnych niz rodzicow
szkot gimnazjalnych wspdlnie korzysta ze swoim dzieckiem z internetu (od-
powiednio 58,2 i 46,4%) oraz ustawia komputer w miejscu widocznym, z kto-
rego korzystaja wszyscy domownicy (odpowiednio 46,9% i 41%).

Pytania w kwestionariuszu dla rodzicoéw dotyczyly takze tego czy rodzice rozma-
wiajg ze swoimi dzie¢mi o zagrozeniach zwigzanych z korzystania z internetu, co obra-
zuja dane przedstawione na rysunku 2, z ktorych wynika, ze:

— najczgsciej rodzice uczniow szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych roz-
mawiajg ze swoimi dzie¢mi o zagrozeniach zwigzanych z: kontaktami z obcy-
mi osobami w sieci (odpowiednio 89,4% i 81,1%); podawaniem obcym oso-
bom swoich danych osobowych (83,1% i 81,9%); uzaleznieniem od internetu
(73,7% i 69,2%); publikowaniem zdje¢ bez jego zgody (67% i 60,4%); (odset-
ki rodzicow ucznidow prowadzacych rozmowy ze swoimi dzie¢mi o pozosta-
tych pokazanych na rys. 2 zagrozeniach w sieci wedtug badanych typow szkot
byty na zblizonym poziomie),

— oceniajac czgstotliwos¢ rozmow rodzicdw o zagrozeniach w sieci wedhug plei,
to w wigkszo$ci poruszanych tematow o zagrozeniach w internecie czgsciej
z dzieckiem rozmawiat ojciec niz matka (wyjatek stanowity tematy zwigzane
z publikowaniem danych osobowych, z uzaleznieniem od internetu oraz publi-
kowaniem zdj¢c).

Kilka pytan w ankiecie dla rodzicow dotyczyto korzystania przez dziecko z tele-
fonu komoérkowego. Z badan wynika, ze 98% mtodziezy szkoét gimnazjalnych i 99,6%
milodziezy szkot ponadgimnazjalnych ma swdj wilasny telefon komérkowy lub smartfon
(w tym 82% uczniow gimnazjum i 87% uczniéw szkol ponadgimnazjalnych ma w telefo-
nie dostep do internetu). 36% rodzicow ucznidow szkol gimnazjalnych i 64% rodzicow
uczniéw szkot ponadgimnazjalnych przyznato, ze w ogdle nie kontroluje tego co ich dzie-
ci robig w internecie korzystajac z telefonu, a tylko 13% rodzicoOw uczniow szkot gimna-
zjalnych i 6% rodzicow ucznidw szkol ponadgimnazjalnych robi to zawsze. Rowniez
wiadomosci tekstowe wysytane i odbierane przez dzieci sa zazwyczaj poza kontrolg ro-
dzicéw (64% rodzicow ucznidw szkét gimnazjalnych i 84% rodzicéw ucznidw szkot
ponadgimnazjalnych robi to bardzo rzadko lub nie kontroluje SMS-6w w ogole).
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Numery na osi X oznaczaja kolejno wymienione ponizej zagrozenia: 1. Kontakty
z obcymi. 2. Publikowanie danych osobowych. 3. Niebezpieczne treéci. 4. Uzaleznienie od
internetu. 5. Przemoc werbalna w internecie. 6. Publikowanie zdje¢ dziecka bez jego zgody.
7. Nielegalne $ciaganie plikow. 8. Zagrozenia podczas zakupdéw w internecie. 9. Hazard.

Rysunek 2. Odsetek rodzicow, ktorzy rozmawiajg ze swoimi dzie¢mi o zagrozenia zawigza-
nych z korzystaniem z internetu wedtug typu szkoty i ptci
Zrodto: opracowanie wiasne na podst. danych z ankiet rodzicow.

2. Programy kontroli rodzicielskiej w internecie i na urzadzeniach
mobilnych

Z badan wynika, ze niewielu rodzicow korzysta z oprogramowania filtrujgcego
strony internetowe na komputerze (oprogramowanie takie zatozylo 25% rodzicow
uczniow szkot ponadgimnazjalnych i 36% rodzicow uczniow szkot gimnazjalnych) czy
tez zainstalowato filtr rodzicielski na telefonie komérkowym swojego dziecka (tak
postapito okoto 11% rodzicow uczniow szkot ponadgimnazjalnych i 16% rodzicow
uczniow szkot gimnazjalnych).

Programy kontroli rodzicielskiej umozliwiaja kontrole dostepu dzieci i mtodziezy
do komputera oraz zapewniaja bezpieczne surfowanie po internecie. Za ich pomoca
mozna czasowo ograniczy¢ dostep albo zablokowaé okreslone witryny i strony interne-
towe. Na rynku dostgpnych jest wiele programéw kontroli rodzicielskiej3 czesto dar-
mowych, o ktorych by¢é moze rodzice nie wiedzg. Ponizej przedstawiono niektdre
z nich.

% Wigcej informacji na temat dostepnych na rynku europejskim programéw kontroli rodzi-
cielskiej zob. Benchmarking of parental control tools for the online protection of children SIP-
Bench I11. Safer Internet Programme, http://sipbench.eu/index.cfm/secid.9 (27.12.2016).



Katarzyna Warzecha, Andrzej Wojcik 167

Program Beniamin® — to prosty w obstudze i skuteczny program zapewniajacy
bezpieczny dostegp do zasobow sieci internet. Blokuje dostep do stron, zgodnie
z ustawieniami ustalonymi przez osobe nadzorujacg komputer oraz ogranicza dostep do
wybranych funkcji (np. komunikatoréw, $ciggania plikow z sieci na komputer). Pro-
gram moze by¢ uzywany przez osoby indywidualne lub w wersji sieciowej w firmach,
instytucjach, szkotach do aktywnego kontrolowania dostgpu do sieci. Wersja sieciowa
moze by¢ takze przeznaczona dla uzytku domowego, gdyz wspotczesnie w gospodar-
stwach domowych znajduja si¢ czgsto dwa, trzy lub cztery komputery. Aby korzystac
z wersji sieciowej, nalezy na wszystkich komputerach, ktore maja by¢ chronione i nad-
zorowane programem Beniamin zainstalowa¢ wersje Beniamin Net, a na komputerze,
ktéry ma stuzy¢ do nadzorowania nalezy zainstalowa¢ Beniamin Admin. Dzigki opcji
Multiview uzytkownik, ktéry zainstaluje program bedzie mdgl na biezaco obserwowac
ekran komputerow, na ktérych jest zainstalowany program Beniamin Net. Multiview
pozwala na podglad jednego lub wielu komputeréw jednoczesnie. Poniewaz widok jest
W czasie rzeczywistym, wiec mamy aktualny podglad na ekrany wszystkich kompute-
row i aby sprawdzi¢ szczegdty mozemy powickszy¢ wybrany ekran. Jezeli zobaczymy
co$ niepokojacego mamy mozliwo§¢ zdalnego uruchomienia dowolnego programu,
wyswietlenia uzytkownikowi wiadomosci, wylogowania uzytkownika oraz w ostatecz-
no$ci wylaczenia komputera. To bardzo dobre rozwiazanie, szczegoélnie dla rodzicow
z wigkszg liczbg dzieci. Program jest ptatny, dostepny tylko po zakupie licencji. Warto
podkresli¢, ze jezeli bedzie wykorzystywany w szkole, to nauczyciel na ekranie admini-
stracyjnym moze przeglada¢ wszystkie monitory swoich uczniow podczas ich pracy.
Dla szkot tworcy programu maja przygotowana specjalng ofertg cenowa.

Program Viskid i Naomi® — Viskid jest bezptatnym programem przeznaczonym
do kontroli rodzicielskiej, ale nie daje mozliwosci blokowania zadnych tresci; wymaga
systemu operacyjnego: Windows XP/Vista/7, wielkos¢ 3,3 MB. Strony odwiedzane
przez dzieci i miodziez, uruchamiane przez nich aplikacje oraz czas spedzony przy
komputerze sg rejestrowane i te dane sg wysytane na serwery producenta, do ktérych
dostep maja zarowno rodzice jak i dzieci. Rodzice moga w ten sposob skontrolowac
aktywno$ci internetowe swoich dzieci. Raport aktywno$ci dostepny jest z poziomu
przegladarki internetowej na stronie producenta, po uprzednim zalogowaniu si¢ na
utworzone podczas rejestracji konto. Program daje mozliwos¢ kontroli trojki dzieci,
dodatkowo raz na tydzien wysylany jest na poczte mailowa raport z aktywnos$ci dziecka
W sieci.

Neomi to kolejny bezptatny program, tatwy w obstudze, stuzacy do kontroli rodziciel-
skiej 1 filtrowania niepozadanych tresci w internecie (np. o pornografii, narkotykach, hazar-
dzie, sektach). Naomi w czasie rzeczywistym bada wszelkie dane trasmitowane z internetu

Petny opis zob. https://beniamin.pl (15.12.2016).

Pelny opis programu zob. http://www.bezpiecznypc.pl/kontrolarodzicielska.php
(15.12.2016).
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przez rozne aplikacje (przegladarka WWW, czytnik grup dyskusyjnych, program do czatow
itp.) i w przypadku wykrycia nicodpowiednich stéw program zamyka dang aplikacje. Naomi
pozwala takze na blokowanie aplikacji do bezposredniej wymiany plikow. Polskim uzyt-
kownikom przeszkadza¢ moze brak polskojezycznego interfejsu. Wymaga systemu opera-
cyjnego: Windows NT/2000/XP/Vista; wielkos¢ 1,4 MB.

Gwaltowny rozwdj nowych technologii powoduje, ze korzystanie przez mtodziez
w coraz wigkszym stopniu z telefondw komorkowych i to najczgséciej z dostgpem do
internetu staje sie codzienno$cia. Istniejg zatem takze programy do pobrania w formie
aplikacji na telefon, umozliwiajace wygodna, mobilng kontrole rodzicielska domowego
komputera. Linksys Smart Wi-Fi, to modem, ktory umozliwia blokowanie stron w catej
domowe;j sieci za pomoca przegladarki, smartfona lub tabletu oraz pozwala wyznaczy¢
godziny, w ktorych dany uzytkownik bedzie mogt korzysta¢ z sieci. Dzigki temu nie
musimy si¢ obawia¢, ze dziecko surfuje samotnie po internecie, kiedy nie jestesmy
w stanie go kontrolowac.

Na rynku sg dostepne liczne programy zapobigajace przypadkom zastraszania
dzieci lub probom wytudzenia od nich osobistych informacji, np. adresu czy daty uro-
dzenia rodzicow: MinorMonitor, ZoneAlarm SocialGuard czy uKnowKids, informujace
0 potencjalnie niebezpiecznych znajomosciach na Facebooku czy Twitterze.

Kontrola rodzicielska na urzadzeniach mobilnych (Markowski, 2016) — konfi-
guracja kontroli rodzicielskiej 10S. Smartfony staty si¢ wszechobecne i ogdlnodostep-
ne. 10S jest systemem operacyjnym Apple Inc. dla urzadzen mobilnych iPhone, iPod
touch oraz iPad i ma prostg konfiguracje kontroli rodzicielskiej. Wystarczy wejs¢
w ustawienia ,,0golne” 1 wybra¢ pozycje¢ ,,Ograniczenia”. Po ustawieniu/podaniu kodu
PIN mozemy juz zarzadza¢ uprawnieniami dostepu do aplikacji.

Konfigurowanie kontroli rodzicielskiej w sklepie ,,google play” w Androidzie.
Android nie ma wbudowanej funkcji ochrony rodzicielskiej. Mozemy ustawi¢ kontrole
aplikacji pobieranych ze sklepu ,,google play” (wlaczy¢ ,,google play”, wejs¢ w menu
znajdujace sie¢ w lewym gornym rogu i wybraé ,,Ustawienia”; nastepnie wybieramy
,Kontrola rodzicielska” i decydujemy, jakie aplikacje pozwolimy pobiera¢ i instalowac
naszym dzieciom; przy okreslaniu zabezpieczen koniecznie trzeba ustawi¢ kod PIN, aby
nikt poza nami nie moégt zmienia¢ ustawien) lub skorzysta¢ z dostepnych innych dar-
mowych aplikacji.

Aplikacja Kids Place (Android) — to darmowa aplikacja, ktora umozliwia nadzor
rodzicielski nad uzytkowaniem naszych telefonow i tabletow przez dzieci, ktore nie
maja jeszcze swojego telefonu komérkowego i czesto uzywaja do zabawy nasze urzg-
dzenia. Wskazujemy aplikacje, z ktorych moga korzysta¢ dzieci, blokujemy im dostep
do programéw, ktorych nie powinny uzywac. Zabezpieczamy nasze prywatne dane
przed ingerencjg, zaznaczajac w telefonie te z naszych aplikacji, ktére mogg by¢ uzy-
wane przez nasze dzieci oraz mogg mie¢ mozliwo$¢ potaczenia z internetem. Program
ten ma réwniez wiele dodatkowych funkcji, takich jak:

— timer (ustawiamy czas, po jakim telefon ma si¢ zablokowac),
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— blokowanie potaczenia z internetem,
—  blokowanie potaczen (blokuje takze potaczenia przychodzace).

Norton Family (aplikacja dla systemow Android i IOS) — uzywajac tej aplika-
cji, tworzymy konta dla rodzica oraz dla dziecka. Z konta rodzica mozemy ustawiaé
poziom kontroli, np. wybierajac strony, na ktoére dziecko moze wchodzi¢ lub jakich
aplikacji moze uzywac czy tez instalowa¢. Mamy réwniez zaktadki, takie jak: ,,Alerty”
i ,,Dziatania” informujace nas o tym, co nasze dziecko doktadnie robito, uzywajac tele-
fonu oraz jakie reguty przez nas ustawione chciato ztamac.

Qustodio (dostepne dla urzadzen z Androidem oraz systemem I10S 7 lub wyzszym)
— aby korzysta¢ z aplikacji Qustiodio, nalezy zarejestrowaC si¢ na stronie
www.qustodio.com i pobra¢ aplikacj¢ na urzadzenie, ktére begdziemy kontrolowacd.
Reszta konfiguracji odbywa si¢ za posrednictwem strony WWW, przy uzyciu wczesniej
utworzonego konta. Program Qustodio oprocz standardowych opcji, ktére maja rowniez
inne aplikacje wymieniane w tym artykule, wyroznia opcja blokowania SMS-
ow/potaczen przychodzacych lub wychodzacych oraz, dostepne tylko w wersji pre-
mium, $ledzenie aktywno$ci w mediach spotecznosciowych. Mozemy np. zobaczy¢,
jakie posty nasze dziecko dodaje na Facebooku.

ESET - Parental Control to aplikacja do kontroli rodzicielskiej firmy ESET prze-
znaczona dla urzadzen mobilnych z systemem Android (Jankowski, 2015). Program
umozliwia kontrole aktywnos$ci dziecka w internecie, pozwala na blokowanie dostepu do
wybranych, zainstalowanych na urzadzeniu aplikacji oraz na wskazywanie miejsca,
w ktorym aktualnie znajduje si¢ nasze dziecko. Ponadto aplikacja pozwala na zarzadzanie
czasem korzystania z internetu i zainstalowanych na urzadzeniu programéw. Aplikacja
chroni przed phishingiem, czyli wytudzaniem prywatnych danych, wirusami oraz innymi
zagrozeniami w sieci. Program pozwala na blokowanie ptatnych lub nieodpowiednich
tresci zdefiniowanych przez rodzicow.

Narzedzie to umozliwia rowniez wglad w raporty na stronie producenta, dzigki
czemu rodzice widza dzienng aktywnos¢ dziecka oraz pozwala na przestanie wiadomo-
$ci od rodzicow, ktore ukaza si¢ na ekranie objetego ochrong urzadzenia. Co wazne,
korzystanie ze smartfona lub tabletu po otrzymaniu wiadomosci begdzie niemozliwe,
dopoki dziecko nie skontaktuje si¢ z rodzicem.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze gry komputerowe® do jedna z najczestszych form
spedzania czasu wolnego przez mtodziez (rowniez podczas nieobecno$ci rodzicow).
Z danych’ wynika, ze 37% ludnosci Wielkiej Brytanii w wieku 16—49 lat okresla si¢
jako ,,aktywnych graczy”, czyli osoby aktualnie grajace na konsoli, urzadzeniu przeno-
$nym lub komputerze osobistym. Dla poréwnania, w Hiszpanii i Finlandii ,,aktywni
gracze” stanowia 28% ludnosci w wieku 16—49 lat (raport Nielsena 2008). Wigkszos¢

® Wiecej informacji na temat gier komputerowych zob. (Izdebski, Kotysko, 2016; Warze-
cha, 2015; Krzyzak-Szymanska, Szymanski, 2013; Ulfik-Jaworska, 2005).
" http://www.pegi.info/pl/index/id/359/ (15.12.2016).
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gier (49%) jest odpowiednia dla graczy w kazdym wieku, ale z wielu gier powinny
korzysta¢ wylacznie starsze dzieci i mtodziez. Istniejg tez gry (4%) przeznaczone wy-
tacznie dla dorostych, czyli 0sob, ktore ukonczyty 18 lat. Wazne jest wiec, aby rodzice
kupujac kolejng gre dla swoich pociech mieli $wiadomos$¢ dla kogo jest ona przezna-
czona. W wyborze danego typu gry moze byé pomocny opisany ponizej system PEGI®,

PEGTI to ogolnoeuropejski system klasyfikacji gier (Pan-European Game Informa-
tion) — to system ratingu wiekowego stworzony w celu udzielenia rodzicom
w Europie pomocy w podejmowaniu §wiadomych decyzji przy zakupie gier kompute-
rowych i roznego rodzaju aplikacji. Zostat uruchomiony wiosng 2003 roku. Cyfra przy
znaku PEGI to kategoria wiekowa — okresla od jakiego wieku dany program jest do-
zwolony. System ratingu wiekowego opracowata Europejska Federacja Oprogramowa-
nia Interaktywnego (Interactive Software Federation of Europe — ISFE).

Podsumowanie

Jak pokazuja przeprowadzone badania, dzieci i mtodziez sa coraz lepiej wyposa-
zeni w nowoczesne $rodki komunikacji i majg tatwy do nich dostep, najczesciej sa to
komputery i telefony komorkowe czesto z dostgpem do internetu (98% badanej mto-
dziezy gimnazjalnej i 99,6% milodziezy szkot ponadgimnazjalnych ma swoj witasny
telefon komorkowy lub smartfon, a wedtug odpowiedzi rodzicow 99% uczniow szkot
gimnazjalnych i 99,6% uczniow szkoét ponadgimnazjalnych korzysta w domu z kompu-
tera). To na rodzicach i opiekunach dorastajacej mtodziezy spoczywa obowigzek na-
uczenia dzieci bezpiecznego korzystania z nowych technologii oraz pokazania szans
rozwoju, ale i zagrozen ptynacych z internetu. Mtode pokolenie ma wcigz niska $wia-
domos¢ zagrozen cyber§wiata, a ich rodzice, mimo ze rozmawiaja ze swoimi dzie¢mi o
zagrozeniach i ewentualnych negatywnych konsekwencjach korzystania z najnowszych
technologii komunikacyjnych, to w niewielkim tylko procencie wykorzystuja dostepne
na rynku oprogramowania kontroli rodzicielskiej. Rodzice powinni wiedzie¢ co ich
dzieci robig w internecie, a w szczegdlnosci powinni podja¢ odpowiednie $rodki bez-
pieczenstwa, ktore daja mozliwos¢ zablokowania dost¢pu do nieodpowiednich witryn
oraz monitorowania aktywno$ci mlodziezy w sieci, szczegdlnie podczas ich nieobecno-
$ci.
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PARENTAL CONTROL YOUTH ON-LINE
IN THE MODERN MEANS OF COMMUNICATION

Keywords: youth, parental control, Internet, online safety

Summary. Modern means of communication (computer, tablet, smartphone often with access to
the Internet) is the essential equipment of modern youth, who wants to be always on-line. The
article presents test results obtained with data from surveys of parents of students of middle
schools and high schools on parental controls in the area of use by young people of modern In-
formation and Communication Technologies (ICT). During the study sought to gain knowledge
about whether parents talk to their children on topics related to threats and security in the network
and make use of the available parental control programs on the Internet or on mobile devices.
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