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Streszczenie: Rola rachunkowosci jest dostarczanie informacji o stanach i procesach zachodzacych
w organizacji. W dobie gospodarki opartej na wiedzy wyzwaniem jest ujecie w jej systemie rowniez
informacji o charakterze niematerialnym. Celem opracowania jest ukazanie znaczenia problematyki
informacji dotyczacych kapitatu intelektualnego oraz ich ujecia w sprawozdaniach finansowych
iraportach biznesowych, w szczego6lnosci z punktu widzenia przedsigbiorstw sektora informatycz-
nego. W artykule postuzono si¢ analizg literatury przedmiotu oraz badaniem danych empirycznych
pochodzacych ze sprawozdan oraz stron internetowych spétek indeksu WIG-informatyka.

Wprowadzenie

W $wiecie gospodarki opartej na wiedzy determinantem sukcesu organizacji jest
nie tylko odpowiednia alokacja zasobow materialnych, ale tez wlasciwy sposdb groma-
dzenia, generowania, przetwarzania oraz wykorzystania informacji. Ro$nie znaczenie
strategicznego zarzadzania wiedza, w szczegdlnosci dotyczacg zasobdw o charakterze
niematerialnym. Umiejetnos$¢ uczenia si¢ szybciej niz konkurenci staje si¢ istotnym czyn-
nikiem sukcesu i przewagi konkurencyjnej, a wiedza zrédtem wartosci przedsigbiorstwa
(Jarugowa, Fijatkowska, 2002, s. 18). Przedsigbiorstwa oparte na wiedzy charakteryzuja
si¢ tym, ze (Mroziewski, 2008, s. 20):

a) potrafig przetworzy¢ to, co wiedzg, w produkty i ustugi bogate w wiedzg;
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b) wiedza pochodzaca z badan naukowych jest podstawg ich funkcjonowania;

c) strategia w tych przedsi¢biorstwach wytania si¢ od ich pracownikow;

d) sa mniej kapitatochtonne;

e) posiadajg zdolnosci do nieustannego doskonalenia swoich produktow, edukowa-

nia swoich klientoéw, elastycznego zaspokajania potrzeb konsumentow.

Rolg rachunkowosci jest dostarczanie informacji o stanach i procesach zachodzg-
cych w organizacji, wigc wyzwaniem bedzie ujecie w jej systemie informacji o charak-
terze niematerialnym. Dotychczas nie ma jednak jednolitych standardéw dotyczacych
wyceny, a nastepnie ujecia w ksiggach rachunkowych wartosci kapitatu intelektualnego.
Przedsigbiorstwa nie majg obowigzku publikowania informacji na ten temat. Pominigcie
zagadnien zwigzanych z kapitalem intelektualnym moze prowadzi¢ do znieksztatcania
prawdziwego i wiernego obrazu przedsigbiorstwa, co stanowi naruszenie kluczowych
zasad rachunkowosci (Zygmanski, 2016, s. 227).

Celem opracowania jest ukazanie znaczenia problematyki informacji dotyczacych
kapitatu intelektualnego oraz ich ujecia w sprawozdaniach finansowych i raportach biz-
nesowych. Zagadnienie to zostanie przedstawione w szczegdlnosci z punktu widzenia
przedsi¢biorstw sektora informatycznego. W artykule postuzono si¢ analizg literatury
przedmiotu oraz badaniem danych empirycznych pochodzacych ze sprawozdan i stron
internetowych spotek indeksu WIG-informatyka.

1. Systematyka informacji o kapitale intelektualnym a rachunkowos¢

Najprostsza definicja kapitatu intelektualnego zawiera si¢ w stwierdzeniu, ze sta-
nowi on réznice pomiedzy rynkowsa a ksiegowa wartos$cig przedsigbiorstwa (Edvinsson,
Malone, 2001, s. 45). Jest to warto$¢ niewidzialnych zasobdéw firmy, ktore generuja
widzialne i dajace si¢ kwantyfikowac efekty. Powszechnie przyjmuje si¢, ze stanowi on
zrodto finansowania niematerialnych zasobdw firmy przyczyniajgcych si¢ do genero-
wania strumienia przysztych korzysci, wigc w istotny sposdb wptywajgcych na proces
kreowania wartosci przedsigbiorstwa (Dobija, 2004, s. 11).

Na kapitat intelektualny sktadajg si¢ posiadana wiedza, doswiadczenie, technologia
organizacyjna, stosunki z klientami oraz umiej¢tnosci zawodowe. Wszystkie te wartosci
dajg przedsigbiorstwu przewage nad konkurentami. Jednak nie kazda wiedza jest elemen-
tem kapitatu intelektualnego, a jedynie ta, ktora jest uzyteczna dla organizacji. Nabiera
ona cech kapitatu dopiero wowczas, jezeli mozna ja przetworzy¢ i wykorzystaé dla dobra
przedsigbiorstwa (Sopinska, 2005, s. 44). Mozna przyjac, ze charakterystyczne cechy
kapitatu intelektualnego to (Rogowski, 2006, s. 71):

a) oparcie na wiedzy;

b) wypelnianie luki mi¢dzy postrzeganiem wartosci rynkowej firmy a prezentacja

firmy w sprawozdawczo$ci finansowej;
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c) objecie wszystkich niewymiernych elementéw ksztattujacych roéznice migdzy
catkowita warto$cig przedsi¢biorstwa a jego warto$cig finansowa;
d) niedopasowanie do modelu rachunkowosci;
e) wlasciwe jego wykorzystanie zapewnia przedsigbiorstwu podstawe uzyskania
przewagi konkurencyjnej na rynku;
f) ztozonos$¢ kategorii, z ktorych si¢ sklada, czesto o odmiennym charakterze
i naturze.
Kapitat intelektualny sktada si¢ z wielu elementow, ktore w literaturze przedmiotu
rowniez nie zawsze sg jednoznacznie postrzegane. Zestawienie wybranych najpopular-
niejszych koncepcji przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Struktura kapitatu intelektualnego

Autorzy

Klasyfikacja

Kaplan, Norton (Zbilan-
sowana karta dokonan)

perspektywa finansowa,
klienci,

procesy wewngtrzne,
uczenie si¢ i wzrost.

Edvinsson (Model Scan-
dia)

kapitat ludzki,
kapitat strukturalny.

Sveiby (Monitor akty-
woOw niematerialnych)

indywidualne kompetencje,
struktura zewngtrzna,
struktura wewngtrzna.

Saint-Onge, Petrash,
Amstrong, Edvinsson
(Platforma warto$ci)

kapitat ludzki,
kapitat klientow (relacyjny),
kapital organizacyjny (strukturalny).

Brooking

aktywa dotyczace ludzi,

aktywa rynkowe,

aktywa infrastruktury,

aktywa wiasnosci intelektualne;j.

Fazlagic, Kurowski

zasoby ludzkie,
aktywa intelektualne,
wlasno$¢ intelektualna.

Zrédlo: opracowanie wiasne na podst. Kasiewicz, Rogowski (2006), s. 82-93; Jarugowa, Fijat-
kowska (2002), s. 69.

Biorac pod uwagg zasady rachunkowosci, postrzeganie kapitatu intelektualnego
mozna odnies¢ do kategorii warto$ci niematerialnych i prawnych, ktore jednak maja
znacznie wezszy zakres. Porownanie definicji warto$ci niematerialnych i prawnych
w polskim i miedzynarodowym prawie bilansowym zaprezentowano w tabeli 2.

Jedynie aktywa spelniajace przedstawione wymagania prawne moga znalezé
swoje odzwierciedlenie w bilansie przedsigbiorstwa. Charakteryzuja si¢ one tym, iz
powinny zapewni¢ posrednio lub bezposrednio przyszte korzysci ekonomiczne oraz
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przedsigbiorstwo musi mie¢ kontrole zaréwno nad posiadanymi aktywami niematerial-
nymi, jak i osigganymi z ich tytutu pozytkami (Dobija, Rosolinska, 2008, s. 279-280).
Pomija si¢ znaczenie takich zasobow, jak pracownicy, ich wiedza, umiejgtnosci, kompe-
tencje, lojalno$¢ klientéw czy reputacja firmy. Kapitat intelektualny obejmuje ponadto
umiejetnosci czlonkéw danej organizacji do zauwazania szans i przewidywania zagrozen
w otoczeniu. Wynika to ze zdolnosci organizacji do ich analizy i odpowiedniej reakcji.
Pomaga rowniez sprosta¢ nowym i nieustannie zmieniajacym si¢ wyzwaniom zwigzanym
z tworzeniem oryginalnych modutéw operacyjnych, ktore umozliwig osiagnigcie sukcesu
(Jarugowa, Fijatkowska, 2002, s. 62—64).

Tabela 2. Pojecie warto$ci niematerialnych i prawnych w polskim i migdzynarodowym
prawie bilansowym

Ustawa o rachunkowos$ci

MSR 38 ,,Aktywa niematerialne”

Nabyte przez jednostke, zaliczane do aktywow
trwalych, prawa majatkowe nadajace si¢ do gospo-
darczego wykorzystania, o przewidywanym okresie
ekonomicznej uzytecznosci dtuzszym niz rok,

Nieposiadajace postaci fizycznej, niepieni¢zne
sktadniki aktywow, ktore sa mozliwe do zidentyfi-
kowania poprzez:

— wyodrebnienie lub oddzielenie od jednostki

przeznaczone do uzywania na potrzeby jednostki,

w szczegolnosci:

— autorskie prawa majatkowe, prawa pokrewne,
licencje, koncesje,

— prawa do wynalazkow, patentow, znakow
towarowych, wzoréw uzytkowych oraz
zdobniczych, -

— know-how.

Do wartosci niematerialnych i prawnych zalicza si¢

rowniez nabyta warto$¢ firmy oraz koszty zakon-

czonych prac rozwojowych.

i sprzedaz, przeniesienie, udzielenie na nie
licencji, wynajecie lub wymiang, osobno albo
razem z odno$na umowa, innym mozliwym

do zidentyfikowania sktadnikiem aktywow

lub zobowigzaniem niezaleznie od tego, czy
jednostka zamierza tak uczynic;

prawo wynikajace z umowy lub z innych tytutow
prawnych niezaleznie od tego, czy prawa te
mozna przenie$¢ lub oddzieli¢ od jednostki lub
od innych praw i obowigzkow.

Dodatkowo sktadnik warto$ci niematerialnych
charakteryzuje si¢ mozliwoscia:

— sprawowania nad nim kontroli,

— osiagnigcia przysztych korzysci ekonomicznych.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie art. 3 ust. 1 pkt 14 Ustawy (1994) oraz MSR 38 ,, Ak-
tywa niematerialne” (§ 9-17).

Zdecydowanie czeSciej kapitat intelektualny jest rozpatrywany z punktu widzenia
aktywow. W rachunkowosci nalezy go jednak rozumie¢ jako zrodto finansowania akty-
wow kompetencyjnych stanowigce rownowarto$¢ zaangazowanych srodkow pienigznych
i rzeczowych niezbgdnych do powstania zasobow wiedzy, umiejetnosci i do§wiadczenia
pracownikow. Sg one w dyspozycji przedsigbiorstwa w celu osiggania korzysci ekono-
micznych i pozackonomicznych (Zygmanski, 2016, s. 6).

Mozna przyjac, ze z punktu widzenia rachunkowosci kapitat intelektualny charak-
teryzuje si¢ tym, ze (Edvisson, 2001, s. 39; Mroziewski, 2008, s. 37):

a) jest kapitatem niefinansowym odzwierciedlajacym ukryta luke pomigdzy war-

toscig rynkowa i ksiegowa;
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b) ma charakter zobowigzania przedsi¢biorstwa wobec grup interesow (klientow,
pracownikow);

¢) informacje, ktore go dotycza, sa dodatkowa, uzupetniajaca, ale nie podrzedna
informacjg w stosunku do wielkos$ci finansowych.

2. Raportowanie kapitatu intelektualnego

Wspdlezesna rachunkowos$¢ w niewystarczajgcym stopniu ujawnia posiadany przez
przedsigbiorstwo kapitat intelektualny. Istniejg w zasadzie dwa podejscia proponowane
do rozwigzania tego problemu, ktore nie wptyng na naruszenie podstawowych zasad
rachunkowosci. Przedsi¢biorstwa mogg sporzadzaé dodatkowy raport informujacy o ka-
pitale intelektualnym, ktory stanowitby czes$¢ obligatoryjnego sprawozdania rocznego
jednostki. Inng opcja jest wigczenie miernikdow niefinansowych opisujgcych kapitat
intelektualny do rachunkowosci zarzadczej. Pozwolitoby to na petniejsze odwzorowanie
realizowanej strategii (Urbanek, 2008, s. 89).

Z punktu widzenia interesariuszy zewngtrznych najlepszym zrodtem informaciji jest
raport roczny, ktory stanowi forme komunikacji zarzgdu z otoczeniem przedsigbiorstwa.
Ujecie w nim informacji o kapitale intelektualnym jest relatywnie proste, nie wymaga
bowiem zmian w zakresie ewidencji czy wyceny. Raporty roczne sg sporzadzane obliga-
toryjnie przez spotki kapitatowe, cyklicznie oraz sg powszechnie dostepne. Dzigki temu
informacje w nich zawarte mogg by¢ analizowane i porownywane. Propozycja moze by¢
wlaczenie do sprawozdania z dziatalnosci lub ujecie w odrgbnym raporcie informacji
dotyczacych (Dudycz, 2005, s. 223):

a) w obszarze kapitatu ludzkiego:

— struktury wyksztalcenia,

— $redniego stazu pracy zatrudnionych,

— liczby pracownikéw tak zwanych koncepcyjnych (projektantéw, programistow,

konstruktoréw, pracownikéw naukowo-badawczych),

— fluktuacji zatogi,

— udziatlu pracownikéw w szkoleniach;

b) w obszarze kapitatu strukturalnego:

— posiadanych sieci informatycznych i ich dostepnosci,

— stosowanego oprogramowania komputerowego,

— przeprowadzonych modyfikacji oferowanych produktow,

— stosowanych systemow zarzadzania,

— posiadanych aktywow intelektualnych, takich jak bazy danych, patenty, licencje;

¢) w obszarze kapitatu klientow:

— posiadanych baz danych o klientach,

— kanatow dystrybuciji,

— rodzaju relacji z klientami.



326 Maltgorzata Trocka

Zalety i wady zewngtrznego raportowania informacji o kapitale intelektualnym

przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Zalety i wady zewngtrznego raportowania informacji o kapitale intelektualnym

Zalety

Wady

— zwigkszenie przejrzystosci firmy dla
interesariuszy zewngtrznych, co prowadzi do
mozliwosci pozyskiwania kapitatu o nizszym
koszcie i do wyzszej kapitalizacji rynkowe;j
przedsigbiorstwa;

— zwigkszenie wiarygodnosci firmy i zaufania do
niej interesariuszy zewngtrznych;

— wspieranie dtugoterminowej wizji prowadzenia
biznesu przez propagowanie perspektywy
dtugoterminowe;j;

— dobre narzgdzie marketingowe i promocyjne.

prezentowanie waznych informacji o firmie, ktore
moga by¢ wykorzystane przez konkurencjg;
pozostawienie przestrzeni do manipulowania
informacja, tak aby prezentowa¢ tylko ,,dobre”
informacje;

ryzyko odpowiedzialnosci wobec interesariuszy
zewngtrznych ze wzgledu na przedstawianie
informacji zorientowanych przyszto§ciowo, ktore
moga nie zostac osiagnigte;

zwigkszenie kosztow, gdyz powstanie raportu
jest zwigzane z konieczno$cig pozyskiwania

i przedstawiania nowego rodzaju informacji;
— ograniczenie poziomu swobody zarzadu
w procesie zarzadzania kapitatem
intelektualnym;
— zwigkszenie oczekiwan wobec kadry
zarzadzajacej i pracownikow.

Zrédto: opracowanie whasne na podst. Rogowski (2006b), s. 187.

Nieco bardziej skomplikowane byloby zastosowanie jednolitych metod pomiaru
oraz wyceny i uj¢cie kapitatu intelektualnego w ramach obowigzujacych sprawozdan
finansowych. Jest to jednak rozwigzanie rewolucjonizujace obecne podejscie do spra-
wozdawczosci finansowej, wymuszajace zmiany w standardach i chyba na razie mato
prawdopodobne do wprowadzenia. Rachunkowo$¢ opiera si¢ bowiem na perspektywie
historycznej i stosuje jedynie miary pieni¢zne, ktore stanowia podstawe¢ pomiaru i na-
stepnie prezentacji poszczegolnych elementéw sprawozdan finansowych. Podstawowe
zatozenia schematu raportowania o aktywach niematerialnych sa wigc sprzeczne ze
standardami rachunkowosci finansowej, wymagaja one bowiem ujgcia przysztosciowego
1 czgsto wykorzystuja informacje o charakterze jakosciowym, ktore zazwyczaj sa trudne
do wyceny pieni¢znej. Rachunkowos¢ finansowa obejmuje swoim zakresem jedynie zda-
rzenia zachodzace wewnatrz przedsigbiorstwa. Kapitat intelektualny natomiast wykracza
poza obszar samej organizacji, poniewaz dotyczy rowniez na przyktad relacji z klientami
(Rogowski, 2006D, s. 182—-183; Trocka, 2011, s. 129).

Aktualnie w Polsce nie obowiazuja jednolite przepisy dotyczace raportowania in-
formacji o kapitale intelektualnym. Probie unormowania podlegaja jedynie fakultatywne
sprawozdania zewngtrzne, ktore mozna okresli¢ jako raporty biznesowe. W praktyce
raportowanie biznesowe w odniesieniu do kapitatu intelektualnego moze przybierac rézna
formg¢ — generowania oddzielnego raportu lub wlaczenia informacji o kapitale intelektu-
alnym do sprawozdania zarzadu lub sprawozdania zintegrowanego.
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3. Informacje o kapitale intelektualnym w raportach spétek sektora
informatycznego

Sektor informatyczny mozna uzna¢ za bardzo dobry przyktad rynku, na ktorym
wsrod funkcjonujacych na nim przedsigbiorstw wida¢ zdecydowang réznice pomiedzy
warto$cig ksiggowa a rynkowa firmy. Z catg pewnoscig duze znaczenie odgrywa tam
kapitat intelektualny. Jak pokazujg badania przeprowadzone w 2010 roku w Wielkiej
Brytanii, jednostki z branzy finansow oraz IT osiaggaja najwyzsze wskazniki ujawnien
informacji o kapitale intelektualnym. Ponadto wykazano dos¢ silng i istotng ujemna ko-
relacje pomigdzy liczba ujawnianych informacji o charakterze niematerialnym a kosztem
kapitatu tych jednostek (Michalak, 2012, s. 71).

W odniesieniu do przedsigbiorstw z sektora informatycznego rynek kapitatowy nie
zawsze jest w stanie wlasciwie wyceni¢ notowane na gieldzie spotki. W tym segmencie
czesto zdarzajg si¢ nieuzasadnione ekonomicznie bardzo duze wzrosty, a nastepnie spadki
akeji. Rynek kapitatowy chtonie wszelkie informacje, ktére wykraczajg poza standardo-
we sprawozdania. Wydaje si¢ wigc, ze w przedsi¢biorstwach informatycznych celowe,
a wrecez konieczne jest przekazywanie potencjalnym inwestorom informacji o charakterze
niematerialnym.

Na Gietdzie Papieréow Wartosciowych w Warszawie notowanych jest 26 spotek
nalezacych do Indexu WIG-informatyka, ktore zostalty poddane badaniu. Analizie pod-
legata zawartos$¢ firmowych stron internetowych oraz publikowane raporty roczne i inne
sprawozdania dostgpne na stronach WWW. Indeks WIG-informatyka jest indeksem sek-
torowym, w ktorego sktad wchodza spotki uczestniczace w indeksie WIG i jednoczesnie
zakwalifikowane do sektora ,,informatyka”.

Analizujac sprawozdawczo$¢ dotyczaca informacii o kapitale intelektualnym przed-
sigbiorstw-spotek z indeksu WIG-informatyka, mozna stwierdzi¢, ze zadne z badanych
przedsicbiorstw nie sporzadza odrgbnego sprawozdania z kapitatu intelektualnego. Nie po-
$wigca tez temu zagadnieniu osobnego miejsca na swoich stronach internetowych. Pewien
zakres informacji, dotyczacy wybranych elementow kapitatu intelektualnego, znajduje
si¢ wlasnie na firmowych stronach WWW oraz w rocznych sprawozdaniach, jednak ich
zawarto$¢ znacznie si¢ r6zni z punktu widzenia zakresu i jako$ci informacji oraz sposo-
bow jej prezentowania. Zadna z badanych spétek nie publikuje raportéw zintegrowanych.

Najczesciej koncepcja kapitatu intelektualnego opiera si¢ na jego podziale na kapitat
ludzki, kapitat strukturalny oraz kapital klientow, ktore wzajemnie si¢ przeplataja i oddzia-
tuja na siebie. W badanych spotkach najmniej informacji dotyczyto kapitatu ludzkiego.
Co prawda wszystkie przedsi¢biorstwa publikuja zardwno na stronach internetowych, jak
i w sprawozdaniu z dziatalno$ci dane os6b zarzgdzajacych oraz sprawujacych nadzor nad
spoika, ale juz nie odnoszg si¢ one do pracownikow firmy. W rocznych sprawozdaniach
mozna odnalez¢ informacje dotyczace zatrudnienia, ktore podawane sg liczbowo, w spo-
sob zbiorczy i bez szczegotowego opisu. Jedynie 8% badanych spotek charakteryzuje
posiadane zasoby ludzkie.
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Duzo szerzej spotki indeksu WIG-informatyka raportujg informacje dotyczace na
przyktad innowacyjnosci produktdw i ustug, prowadzonych prac badawczo-rozwojowych
czy strategii organizacji i jej struktury organizacyjnej, ktore mozna zaliczy¢ do kapitatu
strukturalnego. Rozktad procentowy zakresu ujawnien przedstawiono na rysunku 1.
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‘ B strona www HE sprawozdanie z dziatalnosci ‘

1. Produkty, ustugi, innowacyjnos¢.

2. Prowadzone prace badawczo-rozwojowe.
3. Strategia organizacji.

4. Metody i techniki zarzadzania.

5. Zmiany w zasadach zarzadzania.

6. Struktura organizacyjna.

Rysunek 1. Zakres ujawnien informacji o kapitale strukturalnym w spétkach indeksu
WIG-informatyka

Zrédto: opracowanie wlasne na podst. danych spotek indeksu WIG-informatyka.

Za informacje o kapitale klienckim mozna uzna¢ zamieszczane przez spotki sektora
informatycznego charakterystyki rynkow zbytu, klientéw i partnerow czy tez referencje.
Ich rozktad procentowy zaprezentowano na rysunku 2.

Charakteryzujac jakos$¢ udostepnianych informacji o kapitale intelektualnym nalezy
stwierdzi¢, ze badane jednostki bardzo ch¢tnie chwalg si¢ swoimi produktami i ustugami,
szeroko opisujac to szczeg6lnie poprzez firmowe strony internetowe. Rowniez duzo miej-
sca zajmuja przyktadowe realizacje projektéw wraz z referencjami. Czg¢$¢ publikowanych
informacji, na przyktad osiagniecia w dziedzinie badania i rozwoju, wielko$¢ zatrudnie-
nia, wynika z przepisow ustawy o rachunkowosci. Sg tam zawarte wytyczne odnos$nie
do sporzadzania sprawozdania z dziatalnosci oraz informacji dodatkowej. Wszystkie
ujawniane informacje dotyczace kapitatu intelektualnego charakteryzuja si¢ dos¢ duzym
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poziomem ogoblnosci. Sg prezentowane raczej opisowo i w rozny sposob, co utrudnia ich
poréwnanie zarowno w czasie, jak i pomigdzy poszczegdlnymi przedsigbiorstwami.

70%
60%
50% 1
40% 1
30%
20%
10% 1

0% -

1 2 3

‘ strona www B sprawozdanie z dziatalnosci

1. Referencje.
2. Klienci/partnerzy.
3. Rynki zbytu.

Rysunek 2. Zakres ujawnien informacji o kapitale strukturalnym w spotkach indeksu
WIG-informatyka

Zrédto: opracowanie whasne na podst. danych spétek indeksu WIG-informatyka.

Podsumowanie

Artykut stanowi kolejny gtos w dyskusji nad wiaczeniem informacji o kapitale inte-
lektualnym do sprawozdawczo$ci. Pomimo iz od lat pojawiaja si¢ rézne koncepcje, nadal
nie wypracowano jednolitego stanowiska, a kapital intelektualny stanowi ciagle wyzwanie
dla wspoltczesnej rachunkowosci. Rowniez praktyka pokazuje, ze nawet spotki notowane
narynku kapitatlowym, z sektora bardzo wrazliwego na zasoby niematerialne, nie decyduja
si¢ na kompleksowe ujawnianie informacji o kapitale intelektualnym. Stosunkowo niewiel-
kie zainteresowanie spotek sektora informatycznego raportowaniem tego obszaru moze
wynika¢ z obawy przed ujawnianiem informacji, ktore mogliby wykorzystaé potencjalni
konkurenci. Z drugiej jednak strony w przypadku przedsigbiorstw, ktore nie posiadaja
aktywow materialnych, szczegdlnie mtodych i z krotka historig kredytowa, wiarygodne
informacje o kapitale intelektualnym mogtyby utatwi¢ pozyskanie kapitatu.

Kapital intelektualny ze wzgledu na swoj niematerialny charakter jest trudny do
skopiowania oraz nasladowania i tym samym stanowi potencjalny obszar, w ktorym
przedsigbiorstwa moga poszukiwaé przewagi konkurencyjnej (Lukasiewicz, 2015,



330 Maltgorzata Trocka

s. 148). Przedsigbiorstwa, podejmujac decyzje o sporzadzaniu i publikowaniu informacji
na temat kapitatu intelektualnego, musza w pierwszej kolejnosci okresli¢ formg, w jakiej
beda to robié. Poza tym istotnym czynnikiem jest takze ocena kosztow zwigzanych
z przygotowaniem takich raportow. Innym problemem moze si¢ okaza¢ brak zaufania
potencjalnych ineteresariuszy zewngtrznych do informacji, ktore nie sa w zaden sposéb
weryfikowane. Ze wzgledu na brak jasno okreslonych standardow czy uznawalno$é
w doborze wskaznikow nie moga by¢ tez poréwnywane.
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INFORMATION ABOUT INTELLECTUAL CAPITAL
IN THE REPORTS OF IT SECTOR ENTERPRISES

Keywords: intellectual capital, intellectual capital reporting, accounting, financial reporting

Summary. The role of accounting is to provide information about the conditions and processes
in the organization. In the era of knowledge-based economy challenge it is to recognition in the
system, the information of an intangible nature. The aim of the study is to show the importance of
the issue of information on intellectual capital and its recognition in the financial statements and
business reports, particularly from the point of view of IT corporate sector. The article was used
analysis of literature and the study of empirical data derived from reports and websites companies
index WIG-informatics.
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