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Abstrakt. W artykule podj¢to problematyke dotyczaca nowoczesnych rozwigzan z zakre-
su logistyki miejskiej w transporcie publicznym. Celem artykutu jest przedstawienie inno-
wacyjnych rozwigzan logistycznych wspierajacych system transportowy zurbanizowanych
obszaréw miejskich. Przeprowadzono przeglad polskiej oraz zagranicznej literatury nauko-
wej. Dokonano weryfikacji oraz oceny praktycznych wdrozen z zakresu logistyki miejskiej
usprawniajgcych funkcjonowanie systemow transportowych w miastach. Zaproponowano
nowatorskie metody zarzadzania transportem publicznym wspartym przez inteligentne sys-
temy transportowe.

Modern solutions in the field of city logistics in public transport
Keywords: city logistics, urbanization, intelligent transport

Abstract. The article discusses the issue of modern solutions in the field of city logistics in
public transport. The aim of the article is to present innovative logistic solutions supporting
the transport system of urbanized urban areas. In the article conducted a review of Polish
and foreign scientific literature. Verification and evaluation of practical implementations in
the field of urban logistics have been made to improve the functioning of transport systems
in cities. The article proposes innovative methods of managing public transport supported
by intelligent transport systems.

Wprowadzenie
Logistyka w mieScie, zwana inaczej logistyka miejska, jest stosunkowo nowym ob-

szarem zastosowania logistyki, ktorego powstanie datuje si¢ na koniec lat dziewiec-
dziesigtych XX wieku. Poczatkowo tematem dyskusji byt obszar, ktéry logistyka
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miejska obejmuje — czy byly to tylko dzielnice srodmiejskie, czy takze tereny znaj-
dujace si¢ poza miastem (Szottysek, 2009).

We wspotcezesnych opracowaniach z zakresu logistyki miasto rozpatrywane jest
dwojako. Pierwszy aspekt zaktada, iz miasto jest jednym z ogniw tancucha logi-
stycznego, biorgc pod uwagg system logistyczny panstwa, za§ drugi aspekt traktuje
miasto jako samodzielny system miejski, w ktorym wyodrebni¢ mozna poszczegol-
ne systemy funkcjonalne. Jednym z nich jest transport, w ramach ktérego wyrdz-
nia si¢ migdzy innymi: transport dobr materialnych, transport odpadéw, komuni-
kacj¢ zbiorowag oraz komunikacje indywidualng, a takze sterowanie przeptywami
dobr materialnych i oso6b (Zimon, Gosik, 2015). Powszechne jest, iz udziat trans-
portu osobowego w ogdlnym ruchu transportowym w miescie znacznie przewyz-
sza udzial transportu towarowego. Istotnym zagrozeniem zaréwno dla sprawnego
funkcjonowania miasta, jak i sprawnych przeplywow osobowych wystepujacych
w zurbanizowanych obszarach miejskich jest indywidualny transport. Wychodzac
naprzeciw oczekiwaniom mieszkancow, wlodarze miast szukajg nowych rozwigzan
w celu zmniejszenia udziatu transportu indywidualnego w miastach na rzecz zwiek-
szenia udziatu transportu zbiorowego. Niniejszy artykut ma na celu przedstawienie
innowacyjnych rozwigzan logistycznych wspierajacych system transportowy zurba-
nizowanych obszaréw miejskich.

1. Przeglad literatury
Termin logistyka miejska jest pojeciem stosunkowo mtodym, jednak pomimo krot-
kiej historii powstato wiele definicji, ktore ewoluowaty na przestrzeni lat. Wybrane

definicje przedstawione zostaly w tabeli 1.

Tabela 1 Zestawienie definicji logistyki miejskiej

Autor Definicja

,Proces catkowitej optymalizacji logistyki i dziatan transportowych
Taniguchi, Yamada prowadzonych przez prywatne firmy na obszarach miejskich, biorac
Thompson (1999) pod uwagg $rodowisko ruchu, zatory komunikacyjne i zuzycie energii

w ramach gospodarki rynkowej” (Taniguchi, Thompson, Yamada, 1999).

,Przez pojecie logistyki miasta rozumie si¢ 0got dziatan i procesow,
ktore stuzg optymalizacji przepltywow dobr, ludzi, energii i informacji
Klatte (2001) wewnatrz spotecznego systemu city, przy czym za city uznaje si¢ obszar
srodmiejski, bo mozna zatozy¢, ze w tym obszarze miasta wystepuje

najwigksze nat¢zenie ruchu” (Dembinska-Cyran, 2001).
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Autor

Definicja

Gotembska, Czajka,
Tomaszewska (2001)

,.Logistyka miejska zajmuje si¢ przede wszystkim logicznym
porzadkowaniem czasowo-przestrzennym przeplywu przez srodmiescie
réznych rodzajowo i nat¢zeniowo strumieni ruchu samochodowego
indywidualnego osobowego, dostawczego, wywozowego i nierzadko
rowniez tranzytowego oraz $srodkow transportu zbiorowego autobusowego
i tramwajowego, w nielicznych przypadkach trolejbusowego, operujacego
na sieci ulicznej” (Gotembska, Czajka, Tomaszewska, 2001).

Krawczyk (2004)

,,Logistyka miejska oznacza planowanie, koordynacje i sterowanie
procesami logistycznymi na obszarach miejskich. Specyfika logistyki
miejskiej jest to, ze cele okreslane przez podmioty uczestniczace
w procesach i technologia realizacji procesu musza uwzgledniac
operacyjne, rynkowe, infrastrukturalne, prawne wymagania
1 ograniczenia stawiane przez srodowisko miasta, w tym przez miasto jako
jednostke zbiorowa” (Krawczyk, 2004).

Rzeczynski (2004)

,,Logistyka miejska, wykorzystujac wszelkie atrybuty logistyki w zakresie
zgodnosci przedmiotu, miejsca, czasu, drogi, ilosci, technologii, jakosci,
ekonomii, ekologii i bezpieczenstwa dostaw, jawi si¢ jako antidotum na
patologie ruchu w centralnym obszarze miasta” (Rzeczynski, 2004).

Szottysek (2009)

,,Logistyka miejska to ogot procesow zarzadzania przeptywami osob,
tadunkow i informacji wewnatrz systemu logistycznego miasta, zgodnie
z potrzebami i celami rozwojowymi miasta, z poszanowaniem ochrony
srodowiska naturalnego, uwzgledniajgc, ze miasto jest organizacja
spoleczna, ktorej nadrzgdnym celem jest zaspokajanie potrzeb swoich
uzytkownikow” (Szottysek, 2005).

Tundys (2013)

,,Logistyka miejska obejmuje transport: towarow w miescie, dowozowy
i wywozowy, a takze tranzytowy, transport indywidulany, osobowy miejski
i podmiejski, a takze wywo6z odpadow i nieczystosci. W zakres jej dziatan
wchodzg koncepcje zwigzane ze zintegrowanym systemem sterowania
ruchem i inzynierig ruchu, telematyka, wykorzystaniem nowoczesnych
technologii transportowych, dostarczaniem mediéw na teren miasta,
zaopatrzeniem, systemem magazynowania, a takze koncepcje zwigzane
z zachowaniem zasad zrownowazonego rozwoju i ochrong srodowiska oraz
rewitalizacja obszarow miejskich” (Tundys, 2013).

Zrodto: opracowanie whasne.

Analizujac powyzsze definicje, zauwazy¢ mozna, iz poczatkowo logistyka miej-
ska zajmowala si¢ gtownie przepltywem rzeczy oraz informacji. Wraz z uptywem
lat w definicji zaczg¢to uwzgledniaé roéwniez przepltywy energii, ludzi oraz kapitatu.
Przemieszczanie si¢ 0sob stato si¢ podmiotem zainteresowan logistyki miejskiej, co
zwigzane bylo migdzy innymi z potrzeba rozwigzywania nowych problemow. Na-
tomiast gdyby obszarem zainteresowan logistyki miejskiej byty jedynie przeptywy
towarowe, dosztoby do sytuacji, gdzie logistyka zostataby wyeliminowana z kregu

mozliwych zrédet rozwoju (Szottysek, 2009).
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2. Transport w miastach a kongestia

W ramach logistyki miejskiej wyrdznia si¢ dwa istotne obszary: transport fadunkéw
oraz transport osobowy. Transport osobowy dzieli si¢ na indywidulany oraz zbio-
rowy. Transport zbiorowy jest organizowany i kontrolowany przez wlodarzy miast.
Dazy sig¢, by byt zorganizowany w sposéb sprawny (regularnie, o duzej czestotliwo-
$ci przyjazdow i odjazdow) w celu zmniejszenia udziatu transportu indywidualnego
w miastach. Natomiast podstawa do zapewnienia sprawnych przeptywow zarow-
no o0sob, jak i tadunkéw w miastach jest zbudowanie odpowiedniej infrastruktury
transportu (Zimon, Gosik, 2015).

Zaktada sie, ze do 2030 roku okoto 4,9 mld ludzi (60% ludnos$ci calego $wiata)
bedzie zamieszkiwato obszary miejskie (United Nations Information Service, 2000),
co sprawia, ze organizacja efektywnego transportu w miastach jest duzym wyzwa-
niem dla wladz. Kolejnym czynnikiem, ktéry moze mie¢ niekorzystny wplyw na
sprawng organizacj¢ transportu w miastach, jest prowadzenie konsumpcyjnego sty-
lu zycia przez ludzi na catym $wiecie.

Najwigkszym problemem wspotczesnych zurbanizowanych obszarow miej-
skich jest kongestia transportowa, ktérg rozumie¢ nalezy jako ,,wzajemne utrud-
nianie ruchu przez pojazdy w zwiazku z istniejacg obiektywna zalezno$cig miedzy
predkos$cig poruszajacych si¢ pojazdow a wielkoscig przeptywu w warunkach, gdy
stopien wykorzystania pojemnosci systemu transportowego zbliza si¢ do wyczerpa-
nia” (Szottysek, 2009). Janasz 1 Katuzynski (2016) wskazuja, iz powyzsza definicj¢
nalezatoby uzupetni¢ o takie czynniki, jak: remonty sieci transportowej, wypadki
drogowe lub przestarzala infrastruktura techniczna. Zgodnie z ich definicja kon-
gestia transportowa to ,,natezenie ruchu w sieci transportowej wigksze od maksy-
malnej przepustowosci infrastruktury technicznej w danym punkcie oraz danym
czasie” (Janasz, Katuzynski, 2016). Powyzsza definicja wskazuje na wystepowanie
zjawiska kongestii zar6wno w transporcie drogowym, jak i w procesie przemiesz-
czania si¢ 0s6b w ruchu pieszym. W celu poprawy sytuacji na drogach miejskich
oraz wzrostu mobilnosci, a co za tym idzie — jakosci zycia mieszkancow zurbani-
zowanych obszaréw miejskich nalezy nieustannie poszukiwa¢ nowych rozwigzan
z zakresu transportu.
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3. Wybrane rozwigzania z zakresu logistyki miejskiej w zbiorowym
transporcie publicznym

Logistyka miejska oferuje kilka rozwigzan, ktére umozliwiaja zmniejszenie nad-
miernego zatloczenia oraz jego skutkow. Rozwiazania te dotycza zar6wno przewo-
zo6w towarowych, jak i osobowych. Wérdd rozwigzan dedykowanych uzytkowni-
kom przestrzeni miejskiej wyr6znic nalezy:

— carsharing,

— carpooling,

— Park & Ride,

— Bike & Ride,

— Kiss & Ride,

— pasy HOV.

Systemem, w ramach ktorego uzytkownicy przestrzeni miejskiej maja mozli-
wos¢ skorzystania z samochodu poprzez jego wypozyczenie od operatora (w tym
poprzez urzadzenia mobilne, opcja rezerwacji samochodu przez internet i samo-
obstugowy odbidr z wybranego parkingu za pomoca karty zblizeniowej), jest car-
sharing. Parkingi zlokalizowane sg w catym miescie tak, aby klient mogt zwrocié
pojazd w dowolnym czasie oraz w dowolnym miejscu. Do korzysci ptynacych z wy-
korzystania carsharingu zaliczy¢ nalezy: nizsze koszty wypozyczenia niz w przy-
padku posiadania pojazdu na wlasnos¢, zmniejszenie liczby samochodow na par-
kingach oraz na drodze, co réwniez ogranicza emisj¢ szkodliwych substancji do
srodowiska (autokult.pl).

Drugim rozwigzaniem, ktére umozliwia zmniejszenie nadmiernego zatloczenia,
jest carpooling, w ramach ktérego udostgpnia sie¢ miejsca w samochodach prywat-
nych badz stuzbowych. Szczegoélnie popularne jest to wérod zamknigtego $rodo-
wiska, na przyktad pracownikow danego przedsiebiorstwa. Do zalet tego systemu
zaliczy¢ mozna miedzy innymi redukcje liczby samochodéw na drogach, zmniej-
szenie kosztow podrdzy, powstawanie wiezi spoltecznych. System ten ma rowniez
pewne niedogodnosci, to jest: konieczno$¢ dostosowania czasu oraz miejsca odbioru
pasazeréw, ktore moga si¢ zmieniaé w zwigzku z rotacjg osob, zmiana trasy po-
drézy, niemozno$¢ zatatwienia wiasnych spraw (Jaroszynski, Chtad, 2015). Trzecie
rozwigzanie — Park & Ride — polega na budowie specjalnych parkingéw, na ktorych
mozna zostawi¢ prywatny pojazd oraz kontynuowac¢ dalsza podrdéz w granicach
miasta z wykorzystaniem §rodkow komunikacji miejskiej (niektore miasta w Polsce
zachecajg kierowcow do korzystania z P&R poprzez darmowe bilety komunikacji
miejskiej). Do gtéwnych zalet zaliczy¢ tu mozna redukcj¢ liczby samochodow, co
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wplywa bezposrednio na wzrost przepustowosci, oraz redukeje emisji CO, (Tundys,
2013).

Czwartym rozwigzaniem jest Bike & Ride. Polega ono na budowie specjalnych
parkingéow dla roweréw, na ktérych mozna zostawi¢ prywatny rower, a nastepnie
kontynuowa¢ dalszg podr6z w granicach miasta z wykorzystaniem $rodkéw komu-
nikacji miejskiej (niekiedy rowniez na uprzywilejowanych zasadach) (Jaroszynski,
Chtad, 2015). Kolejnym omawianym systemem jest Kiss & Ride — to rozwigzanie
polegajace na budowie specjalnie oznakowanych paséw w bliskiej odlegtosci na
przyktad placowek edukacyjnych, lotnisk, umozliwiajgcych krotki postdj w celu do-
wozu/odbioru pasazerow (Tundys, 2013). Ostatnim prezentowanym rozwigzaniem
z zakresu logistyki miejskiej w zbiorowym transporcie publicznym jest budowa pa-
sow HOV, z ktorych skorzysta¢ moga kierowcy przewozacy co najmniej jednego
pasazera (Ecotale, 2016).

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom mieszkancow, wlodarze miast nieustan-
nie prowadza badania wérdd uzytkownikéw przestrzeni miejskich w celu poprawy
jakosci komunikacji miejskiej oraz wzrostu zadowolenia klientow. Ponadto niestab-
nacy problem kongestii wymusza projektowanie coraz to bardziej innowacyjnych
rozwigzan usprawniajgcych sie¢ transportowg na terenie miast. W fazie testow znaj-
duje sie projekt dotyczacy budowy tunelowego autobusu.

TEB — tunelowy autobus (Chiny) — to projekt autobusu, w ramach ktorego pa-
sazerowie poruszaja si¢ kilka metréw nad jezdnig. Pojazd opiera si¢ na specjalnej
konstrukeji 1 porusza si¢ po zbudowanych w tym celu szynach. Wewnatrz autobusu
zmieszczg si¢ dwa pasy ruchu, a sam TEB zastapi 6 tradycyjnych autobuséw, a wiec
pomiesci okoto 300 pasazerow (transport-publiczny.pl). Na rysunku 1 przedstawio-
no pierwszy model TEB-u, ktory w miescie Qinhuangdao na pdéinocy Chin prze-
wiozt pierwszych pasazerow.

Do zalet takiego rozwigzania zaliczy¢ mozna eliminacj¢ zanieczyszczenia $ro-
dowiska (naped elektryczny) oraz niewielkie koszty budowy (16% kosztow catkowi-
tych budowy metra). Gtowng wada jest nieprzystosowanie pojazdu do waskich drég
oraz miejsc, gdzie wystepuja estakady (transport-publiczny.pl).

Sprawne zarzadzanie ruchem pojazdow w miastach nie byloby mozliwe bez
ITS — inteligentnych systemow transportowych. Sa to rozwigzania, ktore wykorzy-
stujg technologie: informatyczne, telekomunikacyjne, automatyki obiektéw rucho-
mych w obszarze transportu drogowego, obejmujace infrastrukture, pojazdy i ich
uzytkownikow. Do zalet ITS zaliczyé mozna miedzy innymi: optymalizacje sygna-
lizacji $wietlnej, nadzorowanie biezacych warunkow drogowych poprzez zainstalo-
wane kamery, wyznaczanie alternatywnych tras w przypadku kongestii, wykrywa-
nie wypadkow, zdarzen drogowych (Szottysek, Jaroszynski, 2009).
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Rysunek 1. TEB — tunelowy autobus

¥ -

NEW CHINA

Zrédto: transport-publiczny.pl.

Podsumowanie

Organizacja sprawnego oraz efektywnego transportu publicznego wpltywa w zna-
czacy sposob na funkcjonowanie wspotczesnych miast. Zadaniem transportu pu-
blicznego jest zaspokojenie potrzeby przemieszczania si¢ przez uzytkownikéw
przestrzeni miejskiej oraz tworzenie dobrych warunkéw rozwoju miast. Coraz wie-
cej swiadomych ekologicznie mieszkancoéw rezygnuje z transportu indywidualnego
na rzecz komunikacji miejskiej. Réwnie istotnym czynnikiem, ktéry wptywa na
wybor komunikacji miejskiej, jest problem zwigzany z wystgpowaniem kongestii
transportowej, ktory wstrzymuje ruch i generuje opdznienia. Zadaniem witodarzy
miast jest nieustanne poszukiwanie nowych rozwigzan, ktéore moga w znaczacy
sposob usprawnié¢ transport w miastach. Naprzeciw oczekiwaniom mieszkancow
wychodzi logistyka miejska, ktora proponuje innowacyjne rozwigzania z zakresu
transportu publicznego, takie jak carpooling, carsharing, Park & Ride, Bike & Ride,
Kiss & Ride czy pasy HOV.
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