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Abstrakt. Jednym z nowatorskich rozwigzan zmierzajacych do wzmocnienia innowacyj-
no$ci w regionie uczacym sig, byt realizowany w Matopolsce w latach 2012-2015 projekt
o nazwie ,,SPIN — Model transferu innowacji w Matopolsce” (SPIN) w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Model SPIN to innowacja organizacyjna, ktora zostata zapro-
jektowana z mysla o trzech kategoriach odbiorcow: jednostkach naukowych, przedsigbior-
cach oraz wtadzach regionalnych (a takze innych kategoriach odbiorcow transferu wiedzy,
w tym jednostkach samorzadu terytorialnego). Model zostal pomyslany jako adekwatne na-
rzedzie do stymulowania innowacyjnosci w regionie uczacym sie, jakim jest Region Mato-
polski.

Przedmiotem analizy jest odpowiedzZ na pytanie, jak dziatania administracji samorzadowe;j
prowadzone kompleksowo z przygotowanym scenariuszem prac, precyzyjnie okreslong lista
beneficjentow oraz interesariuszy, przyczyniaja si¢ do stymulowania innowacyjnosci regio-
nalne;j.

Publikacja zostata sfinansowana ze §rodkéw przyznanych Wydziatowi Zarzadzania Uniwer-
sytetu Ekonomicznego w Krakowie, w ramach dotacji na utrzymanie potencjatu badawczego.
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Activities of Lcal Government Administration in the Area of
Stimulating Innovation in the Intelligent Region — Study of the
Matopolskie Voivodeship

Keywords: region, administration, intelligent development

Abstract. One of the innovative solutions aimed at enhancing innovation in the learning
region was the project called “SPIN — Innovation Transfer Model in Malopolska” (SPIN)
in Matopolska in the years 2012-2015 under the Human Capital Operational Program. The
SPIN model is an organizational innovation designed for three categories of customers: ac-
ademics, entrepreneurs and regional authorities (as well as other categories of knowledge
transfer recipients, including local government units). The model has been conceived as an
adequate tool to stimulate innovation in the learning region of the Malopolska Region.

The subject of the analysis is the answer to the question how the activities of self-government
administration conducted comprehensively with the prepared scenario of work, precisely
defined list of beneficiaries and stakeholders contribute to stimulate regional innovation.
The paper was financed from the funds allocated to the Faculty of Management at the Cracow
University of Economics, as part of a grant to support research capacity.

Wstep

Podejmujgc rozwazania na temat dziatan majgcych na celu pobudzanie innowacyj-
nosci, mozna podda¢ analizie zaré6wno ukierunkowane na region oraz takie, ktore
swym zasi¢giem oddzialywania obejmujg wiele regionéw (np. majg zasieg ogolno-
krajowy). Dzialania regionalne majace na celu pobudzanie innowacyjnos$ci uczest-
nikdw maja to do siebie, ze koncentruja wigkszo§¢ lokalnych uczestnikow zycia
publicznego z danego regionu, kreujac wspotprace, budujac i umacniajgc lokalne
relacje sieciowe, ktorych efekty beda oddziatywac nie tylko na macierzysty region.

Globalne dziatania ukierunkowane na innowacyjno$¢ dedykowane sa zwykle
wybranym kategoriom podmiotéw (np. osrodki naukowo-badawcze, IOB itp.) albo
wybranym aspektom, branzom/specjalnosciom (np. Grodek-Szostak, Niemiec, Si-
kora, Szelag-Sikora, 2017).

Wspdlne, regionalne, dziatanie jest postrzegane jako dojrzato$¢ uczestnikow
dziatan do wspolnego postrzegania regionu jako kolebki i Zrodta zasobow, dostrze-
ganie znaczenia synergii dla efektu koncowego oraz jako dazenie do wspodipracy,
mimo istnienia réznic indywidualnych (misji, celow strategicznych, zasad dziata-
nia czy zrodet finansowania). Regiony ,,klucz do swojego sukcesu kryja w silnym
powiazaniu z globalng ekonomig przez handel, eksport i inwestycje zagraniczne.
Mieszka w nich zwykle 5-20 mln o0sdb, sg zatem na tyle male, ze ich mieszkan-
cow lacza wspdlne interesy ekonomiczne, ale rownoczesnie wystarczajaco duze, by
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posiada¢ infrastruktur¢ umozliwiajacg aktywne uczestnictwo w globalnej gospo-
darce (jak np. miedzynarodowe lotnisko)” (Godowska, 2012, s. 279).

Celem rozwazan podjetych w niniejszym artykule jest analiza dziatan i ich efek-
tow podjetych w ramach realizowanego w Regionie Matopolskim ,,Modelu transferu
innowacji w Matopolsce (SPIN)”. Czas jaki uptynat od jego zakonczenia pozwala
na dokonanie podsumowania i sformutowanie wnioskow, cho¢by co do zasadnosci
podejmowania tego rodzaju przedsigwzig¢ w przysztosci.

Rozwazania analityczne zostaty poprzedzone kwerenda literaturowa, ktéra mia-
ta wskaza¢ istnienie (badz ich brak) tego rodzaju doswiadczen innych regiondéw oraz
zalecen sformutowanych przez badaczy w tej kwestii'.

1. Problem uczenia sie uczestnikdw w regionie uczacym sie —
przeglad literatury

Problematyka regiondow uczacych si¢ nawigzuje do historycznego pojecia regionow
przemystowych. Koncepcja regionu uczacego si¢ jest postrzegana jako najbardziej
skoncentrowana na przezwyci¢zaniu i unikaniu blokad charakterystycznych dla sta-
rych obszarow przemystowych (Hassink, 2005, s. 523). Proces usuwania i wymiany
niektorych elementow dawnego srodowiska moze trwa¢ dtuzej niz struktury prze-
mystowe, z ktérymi byty one zwigzane. Niektdre regiony majg zdolno$¢ do spraw-
nego eliminowania dawnych znaczacych instytucji, ktore teraz stanowig przeszkode
w dalszym ich rozwoju (Hassink, 2005, s. 524). Przyklady czynnikéw utrudniaja-
cych zmiany w starych regionach przemystowych:

— powigzania pomiedzy firmami, ktoére wspdlnie daza do utrzymania
istniejgcego status quo, co powoduje spowolnianie restrukturyzacji przemy-
stu a posrednio utrudnia rozwdj miejscowego potencjatu i kreatywnosci,

— rozwigzania instytucjonalne na wszystkich poziomach nie rozumiejace zna-
czenia niezbednych zmian tworzac wzglednie trwate koalicje samowystar-
czalne,

— lobbing paralizujacy konkurencje itp. zachowania i postawy uczestnikow
gry rynkowe;j.

Powszechnie podkresla sig, Ze uczenie si¢ jest najwazniejszym procesem, ktory
powinien zachodzi¢ w obrebie regionu uczgcego si¢. Proces ten powinien skupiaé
uczestnikdw niezaleznie od ich statusu i celéw dziatania, by¢ podporzadkowany

! Publikacja zostala sfinansowana ze $rodkow przyznanych Wydziatowi Zarzadzania Uniwer-
sytetu Ekonomicznego w Krakowie, w ramach dotacji na utrzymanie potencjatu badawczego.
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tworzeniu innowacji oraz utrzymania pozycji konkurencyjnej regionu jako catosci
(Pietrzyk, 2000; Marszalek, 2011; Kajrunajtys, 2016). Analizujac opinie badaczy
mozna wyrdzni¢ aktywno$¢ badawczg ukierunkowang na postrzeganie uczenia si¢
jako:

— proces, ktory przebiega w okreslonych uwarunkowaniach, obejmuje gru-
pe aktoréw i sktada si¢ z dajacych si¢ wyodrgbni¢ etapow lub elementow,
Baumfeld (2005, s. 39-51) wskazuje na przemyS$lane dzialania na rzecz
wspierania edukacji obywateli,

— stan, ktory charakteryzuje w danym momencie poziom nasycenia wiedzg
uczestnikow oraz calego regionu, co daje asumpt do oceny i planowania
adekwatnych do tego stanu dziatan na przyszto$¢ — Florida (1995) postrzega
region uczacy si¢ jako magazyn wiedzy i pomystéw zapewniajacy odpo-
wiednie §rodowisko i infrastrukture ulatwiajace przeptyw wiedzy, pomy-
stow 1 proces uczenia si¢, za§ Van Geenhuizen, Nijkamp (2000, s. 38-55)
jako obszar posiadajacy zasoby wiedzy (instytuty i laboratoria badawcze,
infrastrukture szkolnictwa wyzszego), dzigki ktorym moze zwigksza¢ swo-
ja produktywnosc,

— zbidr aktorow zaangazowanych w procesy terytorialnego uczenia si¢ (Ma-
illat, Kébir 2011, s. 429-448), ktorzy wspotpracuja ze soba (Boekema,
Morgan, Bakkers, Rutten, 2000, s. 3—16); aktorzy funkcjonuja w silnych
i elastycznych sieciach wymieniajac si¢ pomystami z réznych dziedzin,
sie¢ ta obejmuje aktorow gospodarczych a takze partnerow spotecznych,
politycznych i instytucjonalnych (Ache, 2000, s. 435—449).

Uczenie si¢ jest najwazniejszym procesem zachodzacym w obrebie regionu
uczacego si¢, pozwalajgcym organizacjom rozwijaé struktury i systemy bardziej
dostosowane do zmian w turbulentnym otoczeniu (Hudson, 1999; Marszatek, 2011;
Domanski 2001; Kajrunajtys, 2016). W ramach prac w obszarze uczenia si¢ na po-
ziomie regionalnym podkresla si¢ konieczno$¢ uczenia si¢ jako elementu warunku-
jacego tworzenie innowacji (Pietrzyk, 2000).

Istnieje Scista zaleznos¢ migdzy wiedzg zlokalizowang w regionie a rozwojem
regionu. Wiedza zlokalizowana w regionie ma dilugotrwaty wpltyw na przyszly
jego rozwoj, a zasoby wiedzy regionu normalnie zmieniajg si¢ powoli. Oznacza to,
ze zgromadzenie znacznie wigkszej wiedzy w regionie o jej ograniczonych zaso-
bach wymaga dtuzszego czasu, podczas gdy region bogaty w wiedze bedzie bogaty
w wiedze w przysztosci. U podstaw tego zjawiska czasowo-przestrzennego lezg dwa
czynniki. Podstawowym czynnikiem sprawczym jest jakos$¢ infrastruktury i ofero-
wane udogodnienia w tym wzgledzie. Przyciagaja one firmy i gospodarstwa domo-
we, ktore tworzg powoli zmieniajace si¢ atrybuty lokalizacji. Drugi czynnik wynika
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z zasad teorii nowej ekonomii geograficzne;j i jest formutowany jako dwie nastgpu-
jace zalezno$ci (Karlsson, Johansson, Stough, 2008, s. 3—4):

— praca wymagajaca duzej wiedzy jest przyciagana do regionéw, w ktorych
znajduja si¢ firmy zalezne od wiedzy,

— firmy z dziatalnoS$cia zalezng od wiedzy przyciagaja do regiondw, w ktorych
zlokalizowana jest wysoko przetworzona wiedza.

Problematyka procesow uczenia si¢ w regionie inteligentnym jest przedmiotem
dyskus;ji od kilku dziesiatek lat. W swych wnioskach z badan i obserwacji Maillat
1 Kébir (2011, s. 258-26) u schytku XX wieku wyr6znili w tym procesie kluczowe
filary uczenia si¢, prowadzace do rozwoju regionu uczgcego sie:

— uczenie si¢ interaktywne rozumiane jako wymiana do§wiadczen (interak-
cje) migdzy aktorami dziatalno$ci produkcyjnej i realizacji proceséw inno-
wacyjnych,

— uczenie instytucjonalne rozumiane jako poziom elastycznos$ci i umiejetno-
$ci instytucji formalnych (organizacji rzagdowych, agencji rozwoju, instytu-
cji otoczenia biznesu, stowarzyszen etc.) 1 nieformalnych (wartosci, rutyny,
sposobow zachowan, zwyczajow, zaufania etc.) do dostosowania si¢ wraz ze
zmieniajacymi si¢ warunkami otoczenia.

Specyficzng umiejgtnoscia szczegolnie wazng we wspotczesnej gospodarce jest
zdolno$¢ do aktywnego uczestnictwa w procesach globalizacji wszystkich uczest-
nikow. Zdolno$¢ ta (obejmujagca zarowno wiedzg, jak i gromadzone do§wiadczenie)
przejawia si¢ w dostosowywaniu si¢ do zmian zachodzacych w globalnym otocze-
niu, a w szczegolnosci w dostosowywaniu oferty posiadanych zasobéw do zidenty-
fikowanych potrzeb odbiorcéw i przekazu informujgcego o tej ofercie.

2. Innowacyjnos¢ w ujeciu regionalnym

Debackere (2012, s. 3—4) wskazuje kluczowe czynniki sukcesu w zakresie zarzadza-

nia innowacjami i polityki innowacyjnej regionu uczacego si¢, w ktérym funkcjo-

nujg akademickie organizacje transferu technologii, wsrdd ktorych wymienia m.in:

— elastycznos¢ strategiczng i autonomie¢ finansowg akademickich organizacji

transferu technologii w ramach struktur uniwersyteckich, co pozwala na
nawigzywanie interakcji przemystu i nauki,

— zewngtrzne otoczenie akademickich organizacji transferu technologii, kto-

re w petni popiera powigzania przemystu z nauka, w szczegdlnosci: ramy

prawne i zasady dotyczgce zarzadzania wiasno$cig intelektualng oraz
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jednoznacznie okreslone oczekiwania i cele stron zaangazowanych w trans-
fer technologii,

— czytelne programy zachet i kodeksow postgpowania dla spotecznosci akade-
mickiej oraz zatwierdzone przez uczelnie dziatania stymulujgce i monitoru-
jace transfer technologii 1 aktywno$ci naukowcow,

— struktury poprzeczne uczelni powinny umozliwia¢ transfer technologii tak,
aby naukowcy nie musieli by¢ osobi$cie zaangazowani w przeksztalcanie
1 thumaczenie swoich naukowych informacji na format przydatny dla prze-
mystu i biznesu,

— wspolne platformy badawcze tworzone, utrzymywane i zarzadzane przez
akademickie organizacje transferu technologii taczace naukowcow akade-
mickich i specjalistéw branzowych z przemystu, ktoérzy razem wspottworza
nowe podstawowe kierunki badan i aplikacji,

— dziatania nowoczesnych akademickich organizacji transferu technologii po-
winny by¢ koordynowane zaréwno niezaleznie, jak i w sposob zintegrowany
z podstawowymi misjami edukacyjnymi i badawczymi uczelni,

— nowoczesne akademickie organizacje transferu technologii powinny dziataé
jako regionalne inkubatory sieciowe, uczestniczac w projektach infrastruktu-
ralnych (parkach naukowych i inkubatorach) na poziomie europejskiego pro-
gramowania innowacyjnego oraz wspomaga¢ zakladanie firm typu spin-off,

— ciagly benchmarkingu, tj. pozycjonowanie i poréwnywanie wtasnych po-
dej$¢ do ,,najlepszych dostepnych praktyk” w dziedzinie technologii lub
transferu wiedzy, dlatego nowoczesne akademickie organizacje transferu
technologii powinny stawac si¢ czgsciag szerszej spotecznosci tych organi-
zacji w Europie 1 §wiecie.

3. SPIN — Model transferu innowacji w Matopolsce

Doswiadczenia z podejmowanych przez wladze samorzadowe dzialan majacych na
celu zwigkszenie intensywnosci transferu wiedzy 1 wykorzystania potencjatu uczelni
przez przedsigbiorstwa w Matopolsce zostaly wykorzystane do uruchomienia i prze-
prowadzenia dziatan w ramach nowatorskiego podej$cia do wzmocnienia transferu
wiedzy. Projekt ,,SPIN —Model transferu innowacji w Matopolsce” byt realizowany
w ramach POKL w latach 2013-2015. Model SPIN to innowacja organizacyjna, ktora
zostata zaprojektowana z myslg o trzech kategoriach odbiorcéw: wladzach regional-
nych, jednostkach naukowych i przedsigbiorcach (oraz innych kategoriach odbior-
cow transferu wiedzy, w tym jednostkach samorzadu terytorialnego). Identyfikacja
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i pomiar efektéw uzyskanych w ramach projektu wymaga dtuzszej perspektywy
1 analizy obejmujacej nie tylko bezposrednich uczestnikow ale takze innych benefi-
cjentow, partnerow i interesariuszy.

W realizacje przedsiewzigcia zaangazowane byly nastepujace podmioty: woje-
wodztwo matopolskie (lider projektu), Uniwersytet Jagiellonski, Politechnika Kra-
kowska i Akademia Gérniczo-Hutnicza w Krakowie. Gtownym celem projektu byla
intensyfikacja transferu wiedzy i efektywniejsze wykorzystanie potencjatu uczelni
przez przedsigbiorstwa w Matopolsce (CEAPP, 2015). Jako transfer wiedzy przyjeto
definicj¢ zaproponowang przez autoréw: Owen i Wahl (2011, s. 83-93), tj. wymia-
n¢ informacji poprzez sieci wspotpracy, w ramach ktorych przekazywane sg dobre
pomysty, wyniki badan i umiej¢tnosci pomiedzy uczelniami, innymi jednostkami
badawczymi, przedsigbiorstwami i szeroko rozumianym spoleczenstwem, w celu
umozliwienia rozwoju nowych, innowacyjnych produktéw i ustug. W wyniku prze-
prowadzonych analiz i prac koncepcyjnych postawiono na zbudowanie centrow sil-
nie osadzonych w sieci zespolow naukowych o okreslonym profilu uznajac, ze jest
to brakujace ogniwo w tancuchu wspétpracy. Sg one komplementarne w stosunku
do istniejacych na poziomie ogdlnouczelnianym centrow transferu technologii. Taki
rodzaj wsparcia dla proceséw transferu wiedzy wpisuje si¢ w strumien aktywno-
$ci podejmowanych w wielu krajach na rzecz wzrostu innowacyjnosci gospodarki
(CEAPP, 2015, s.11).

Model SPIN budowany byt w trzech etapach: od diagnozy i koncepcji, poprzez
wdrozenia, az po ewaluacje i opracowanie ostatecznej wersji modelu. Kompletna
dokumentacja sktada si¢ z trzech tomoéw: ,,Model SPIN” (zawiera opis modelu), ,,Jak
zatozy¢ 1 rozwija¢ Centrum Transferu Wiedzy” (zawiera wskazowki w jaki sposob
krok po kroku przeprowadzi¢ proces zaktadania CTW, od przygotowan do zatozenia
CTW, przez proces rozruchu, az do testowania i sprzedazy) oraz ,,Jak wdrozy¢ Mo-
del SPIN?” (tom adresowany do instytucji majacych potencjat do dziatan wspieraja-
cych tworzenie Centrow Transferu Wiedzy oraz menedzerow Centréw, ktorzy beda
zaktadac i rozwijac te jednostki).

Zadania uczestnikow projektu podzielone zostalty nastgpujaco:

— lider projektu: doradztwo w zakresie wdrazania CTW, mentoring oraz utwo-
rzenie sieci,

— Centra Transferu Wiedzy: aktywny brokering, innowacyjne rozwigzania
dla przedsigbiorcow oraz zapewnienie wysokiego poziomu ustug,

— regionalni brokerzy informacji: §wiadczenie ustug w kazdej regionalnej
specjalizacji przez Centra Transferu Wiedzy.
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Zostaty powotane do zycia i zainicjowaty swojg dziatalno$¢ nastgpujace Centra:

— Centrum Promocji Inteligentnych Systeméw Informatycznych (AGH),
http://isi.agh.edu.pl/,

— Matopolskie Centrum Biotechnologii (UJ), http://www.mcb.uj.edu.pl,

— Matopolskie Centrum Budownictwa Energooszczednego (PK), http:/www.
mcbe.pl/,

— Matopolski Osrodek Medycyny Translacyjnej (CM UJ), http:/www.momt.
uj.edu.pl/.

Centra Transferu Wiedzy zostaty powotane do $wiadczenia nastepujacych ka-
tegorii ustug:

— doradztwo w zakresie ubiegania si¢ o wsparcie,

— specjalistyczne ustugi (w tym np. audyt technologiczny, opiniowanie o inno-
wacyjnosci produktu) i konsultacje specjalistyczne,

— posrednictwo w nawigzywaniu kontaktéw biznesowych zwigzanych z dzia-
talno$cig przedsigbiorstwa,

— wsparcie merytoryczno-organizacyjne w procesie negocjacji i zawierania
umow pomiedzy wykonawcami a nabywcami wynikéw prac B+R.

Wyniki uzyskane w trakcie realizacji projektu SPIN uzyskaty pozytywne re-
cenzje, czego konsekwencja jest decyzja Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa
Matopolskiego o finansowaniu projektu nazwanego SPIN II, ktéry stanowi kon-
tynuacje dziatan prowadzonych w ramach poprzedniego projektu SPIN (Strzatka,
2015). Kluczowym osiagnigciem z perspektywy regionalnej jest stworzenie platfor-
my komunikacji oraz wygenerowanie czytelnego komunikatu do uczestnikow ryn-
ku o mozliwosci uzyskania wsparcia. Warto takze podkresli¢ znaczenie tych dziatan
dla umacniania wigzi miedzy regionalnymi podmiotami réznych sektoréw. W ten
sposdb mozliwe jest wygenerowanie wartosci dodanej wynikajacej ze wspdlpracy
mie¢dzy podmiotami.

Wymiana pomystow, wynikow badan oraz umiejetnosci pomigdzy uczelniami,
innymi jednostkami badawczymi, przedsigbiorstwami i szeroko rozumianym spo-
teczenstwem, realizowana w zorganizowany sposob, ma szanse przetozy¢ si¢ na za-
uwazalny wzrost potencjalu innowacyjnego regionu.

Podsumowanie
Model SPIN przynidst i zapewne w dalszej perspektywie czasu przyniesie wymier-
ne korzysci dla trzech grup interesariuszy: a) wiadz jednostek naukowych i funk-

cjonujacych w ich ramach zespotow, chcacych go wdrozyé w wybranych obszarach
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wiedzy; b) wladz regionalnych prowadzacych polityke innowacyjng oraz c) wlasci-
cieli i pracownikow przedsigbiorstw chcacych podnies¢ konkurencyjnosé swoich
firm poprzez wykorzystanie innowacyjnych rozwigzan wypracowanych w ramach
jednostek naukowych.

Wypracowane w ramach modelu rozwigzania nie wyrgcza jednak przedsie-
biorcow i jednostek naukowych w poszukiwaniu ptaszczyzny do kooperacji. Model
SPIN wykreowat przestrzen do dziatan integrujacych interesariuszy transferu wie-
dzy, wskazat spektrum instrumentéw z ktérych mozna korzystac.
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