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Lean Production jako innowacja w przedsi¢biorstwie —
badania przeprowadzone w wojewédztwie wielkopolskim

Wprowadzenie

C zesto na rynku warunkiem przetrwania jest spelnianie ciagle zmieniaja-
cych sig¢ potrzeb klientow. Poza tym produkcja powinna przebiegac
sprawniej, taniej i przy mniejszym naktadzie kapitatu, niz robi to konkurencja.
Mowa tu o innowacyjno$ci wewngtrznej, dotyczacej doskonalenia wszelkich
procesOw oraz o innowacyjnosci zewngtrznej, ktora jest powiazana z ulepsza-
niem oraz wprowadzaniem nowych produktéw i uslug zgodnie z potrzebami
rynku.

Zastosowanie koncepcji lean production w przedsigbiorstwie prowadzi do
uzyskania licznych usprawnien i oczekiwanych rezultatow. W ich wyniku uzy-
skujemy tak zwane odchudzanie wielu proces6w organizacyjnych, co w efekcie
Znaczaco ogranicza marnotrawstwo. Zastosowanie narzedzi lean production po-
zwala takze na opracowanie wielu innowacyjnych rozwiazan, ktére mozna zali-
czy¢ zar6wno do innowacji procesowych jak i organizacyjnych. W niniejszej
publikacji pokazano narzedzia lean production, ktore ksztattuja ré6znego rodzaju
innowacje.

Autorzy w niniejszym opracowaniu przedstawia istot¢ lean production,
a takze mozliwo$ci wykorzystania narz¢dzi lean production w budowaniu in-
nowacyjnosci organizacji.
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1. Koncepcja Lean - zasady oraz wybrane narzedzia

Odpowiednikiem angielskiego stowa ,,lean” w polskim nazewnictwie sa
terminy ,,wyszczuplenie” oraz ,,odchudzenie”. Szczupte podejscie do zarzadza-
nia dotyczy wytwarzania produktéw czy ushug, zgodnych z oczekiwaniami
klientéw, przy minimalnym koszcie i optymalnym uzyciu zasobow poprzez
eliminacje marnotrawstwa w catym obszarze dziatalnos$ci przedsigbiorstwa
(Pawlak, Grzybowska 2008).

Stowo ,,lean” oznacza co$ wigcej niz tylko odchudzanie. To osiaganie ta-
kiej sprawnosci, ktora czyni przedsigbiorstwo elastycznym, szczuptym, wycwi-
czonym i wytrenowanym. ,,Szczupte” przedsigbiorstwo buduje swoja organiza-
cje 1 zarzadza procesem tak, aby klient ptacit faktycznie za jego wytworzenie,
anie za funkcjonowanie np. ogromnej struktury organizacyjnej, magazynow,
srodki transportu czy nadmiernie rozbudowane prace administracyjne, itp.
(Pawlak, Grzybowska 2008).

Liderem posrod przedsigbiorstw japonskich okazata si¢ Toyota Motor
Corporation ze swoim systemem produkcyjnym — Toyota Production System.
Wedhug Toyoty ,,szczupta produkcja” to: ,,skracanie czasu realizacji poprzez
eliminowanie marnotrawstwa na kazdym etapie procesu prowadzi do najwyz-
szej jakos$ci 1 najnizszych kosztow, poprawiajac zarazem bezpieczenstwo i mo-
rale pracownikéw” (Liker 2005).

Zweryfikowane rezultaty uzyskane po wdrozeniu koncepcji lean sa obie-
cujace. Przyktadowo koszty funkcjonowania przedsigbiorstwa ulegaja zredu-
kowaniu o 30-50%, zapasy i czas produkcji danego zamdéwienia o nawet 90%,
przy roéwnoczesnej radykalnej poprawie zadowolenia klienta oraz pracownikow
(Womack i Jones 2001).

Takze polskie przedsigbiorstwa, ktore wdrozyly koncepcje lean uzyskuja
wyniki na poziomie podobnym co przedsigbiorstwa zagraniczne. Rezultaty te
mobilizujg inne firmy do glgbszego zapoznania sig z koncepcja lean, ktora stwa-
rza ogromne szanse przetrwania na rynku oraz na rozwoj przedsigbiorstw.

Jednak, Zzeby osiagna¢ takie rezultaty trzeba zlikwidowa¢ przyczyny mar-
notrawstwa 1 stosowac ciagle usprawnianie. W literaturze wyodrebnia si¢ 7
glownych zrodet marnotrawstwa:

- nadprodukcja to produkcja zbyt wiele i zbyt szybko. W rezultacie otrzymu-
jemy niewlasciwy przeptyw informacji lub materiatow oraz zapasy;
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- braki to czgste btedy pracownikow biurowych, produkcyjnych, to takze pro-
blemy z jako$cia produktu czy dostawy wadliwych materiatéw;

- nadmierny transport czyli zbedny ruch ludzi, informacji lub materiatow.
W rezultacie zmarnowany czas, wysitek i rosnace koszty;

- przestoje to dlugie okresy bezczynnosci ludzi, informacji lub materialow;

- zbedny ruch czyli niewtasciwa organizacja stanowisk pracy wynikajaca
Z nieergonomicznego i nieracjonalnego zagospodarowania przestrzeni robo-
czej;

- zbedne zapasy to nadmierne stany zapasow i opoznienia informacji lub pro-
duktéw. W rezultacie pojawiaja si¢ nadmierne koszty i niewtasciwa obsluga
klienta;

- niewlasciwe metody wytwarzania. Zastosowanie niewtasciwych narzedzi,
procedur, metod, czgsto w sytuacji, gdy prostsze podej$cie moze okazac si¢
bardziej efektywne.

Wedhig Womacka i Jonesa marnotrawstwo (muda) to: usterki wymagajace
naprawy; produkcja rzeczy, ktorych w rezultacie nikt nie chce, a w efekcie cze-
g0 rosng zapasy i sterty niesprzedanych towardw; etapy procesu technologicz-
nego, ktdre w rzeczywisto$ci sa niepotrzebne; przemieszczanie si¢ pracowni-
kéw i transport towaréw z miejsca na miejsce, bez zadnego celu; ludzie stojacy
przy kolejnej operacji produkcyjnej i czekajacy, poniewaz wczesniejsza opera-
cja nie dostarczyta im na czas tego, co potrzebuja; towary i ustugi, ktore nie
spetniaja oczekiwan klienta (Womack i Jones 2001).

Praktyczne zastosowanie lean production wymaga wykorzystania licznych
metod i narzedzi zarzadzania. Ich zastosowanie ma na celu poprawe produk-
tywnosci, ograniczenie marnotrawstwa i usprawnienie realizowanych w organi-
7acji procesow.

Do najwazniejszych, wymienianych w literaturze narzedzi lean production
zalicza si¢:

- 58S —piec¢ okreslen zaczynajacych si¢ na ,,S” uzywanych by stworzy¢ miejsce
pracy dostosowane do wizualnego zarzadzania i wytwarzania Lean.

- Kaizen — to ciagly proces wprowadzania zmian i usprawniania poprzez stop-
niowe przyrosty warto$ci ze zmniejszaniem marnotrawstwa.

- Just in Time — zawiera fundamentalne zasady takie jak: eliminacja marno-
trawstwa, upraszczanie procesow, redukcja wielko$ci partii i czasOw przygo-
towania, rownolegle a nie sekwencyjne procesy wytwarzania oraz przepro-
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jektowanie stanowisk. Just In Time jest systemem wytwarzania odpowied-
nich produktéw w odpowiednim czasie i w pozadane;j iloSci.

- Kanban — to technika nazwana od japonskiego stowa oznaczajacego kartg
czy komunikacje. Jest to technika magazynowania uzywajaca pojemnikow,
kart, elektronicznych sygnatéw itp. powodujaca, ze system produkcyjny jest
sterowany rzeczywistymi potrzebami, a nie przewidywaniami i prognozami.
Kanban jest prostym i szybkim sposobem komunikacji umozliwiajacym wi-
zualna kontrolg przeptywu wytwarzania.

- SMED - Single Minute Exchange or Die czyli Metoda Btyskawicznych
Przezbrojen. Idea tej metody bazuje na eliminacji przyczyn powodujacych
przestdj maszyny w czasie przezbrojenia.

- TPM - Total Productive Maintenance to Kompleksowe Utrzymanie Produk-
tywnosci. Seria metod dla zapewnienia petnej sprawnosci wszystkich ma-
szyn i urzadzen, co umozliwi stabilno$¢ procesé6w wytworczych.

- VSM - Value Stream Mapping — Mapowanie Strumienia Wartosci jest na-
rzedziem pozwalajacym na wizualizacje przebiegu procesu wytwarzania
i przeptywu informacji dla wybranej rodziny produktow.

Innowacje wymagaja stosowania metod zarzadzania ukierunkowanych
przede wszystkim na tworzenie wartosci dodanej dla klienta w procesie realiza-
cji produktu, przy jednoczesnym eliminowaniu marnotrawstwa. Wazna rol¢
w zarzadzaniu odgrywaja rOwniez pracownicy przedsigbiorstwa, uwazani za
podstawowe zrodto innowacji wewnetrznych. Z tego punktu widzenia uzasad-
nione jest zastosowanie technik szczuptego zarzadzania.

2. Definicje i rodzaje innowacji

Stowo innowacja pochodzi od tacinskiego innovatio (Encyklopedia PWN),
co oznacza odnowienie. Powszechnie znaczy co$ nowego, innego od przyjgtych
obecnie rozwiazan.

Pierwszy raz pojecie innowacji w naukach ekonomicznych zostato uzyte
przez Schumpetera, ktory rozumiat je jako:

- wprowadzenie nowego towaru, nieznanego dotychczas konsumentom;
- wprowadzenie nowej metody produkcji, jeszcze niestosowanej praktycznie
w konkretnej dziedzinie przemystu.
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Nowe srodki produkcji, a co za tym idzie, innowacje rozumiane jako
wprowadzenie nowych produktow, nowych technologii i rozwiazan przyczynia-
ja si¢ bezposrednio do rozwoju gospodarczego (Schumpeter 1960). Natomiast
wedhlug Kotlera ,,innowacja odnosi si¢ do jakiegokolwiek dobra, ustugi lub po-
mystu, ktory jest postrzegany przez kogos jako nowy”. Pomyst moze istnie¢ od
dawna, ale stanowi innowacj¢ dla osoby, ktéra go odbiera jako nowatorski (Ko-
tler 1994).

Poza tym Griffin, odnosi innowacj¢ do wysitku organizacji na rzecz roz-
woju nowych produktow lub ustug badz nowych zastosowan produktow lub
ushlug juz istniejacych (Griffin 2005).

Klasyczny podzial innowacji przedsigbiorstwa to: produktowe (wprowa-
dzenie nowego produktu, wyrobu), procesowe (wprowadzenie nowego sposobu
dziatania) oraz ustugowe (wprowadzenie nowej ustugi).

Dodatkowo mozna wyrdzni¢ innowacje spoleczne, obejmujace wprowa-
dzenie nowych zwyczajow lub zachowan spotecznych (Jamielniak i Kozminski
2008).

Wymienione rodzaje mozna zdefiniowa¢ w nastgpujacy sposob (Wisz-
niewski 1999):

- Innowacja produktowa jest to wprowadzenie na rynek produktu, ktérego
przeznaczenie lub cechy technologiczne ro6znia si¢ znaczaco od uprzednio
wytwarzanych produktow lub ktorego dziatanie zostalo znaczaco ulepszone,
a rownocze$nie moze on dostarcza¢ konsumentowi obiektywnie nowych lub
zwigkszonych korzysci.

- Innowacja procesowa jest to przyjecie nowych lub znaczaco ulepszonych
metod produkcji albo dostarczania produktow. Moga si¢ z tym wigza¢ zmia-
ny w zakresie organizacji, technologii, metod pracy, zasobow ludzkich,
sprzgtu lub kombinacja takich zmian.

- Innowacyjno$¢ ustugowa jest to wprowadzenie na rynek ushugi, ktora jest
nowa lub jest postrzegana przez kogos$ jako nowa. Tak wigc jest to ustuga,
ktora oferuje konsumentowi nowa korzys¢ lub wartos¢. Innowacja taka po-
lega na zmianie charakterystyki istniejacej ustugi, ewentualnie zapropono-
wanie nowej. Innowacja ustugowa w wielu podziatach definiowana jest
lacznie z innowacja produktowa.

Stosuje si¢ w literaturze takze pojgcie innowacji organizacyjnych. Pojgcie
to mozna rozumie¢ jako przedsigwzigcia zwiazane ze zmiana organizacji wy-
dziatow produkcyjnych, stanowisk pracy oraz wydzialow pomocniczych np.:
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gospodarka magazynowa, transport wewngtrzny, w tym realizowane w ramach
wlasnych prac racjonalizatorskich oraz przedsigwzigcia zwiazane z zakupem
oprogramowania komputerowego, wprowadzenia komputerow do sterowania
i regulacji procesami produkcyjnymi, jak rdwniez z instalacja sieci komputero-
wych (http://www.ptzp.org.pl/files/konferencje/kzz/artyk pdf 2013/p049.pdf).

Oprécz wymienionych rodzajow mozna wyrézni¢ ekoinnowacje (zmniej-
szajace lub eliminujace negatywne oddziatywanie procesu produkcyjnego na
srodowisko naturalne produktu lub ustugi), technologiczne (wprowadzenie no-
wych metod wytwarzania, ktore usprawniaja proces produkcyjny), marketingo-
we (zwiazane ze strategiami marketingowymi), kierownicze (zwiazane ze
zmianami w procesach kierowania przedsigbiorstwem) (Penc 2003).

Z punktu widzenia procesow produkcyjnych najistotniejsze sa innowacje
produktowe, procesowe oraz organizacyjne. Z analizy danych zawartych w ta-
beli 1 wynika, Zze metody lean production (z wyjatkiem Kaizen) pozwalaja na
uzyskiwanie innowacji procesowych i organizacyjnych. Natomiast nie stuza do
uzyskiwania innowacji produktowych. W wyniku zastosowania metod takich
jak Mapowanie Strumienia Warto$ci mozna przeanalizowac¢ doktadnie realizo-
wane na produkcji dziatania i zapewni¢ lepsza realizacje procesow produkeyj-
nych. Jednak nie bedzie si¢ to przektadato bezposrednio na powstanie nowych
produktéw. Dlatego, ze lean production jest to koncepcja, ktora stuzy do udo-
skonalania produktow, ktore juz sg realizowane przez organizacjg, a nie wymy-
$laniu nowych (http://www.ptzp.org.pl/files/konferencje/kzz/artyk pdf 2013/
p049.pdf).

W tabeli 1 dokonano zestawienia wymienionych narzedzi i ich wplywu na
powstawanie innowacji. Zastosowano w niej nastgpujacy system oznaczen:

-+ staby wptyw,

- ++ silny wpltyw,

- +++ bardzo silny wptyw.

Tabela 1
Wptyw zastosowania metod lean production
na powstawanie innowacji — podzial Rodzajowy
Rodzaje innowacji
Metoda innowacje innowacje innowacje
produktowe procesowe organizacyjne
5S + +++
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Rodzaje innowacji
Metoda innowacje innowacje innowacje
produktowe procesowe organizacyjne
Kaizen ++ ++ ++
Just in Time +++ +
Kanban + ++
SMED +++ ++
TPM —+ s
VSM +++ +++

Zrédlo: http://www.ptzp.org.pl/files/konferencje/kzz/artyk_pdf 2013/p049.pdf

W wyniku dos$wiadczen $§wiatowych firm zwlaszcza Toyoty, metody lean
production znalazly istotne miejsce w praktyce zarzadzania produkcja przedsig-
biorstw przemystowych. Metody te stuza eliminacji marnotrawstwa wewnatrz
organizacji, pomagaja réwniez tworzy¢ nowe, innowacyjne rozwiazania. Przy
czym lean production nie przyczynia si¢ bezposrednio do powstawania innowa-
cji produktowych. Koncentruje si¢ ona na analizowaniu i poprawie istniejacych
procesow produkcyjnych. Dlatego w ich wyniku powstaja glownie innowacje
procesowe i1 innowacje organizacyjne (http://www.ptzp.org.pl/files/konferencje/
kzz/artyk pdf 2013/p049.pdf).

3. Badania sondazowe i ich analiza

Zaprezentowane w pierwszym rozdziale marnotrawstwa wystepuja
w wigkszosci polskich przedsigbiorstw, ktore wykorzystuja konwencjonalne
systemy produkcji wraz z klasycznymi metodami sterowania produkcji. Jednak
w praktyce wystepuje znacznie wigcej przyczyn marnotrawstwa. Dlatego pod-
czas wdrazania koncepcji lean najpierw nalezy zidentyfikowa¢ tylko te podsta-
wowe 1 najczesdciej wystgpujace, tak zeby nie powodowac naktaddéw finanso-
wych i gwattownych zmian rewolucyjnych.

W zwiazku z tym w 2007 r. przeprowadzono badania polskich przedsig-
biorstw z zakresu wiedzy o koncepcji lean. W tym celu przeprowadzono son-
daz.

Sondaz zostal przeprowadzony za pomoca kwestionariusza w wywiadzie
telefonicznym w celu uzyskania zbioru danych nadajacych si¢ do dalszej anali-
zy ilosciowe;.

Zasadniczym celem przeprowadzenia badan sondazowych bylo (Pawlak
i Grzybowska 2008):
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- poznanie wiedzy menedzerow przedsigbiorstw dotyczacej najnowoczesniej-
szych technik doskonalenia i eliminacji marnotrawstwa z procesow,

- zbadanie zapotrzebowania przedsigbiorstw na przyjecie technik i narzgdzi
Lean do praktyki menedzerskiej,

- oraz identyfikowanie technik, ktore sa znane i stosowane w praktyce.

Badanie zostalo przeprowadzone na bardzo matej probie losowej, wigc
doktadnos¢ wynikow badan jest ograniczona. W sondazu brato udziat 50 przed-
siecbiorstw zlokalizowanych w wojewodztwie wielkopolskim. Badanie zostato
przeprowadzone w formie wywiadu posredniego za pomoca kwestionariuszy,
na ktore odpowiedziato 21 przedsigbiorstw (42%) z 50 bioracych udziat w son-
dazu. Pozostale 29 przedsigbiorstw (58%) zrezygnowato. Z analizy uzasadnien
odmowy uczestnictwa w przeprowadzeniu badah mozna wnioskowaé, ze re-
spondenci nie chcieli przyzna¢ si¢ do braku wiedzy o koncepcji lean (Pawlak
i Grzybowska 2008).

Tak wigc wyniki badan nie moga by¢ uogdlniane na cata zbiorowos¢, ze
wzgledu na niewielka i niereprezentatywna probg badawcza. Jednak niewatpli-
wie sa one ocena i charakteryzuja badang zbiorowosc.

Z pytania dotyczacego znajomosci podanych metod duzym rozczarowa-
niem byla mierna znajomo$¢ metody Just In Time. Wydawatoby sig, ze jest to
strategia logistyczna bardzo dobrze znana przedsigbiorcom. Rozczarowaniem
byta réwniez staba znajomos¢ zalozen koncepcji lean. Zatem mozna wniosko-
waé, ze znajomo$¢ najnowoczesniejszych technik doskonalenia i eliminacji
marnotrawstwa wewnatrz przedsigbiorstwa i w logistycznym tancuchu dostaw
byla niestety niezadowalajaca.

W tylko dwdch badanych przedsigbiorstwach (10%) koncepcja Lean byta
aktywnie stosowana. Mozna wnioskowac, ze zastosowanie podanych metod nie
byto satysfakcjonujace. Przyczyna tego, zwlaszcza w matych firmach, moze by¢
brak funduszy przede wszystkim na szkolenia dla menedzeréw i szeregowych
pracownikow, a co za tym idzie niewystarczajacej wiedzy.

Kwestionariusz sondazowy zawieral rowniez pytanie dotyczace stosowa-
nych przez badane przedsigbiorstwa narze¢dzi i metod stuzacych do identyfikacji
i eliminacji marnotrawstwa. Oprocz dwoch firm stosujacych koncepcj¢ lean po-
zostali respondenci nie orientowali si¢ w narzedziach lean. A przeciez koncep-
cja ta ma catg game narzedzi i technik umozliwiajacych budowe i1 utrzymanie
sprawnej, gotowej przyjmowa¢ wyzwania organizacji. Ich wybor jest zalezny
od warunkéw lokalnych i zasobow wiedzy w firmie.
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Reasumujac mozna stwierdzi¢, ze przedsigbiorstwa, ktore znaly koncepcje
ean dostrzegly potrzebg zmian aktualnego systemu wytwarzania na system
szybko reagujacy na zmiany rynku i zorientowany na klienta. Natomiast pozo-
state przedsigbiorstwa wykazywaly niewielkie zainteresowanie i gotowos¢ do
stosowania nieznanych im metod. Dlatego konieczna byla i jest zmiana §wia-
domosci nie tylko menedzerdéw, ale rowniez pracownikow szeregowych.

Jednakze zauwazy¢ mozna stopniowy rozwdj szczuptej filozofii w takich
obszarach jak: procesy projektowe, sprzedazowe, ustugowe. Zaznacza sig trend
obejmujacy rozwoj standaryzacji pracy kierownictwa firm i to nie tylko na ni-
skim czy $rednim poziomie zarzadzania lecz roéwniez tym najwyzszym. W ten
sposob mozna powiedzie¢ o przeniesieniu metod lean na najwyzszy szczebel
czyli poziom budowania strategii firm i zarzadzania nimi. Analizujac literature
przedmiotu mozna spotka¢ coraz wigcej opublikowanych studiow przypadku
z rdznych branz (rys. 1).
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Rysunek 1. Rozktad opublikowanych studiow przypadku wdrazania Lean w Polsce

Zrodlo: Jorbal.

Mozna zauwazy¢ procentowy wigkszy udzial uczestnikow z poszczegodl-
nych branz przemystowych w konferencjach czy tez otwartych szkoleniach Le-
an Manufacturing (rys. 2). Cho¢ udziat uczestnikow z branzy motoryzacyjnej
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spada to procentowy udziat uczestnikow z innych branz rosnie. Na potwierdze-
nie statystyk moze by¢ cho¢by organizowana w dniach 18—19 luty 2014 r. kon-
ferencja Lean Thinking w Poznaniu w ktorej wziglo udziat okoto 200 osob
z czego 96 to byly firmy produkcyjne.
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Rysunek 2. Procentowy udzial uczestnikéw z réznych branz w szkoleniach otwartych
organizowanych przez Lean Enterprise Institute Polska

Zrodto: Jorbal.

Podsumowanie

Wprowadzenie w struktury organizacji koncepcji Lean jest rowniez szansa
na poprawg sytuacji rynkowej, w ktorej warunki dyktuje klient. Tak wigc, jesli
przedsigbiorstwa chca odnies¢ sukces w realizowanej dziatalno$ci, to musza
stosowa¢ indywidualne podej$cie do ostatecznego klienta. Rynek jednak wy-
maga w dalszym ciagu coraz wigcej. Tendencje rynkowe wymuszajg zmiany
organizacyjne w firmach, ktore powinny budowaé swoja przewagg konkuren-
cyjna w oparciu o innowacje. Firmy te chca rozwija¢ swoje innowacyjne pomy-
sty, lecz barier¢ nadal stanowia przede wszystkim: brak wiedzy, brak czasu
i funduszy. Jednak menedzerowie przedsigbiorstw zdaja sobie sprawe, ze trzeba
osiaga¢ poprawe w zakresie efektywnosci dziatania.
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Poza tym lean jest jedna z drog, jakimi moze podazac jednostka gospodar-
cza, podstawa do budowania innowacyjnosci i konkurencyjnosci na globalnym
rynku. Metoda moze usprawnia¢ proces zarzadzania innowacjami poprzez (Ja-
niszewski 1 Siemieniuk):

- wykorzystywanie szerokich kwalifikacji pracownikow i dostosowywanie sig
do potrzeb klienta przy opracowywaniu innowacji,

- produkcje potokowa i system ssacy, ktore pozwalajq na szybka reakcje w fa-
zie wzrostu innowacji,

- zespoty zadaniowe i1 atmosferg¢ wspotuczestnictwa w fazie laboratoryjne;j,

- plaska strukture organizacyjna, utatwiajaca przeptyw informacji zwrotne;j,
usprawniajaca etap wzrostu innowacji,

- wykorzystanie kombinacji powyzszych czynnikow w fazie dojrzatosci
i schytku.

Bogactwo technik lean pozwala na elastyczne dopasowanie do wielkosci
firmy, branzy, poziomu rozwoju, aktualnych potrzeb przedsigbiorstwa. Jednak
o sukcesie decyduje petne zidentyfikowanie wptywu narzedzi, ich rozwdj, na-
stgpnie ciaglte samodoskonalenie efektow innowacyjnych przy prawidtowym
rozpoznaniu potrzeb klientow (Janiszewski 1 Siemieniuk 2015).
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Lean Production as innovation in enterprises - studies performed in the
Wielkopolska

Summary

The aim of the article is to show the essence of lean and innovation, as well as the
possibility of using lean methods in building innovative organization. In the first chapter
of the article presents one of the modern method management, which is the concept of
lean and its selection of tools and conditions necessary to implement was associated
with an increase in innovative a company. In the next part the article show definitions of
innovation and its division. While the last two parts present an overall analysis of sur-

veys conducted in Wielkopolska and summary.
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