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Zamawianie uslug spolecznych w $wietle nowych przepiséw
z zakresu zaméwieri publicznych

Wprowadzenie

014 roku uchwalono trzy nowe akty prawne na poziomie unijnym, tj. dy-
rektywe w sprawie zamowien publicznych (Dyrektywa klasyczna, 2014),
dyrektywe w sprawie udzielania zamowien przez podmioty dziatajace w sekto-
rach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i ustug pocztowych (Dyrektywa
sektorowa, 2014), a takze dyrektywe w sprawie udzielania koncesji (Dyrektywa
koncesyjna, 2014). Dwie pierwsze z powyzej wymienionych dyrektyw zostaty
wdrozone do polskiego porzadku prawnego ustawg z dnia 22 czerwca 2016 roku
0 zmianie ustawy Prawo zamowien publicznych oraz niektorych innych ustaw
(Ustawa, 2016), a trzecia z nich ustawg z dnia 21 pazdziernika 2016 roku o umo-
wie koncesji na roboty budowlane lub ustugi (Ustawa, 2016). Podstawe dla dal-
szych rozwazan stanowi dyrektywa klasyczna oraz ustawa Prawo zamdwien pu-
blicznych z uwzglednieniem zmian wprowadzonych przez powyzej wspomniang
nowelizacje (Ustawa, 2004).

Nowe regulacje prawne (Dyrektywa klasyczna, 2014 oraz Ustawa, 2004)
zastepuja dotychczasowy podziat ustug na priorytetowe oraz niepriorytetowe,
wprowadzajac nowg kategori¢ ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug
okreslonych w zalgczniku XIV do dyrektywy klasycznej okreslanych ogdlnie
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jako ustugi spoleczne (Ustawa, 2004, art. 138g ust. 1). Ustugi te ze wzgledu
na ich specyficzny charakter nie sa zwykle przedmiotem zainteresowania ustu-
godawcow z innych panstw cztonkowskich. Przyjmuje si¢, ze wykonywane sg
w zasadzie przez podmioty krajowe (Szymanska, 2016, s. 163 i n.). Zaintere-
sowanie uslugodawcow z innych panstw cztonkowskich moze pojawic si¢, gdy
warto$¢ ustugi bedzie wysoka. Dlatego tez ustawodawca unijny zdecydowat si¢
na wprowadzenie podwyzszonego progu dla ich zamawiania (750 000 euro dla
zamowien klasycznych i 1 000 000 euro dla zamoéwien sektorowych). Z kolei
fagodniejszy rezim prawny uzasadniony jest m.in. tym, ze niektore z tych ustug
swiadczone sg w okreslonym kontek$cie, mocno zréznicowanym w zaleznos$ci
od panstwa czlonkowskiego, np. z uwagi na rézne tradycje kulturowe, co do-
tyczy szczegdlnie ustug spotecznych, zdrowotnych i edukacyjnych (Dyrektywa
klasyczna, 2014, motyw 117).

Jednym z celow przyjecia nowych rozwigzan prawnych na poziomie krajo-
wym i unijnym bylto umozliwienie instytucjom zamawiajacym lepszego wyko-
rzystania zaméwien publicznych na ustugi spoteczne. Jako istotne jawi si¢ zatem
przyblizenie tych regulacji w $§wietle nowych przepiséw prawnych z zakresu za-
mowien publicznych.

1. Charakter prawny ustug spotecznych

Ushugi na gruncie znowelizowanych przepisow prawnych zostaty zdefiniowane
W sposob otwarty. Zaméwienie publiczne na ustugi wystepuje, gdy jego przed-
miot stanowi $wiadczenie ustug innych niz te zakwalifikowane jako zaméwienia
na roboty budowlane (Dyrektywa klasyczna, 2014, art. 2 pkt 6 i 9). Polski usta-
wodawca reguluje t¢ kwestie w sposob zblizony, odsytajac dodatkowo do defini-
cji dostaw (Ustawa, 2004, art. 2 pkt 10). Innymi stowy ustugg jest wszystko to,
co nie jest dostawg lub robotg budowlang.

Zdefiniowanie pojecia ustug jest trudne. Wskazuje sig, ze sg to wszystkie
czynnosci zwigzane lub niezwigzane z zaspokojeniem potrzeb ludzkich, ale nie-
stuzace bezposrednio wytwarzaniu przedmiotow (Lange, 1978, s. 19). Ustugi
majg charakter niematerialny. Cechuje je ogromna réznorodnos$¢, ktora utrudnia
lub nawet uniemozliwia ich standaryzacje i pomiar efektu.

Nowe regulacje prawne (Dyrektywa klasyczna, 2014, Ustawa, 2004) wpro-
wadzaja zamknicty katalog ushug spolecznych i innych szczegoélnych ustug,
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podlegajacych specjalnemu rezimowi. Zatozeniem ustawodawcy unijnego nie
byto bowiem wylaczenie przedmiotowych zaméwien spod uregulowan praw-
nych w zakresie zamowien publicznych, ale stworzenie tagodniejszego rezimu
prawnego ich udzielania'.

Wspomnianym rezimem (Dyrektywa klasyczna, 2014, art. 74—77 oraz Usta-
wa, 2004, art. 138g—138s) objete sa wymienione w Zataczniku XIV do dyrekty-
wy klasycznej i szczegdtowo zdefiniowane na poziomie kodow CPV (Rozpo-
rzadzenie, 2002) ustugi, w tym: ustugi zdrowotne, spoleczne i pokrewne, ustugi
administracyjne w zakresie edukacji, opieki zdrowotnej i kultury, §wiadczenia
spoleczne, inne ustugi komunalne, socjalne i osobiste, w tym ustugi §wiadczone
przez zwiazki zawodowe, organizacje polityczne, stowarzyszenia mtodziezowe
iinne organizacje cztonkowskie, ustugi religijne, ustugi hotelowe i restauracyjne,
inne ustugi administracyjne i rzadowe, §wiadczenie ustug na rzecz spotecznosci,
ustugi detektywistyczne i ochroniarskie, ustugi migdzynarodowe, ustugi pocz-
towe, ushugi rézne (np. bieznikowania opon i ustugi kowalskie). W zalaczniku
X1V uwzgledniono takze ustugi wigziennictwa i bezpieczenstwa publicznego,
o ile te ustugi nie zostaty wytaczone spod zakresu przedmiotowego przepisow
unijnych (Dyrektywa klasyczna, 2014, art. 10 lit. h) oraz znowelizowanych prze-
pisow krajowych (Ustawa, 2004, art. 4 pkt 3 lit. jb). To samo odnosi si¢ do ustug
prawnych (Dyrektywa klasyczna, 2014, art. 10 lit. d, Ustawa, 2004, art. 4 pkt 3
lit. ea).

Cze$¢ ze wskazanych powyzej ustug bedzie wchodzi¢ w zakres szerszego
pojecia ustug publicznych, ktore takze nie zostaty jednoznacznie zdefiniowane.
W literaturze podkresla sig, ze do kategorii ustug publicznych mozna zaliczy¢
tylko te ustugi, ktore stuzg osigganiu celow wyzszych, stanowiac o egzystencji
wspolnoty obywateli. Podstawowym kryterium, decydujacym o tym czy kon-
kretne dziatania sa ustugag publiczng, jest stuzenie interesowi publicznemu?.

"W poprzednio obowigzujacych przepisach zakresu zamowien publicznych (Dyrektywa,
2004) wskazano, ze do zamoéwien okreslonych w Zataczniku IIB majg zastosowanie wylacznie
okreslone przepisy (Dyrektywa, 2004, art. 23 i 35 ust. 4), co powodowato watpliwosci w prakty-
ce. Byly one rozstrzygane przez TS UE np. w wyr. z 17.03.2011 r., C-95/10, Strong Seguranga SA
v. Municipio de Sintra i Securitas-Servi¢os e Tecnologia de Seguranga, Zb.Orz. 2011, s. 1-1865
(Pawelec, 2015, komentarz do art. 74, Legalis).

2 Wystepuja rozne ujecia interesu publicznego. Za Zimmermannem mozna wskazaé, ze: ,,Inte-
res taki jest relacjg miedzy pewnym stanem faktycznym a jego ocena, zawierajaca odpowiedZ na
pytanie, czy stan ten moze przynies¢ jakies korzysci ogétowi. W interesie publicznym leza zatem
postawy lub dzialania korzystne dla ogotu (spoleczenstwa) i przeciwnie — dziatania dla ogotu
niekorzystne sg sprzeczne z interesem publicznym” (Zimmermann, 2014, s. 26).
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Podkresla si¢, ze ustugi publiczne mozna zdefiniowaé jako dobra publiczne,
w stosunku do ktorych niemozliwe jest wykluczenie kogokolwiek z korzystania
z nich. Sg to dobra, ktore niezaleznie od liczby korzystajacych posiadajg okre-
slong warto$¢, ktorej nie naruszajg kolejni uzytkownicy. Majac to na uwadze,
mozna stwierdzié, ze sg to ustugi §wiadczone przez administracj¢ publiczng bez-
posrednio ludnosci w ramach sektora publicznego lub przez podmioty prywatne
zapewniajace dang ustuge (Kozuch, Kozuch, 2011, s. 34-38).

W tym miejscu mozna wskazac na przyktadowa klasyfikacjg wspotczesnych
ustug publicznych. Pierwszy rodzaj stanowia ustugi i e-ustugi administracyjne,
do ktorych zalicza si¢ wydawanie dokumentow nie bedacych decyzjami admi-
nistracyjnymi, zezwoleniami, koncesjami, wprowadzanie do baz danych uzyski-
wanych bezposrednio od klientow oraz wydawanie zezwolen i decyzji w trybie
zgodnym z kodeksem postepowania administracyjnego, a takze wydawanie ze-
zwolen i koncesji dotyczacych dziatalnosci gospodarczej reglamentowanej przez
panstwo. Kolejny rodzaj stanowia ustugi i e-ustugi spoteczne. Do nich z kolei
zalicza si¢ ochron¢ zdrowia, o§wiate i wychowanie, kulture, kulture fizyczng
i rekreacje, pomoc i opieke spoteczng, mieszkalnictwo, bezpieczenstwo publicz-
ne. Ostatni rodzaj to ustugi techniczne, czyli transport — ustugi i infrastruktura,
zaopatrzenie w wodg i kanalizacja, gospodarka odpadami oraz utrzymanie czy-
stosci 1 porzadku, cmentarnictwo, zaopatrzenie w energic (elektroenergetyka,
gazownictwa, cieptownictwo), zielen publiczna (Kozuch, Kozuch, 2011, s. 41).

Zgodnie z brzmieniem dyrektywy klasycznej ,,panstwa cztonkowskie moga
organizowac §wiadczenie obowiazkowych ustug spolecznych lub innych ustug,
takich jak ustugi pocztowe, jako ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie go-
spodarczym lub jako ustug o charakterze niegospodarczym $wiadczonych w in-
teresie ogolnym lub tez jako potaczenie obu tych rodzajow. Nalezy doprecyzo-
wac, ze ustugi o charakterze niegospodarczym, jezeli sa §wiadczone w interesie
ogolnym nie powinny by¢ objete zakresem niniejszej dyrektywy” (Dyrektywa
klasyczna, 2014, motyw 6).

Gospodarczy charakter ustugi nalezy oceni¢ indywidualnie w odniesieniu
do kazdego przypadku, a rozrdéznienie na ustugi gospodarcze i niegospodarcze
zalezy od specyficznych warunkdéw politycznych i gospodarczych w danym pan-
stwie cztonkowskim (Komunikat Komisji, 2011, s. 5).

Zgodnie ze stanowiskiem Szydly (Szydto, 2014, s. 116) nalezy wskazaé, ze
,.ustugi niegospodarcze $wiadczone w interesie ogoélnym to takie §wiadczenia,
ktore sg realizowane nie w otoczeniu rynkowym i na zasadach odbiegajacych od
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zasad typowo komercyjnych, a wigc w szczegolnosci inaczej niz przez odptatne
oferowanie na rynku okreslonych ustug. Ustugi te realizujg w swoim zalozeniu
pewna misje publiczng, kojarzong z interesem publicznym oraz z zasadami pu-
blicznymi. Ustugi niegospodarcze w interesie ogdlnym sg najczgsciej Swiadczo-
ne przez wtadze publiczne lub pod ich nadzorem. Do omawianej kategorii ustug
nalezg np. dzialania polegajace na wykonywaniu wladzy publicznej (np. sprawo-
wanie wymiaru sprawiedliwosci, dzialalno$¢ wojska i policji), a takze organizo-
wanie i funkcjonowanie systemow ubezpieczenia spolecznego i systemow opieki
zdrowotnej opartych na zasadzie solidarnosci, bedacej przeciwienstwem zasady
kapitatowe;j”.

Nalezy takze podkresli¢, ze zgodnie z przepisami unijnymi panstwa czton-
kowskie i1 organy publiczne zachowuja swobodg samodzielnego $§wiadczenia
tzw. ustug na rzecz osob (ustugi spoteczne, zdrowotne, edukacyjne) kwalifiko-
wanych do ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug lub ich organizacji
W sposob niewymagajacy zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego
(Dyrektywa klasyczna, 2014, motyw 114). Brak przyje¢cia takich rozwigzan ozna-
cza stosowanie szczegdlnego, uproszczonego rezimu ich zamawiania, ktory jest
uzasadniony takze tym, ze ustugi w dziedzinie ustug zdrowotnych, spotecznych
i kulturalnych okreslane sa wprost jako ustugi publiczne (Dyrektywa klasyczna,
2014, motyw 118). Dodatkowo, co do zasady powyzej wskazane ustugi nie majg
charakteru transgranicznego, czyli nie majag wptywu na funkcjonowanie unijne-
go rynku wewnetrznego. Przestanka ta w decydujacy sposob zawazyla o zakwa-
lifikowaniu pozostatych ustug, ktére nie majg charakteru ustug publicznych, do
ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug, w stosunku do ktorych stosuje
si¢ tagodniejszy rezim prawny (np. ustugi ratownictwa, detektywistyczne, ko-
walskie itp.) 1 wspomniany wcze$niej podwyzszony prog wartosciowy.

2. Procedura udzielania zamdwierni na ustugi spoleczne i inne
szczegolne ustugi

Ustawodawca unijny tworzgc nowe przepisy z zakresu zamoéwien publicznych
zdecydowal o pozostawieniu panstwom cztonkowskim swobody w zakresie or-
ganizacji postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na ustugi spotecz-
ne 1 inne szczegolne ustugi. Regulacje unijne ograniczajg si¢ do wymogow roz-
poczecia procedury od ogloszenia o zamowieniu, przeprowadzenia jej zgodnie
z zasadami przejrzystosci i rownego traktowania wykonawcow oraz zakonczenia
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publikacja ogloszenia o udzieleniu zaméwienia (Dyrektywa klasyczna, 2014,
art. 75 1 art. 76).

W ¢lad za rozwigzaniami unijnymi do polskiego porzadku prawnego z za-
kresu zamowien publicznych wprowadzono przepisy regulujace uproszczong
procedurg udzielania zaméwien na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ushugi.
Zostaly one umiejscowione w dziale 111 — przepisy szczegdlne, w rozdziale 6,
ktory nosi tytut ,,Zamowienia na ustugi spoteczne i inne szczegoélne ustugi’™.
Ustawodawca zatem wybrat poprawna systematyke ustawowa.

Jak juz wczesniej wspomniano wprowadzono trzeci prog okreslony na
potrzeby stosowania specjalnego rezimu zamdéwien na ushugi spoleczne i inne
szczegblne ushugi. Prog ten jest wyzszy niz w przypadku zamowien na pozostale
ustugi* i wynosi 750 000 euro dla zamoéwien klasycznych lub 1 000 000 euro dla
zamowien sektorowych (Ustawa, 2004, art. 138g ust. 1 pkt 1 i pkt 2).

Ustawodawca polski zdecydowat si¢ na uregulowanie zarowno procedury
ponizej jak i powyzej wskazanych progow.

Jezeli warto$¢ zamowienia na ustugi spoteczne jest mniejsza niz wyrazona
w ztotych réwnowartos¢ kwoty 750 000 euro lub 1 000 000 euro, zamawiajacy
obowigzany jest udzielajac takiego zamdwienia przestrzegaé zasad przejrzysto-
$ci, obiektywizmu i niedyskryminacji (Ustawa, 2004, art. 1380 ust. 2). Jedynie
przyktadowo okreslono konieczne elementy ksztattujace procedure o udzielenie
zamdwienia publicznego na ustugi spoleczne i inne szczegdlne ustugi oraz na-
tozono na zamawiajgcego obowiazki informacyjne zwigzane z udzieleniem za-
moéwienia publicznego albo jego nieudzieleniem (Ustawa, 2004, art. 1380 ust. 3
ust. 4).

Nie oznacza to jednak, ze zamoéwienia te mogg by¢ udzielane w sposob
dowolny. W tym miejscu nalezy wskazaé, ze udzielanie wszelkich zaméwien
publicznych przez instytucje zamawiajace w poszczegolnych panstwach czton-
kowskich lub w imieniu tych instytucji musi by¢ zgodne z zasadami Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (Traktat, 2016), a w szczegdlnosci z zasa-
da swobodnego przeptywu towardéw, swobody przedsigbiorczosci oraz swobody
$wiadczenia ustug oraz z zasadami z nich si¢ wywodzacymi, tj. zasadg rownego
traktowania, zasadg niedyskryminacji, zasada wzajemnego uznawania, zasadg

3 Weze$niej w ustawodawstwie krajowym i unijnym obowigzywat podziat ustug na prioryte-
towe i niepriorytetowe (art. 5 i art. 5a, dziat I — przepisy og6lne, Ustawy, 2004).

* Co do zasady prog na ustugi wynosi 134 000 euro lub 207 000 euro, w zaleznosci od zama-
wiajacego.
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proporcjonalno$ci oraz zasada przejrzystosci (Dyrektywa klasyczna, 2014, mo-
tyw 1). Jednak zasady wynikajace z prawa traktatowego odnosza si¢ wylacznie
do zamoéwien publicznych zwigzanych z funkcjonowaniem europejskiego ryn-
ku wewnetrznego. Nie dotycza natomiast zamdwien o niewielkim znaczeniu
gospodarczym, ktérymi podmioty z innych panstw cztonkowskich nie bytyby
zainteresowane z uwagi na rozmiary i struktur¢ rynku, geograficzng lokaliza-
cje miejsca spelnienia $wiadczenia lub inne indywidualne okoliczno$ci (Komu-
nikat, 2006). Tylko zatem tzw. zainteresowanie o charakterze transgranicznym
wymusza udzielenie zamowienia z zastosowaniem procedury otwartej na rynek
europejski (Raczkiewicz, 2009, s. 23 i n.). Tymczasem, jak juz zostato wspo-
mniane, zamdwienia na ustugi spoteczne i inne szczegolne ustugi co do zasady
nie wywotuja takiego zainteresowania, jezeli ich warto$¢ ustalono ponizej wska-
zanych wczesniej progow. Niezaleznie jednak od transgranicznego charakteru
podprogowego zamoéwienia publicznego na ustugi spoteczne i inne szczegdlne
uslugi zamawiajacy powinni dokonywa¢ wydatkéw publicznych w sposob ce-
lowy i oszczedny, z zachowaniem zasad uzyskiwania najlepszych efektow z da-
nych naktadéw, optymalnego doboru metod i srodkow stuzacych osiagnieciu
zatozonych celow, a takze w sposodb umozliwiajacy terminowa realizacje zadan
oraz w wysokosci i terminach wynikajacych z wcze$niej zaciagnietych zobo-
wigzan (Ustawa, 2009, art. 44 ust. 3 pkt 1-3). Ograniczenia dla zamawiajacych
wynikajg takze z Kodeksu cywilnego (Kodeks, 1964), a zwlaszcza z przepisow
dotyczacych niedozwolonych klauzul umownych (Kodeks, 1964, art. 58) lub tez
szczegoblnej formy umowy (Kodeks, 1964, art. 73 i n., Szostak, 2014, s. 16 i n.).
Mozna tez wskazaé, ze zastosowanie przez zamawiajacych w przypadku udzie-
lania omawianych ustug przepisow Kodeksu Cywilnego dotyczacych przetargu
(Kodeks, 1964, Art. 70" i n.), czyni zado$¢ obowigzkowi jego udzielenia w spo-
sOb przejrzysty, obiektywny i niedyskryminujacy. Kodeksowy przetarg okresla-
ny jest bowiem jako konkurencyjny sposob zawierania umowy, co nast¢puje po
przeprowadzeniu wielostronnego post¢powania o charakterze eliminacyjnym
(Robaczynski i in., Komentarz, 2014).

Szerzej uregulowana zostata procedura na ustugi spoteczne i inne ustugi
szczegblne o wartosci rownej lub przekraczajacej odpowiednio 750 000 euro
i 1 000 000 euro. Udzielenie zamowienia na przedmiotowe ustugi nastgpuje na
uprzywilejowanych zasadach, ksztalttowanych przez zamawiajacego w grani-
cach ustawowych (Ustawa, 2004, art. 138i—138s).
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Zamawiajacy powinien przestrzega¢ regulacji ustawowych dotyczacych
obowigzkow informacyjnych zwigzanych ze wszczeciem postepowania przetar-
gowego (Ustawa, 2004, art. 1381, art. 138j), komunikacji elektronicznej’, warun-
kow ubiegania si¢ o zamowienie (Ustawa, 2004, art. 22-22d), podstaw wyklu-
czenia (Ustawa, 2004, art. 24), protokotu postepowania i sprawozdawczosci®,
ogloszenia o udzieleniu zamowienia, z zastrzezeniem, ze zamawiajacy moze je
grupowac kwartalnie i przekazywaé w terminie 30 dni od ostatniego dnia kaz-
dego kwartatu, a takze kontroli sprawowanej przez Prezesa UZP oraz §rodkow
ochrony prawne;j.

Zamawiajacy ma obowigzek sporzadzenia nalezytego opisu przedmiotu
zamdOwienia. Warto w tym miejscu wspomnie¢, ze znowelizowana ustawa Pzp
wprost wskazuje na uwzglednianie aspektéw spotecznych w opisie przedmiotu
zamdwienia. Przykladowo w przypadku zamdwien przeznaczonych do uzytku
0s6b fizycznych, w tym pracownikow zamawiajacego, opis przedmiotu zamo-
wienia sporzadza si¢ z uwzglednieniem wymagan w zakresie dostepnosci dla
0sOb niepelnosprawnych lub projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich
uzytkownikow (Ustawa, 2004, art. 29 ust. 5).

Nalezy podkresli¢, ze sporzadzenie dokumentacji przetargowej w formie
specyfikacji istotnych warunkow zamowienia (SIWZ) nie jest obligatoryjne.
Wazne jest, by w opisie przedmiotu zamdwienia wskazaé, ktore ustugi sa przed-
miotem zamowienia, podajac stosowne kody CPV zgodnie przepisami unijny-
mi (zalacznik XIV do Dyrektywy klasycznej, 2014 oraz odpowiednio zatgcznik
XVII do Dyrektywy sektorowej, 2014).

W celu przeprowadzenia postgpowania przetargowego zamawiajacy moze
wybra¢ sposrod trzech trybéw udzielenia zamdwienia, ktoére moga by¢ przez
niego swobodnie ksztattowane, a odpowiadaja one standardowo stosowanym
trybom, tj. przetargowi nieograniczonemu, przetargowi ograniczonemu oraz ne-
gocjacjom z ogloszeniem. Zamawiajgcy moze jednak sam ustali¢ przebieg poste-
powania, dopuszczajac negocjacje w trakcie procedury, samodzielnie okreslajac

5 Z uwagi na przepisy temporalne komunikacja elektroniczna ma zosta¢ wdrozona do 18.10.
2018 .

® Wszelkie dziatania zamawiajacego w trakcie postgpowania o udzielenie zamowienia
(wszystkie jego etapy), tj. wewnetrzne prace zamawiajacego (np. cztonkdw komisji przetargowe;j),
przygotowywanie dokumentoéw zamowienia, kwalifikacji kandydatow i udzielenia zaméwienia
podlegaja obowigzkowi sprawozdawczemu. Obowigzki dotyczace dokumentowania udzielania
zamowien oraz przechowywania dokumentacji przez okres 3 lat, liczac od daty udzielenia zamo-
wienia, dotycza wszystkich zamowien, takze podprogowych.
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warunki udziatu w postepowaniu i dokumenty na potwierdzenie spetnienia tych
warunkow. Jak w przypadku kazdego postgpowania przetargowego konieczne
jest jednak uwzglednienie jego specyfiki. Zamawiajacy ustala terminy sktada-
nia ofert lub wnioskdéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu z uwzgled-
nieniem ztozonosci przedmiotu zamoéwienia oraz czasu potrzebnego na przy-
gotowanie ofert lub wnioskow (Ustawa, 2004, art. 138q). Moze takze odrzuci¢
oferte¢ w przypadkach okreslonych w art. 89 (Ustawa, 2004, art. 138r w zw.
z art. 89).

Interesujagcym rozwigzaniem jest natomiast mozliwo$¢ odrzucenia ofer-
ty takze w innych przypadkach, jezeli zostalty one przewidziane w ogloszeniu
o zamowieniu albo w warunkach zamdéwienia. Zamawiajacy decydujac si¢ na
wprowadzenie dodatkowych przestanek jest zobowiazany przestrzega¢ zasad
unijnych, tj. zasady przejrzystosci, zasady obiektywizmu i zasady rownosci
oraz przestrzegania ogolnych zalecen dotyczacych wszystkich zamawiajacych,
tj. obowigzku uwzgledniania aspektow spotecznych dotyczacych przestrzegania
prawa pracy i prawa socjalnego, prawa ochrony $rodowiska.

Oferte najkorzystniejszag zamawiajacy wybiera wylacznie na podstawie
najlepszej relacji ceny lub kosztu i innych kryteridw, w szczegolnosci jakosci
i zrownowazonego charakteru ustug spotecznych, ciagtosci lub dostepnosci da-
nej ustugi lub kryterium stopnia uwzglednienia szczegdlnych potrzeb uzytkow-
nika ustugi (Ustawa, 2004, art. 138r ust. 3). Zabronione jest zatem udzielanie
zaméwien wylgcznie na podstawie kryterium ceny lub kosztu, jako jedynego
kryterium wyboru oferty.

Kryteriami oceny ofert mogg by¢, w szczegdlnosci: jakos¢é, w tym para-
metry techniczne, wlasciwosci estetyczne i funkcjonalne, aspekty spoleczne,
w tym integracja zawodowa i spoleczna osob niepetnosprawnych lub innych de-
faworyzowanych spotecznie (Ustawa, 2004, art. 22 ust. 2), dostepno$¢ dla osob
niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikéw (projektowanie),
aspekty srodowiskowe i innowacyjne (Ustawa, 2004, art. 91 ust. 2). Nalezy pod-
kresli¢, ze wszystkie wprowadzone kryteria musza gwarantowacé obiektywne
poréwnanie i oceng ofert oraz rowne traktowanie wykonawcow.

2.1. Uslugi zastrzezone

Znowelizowane przepisy z zakresu zamowien publicznych przewiduja szcze-
gblne rozwigzania zwigzane z udzielaniem zamowienia na ustugi zdrowotne,
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spoteczne i kulturalne’, zwane ustugami zastrzezonymi, w ramach szczegolnego
rezimu ustug spotecznych i innych szczegoélnych ustug (Ustawa, 2004, art. 138p).

Zamawiajacy moze zastrzec w ogloszeniu o zamowieniu, ze o udzielenie
zamdwienia na powyzej okreslone ustugi, moga ubiegac si¢ wylacznie wyko-
nawcy, ktérzy spetniajg tacznie, ustalone ex lege, warunki. Jednym z nich jest, by
celem ich dziatalnos$ci byta realizacja zadan w zakresie uzytecznosci publicznej
zwigzanej ze $wiadczeniem tych ustug oraz spoleczna i zawodowa integracja
0sOb niepetnosprawnych, bezrobotnych, z zaburzeniami psychicznymi, pozba-
wionych wolnos$ci lub zwolnionych z zaktadow karnych, bezdomnych, uchodz-
cow lub objetych ochrong uzupetniajaca, do trzydziestego roku zycia lub po
piec¢dziesigtym roku zycia posiadajacych status osoby poszukujacej pracy, bez
zatrudnienia, bedacych czlonkami mniejszosci znajdujacej si¢ w niekorzystne;j
sytuacji (Ustawa 2004, art. 138p ust. 1 pkt 1 w zw. z art. 22 ust. 2).

Kolejna przestanka, ktora musi by¢ spetniona w celu zastosowania oma-
wianego przepisu, to brak charakteru gospodarczego prowadzonej dziatalnosci
przez wykonawce ubiegajacego si¢ o zastrzezone zamowienie. Ustawodawca
wskazuje, ze wykonawca ten nie moze dziala¢ w celu osiggniecia zysku oraz ma
przeznaczac¢ catos¢ dochodu na realizacje celow statutowych oraz nie moze prze-
znacza¢ zysku do podziatu miedzy swoich udziatowcow, akcjonariuszy i pra-
cownikow® (Ustawa, 2004, art. 138p ust. 1 pkt 2).

Trzecig przestanky jest, by struktura zarzadzania podmiotem ubiegajacym
si¢ 0 udzielenie zamowienia zastrzezonego lub ich struktura wlasnosciowa opie-
rata si¢ na wspotzarzadzaniu w przypadku spotdzielni, akcjonariacie pracowni-
czym lub zasadach partycypacji pracownikéw, co wykonawca okresla w swoim
statucie (Ustawa, 2004, art. 138p ust. 1 pkt 3).

Ostatni warunek zwigzany jest z ograniczeniem czasowym zastosowania
przepisu. Wykonawca moze uzyska¢ zamoéwienie publiczne u tego samego za-
mawiajacego spetniajac powyzej okreslone warunki ustawowe tylko raz na trzy

7 Zambwienia zastrzezone dotycza m.in. ustug administracyjnych w zakresie edukacji, opie-
ki zdrowotnej, ustug w zakresie pozyskiwania personelu pielegnacyjnego, medycznego, ustug
szkolnictwa przedszkolnego, szkolnictwa wyzszego, ustug e-learning, ustugi edukacji dorostych
na poziomie akademickim, ustugi szkolenia personelu, ustugi w zakresie zdrowia i opieki spo-
tecznej, ustug zdrowotnych swiadczonych na rzecz wspdélnot, ustug §wiadczonych przez bibliote-
ki, archiwa, muzea i inne ustugi kulturalne, ustug sportowych, ustug $wiadczonych przez organi-
zacje spoteczne lub stowarzyszenia mtodziezowe.

8 W przepisach unijnych zastrzezono, ze zyski majg by¢ ponownie inwestowane z mys$la
o osiagnie¢ciu celu organizacji. W przypadku gdy zyski podlegaja dystrybucji lub redystrybucji,
podstawa takich dziatan powinny by¢ udziaty (Dyrektywa klasyczna, 2014, art. 77 ust. 2 lit. b).
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lata, ktore liczone sa wstecz od dnia wszczecia postgpowania o udzielenie za-
mowienia (Ustawa, 2004, art. 138p ust. 1 pkt 4). W znowelizowanej ustawie Pzp
zastrzezono takze, ze taka umowa nie moze zosta¢ zawarta na okres dtuzszy niz
3 lata (Ustawa, 2004, art. 138p ust. 2).

Reasumujac, wprowadzono nowg kategori¢ wykonawcow, dla ktorych moz-
na zastrzec prawo udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publiczne-
go. Wowczas zamowienie bedzie dostepne wytacznie dla wykonawcoéw spetnia-
jacych wymagania ustawowe (Ustawa, 2004, art. 138p), z wylaczeniem innych,
ktorzy w przypadku braku zastrzezenia byliby takze zdolni do jego nalezytej
realizacji. Celem przepisu jest umozliwienie dostepu do realizacji wskazanych
ushug dla wyspecjalizowanych podmiotdw, ktdre prowadza dziatalnos$¢ socjalng
(non-governmental organization — NGO), czyli inaczej chodzi o wykonawce za-
liczanego do tzw. podmiotéw ekonomii spotecznej. Na gruncie prawa polskiego
moga to by¢ stowarzyszenia, fundacje, spotki z ograniczong odpowiedzialno-
$cig ,,non profit”, pod warunkiem zgodnos$ci celow tych organizacji zwigzanych
ze $wiadczeniem ustug wskazanych w nowych przepisach prawnych (Ustawa,
2004), oraz spotdzielnie socjalne. Nalezy podkresli¢, ze do udzielenia zaméwien
zastosowanie majg oméwione powyzej (pkt 2) przepisy szczegolne.

3. Wymogi stawiane wykonawcom

Wymogi stawiane wykonawcom ubiegajacym si¢ o zaméwienia na ustugi spo-
feczne moga mie¢ charakter ogoélny oraz szczegolny. Jest to uzaleznione od tego
z jakim zamowieniem mamy do czynienia, tj. zastrzezonym czy niezastrzezo-
nym (Piotrowska, 2015, s. 189, 190).

Wymogi natury ogélnej moga by¢ natozone na wykonawcow w kazdym po-
stepowaniu. O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktorzy nie
podlegaja wykluczeniu (tzw. warunki negatywne, ktorych wystapienie powodu-
je lub moze powodowaé wykluczenie z postgpowania o udzielenie zamdwienia
publicznego) oraz spetniaja warunki udzialu w postepowaniu, jezeli zostaly one
okreslone przez zamawiajacego w ogloszeniu o zamowieniu lub w zaproszeniu
do potwierdzenia zainteresowania. Sg to tzw. warunki pozytywne, ktére maja
potwierdza¢ zdolno$¢ wykonawcy do nalezytego wykonania zamoéwienia, np. od-
powiednie zdolnosci techniczne lub zawodowe (Ustawa, 2004, art. 22 ust. 1 i 1a).
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W przypadku warunkéw negatywnych wprowadzono podziat na warunki
obligatoryjne (Ustawa, 2004, art. 24 ust. 1) i fakultatywne (Ustawa, 2004, art. 24
ust. 5). Z warunkow fakultatywnych zamawiajacy moze zastrzec wszystkie, wy-
brane lub zdecydowac si¢ na wariant ograniczenia si¢ do warunkow obligato-
ryjnych. Jezeli fakultatywne warunki zostang zastrzezone przez zamawiajgcego
w warunkach zamowienia stang si¢ bezwzglednie obowigzujace w ramach kon-
kretnego postgpowania przetargowego. Sposrod tych warunkéw mozna wska-
za¢ obowigzek przestrzegania przez wykonawcow przy realizacji zamowien
publicznych obowiazujacych przepisow z zakresu prawa socjalnego i prawa
pracy (Dyrektywa klasyczna, 2014, motyw 39). W szczegolnosci z postgpowa-
nia o udzielenie zamdwienia publicznego mozna wykluczy¢ wykonawce, wobec
ktorego wydano ostateczng decyzje administracyjng o naruszeniu obowigzkow
wynikajacych z przepiséw prawa pracy, prawa ochrony srodowiska lub przepi-
sOw o zabezpieczeniu spotecznym, jezeli wymierzono tg decyzja kare pieni¢zng
nie nizszg niz 3000 ztotych (Ustawa, 2004, art. 24 ust. 5 pkt 7).

Przewidziano tez w ramach zasad ogdlnych warunki szczegdlne, tj. zamo-
wienia zastrzezone (Ustawa, 2004, art. 22 ust. 2). Niezaleznie od przedmiotu
zamdwienia moze by¢ ono zastrzezone na rzecz podmiotéw zatrudniajacych wy-
magany odsetek pracownikow niepetnosprawnych lub innych osoéb defaworyzo-
wanych (Ustawa, 2004, art. 22 ust. 2 i ust. 2a; por. Piotrowska, 2015, s. 189, 190).

Podsumowanie

Nowe regulacje prawne w zakresie udzielania zamowien na ustugi spoteczne
i inne szczegdlne ustugi wynikaja z wdrozenia nowych dyrektyw unijnych.
Wezesniej obowigzujacy podziat ustug na ustugi priorytetowe i niepriorytetowe
zostat zniesiony. Przedmiotowe ustugi zostaty doktadnie okreslone przez wia-
$ciwe kody CPV, a ich udzielanie nastgpuje w ramach tagodniejszego rezimu.
Bedzie mie¢ on zastosowanie, gdy warto$¢ zamowienia na ustugi spoleczne lub
inne szczegodlne ustugi bedzie rowna lub przekroczy podwyzszone progi warto-
sciowe. Odmienne zasady beda mie¢ zastosowanie w przypadku zamowien na
ustugi o nizszej warto$ci niz wskazane. W takim przypadku zamawiajacy sam
okres$la szczegoty zwigzane z przeprowadzeniem postgpowania o udzielenia za-
mowienia publicznego, uwzgledniajgc jednak m.in. zasady stosowane przy wy-
datkowaniu §rodkéw publicznych (Ustawa, 2009). W ramach ustug spotecznych
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1 innych szczegolnych ustug uregulowane zostaty takze ustugi, o ktore ubiegaé
mogg si¢ wylacznie wykonawcy spetniajagcy wymagania ustawowe. Przedmio-
tem ustug zastrzezonych w ramach szczegoélnego rezimu ustawowego (Ustawa,
2004, art. 138i—138s) sa ustugi spoteczne, zdrowotne i kulturalne doprecyzowa-
ne przez kody CPV. Regulacja ta ma na celu m.in. zapewnienie ciggtosci ustug
publicznych.

Literatura

Kozuch, B., Kozuch, A. (2011). Istota wspotczesnych ustug publicznych. W: B. Kozuch,
A. Kozuch (red.), Ustugi publiczne. Organizacja i zarzqdzanie (s. 32—54). Pobrane
z: http://www-isp.miks.uj.edu.pl/pliki/e-monografie/monografia-8.pdf (25.6.2016).

Lange, O. (1978). Ekonomia polityczna. Warszawa: PWN.

Pawelec, J. (2015). Dyrektywa 2014/24/UE w sprawie zamowien publicznych. Komen-
tarz. Wyd. 1. Komentarz do art. 74. Warszawa: C.H. Beck.

Piotrowska, A. (2015). Zamawianie ustug spotecznych wedtug nowych rozwigzan euro-
pejskich. Kwartalnik Prawo Zamowien Publicznych, 3 (46), 183—190.

Raczkiewicz, Z. (2009). Prawo wspolnotowe a udzielanie zamdwien publicznych o war-
to$ciach podprogowych. Kwartalnik Prawo Zamowien Publicznych, 1, 23.

Robaczynski, W. (2014). Komentarz do art.70 (1) Kodeksu cywilnego, LEX. W: P. Ksig-
zak, M. Pyziak-Szafnicka, B. Giesen, W.J. Katner, B. Lewaszkiewicz-Petrykow-
ska, R. Majda, E. Michniewicz-Broda, T. Pajor, U. Prominska, W. Robaczynski,
M. Serwach, Z. Swiderski, M. Wojewoda (red.), Kodeks cywilny. Komentarz. Czes¢
ogolna. Warszawa: Wolters Kluwer.

Skoczny, T., Jurkowska, A., Bernatt M. (2008). Charakter ustug swiadczonych przez
podmioty sektora pozarzqdowego w Polsce na tle definicji ustug ekonomicznych
oraz nieekonomicznych w prawie wspolnotowym, w szczegolnosci w Swietle zakre-
su Dyrektywy o ustugach na rynku wewnetrznym 2006/123/WE, z uwzglednieniem
orzecznictwa ETS. Pobrane z: http:/www.pozytek.gov.pl/files/Prawo/Uslugi%?20
nieekonomiczne%20-%20wersja%20final%20prof%20Skoczny.pdf (27.06.2016).

Szostak, R. (2014). Udzielanie drobnych zaméwien wytaczonych spod przepisoéw Pzp.
Zamowienia Publiczne Doradca, 4, 16.

Szydto, M. (2014). Opinia prawna na temat nowych unijnych dyrektyw w dziedzinie
zamowien publicznych i koncesji. Zeszyty Prawnicze, 2 (42), 110-132. Pobrane
z: http://orka.sejm.gov.pl/wydbas.nsf/0/DF5AC3744CB5DA8SACI1257D540038B-
7DF/%?24File/Strony%200d%20ZP 2 2014-7 Marek%20Szyd%C5%820.pdf
(26.6.2016).



242 Europa Regionum XXIX (2016)

Szymanska, A. (2016). Status drobnych zamoéwien transgranicznych — odrzucenie oferty
przetargowej — glosa do wyroku TSUE z 16.4.2015 r. w sprawie C-278/14. Kwar-
talnik Prawo Zamowien Publicznych, 1, 163.

Zimmerman, J. (2014). Prawo administracyjne (s. 26), Warszawa: Wolters Kluwer.

Akty prawne

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2004/18/WE z 31.3.2004 w sprawie koor-
dynacji procedur udzielania zaméwien publicznych na roboty budowlane, dostawy
i ustugi. Dz. Urz. UE L, 134/114.

Dyrektywa w sprawie zamowien Publicznych Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/
UE z26.2.2014 w sprawie zamdowien publicznych. Dz. Urz. UE L 94 z 28.03.2014,
s. 65, z pézn. zm.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie udzielania zamdéwien przez
podmioty dziatajace w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu
iustug pocztowych 2014/25/UE z 26.2.2014. Dz. Urz. UE L 94 7 28.03.2014, s. 243,
z pézn. zm.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie udzielania koncesji 2014/23/UE
7 26.2.2014. Dz.U. UE L, nr 94, poz. 1.

Komunikat wyjasniajacy Komisji dotyczacy prawa wspolnotowego obowigzujacego
w dziedzinie udzielania zamowien, ktore nie sa lub sg jedynie czeSciowo objgte
dyrektywami w sprawie zaméwien publicznych z 1.08.2006. Dz. Urz. UE 2006,
C 179/02. Pobrane z: http://eur-lex.europa.cu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX:
52006XC0801(01) (1.07.2016).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Wspolnego Stownika Za-
mowien (CPV) nr 2195/2002 z 5.11.2002. Dz.U. L 340 z 16.12.2002, s. 1.

Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (wersja skonsolidowana) z 7.06. 2016.
Dz. Urz. UE.C 2016, nr 202, s. 47.

Ustawa o finansach publicznych z 27.8.2009. T,j. Dz.U. 2013, poz. 885, z pézn. zm.

Ustawa Kodeks cywilny z 23.4.1964. T.j. Dz. U. 2016, poz. 380, z p6zn. zm.

Ustawa Prawo zamdwien publicznych z 29.1.2004. T.j. Dz.U. 2015, poz. 2164, z p6zn.
zm. Ustawa o umowie koncesji na roboty budowlane Iub ustugi z 21.10.2016. Po-
brane z: http://orka.sejm.gov.pl/proc8.nsf/ustawy/612_u.htm# ftnl (29.10.2016).

Ustawa o zmianie ustawy Prawo zamowien publicznych oraz niektorych innych ustaw
722.6.2016. Dz.U. 2016, poz. 1020.



Malgorzata Moras: Zamawianie ustug spolecznych... 243

Streszcezenie

Celem artykutu jest przedstawienie nowych regulacji prawnych w zakresie zamawiania
ushug spolecznych i innych szczegdlnych ustug w swietle znowelizowanych przepisow
ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Nowa regulacja prawna uprasza procedure ich
zamawiania, pozostawiajac znaczng swobode w zakresie jej uksztaltowania zamawia-
jacemu. Z uwagi na szczegolny charakter tych ustug zdecydowano, ze podlega¢ beda
nie tylko tagodniejszemu rezimowi, lecz takze wyzszemu progowi warto§ciowemu, niz
prég majacy zastosowanie do innych ustug. Nowe przepisy wprowadzaja takze zamo-
wienia zastrzezone, ktérych mozna udzieli¢ wykonawcom spelniajacym szczegdlne wy-
magania ustawowe.

Stowa kluczowe: zaméwienia publiczne, ustugi spoleczne, procedura, zamawiajacy,
wykonawca, zamowienia zastrzezone

Contracting social services according to new Polish regulations
Summary

The aim of the article is to specify new regulations concerning contracting social and
others specific services according to the revised Public Procurement Act. The new
regulations simplify the procedure of contracting those services, leaving considerable
freedom of its setting by the purchaser. Moreover, a new threshold for social and other
specific services contracts is specified. New regulations have also introduced contracts
reserved for social economy contractors who meet the statutory requirements.

Keywords: public procurement, social services, procedure, purchaser, contractor, re-
served contracts



