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Proba oceny efektywnosci bankow komercyjnych
z uwzglednieniem dynamiki ich rentownosci

Adam Kopinski, Dariusz Porebski”

Streszczenie: Cel — Zastosowanie metody DEA 1 macierzy strategicznej w ocenie efektywnosci bankow
komercyjnych z uwzglednieniem dynamiki rentownosci.

Metodologia badania — W realizacji celu wykorzystano metodg analizy obwiedni danych, znanej jako DEA
i modyfikacj¢ macierzy strategiczne;j.

Wynik — Dokonano zobrazowania i analizy sytuacji konkurencyjnej w sektorze bankowym dzigki narze-
dziom DEA i macierzy strategicznej poprzez naniesione wartosci ze sprawozdan finansowych bankow.
Oryginalnosé/wartos¢ — W artykule przedstawiono probg zastosowania narzedzia analizy strategicznej i me-
tody ilosciowej, by dokona¢ spdjnej oceny efektywnosci ekonomicznej bankow przeprowadzonej wzglgdem
rentownosci okreslonej klasycznym wskaznikiem ROE i wielko$cia przychodow.

Stowa kluczowe: efektywnos¢, banki, metody portfelowe, metoda DEA

Wprowadzenie

Wskazniki rentownosci banku sg jedna z najwazniejszych grup wskaznikow finansowych,
jakie wykorzystuje si¢ do oceny kondycji banku. Ich konstrukcja oparta jest na relacjach
zysku do przychodow, kapitatow wzglednie aktywow (Kopifiski, 2016 s. 1). Niewatpliwie
generowanie przez banki jak najwigkszych przychodow moze przyczynic¢ si¢ z jednej stro-
ny do wzrostu ich rentownosci, a z drugiej decyduje o bardzo waznym czynniku, czyli
o udziale w rynku. Wspolczesna konkurencyjna gospodarka na rynku finansowym i pie-
ni¢znym sprawia, ze rynek si¢ zacies$nia i stawia przed uczestnikami walki konkurencyjnej
w sektorze bankowym coraz to wigksze wyzwania. Ocena efektywnoS$ci dziatania bankéw
z uwzglednieniem wspomnianych czynnikow i mozliwos$¢ zobrazowania sytuacji konku-
rencyjnej w sektorze bankowym wydaje si¢ by¢ istotna zardwno z praktycznego, jak i po-
znawczego punktu widzenia.

Celem artykutu jest wlasnie analiza efektywnos$ci ekonomicznej bankow przeprowadzo-
na wzgledem rentownosci okreslonej klasycznym wskaznikiem rentownosci kapitatu wta-
snego (ROE) oraz dynamiki przychodéw na podstawie danych pozyskanych ze sprawozdan
finansowych. Dla realizacji tego celu wykorzystano modyfikacj¢ macierzy strategicznej,
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w ktoérej umieszczone dane pochodzace ze sprawozdan finansowych bankéw pozwalaja na
zobrazowanie i analize¢ sytuacji konkurencyjnej w sektorze bankowym.

1. Klasyczne macierze czteropolowe i ich modyfikacje

W literaturze z zakresu zarzadzania strategicznego panuje poglad, ze metody portfelowe
pozwalaja stosunkowo doktadnie okresli¢ sytuacje konkurencyjna organizacji funkcjonuja-
cej w okreslonych segmentach rynku. Metody te traktowane sg jako uniwersalne i uzytecz-
ne narzedzia analizy mozliwosci rozwojowych wszelkiego rodzaju organizacji, w tym takze
jednostek sektora bankowego. Pierwsze zastosowanie tych metod wiazato si¢ z firma Bo-
ston Consulting Group i macierza znang jako BCG. Pdzniejsze modele analiz portfelowych,
doskonalsze i bardzie ztozone, sa pochodng czteropolowej macierzy BCG (Gierszewska,
Romanowska, 2013, s. 153).

Udang proba zbudowania macierzy, ktéra w doskonalszy sposob od BCG prezentuje
konkurencyjno$¢ na rynku z uwzglednieniem elementéw analizy finansowej, jest macierz
Marakon Associates, nazywana macierzg oplacalnosci biznesu, macierza optacalnosci
dziatalnos$ci gospodarczej albo jeszcze inaczej — macierzg zyskownosci (por. Daszynska-
-Zygadto, 2015, s. 81; Obt6j, 2014, s. 187-189). Podstawowa wersja macierzy optacalno$ci
ukazuje zalezno$¢ pomigdzy ROE a tempem wzrostu rynku. Model macierzy BCG jest stale
modyfikowany i rozszerzany. W ramach analizy strategii globalnej jest uzywany do okre-
$lania roli i pozycji poszczegdlnych rynkow krajowych w portfelu firmy globalnej. Zmody-
fikowana macierz BCG nosi nazwe ,,potencjal rozwojowy przedsigbiorstwa/pozycja konku-
rencyjna przedsigbiorstwa” (business growth/competitive strength matrix). Mozna spotkac
réwniez odmiang o nazwie market economics/competitive position (ME/CP), ktéra pomaga
strategowi zrozumie¢ potencjat tworzenia wartosci poprzez ocen¢ pozycji firmy wedtug
dwoch kluczowych wymiardw strategicznych, a sa nimi atrakcyjno$é branzy, w ktorej fir-
ma prowadzi dzialalnos¢, oraz pozycja konkurencyjna w branzy (Davis, Edge, 2004, s. 23).
Wiele nowych rozwigzan, procz wspomnianych, prezentuje sam wspotzatozyciel Marakon
Associates P. Kontes, wykorzystujac w konstrukcji macierzy ROE, koszt kapitatu i zysk
ekonomiczny (Kontes, 2015, s. 21). Ogdlnie rzecz biorac, macierz korzysci (profitability
matrix), opracowana przez konsultantéw Marakon Associates, ma na celu okreslenie ren-
townosci, wzrostu i mozliwo$ci generowania gotowki przez dang organizacj¢ zawartg w ba-
danym portfelu (Burnes, 2017, s. 309).

Klasyczng macierz Marakon Associates i jej ograniczenia wzgledem ROE przedstawio-
no na rysunku 1.
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Stosunek tempa wzrostu rynku do tempa
wzrostu udzialu danej firmy w rynku

ROE wzgledem Ke Relatywny spadek Relatywny wzrost
udzialu w rynku udziatu w rynku A
+ cash flow + cash flow
Dzialalnos¢ - udzial w rynku
(sprzedaz)
przynoszaca zysk,
czyli ROE > Ke
- cash flow
o + udzial w rynku
+ cash flow
- udziat w rynku
Dzialalnosc
(sprzedaz) - cash flow
przynoszaca + udzial w rynku
strate ROE < Ke
- cash flow
p - udziat w rynku

Ke=BSZ+PR : gdzie BSZ - bezpieczna stopa zwrotu; PR - premia za ryzyke

Rysunek 1. Macierz optacalnosci gospodarczej

Zrédlo: Hax, Majluf (1996), s. 176.

Z przedstawionego rysunku wynika, ze czteropolowa macierz zostala zbudowana na
podstawie dwoch kryteriow: stopy zwrotu z kapitatu wlasnego (ROE), pomniejszonego na-
stepnie o koszt kapitatu, i stopy wzrostu udziatu w rynku danej jednostki strategicznej/
decyzyjnej (DMU ) lub grupy produktowej na tle wzrostu catego rynku. W praktyce kry-
teria te wyznaczaja na macierzy pozycje kot, ktore obrazuja poszczegolne DMU lub grupy
produktowe organizacji. Wielkos$¢ kota okresla udziat grupy produktowej w przychodach
jednostki (Gierszewska, Romanowska, 2013, s. 161) i tym samym mozna powiedzie¢, ze
poprzez wielko$¢ kota na wykresie wprowadza si¢ trzeci wymiar w danej macierzy.

Z punktu widzenia warto$ci organizacji i jej zdolno$ci do tworzenia warto$ci interesu;ja-
ca modyfikacj¢ macierzy zyskownosci przestawiaja w swojej pracy G. Hawawini i C. Vial-
let (2009, s. 597), ktora zastosowal m.in. P. Szczepankowski (2007, s. 124) w analizie na
potrzeby wyceny wartosci przedsigbiorstwa. Jest to macierz strategii finansowej zmienia-
jaca parametry obu wymiaréw w stosunku do pierwowzoru, a jej modyfikacja polega na
uwzglednieniu w jednym wymiarze zdolnosci do kreowania wartosci, a w drugim — do
sfinansowania wzrostu sprzedazy przez dang jednostke. O$ pionowa odpowiada zdolno$ci
DMU do tworzenia warto$ci dodanej, ktora jest mierzona znakiem i wartoscig nadwyzki
ekonomicznej (EVA). Druga modyfikacja dotyczy oceny wngtrza przedsigbiorstwa z punk-
tu widzenia realizowanego wzrostu, inaczej niz w macierzy Marakon Assoiciates, w ktorej
wyrazata tempo wzrostu organizacji na tle branzy. O$ pozioma odpowiada zdolnosci firmy
do sfinansowania wzrostu sprzedazy mierzonej r6znicg mi¢dzy zrealizowang stopg wzrostu
sprzedazy a stopg zrownowazonego wzrostu (Daszynska-Zygadto, 2015, s. 81).
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T. Stonski i K. Daszynska-Zygadto réwniez proponuja modyfikacje macierzy zyskow-
no$ci przyjmujac perspektywe wiascicieli, czyli dawcow kapitatu wlasnego, bazujac przy
tym na podtrzymywanej stopie wzrostu i uwzgledniajac zalozenia dotyczace no$nikow
wartoéci (Daszynska-Zygadlo, 2015, s. 82).

Przyktadem zastosowania zmodyfikowanego podejscia jest rowniez proba zastosowa-
nia macierzy Marakon Associates na przyktadzie zakladéw ubezpieczen z wykorzystaniem
sktadki przypisanej brutto (Porgbski, 2017, s. 89).

Z przedstawianych przyktadow mozna wywnioskowaé, ze modyfikacje klasycznych
macierzy przynoszg rezultaty, a sam uktad macierzowy, cho¢ pozornie ograniczony do
dwoch wymiaréw, pozwala tworzy¢ ciekawe zestawiania. Wartosci finansowe pozwalaja
na zastosowanie rozwigzan dla szerokiej gamy organizacji, w tym bankow. Interpretacji
mozna dokona¢ na podstawie konkurencyjnosci produktowej, jak w przypadku klasyczne;j
macierzy BCG, jak i rowniez przedstawic¢ sytuacje w sektorze umieszczajac DMU na ma-
cierzy za pomocg parametrow finansowych.

Wspotczesnie arkusz Excel oferuje rozwigzanie kryjace si¢ pod nazwa wykresu babel-
kowego. Jest to pewien wariant wykresu XY, umozliwiajacy przedstawienie wielu serii da-
nych za pomocg babelkéw o rdznej wielkosci. Podobnie jak w przypadku wykresow XY,
obie osie sg osiami warto$ci, a nie ma osi kategorii (Walkenbach, 2013, s. 397). Za pomoca
wykresu mozna przedstawi¢ wyniki udziatu w rynku poszczegdlnych bankow w stosun-
ku do danej kategorii rentownos$ci. Natomiast wielko$¢ babelka idealnie obrazuje réznice
w przychodach, jaka istnieje migdzy bankami rywalizujagcymi w sektorze.

2. Zalozenia i kryteria metody DEA dla banku

Tworcy metody DEA, A. Charnes, W.W. Cooper i E. Rhodes, postanowili zdefiniowa¢ efek-
tywnos¢ jako stosunek sumy wazonych efektow do sumy wazonych naktadow. Matema-
tycznie model DEA mozna przedstawi¢ jako nastepujaca relacje (Kucharski, 2014, s. 8-9;
Zigbicki, 2014, s. 87—88): .
E; :—z;\,:lu"yrj — max,
netVn X

przy ograniczeniach:
R
Z r:1u"yrj
N
ZWZIV”x"f

E; — efektywnos¢ techniczna (technologiczna),

<1, u, 20,v, 20,

vy — wielko$¢ efekty r-tego rodzaju (= 1, ..., R) w j-tym obiekcie (j = 1, ..., J),
x,; — wielkos¢ naktadu i-tego rodzaju (n = 1, ..., N) w obiekcie j-tym (j =1, ..., J),
u, — wagi poszczeg6lnych efektow,

v, — wagi poszczegolnych naktadow.
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Przedstawione wzory na efektywno$¢ techniczng mozna sprowadzi¢ do postaci liniowej
za pomoca transformacji Charnesa-Coopera:

R
Zur »,, — max,

r=1

N
:E:vnxhj ::1’

n=1

R N
S, T, <0
r=1 n=1

Wspomniane podejscie, wykorzystujac empiryczne wielkosci naktadow i efektow dla
danej jednostki decyzyjnej (DMU), poszukuje jednoczesnie wag maksymalizujacych efek-
tywnos$¢. W ten sposob otrzymujemy zadanie programowania matematycznego, w ktorym
chodzi o wyznaczanie efektywnosci konkretnych obiektow wzgledem ich catej grupy. Me-
toda DEA opiera si¢ na analizach granicznych, a jej ilustracja graficzna jest czg$ciowo linio-
wa funkcja taczaca najbardziej efektywne DMU. Krzywa efektywnosci jest estymowana na
podstawie danych empirycznych dotyczacych naktadow i efektow. Jednostki, ktore znajda
si¢ na krzywej, uznajemy za efektywne, a ich efektywnos¢ 0 = 1. DMU lezace ponizej li-
nii efektywnosci sg zdominowane przez obiekty lezace na krzywej, a wiec nieefektywne.
Ich nieefektywnos$¢ wynosi 1 = 0, a samego pomiaru dokonujemy bez koniecznosci jakiego-
kolwiek usredniania danych (Kucharski, 2014, s. 8).

W kraju metoda DEA zostata wykorzystana m.in. w pracach nast¢pujacych autorow:
Gospodarowicz, Pawlowska, Domagata, Chudy-Laskowska, Perek, Zigbicki. Wyrézni¢ tez
nalezatoby pracg E. Stoli, A. Ferus, B. Guzika, A. Kopinskiego. Autorzy ponadto w cickawy
sposob przedstawiali wykorzystanie metody DEA réwniez badajac efektywno$¢ techniczng
bankow.

Choc¢ podjeta tematyka zajmuje si¢ wiele osob, to wyniki analizy metodag DEA moga by¢
kompletnie rozne, poniewaz zalezg gtownie od zakresu przyjetych do metody zmiennych
i powstajacych przy tym ciagle nowych modeli dla tej metody.

Podstawowym przyktadem modelu zorientowanego na naktady, w ktoérym przyjmuje si¢
zatozenie o statych korzys$ciach skali, jest model CCR. Jego nazwa pochodzi od pierwszych
liter nazwisk jego autorow, tzn. Charnesa, Coopera i Rhodesa (1978, s. 429—444). Z kolei
model BCC, opracowany przez Bankera, Charnesa i Coopera (1984, s. 1078-1092), jest zo-
rientowany na efekty i zaktada si¢ w nim zmienne korzy$ci skali.

Metoda DEA ma jednak pewne ograniczenia. Podstawowym jest nadmiarowos$¢ (tzw. re-
dundancja), czyli zawyzanie liczby obiektow wskazywanych jako efektywne. Sytuacja taka
pojawia si¢ w szczegolnosci przy poczatkowych modelach metody. Istotnym ogranicze-
niem jest rowniez wrazliwo$¢ i niestabilno§¢ wynikoéw w sytuacji stosowania nietypowych
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danych lub ich silnego skorelowania. Jako ograniczenie nalezy réwniez wskaza¢ wzgled-
no$¢ oceny, zwiazang z wyznaczeniem efektywnos$ci przez poréwnanie z innymi jednost-
kami, ograniczenie to dotyczy jednak wszystkich metod wielowymiarowych. Cecha ta
powoduje, ze metody te czesto okreslane sg mianem benchmarkowych. DEA daje pewng
swobod¢ w wykorzystaniu wskaznikéw, mozna zatem zastosowaé¢ w metodzie dane o cha-
rakterze zaréwno finansowym, jak i niefinansowym. Nalezy jednak pamigtaé, ze metoda
DEA jest wrazliwa na zmienng wyboru. Liczba zmiennych przyjetych do modelu, owszem,
zwigksza zdolno$¢ do rozrozniania jednostek, ale zmniejsza wynik — warto$¢ ostateczng dla
jednostek decyzyjnych. Dodawanie wigkszej liczby zmiennych do modelu jest ryzykowne,
gdyz moze spowodowac, ze nieefektywna jednostka zacznie dominowac, a nawet okaze si¢
efektywna (Smith, 1997, s. 243).

3. Wybdr i charakterystyka zmiennych do macierzy analizy konkurencji
i metody DEA

W metodzie DEA bank traktujemy jako jednostke decyzyjna/strategiczna (DMU) dysponu-
jaca okreslonymi nakladami, ktoére w efekcie prowadzonej dziatalnosci sa wykorzystywane
do generowania konkretnych efektow.

Okreslenie efektow dziatalnosci bankowej stanowi, wbrew pozorom, jedno z najbar-
dziej kontrowersyjnych zagadnien w literaturze bankowej dotyczacej analiz efektywno$ci
bankow. Wystepuja sytuacje, w ktorej brak zgodnosci co do tego, co jest nakladem, a co
efektem dziatalnosci banku, powoduje trudnosci w skonstruowaniu modelu banku w ujeciu
naktady—efekty.

W przypadku metody DEA zaréwno autorzy, jak i studia literaturowe nie narzucaja $ci-
$le okreslonej $ciezki wyboru naktadow i efektow, dlatego mozna tu dowolnie zdefiniowaé
naktady i efekty procesu technologii bankowej (Stola, 2001, s. 234).

A. Gospodarowicz rozpatruje dwa podstawowe podejs$cia okreslenia roli i zachowania si¢
banku. W pierwszym kwoty lokat i kredytow banku, wyrazone w jednostkach pieni¢znych,
traktuje jako efekty, naktadem za$§ sumg¢ kosztow odsetkowych oraz kosztow operacyjnych.
W drugim natomiast wskazuje na produkty kredytowe i depozytowe, wykorzystujac w tym
celu posiadany kapitat i naktady rzeczowe. W ujeciu tym za efekty przyjmuje liczbe sprze-
danych produktéw, a jako naktady koszty operacyjne banku (Gospodarowicz, 2002, s. 89).

B. Guzik w metodzie DEA dla 10 bankow, jako naktady skategoryzowal majatek trwaty,
wktady, koszty dziatalnos$ci i zatrudnienie. Natomiast jako efekty wybrat jedynie dwa rezul-
taty: kredyty i nalezno$ci migdzybankowe (Guzik, 2009, s. 62).

W swoich badaniach A. Kopinski réwniez dla 10 bankéw wyznaczyt jako naktady: akty-
wa i liczbg pracownikow, a jako efekty: depozyty, kredyty, liczb¢ klientow i wspotczynnik
wyptacalnosci.
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W niniejszym artykule postanowiono skupi¢ si¢ na rentownosci kapitatu wlasnego i przy-
chodach bankéw jako najwazniejszych efektach decydujacych o pozycji w sektorze. Zmien-
ne wybrane do analizy na potrzeby przedstawianych badan zilustrowano na rysunku 2.

Aktywa T Kapitat wasny

Proces

[E—

ROE Przychody

Rysunek 2. Zestawienie nakladow i efektoéw do metody DEA

Zro6dto: opracowanie wiasne.

W analizie wybrano w kontekscie zasobow jako naklady aktywa banku i liczbg pra-
cownikow. Natomiast jako efekty uznano przychody i rentowo$¢ kapitatu wlasnego. Sa to
elementy, ktore decyduja o pozycji w sektorze i jednocze$nie moga zostaé wykorzystane
W tworzeniu macierzy strategicznej przedstawiajacej sytuacje konkurencyjng w sektorze.

4. Analiza wynikéw — porownanie efektywnosci z sytuacja na rynku

Na podstawie danych zebranych z ostatnich dwoch dostepnych lat, czyli 2014 i 2015 roku,
a dotyczacych dziatalnosci bankow komercyjnych, wybrano 10 bankéw o najwickszej war-
tosci kapitatu wlasnego w roku 2015, dla ktérych zastosowano model CCR zorientowany na
naktady i BCC zorientowany na efekty. Wyniki wybranych do badania bankéw przedsta-
wiono w tabeli 1.

Wyniki metod CCR i BCC wykazuja znaczng rozbiezno$¢ rezultatow. Wykazano, ze
najbardziej réznicujacym elementem byt w obu modelach wskaznik ROE. W modelu BCC
jego strukturalny wptyw na wyniki wynosit 99,4%, a w CCR 95,73%, natomiast pozostate
elementy modelu nie wykazywaty tak wielkiej sity oddziatywania. Analiza efektywnoSci
za pomocg modelu CCR, ukierunkowanym na naktady, pozwala stwierdzié, ze efektywnym
bankiem byl Bank Millennium SA, poniewaz przy stosunkowo niskim poziomie aktywow
i kapitatu wlasnego osiagnat on w roku 2015 stosunkowo duza rentowno$¢ ROE, wynoszaca
az 13%. Potwierdza to rysunek 3.
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Tabela 1

Dane wejsciowe oraz wynik analizy metoda DEA dla bankéw komercyjnych w latach 2015

DMU Przychody ROE Kapital wlasny ~Aktywa CCR BCC
(zh (%) (zh (zh (%) (%)
PKO BP 13390222,00 10,05 30213 184,49 262380030,00 96,30 100,00
Bank Pekao 8308 359,00 8,51  22790029,85 165760670,00 91,50 93,64
BZ WBK 6989 580,00 9,39 1870298190 125477 589,00 100,00 100,00
Mbank 5135207,00 10,64 11949 708,65 118 795306,00 83,40 89,17
BGK 1 339 643,00 3,41 11168 123,17 43092 721,00 58,10 100,00
ING BSK 4 888 400,00 10,64 10487 580,50 106 105900,00 89,20 94,97
BH w Warszawie 2352 533,00 9,14 6785853,39  49442300,00 94,40 100,00
BGZ BNP Paribas 2 756 516,00 0,13 6356 153,85 63009 129,00 84,40 88,54
Bank Millennium 3394 067,00 12,94 6291 785,16 66 065 250,00 100,00 100,00
Raifteisen Bank Polska 1 634 379,00 2,56 6247 761,00 56 168 703,00 55,30 100,00
Zrodto: opracowanie wlasne.
Xaxis] Aktywa v| yaxis:) ROE v| Correlation: 0,41
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Rysunek 3. Wielko$¢ aktywow i ROE dla bankow komercyjnych w roku 2015

Zrédto: opracowanie wiasne z wykorzystaniem programu Frontier Analyst Banxia Software.

Zestawienie na osi XY aktywow i ROE dla analizowanych bankéw pozwala zauwazy¢,
ze Bank Millennium SA w roku 2015 posiadal wysoka wartos¢ wskaznika ROE i relatywnie
niskie aktywa. Lider rynku, PKO BP SA, nie mogt zosta¢ uznany za rownie efektywny ze
wzgledu na znaczny poziom aktywow zaangazowanych w jego dziatalnos¢.

Wykres efektywnosci zestawiajagcy na osi Y wynik DEA, a na osi X wskaznik ROE
ukazuje, ze wedtug metody BCC ukierunkowanej na efekty banki BGZ BNP Paribas SA
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i Mbank SA byty nieefektywne. Najlepiej wypadat Bank Millennium, ktéry posiadat wyso-
ka efektywno$¢ wedtug zatozen BCC i relatywnie wysoki wskaznik ROE.

Xaxs: |ROE v| Eiabesl Bank Milennium S.A. Correlation: 0,20

A Raif| Bank Gospodarstwa Krajowego |~ { Bank Handi{ BZ\{ PKOBP S.&. . |~{ Bank Millennium
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Rysunek 4. Efektywno$¢ DEA wzglgdem ROE dla bankéw komercyjnych w roku 2015

Zrodto: opracowanie wiasne z wykorzystaniem programu Frontier Analyst Banxia Software.

Chociaz wyniki metod rdznig si¢, w obu przypadkach Bank Millenium SA uznany jest
za najbardziej efektywny wzgledem wybranych czynnikow, podobnie jak BZ WBK SA,
osiagajacy optymalne parametry wzgledem konkurencji. Te parametry pozwalaja BZ WBK
SA utrzymywac statg pozycje na rynku, co mozna zaobserwowacé, analizujac dane w dtuz-
szym czasie. Ostatnie ciekawe zestawienie to poréwnanie przychodéw ze wskaznikiem
ROE wykresem babelkowym, na ktérym przedstawiono udziat przychodéw i dynamike
ROE w latach 2014-2015.

Prezentowany wykres jest wlasciwie zmodyfikowang macierza zyskownosci, ktora
W przejrzysty sposob wizualizuje sytuacje konkurencyjng w sektorze bankowos$ci komer-
cyjnej. Na osi X przedstawiono udziat w przychodach w stosunku do najwigkszego konku-
renta, jakim jest niewatpliwie lider, czyli PKO BP SA. O$ Y natomiast przedstawia dyna-
mike kapitatu wlasnego. W badanym roku wszystkie banki, z wyjatkiem banku Millenium
SA, zanotowaly spadek wskaznika ROE. Najwigksze spadki zanotowat Raiffeisen Bank
Polska SA —50,77% i BGZ BNP Paribas SA —96,08%. PKO BP SA, ze wzgledu na bardzo
wysokie parametry ekonomiczne, pozostaje liderem rynku, natomiast wysoka efektywno-
$cia, ktora odzwierciedla wykres, odznaczaja si¢ Bank Millennium SA (wysoki wskaznik
ROE i nienajgorszy udziat w rynku) relatywnie do zaangazowanych naktadéw i BZ WBK
SA, ktory zajat centralng pozycj¢ na macierzy. Wptyw na wizualizacj¢ analizy ma row-
niez trzeci parametr, za ktory przyjeto przychody. Jego wielkos¢ moze zosta¢ graficznie
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Rysunek 5. Macierz konkurencji w sektorze dla bankow w latach 20142015

Zrédto: opracowanie wlasne.

zaprezentowana dzigki mozliwo$cig wykresu babelkowego w MS Excel w postaci rozmiaru
babelka, co moze by¢ utozsamiane z rozmiarem osiggni¢¢ badanej jednostki DMU. Mozna
zaobserwowac, ze analiza przedstawiona na rysunku 5 jest identyczna z wynikami obliczen
przedstawionymi na rysunku 3.

Uwagi koncowe

W niniejszym artykule zaproponowano zmienne do metody DEA i zmodyfikowanej ma-
cierzy zyskownos$ci. W obu przypadkach dostarczaja one cennych informacji o zmianach
na rynku i daja poglad na jego temat. Narzegdzia tego typu nie tylko sprawdzaja si¢ jako
sposoby okreslenia sytuacji na rynku, ale mogg by¢ pomocne w procesie podejmowania
decyzji dotyczacych wyboru instytucji finansowej (banku). Analiza macierzy zyskowno$ci
jednostek bankowych prowadzona w dtuzszym czasie moze dostarczy¢ ciekawych wnio-
skow i1 prowadzi¢ do kolejnych analiz. Obserwacja zmian pozycji poszczegolnych DMU
w macierzy moze by¢ kolejnym krokiem w analizie sektora bankowosci komercyjnej.

W metodzie DEA mozna nie tylko zawgzaé i poszerza¢ zakres danych wejSciowych,
ale i go zmienia¢. W przypadku niniejszego artykutu zmienne te zostalty dostosowane do
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macierzy strategicznej. Analiz¢ DEA czesto rozbudowuje si¢ o indeksy, ktore utatwiaja
zbadanie tempa zmian danych jednostek, w tym poprawe czy pogorszenie si¢ ich produk-
tywnosci. Indeksem najczesciej stosowanym do kwantyfikacji zmian catkowitej produk-
tywnosci jest np. indeks produktywno$ci Malmquista, (Swittyk, Wilczynski, 2015). Zasto-
sowanie indekséw pozwala poszerzy¢ analizowany zakres czasowy w badaniu i uczyni¢
wynik analizy bardziej wymiernym.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze rynek bankowosci komercyjnej jest dynamiczny i za-
stosowane w artykule narzedzia mogg by¢ w przyszto$ci rozszerzone i wykorzystane do
analizy zmian w postaci przemieszczen badanych bankow nie tylko w dtuzszym horyzon-
cie czasowym, ale i na podstawie pelnej macierzy optacalnosci biznesu wykorzystujacej
model Gordona.
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AN ATTEMPT TO ASSESS THE EFFECTIVENESS OF COMMERCIAL BANKS AGAINST
THE DYNAMICS OF THEIR PROFITABILITY

Abstract: Purpose — Application of the DEA method and strategic matrix in assessing the effectiveness of
co-operative banks was taking into account the dynamics of profitability.

Design/methodology/approach — To accomplish the goal DEA method and strategy matrix was created with
financial statements data.

Findings — The picture of the competitive situation in the banking sector was illustrated and analyzed, thanks
to the DEA tool and the strategic matrix through the reported values from the banks’ financial statements.
Originality/value — Paper presents application of strategic analysis tool and a quantitative method to make
a consistent assessment of the banks’ economic efficiency carried out in relation to profitability determined
by the classic ROE and revenue.

Keywords: efficiency, bank, Portfolio methods, Data Envelopment Analysis
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