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Funkcja doradcza na tle aktualnych
i perspektywicznych celow audytu wewnetrznego

Kazimiera Winiarska”

Streszczenie: Cel — Celem artykutu jest ocena realizacji funkcji doradczej w zadaniach audytu wewnetrz-
nego.

Metodologia badania — Wykorzystano wyniki badan ankietowych instytutow audytu wewngtrznego i firmy
audytorskiej.

Wynik — Wedtug przeprowadzonych badan naukowych w zadaniach audytowych ankietowani wymieniaja
czynnosci doradcze dla kierownictwa jednostek.

Oryginalnosé/wartos¢ — Dzigki publikacjom zagranicznym uzyskano informacje o rankingu czynnosci au-
dytowych. Zagraniczni audytorzy korzystaja z kontaktow w ramach instytutow audytu wewngtrznego oraz
wigkszych mozliwosci finansowych przy badaniach ankietowych.

Stowa kluczowe: audyt wewnetrzny, funkcje audytu wewnetrznego, funkcja doradcza audytu wewngtrz-
nego

Wprowadzenie

Audyt wewnetrzny ma na $wiecie wiclowickowe tradycje. Rozwdj audytu wewnetrznego
byt uzalezniony od sytuacji gospodarczej, politycznej i technologicznej. Poczatkowo w au-
dycie wewnetrznym koncentrowano uwage na aspektach finansowych, nastegpnie rozszerzo-
no zainteresowania réwniez na aspekty niefinansowe. Aktualnie oczekuje si¢ od audytoréw
wewnetrznych petnienia funkeji doradczych. Rozmiary jednostek biznesowych i publicz-
nych, zrédta finansowania dzialalnosci i powigzania migdzynarodowe powoduja, ze kie-
rownictwo tych jednostek oczekuje wsparcia ze strony niezaleznego audytu wewnetrznego.

1. Aktualne i perspektywiczne cele audytu wewnetrznego

Audyt wewnetrzny w Polsce nie ma dtugiej historii (od 2002 r.) i jest kojarzony wytacznie
z sektorem finans6w publicznych. W krajach Europy Zachodniej ma dtuzsza histori¢ i wy-
stepuje we wszystkich sektorach gospodarki narodowe;.

* prof. zw. dr hab. Kazimiera Winiarska, Uniwersytet Szczecinski, WNEiZ, Instytut Rachunkowosci, e-mail:
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Dla sprawdzenia jak w praktyce realizowane sa zadania audytu wewngtrznego opra-
cowano ankiet¢ badawcza (Eulerich, 2014), ktora opublikowano w Niemczech, Szwajcarii
i Austrii. W ankiecie wzigto udziat 2450 audytorow wewngtrznych. Najwiecej audytorow
pochodzito z instytucji kredytowych i ustug finansowych (27%). Z sektora przemystu byto
22% audytorow. Pozostali ankietowani wywodzili si¢ z innych branz.

Identyfikacja i ocena ryzyka sa obecnie glownym celem zainteresowania kierownic-
twa organizacji. Sa one istotne zarowno w okresie wyznaczania celow dla jednostki, jak
i w przypadku niezrealizowania celow. Cele wyznaczone przez wiascicieli zostajg przeka-
zane zarzadom, a nastgpnie oddzialom przedsigbiorstwa i poszczegdlnym pracownikom
(Winiarska, 2017, s. 47).

Przyktadami celow podstawowych, zdefiniowanych na potrzeby zapewnienia dtugoter-
minowego istnienia jednostki, sg (rys. 1):

— zwickszenie zysku/obnizenie kosztow,

— maksymalizacja zyskow kapitatowych/wzrost kursu akcji,

— minimalizacja ryzyka/identyfikacja oraz monitoring ryzyka,

— utrzymanie pozycji na rynku/zwigkszenie liczby klientow,

— polepszenie wizerunku jednostki/spetnienie oczekiwan interesariuszy.

W obszarach istotnych dla realizacji celu wymienia si¢ dziatania doradcze.

Stopnie hierarchii

Wiasciciele/organ Maksymalizacja Minimalizacja
nadzorczy zyskow kapitalowych ryzyka

f

Zarzad/ Wazrost Maksymalizacja Minima- Spetienie Rozbudowa/
kierownictwo zysku/ zyskow kapita- lizacja oczekiwan obrona
przedsigbiorstwa obnizenie fowych/wzrost ryzyka zainteresowanych pozycji
kosztow kursu akeji osob/interesariuszy na rynku
( J
|
Audyt wewngtrzny: Stworzenie warto$ci dodanej dla kierownictwa
cele nadrzedne i nadzoru przedsigbiorstwa —
na bazie tych celow
\
[ |
Audyt wewnetrzny:
obszary istotne Organizacja Dzialania Dziatania Drogi Wsparcie
dla realizacji celu kontrolne doradcze raportowania

Rysunek 1. Hierarchia celéw przedsigbiorstwa z punktu widzenia audytu wewnetrznego

Zrodto: Eulerich (2014).
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Cele wyznaczone przez wlascicieli i przekazane wedtug hierarchii decyzji w jednostce
wplywaja rowniez na funkcje audytu wewnetrznego. Audyt wewnetrzny powinien zabez-
piecza¢ wszystkie rodzaje aktywnosci jednostki i generowanie warto$ci dodanej (rys. 2).
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Skala realizacji celow
w2

—

Wsparcie tadu korporacyjnego
systemu kontroli

Zapewnienie przestrzegania
wewngtrznych regulacji

Zapewnienie skutecznoscei

zarzadzania ryzykiem

Zapewnienie skutecznos$ci

systemu zarzadzania

Zapewnienie rentownosci

i wydajnosci proceséw ekonomicznych
Zabezpieczenie majatku

Polepszenie rentownosci

i wydajnosci procesow ekonomicznych

Zapobieganie i wykrywanie oszustw

Wsparcie kierownictwa przedsigbiorstwa
Wsparcie rady zarzadzajacej (Szwajcaria)/
rady nadzorczej/komitetu audytu (SOX)
Zapewnienie skutecznosci wewngtrznego
Zapewnienie przestrzegania przepisow
prawnych/przepiséw prawa nadzorczego
Przygotowanie wysokiego potencjatu funkcji
specjalistycznych oraz kierowniczych

—=— Aktualne znaczenie —=— Przyszle znaczenie

Rysunek 2. Cele i zadania audytu wewngtrznego

Zrédto: Eulerich (2014).

Wiasciciele jasno wyznaczaja cele jednostki, a zarzad dedukcyjnie przeprowadza trans-
formacje tych celow na wlasny uzytek. Audytorzy wewnetrzni, petnigc funkcje kontrolno-
-doradcza, powinni wpiera¢ kierownictwo jednostki w transformacji celow.

Z analizy celow wyznaczonych przez whascicieli i ich zwiazku przyczynowo-skutkowe-
g0, mozna wysnu¢ nastepujace wnioski:

— audyt wewnetrzny poprawia strukture zarzadzania,

— zarzad ma wigksza orientacje w zakresie ryzyka,

— rada nadzorcza i wlasciciele sa zadowoleni z osigganej wydajnosci jednostki.

Réznorodne obszary zabezpieczania celow determinujg wielowarstwowe zakresy zadan
audytu wewnetrznego. Nalezy je potaczy¢ z bezposrednimi wytycznymi dla kierownictwa
i posrednimi wytycznymi dla nadzoru przedsigbiorstwa.

Aktualnie audyt wewngtrzny zdecydowanie wskazuje na rdznice w ustalaniu priory-
tetow celow. W przysztosci ta réznorodnos¢ celow bedzie mniejsza. W skali 1-5 (gdzie 5
oznacza — mocno wzrosnie, a 1 — moze spadnie) audytorzy wskazali przyszie cele i za-
dania. Wicksze znaczenie bedg miaty funkcje ,,wsparcie kierownictwa przedsigbiorstwa”,
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»zapewnienie skutecznosci wewnetrznego systemu kontroli”, ,,zapewnienie przestrzegania
przepisow prawnych”, ,,zapewnienie przestrzegania wewnetrznych regulacji”. Wzrost zna-
czenia tych funkcji oznacza, ze funkcjonowanie audytu wewngtrznego w przedsi¢biorstwie
poprawia si¢ i pozyskuje nowe zasoby do realizacji swoich zadan doradczych.

W ankiecie poproszono réwniez o oceng intensywnosci wspotpracy audytu wewnetrz-
nego z wewnetrznymi i zewnetrznymi instytucjami (rys. 3).
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Rysunek 3. Intensywnos¢ wspoltpracy audytu wewnetrznego z wewnetrznymi i zewnetrznymi
instytucjami

Zrédto: Eulerich (2014).

Szczegdlnie wazna jest wspotpraca z bieglym rewidentem, zarzadzajacymi ryzykiem
i oceniajacymi zgodnos¢ z przepisami i zasadami.

Dla oceny pogladow audytorow o przyszlosci audytu wewngtrznego, poproszono
o wskazanie wazniejszych tematdéw (obszarow) audytu wewnetrznego obecnie i za pigé lat
(rys. 4).

Dynamiczne otoczenie organizacji powoduje wzrost trudnosci, ktore audyt wewnetrzny
musi pokonaé. Duzg rolg¢ odgrywa doswiadczenie, ale i zrozumienie specyfiki organizacji.
Na rysunku 4 wskazano wazne obszary audytu wewngtrznego (w tym jego rolg doradcza
w strategicznych decyzjach i audyt kontynuacji dziatalnosci).
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Rysunek 4. Perspektywiczne znaczenie wazniejszych tematoéw (obszaréw) audytu wewngtrznego

Zrodlo: Eulerich (2014).

2. Gléwne obszary zainteresowania audytu wewnetrznego

ITA przeprowadzit w latach 2006 i 2010 wielostronne badania oceniajace istotne obszary
i wyniki audytu wewnetrznego. W badaniach oceniono rowniez najwazniejsze i najmniej
wazne obszary dzialalnosci audytu wewngtrznego. W 2006 roku respondenci wskazali na
nastepujace najwazniejsze i najmniej wazne obszary dziatalno$ci audytu wewnetrznego
(tab. 1).

Tabela 1

Najbardziej i najmniej rozwinigte obszary dziatalnosci audytu wewnetrznego w 2006 roku

Lp. Gloéwne obszary zainteresowania Obszary najmniejszego zainteresowania

1. Zapobieganie oszustwom Wynagrodzenia dla kadry kierowniczej wyzszego szczebla
2. Zarzadzanie ryzykiem Globalizacja

3. Zgodnos¢ z regulacjami Ochrona $rodowiska

4. Nadzor korporacyjny Nowo powstajace rynki

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Burnaby, Hass (2009), s. 828.

Najwazniejsze i najmniej wazne obszary dzialalnosci audytu wewngtrznego wskazane
przez respondentéw w 2010 roku zaprezentowano w tabeli 2.
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Tabela 2

Najbardziej i najmniej rozwinigte obszary dziatalnosci audytu wewnetrznego w 2010 roku

Lp. Gtowne obszary zainteresowania Obszary najmniejszego zainteresowania
1. Audyt operacyjny Wdrozenie rozszerzonego jezyka sprawozdawczosci
biznesowej (XBRL)
2. Audyt zgodnosci z regulacjami kodeksu Oceny wynagrodzen kierownictwa wyzszego szczebla
(wlacznie z ochrong prywatnosci)
3. Audyt ryzyka finansowego Wdrazanie Migdzynarodowych Standardow
Sprawozdawczo$ci Finansowej (IFRS)
4. Dochodzenia w sprawie oszustw Dziatania spoteczne i zwigzane z ochrong srodowiska
i nieprawidtowosci (korporacyjna odpowiedzialno$¢ spoteczna, srodowisko)

5. Ochrona sprawnosci struktur kontrolnych  Audyty jakosciowe/ISO

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Allegrini, D’Onza, Melville, Sarens, Selim (2011), s. 22.

Badania z 2010 roku wskazuja, ze obszar nadzoru i zarzadzania ryzykiem jest coraz
wazniejszy, a audyty finansowe i operacyjne pozostaja na podobnym poziomie waznosci.

Z raportu IIA wynika ranking czynnos$ci audytowych (tab. 3). Do zakresu czynnosci au-
dytowych zaliczono 25 zadan i sa one bardzo r6znorodne, co $wiadczy o odpowiedzialnosci
audytoréw wewnetrznych w petnieniu funkcji doradczych.

Tabela 3

Ranking czynnosci audytowych

. L. Obecnie
Ranking czynnos$ci audytowych o
% pozycja

1 2 3
Audyt operacyjny 88,9 1
Audyt zgodnosci z wymaganiami aktow wykonawczych 75,1 2
Audyt ryzyka finansowego 71,6 3
Badanie oszustw i nieprawidlowosci 71,2 4
Ocena efektywnosci i systemow kontroli 68,8 5
Audyt ryzyka systemow informatycznych 61,7 6
Audyt ryzyka informacji 61,4 7
Audyt ryzyka procesow zarzadzania 56,6 8
Audyt zarzadzania projektami 55,4 9
Ocena zabezpieczen i dochodzenia 52,8 10
Wsparcie audytu zewnetrznego 52,0 11
Audyt zarzadzania 49,9 12
Przeglad tadu korporacyjnego 44,5 13
Testowanie i wsparcie odbudowy po katastrofie 40,5 14
Zapewnienie szkolen w zakresie ryzyka/kontroli/zgodnosci dla pracownikow 40,0 15
Audyt w outsourcingu 35,0 16
Audyt etyczny 32,1 17
Ocena zdolno$ci do kontynuacji dziatalnosci 26,6 18
Przeglad powiazan miedzy strategia i dokonaniami (balanced scorecard) 25,3 19




Funkcja doradcza na tle aktualnych i perspektywicznych celow audytu wewnetrznego 61

1 2 3

Przeglad nalezytej starannosci dokonanych fuzji, przeje¢ itp. 24,8 20
Audyt jakosci 24,0 21
Audyt spoteczny i srodowiska naturalnego 19,6 22
Przejscie na MSR/MSSF 19,4 23
Audyt nagrod 18,5 24
Wdrozenie XBRL 53 25

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Alkafaji, Hussain, Khallaf, Meldalawich (2010), s. 24.

Na wzoér badan opublikowanych przez instytuty audytu wewnetrznego, firma audy-
torska Grand Thornton przeprowadzita badania funkcji audytu wewnetrznego w polskich
spotkach (Thornton, 2013). Badania zrealizowano w okresie marzec—maj 2013 roku. An-
kiete skierowano do oséb odpowiedzialnych za funkcj¢ audytu wewngtrznego. Uzyskano
odpowiedzi od 30 spotek. Byly to spotki z udzialem Skarbu Panstwa oraz spotki notowane
na GPW, glownie finansowe i energetyczne.

Audyt wewnetrzny formalnie podlega mozliwie najwyzszemu szczeblowi kierownictwa
(prezesowi lub cztonkom zarzadu). 13% audytorow wewnetrznych podlega bezposrednio
dyrektorowi finansowemu lub dyrektorowi innego dziatu. Niemal potowa komoérek audytu
wewnetrznego podlega radzie nadzorczej lub komitetowi audytu.

Wszystkie badane spotki zadeklarowaty opracowywanie planu audytu. 71% spotek ma
sformalizowane zasady funkcjonowania audytu wewnetrznego. Przestanki do wdrozenia
audytu wewnetrznego wynikaja najczesciej bezposrednio z jego definicji. Nalezg do nich:
dostarczanie systematycznej oceny funkcjonowania kontroli wewngtrznej, zarzadzania ryzy-
kiem oraz profesjonalnego doradztwa. W ostatnich latach zauwaza si¢ przestanki zewnetrzne,
np. wymogi wlasciciela (grupy kapitatowej) lub Dobre Praktyki Spotek Gietdowych.

Rodzaje realizowanych audytow wewnetrznych w latach 2009, 2011 i 2012 zaprezen-
towano na rysunku 5. Réwniez w polskich spdétkach zauwazono funkcj¢ doradczg audytu
wewnetrznego. Obserwuje si¢ spadek udziatu audytow finansowych i wzrost udziatu audy-
tow operacyjnych. Audyt IT utrzymuje si¢ w granicznych 40—-46%, a audyt prawny w gra-
nicach 21-24%. Audyty ISO i etyczne stanowig margines dziatalnosci. Zapytani o kierunki
audytu wewngtrznego w perspektywie 5 lat zarzadzajacy spotkami zadeklarowali audyty
operacyjne, doradztwo, IT i audyt finansowy. Wyglada na to, ze trend spadkowy audytow
finansowych zostanie zatrzymany. By¢ moze ma to zwigzek z obserwowang w ostatnich
latach duzg liczba naduzy¢ finansowych.

Zgodnie ze standardami, rozwigzaniem zapewniajacym optymalny poziom niezalezno-
$ci organizacyjnej audytu wewngtrznego jest sytuacja, gdy podlega on radzie nadzorczej
lub komitetowi audytu, a administracyjnie prezesowi zarzadu (dyrektorowi generalnemu).
Podlegto$¢ administracyjng audytu wewnetrznego przedstawiono na rysunku 6.

Obserwuje si¢ wzrost podlegtosci audytoréw wewnetrznych dyrektorowi finansowemu
lub dyrektorowi innego dzialu (z 1% do 13%). W wigkszosci przypadkow podlegtos¢ do-
tyczy dyrektora finansowego, co moze skutkowa¢ nastawieniem audytoréw wewngtrznych
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na kwestie finansowe. Dodatkowo umiejscowienie audytu wewnetrznego na nizszym po-
ziomie (dyrektorow innych dziatéw) powoduje, ze nie ma on zagwarantowanego odpowied-
niego wsparcia ze strony zarzadu. Audytorzy wewnetrzni, obok podstawowej dziatalnosci,
wykonujg wiele dodatkowych zadan, gtéwnie z zakresu controlligu i rachunkowosci.

2012

96%

2011
O Inne

@ Audyt ISO

O Audyt prawny

B Audyt IT

B Audyt $ledczy

B Audyt finansowy
B Doradztwo

92%

2009

B Audyt operacyjny

Rysunek 5. Zadania zrealizowane w ostatnim roku obrotowym

Zrodto: Audyt wewnetrzny... (2013), s. 9.

0,
77% e 83%
0

o 12% 13%
1% 8% 0% 4%

2009 2011 2012

O Prezes zarzadu lub inny przedstawiciel zarzadu
O Poziom dyrektora (np. finansowy lub innego dziahu)
B Przedstawiciel rady nadzorczej/komitet audytu

Rysunek 6. Podlegto$¢ formalna audytu wewnetrznego

Zrodto: Audyt wewnetrzny... (2013), s. 12.

Najpopularniejsza metoda dokonywania okresowej oceny korzysci funkcjonowania au-
dytu wewnetrznego sg statystyki rekomendacji zalecanych do wdrozenia (80%). Spos6b ana-
lizowania korzys$ci z funkcjonowania audytu wewnetrznego zaprezentowano na rysunku 7.
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2012

80%

O Liczba zgloszonych potrzeb na projekty

2011 zapewniajace/doradcze ze strony kierownictwa spotki

B Ocena funkcjonowania audytu wewnetrzengo przez
78% audytorow zewnetrznych

m QOcena korzysci finansowych z tytutu wdrozenia
rekomendacji

O Ankiety/oceny ze strony audytowanego

2009

@ Liczba kluczowych obserwacji/rekomendacji z audytu

70% B Statystyka rekomendacji zalecanych/wdrozonych

Rysunek 7. Sposob analizowania korzysci z funkcjonowania audytu wewngtrznego

Zrodto: Audyt wewnetrzny... (2013), s. 17.

Niemal wszystkie ankietowane spotki przy planowaniu zadan audytowych bazuja na an-
kiecie ryzyka, ktéra uzupetniana jest przez wnioski z poprzednich audytow oraz wytyczne
zarzadu. Uzupelnieniem sg wskazowki komitetu audytu i rady nadzorczej (rys. 8).

2012

B Na podstawie wytycznych od wiascicieli
2011 O Na podstawie wytycznych od audytoréw zewngtrznych
O Okreslone przez wymogi grupowe/korporacyjne

@ Okreslone przez wymogi prawne

O Na podstawie wytycznych od rady nadzorczej

B Na podstawie wytycznych od kierownictwa

B Na podstawie wytycznych od komitetu audytu
2009 .
B Na podstawie wytycznych od zarzadu

O Na podstawie wnioskow z poprzednich audytow

B Na podstawie metodyki opartej na analizie ryzyka

Rysunek 8. Podstawa definiowania zadan audytowych

Zrodto: Audyt wewnetrzny... (2013), s. 19.
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Zmniejszenie udziatu rady nadzorczej i komitetu audytu w definiowaniu zadan audyto-
wych negatywnie wplywa na zakres planowanych zadan audytowych. Pozytywnie nalezy
natomiast oceni¢ rosnacy udziat kierownictwa, co moze sugerowac, ze audyt wewnetrzny
jest akceptowany przez kierownictwo jako narzedzie doradcze, a nie kontroli.

Uwagi koncowe

W ankietach opracowanych przez instytucje audytorow wewnetrznych w Niemczech,
Szwajcarii 1 Austrii oraz przez firm¢ audytowa Grand Thornton w Polsce w latach 2009—
2012 zapytano spotki o gldwne obszary zainteresowania i ranking czynno$ci audytowych.
W badaniach przeprowadzonych w krajach niemieckojezycznych i w Polsce stwierdzono
pojawienie si¢ doradztwa w strategicznych decyzjach oraz wsparcie kierownictwa przez
projekty zapewniajace (doradcze).
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ADVISORY FUNCTION ON THE BACKGROUND OF CURRENT AND PROSPECTIVE
OBJECTIVES OF THE INTERNAL AUDIT

Abstract: Purpose — The purpose of this article is to evaluate the performance of the advisory function in
internal audit tasks.

Design/methodology/approach — Used survey institutes of internal audit and the audit firm.

Findings — According to the audit work conducted in the audit tasks, the respondents indicate advisory activi-
ties for the management of the units.

Originality/value — Thanks to foreign publications, information on the ranking of audit activities was ob-
tained. Foreign auditors use contacts within internal audit institutes and benefit from greater financial capac-
ity in surveys.
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