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Analiza wymogow formalnoprawnych
i standardow kontroli wewnetrznej w bankach
w kontekscie globalizacji rynkow finansowych

Piotr Pisarewicz”

Streszczenie: Cel — Analiza zmian wymogoéw formalnoprawnych i standardow w zakresie mechanizméw
kontroli wewngtrznej w sektorze bankowym. Dynamiczny rozwdj rynkoéw finansowych oraz globalizacja
przyczynity si¢ w ostatnich dekadach do upowszechnienia ustug oraz internacjonalizacji bankéw, co skut-
kuje wzrostem liczby nowych ryzyk, przed ktorymi stoja banki i pozostale instytucje finansowe. W celu
odpowiedzi na pytanie odnosnie do zapewnienia bezpieczenstwa bankow jako przedsigbiorstw dziatajacych
na rynku finansowym, dokonano doglebnej analizy aktow prawnych i dokumentoéw regulujacych w sposob
bezposredni lub posredni zagadnienia dotyczace kontroli wewngetrznej. Kontrola wewngtrzna stanowi klu-
czowy element bezpieczenstwa funkcjonowania bankow i zapewnia standardy skutkujace minimalizowa-
niem wszystkich rodzajow ryzyk, na ktére sa one narazone.

Metodologia badania — Analize¢ retrospektywna aktow prawnych obowiazujacych od 1997 roku oparto
gtéwnie o metody: obserwacji oraz analizy i konstrukcji logiczne;j.

Wynik —Badania wykazaty, iz struktura regulacji dotyczacych kontroli wewngtrznej jest bardzo rozbudowana
i ztozona. Ma swoje zrodto zarowno w aktach prawnych wyzszego rzgdu (ustawy), jak i nizszego (rozporza-
dzenia, uchwaty, rekomendacje KNF). Wraz z rozwojem sektora bankowego wymogi formalne w badane;j
kwestii podlegaty dynamicznym zmianom, ktére wskazano i opisano w kolejnosci chronologiczne;j.
Oryginalnosé¢/wartosé — Niniejsze opracowanie jest czgscia szerszych badan autora nad zagadnieniami sek-
tora finansowego w zakresie bezpieczenstwa instytucji finansowych oraz ich klientow. Badania obejmuja
obszar nauki i praktyki analizowanego przedmiotu nicopisywany szerzej w takim ujeciu oraz kontekscie.

Stowa kluczowe: kontrola wewnetrzna, bank, sektor finansowy, regulacje prawne, ustawy, rekomendacje

Wprowadzenie

Dynamiczny rozwoj rynkéw finansowych oraz ich globalizacja przyczynity si¢ w ostatnich
dekadach do upowszechnienia i internacjonalizacji ustug oraz dziatajacych na nich pod-
miotow. Nowe produkty i instrumenty finansowe zdobywaja coraz szersze grono klientdw,
a dostep do nich z roku na rok staje si¢ coraz tatwiejszy i szybszy. Dzieje si¢ tak glownie za
sprawg rozwoju technologii teleinformatycznych, ktére upraszczajg i przyspieszaja procesy
transakcyjne. To z kolei skutkuje wzrostem liczby nowych ryzyk, przed ktorymi stoja ban-
ki i pozostate instytucje finansowe. W celu nalezytej odpowiedzi na pytanie odnosnie do
bezpieczenstwa bankow jako przedsigbiorstw dziatajacych na rynku finansowym, a takze
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bezpieczenstwa ich klientéw, autor niniejszego opracowania dokonal dogltebnej analizy ak-
tow prawnych i dokumentéw regulujacych w sposob bezposredni lub posredni zagadnienia
dotyczace mechanizméw kontroli wewnetrznej, poczawszy od uchwalenia ustawy Prawo
bankowe w roku 1997, az do dnia ztoZenia niniejszego opracowania. Kontrola wewnetrzna
w instytucjach finansowych stanowi kluczowy element bezpieczenstwa i zapewnia stan-
dardy skutkujace minimalizowaniem ryzyk, na jakie sa narazone wpisujace si¢ w szeroko
zdefiniowane zasady GARP (Generally Accepted Risk Principles) (Gwizdata, 2014, s. 648).
Standaryzacja ma tutaj kluczowe znacznie zaréwno dla skutecznosci mechanizméw kon-
troli, jak i ich transparentnosci (Eegowik-Swiacik, 2012, s. 49). Nalezy zaznaczy¢, iz me-
chanizmy kontroli wewnetrznej sg stosowane w wielu sektorach (np. sektorze finansow
publicznych, przemysle, ustugach, itp.), a nie tylko w sektorze bankowym (Bozek, 2014,
s. 37). Brak skutecznego systemu kontroli wewnetrznej w bankach i innych instytucjach
dziatajacych na coraz bardziej ztozonych rynkach finansowych, moze prowadzi¢ do wielu
zaniechan, nieprawidtowo$ci oraz naduzy¢, powodowanych zaréwno przez personel, jak
i osoby trzecie. Nalezy jednak wspomnie¢, iz aktywna kontrola ryzyka poprzez umiejetng
kontrolg wewnetrzng moze mie¢ bardzo pozytywny wymiar optymalizujacy ponoszone ry-
zyko rynkowe (Gwizdata, 2012, s. 35). Nadto w praktyce bankowej wymogi formalnopraw-
ne oraz standardy rynkowe niejednokrotnie stanowig przedmiot wielu postepowan i spraw
badanych przez organy nadzoru i kontroli (np. Komisji Nadzoru Finansowego — KNF, Urzg-
du Kontroli Konkurencji i Konsumentéw — UOKIK czy tez Rzecznika Finansowego — RF).
Dotyczy to zar6wno postepowan wewnetrznych, jak i spraw objetych sadowym postepo-
waniem karnym i/lub cywilnym. Poszkodowane przez banki osoby fizyczne, firmy lub
przedsiebiorstwa coraz czg$ciej dochodza swoich praw na drodze postepowania sgdowego
positkujac si¢ w pozwach m.in. wymogami dotyczacymi kontroli wewngtrznej w bankach,
ktore w ich opinii zostaty lub mogly zosta¢ naruszone. Autor w trakcie praktyki zawodowe;j
na rynku finansowym, a takze jako pracownik naukowy, wielokrotnie spotykat si¢ z tego
typu przypadkami. Banki, podobnie jak instytucje zaufania publicznego, sa obowiazane do
przestrzegania wymogow, ktore stanowig $cisle zdefiniowany poziom de minimis zabez-
pieczajacy je same oraz ich klientow przed negatywnymi zjawiskami oraz naduzyciami,
m.in. poprzez monitorowanie przedsigwzi¢c¢ organizacyjnych i kadrowych (Gwizdata, 2014,
s. 654). Mechanizmy powyzsze wpisuja si¢ w szeroko rozumiane elementy polityki i proce-
dur zarzadzania ryzykiem (Mtodzik, 2014, s. 689). Jak wspomniano wczes$niej, dynamiczny
rozwoj rynkow finansowych a w szczegolnosci technologii informatycznych, spowodowat
powstanie szeregu ryzyk skutkujacych obnizeniem bezpieczenstwa systemdéw bankowych.
Dotyczy to zardwno przeprowadzanych transakcji, jak i zabezpieczania danych osobowych
oraz dokumentdéw bankowych. W kolejnych rozdziatach analizie poddano wymogi i regu-
lacje formalnoprawne w zakresie kontroli wewnetrznej w bankach, obejmujace wszystkie
poziomy ich obowigzywania, poczawszy od ustaw, poprzez rozporzadzenia ministerialne,
a na rekomendacjach KNF konczac. Zidentyfikowano daleko idaca ztozonos¢ badanego
zagadnienia, ktora skutkowataby znacznym przekroczeniem ram wydawniczych niniejszej
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publikacji. Z tego wzgledu, po nakresleniu ogélnego obrazu systemu wymogow formalnych
obowiazujacych w polskich bankach i opisie poszczegdlnych regulacji, uwage skupiono na
ewolucji 1 rozwoju postanowien wybranych nowelizacji ustawy Prawo bankowe jako klu-
czowego dokumentu regulujacego ten sektor w naszym kraju.

1. Przeglad ustawowych wymogoéw i regulacji w zakresie kontroli
wewnetrznej w bankach

Kluczowy akt prawny, ktory poddano analizie pod katem wymogoéw kontroli wewngtrznej,
to Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe (wraz z pdzniejszymi nowelizacja-
mi). Jest to kluczowy dokument wyznaczajacy zasady funkcjonowania i standardy systemu
bankowego w Polsce. Postanowienia i szczegdtowe wymogi dotyczace kontroli wewnetrz-
nej zostaty przeanalizowane w kolejnym rozdziale, niemniej jednak nalezy juz teraz pod-
kresli¢ kluczowa rolg tego dokumentu w zakresie istoty badanego problemu.

Biorac pod uwage praktyke bankowa, nalezy rowniez podkresli¢ role szeroko rozumia-
nych przepisoéw o rachunkowosci, ktoére same w sobie zawieraja szereg postanowien gwa-
rantujacych bezpieczenstwo (a przynajmniej jego minimalny poziom) oraz bezposrednie
lub posrednie zapisy odnosnie do mechanizméw kontroli wewnetrznej (Gad, 2012, s. 782).
Standardy rynkowe w zakresie ewidencji ksiggowej, zwigzanego z nig systemu kontroli
oraz zabezpieczania dokumentacji, wyznaczaja nastepujace dokumenty:

— Ustawa o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku (wraz z kolejnymi noweliza-

cjami),

— Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 10 grudnia 2001 roku w sprawie szczegodl-
nych zasad rachunkowosci bankdw,

— Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 18 grudnia 2001 roku w sprawie szczegodl-
nych zasad rachunkowos$ci doméw maklerskich i jednostek organizacyjnych bankow,
w ramach ktorych prowadzona jest dziatalnos¢ maklerska.

W opinii autora powyzsze dokumenty zawieraja bardzo istotne zapisy, ktére wzmacnia-
ja bezpieczenstwo funkcjonowania bankow, a takze sa podstawa szeregu procedur stosowa-
nych w ich biezacej dziatalnosci.

Kolejnym rodzajem aktow prawnych sa rozporzadzenia Rady Ministréw oraz rozporza-
dzenia ministerialne, ktore dotycza szczegdlowych kwestii w zakresie rozwigzan stosowa-
nych przez banki. Akty prawne bgdace podstawa do tworzenia procedur kontroli wewngtrz-
nej lub zawierajace minimalne wymogi w zakresie ich tresci sg nastepujace:

— Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 lutego 2003 roku w sprawie zasad tworze-
nia, utrwalania, przechowywania i zabezpieczania, w tym przy zastosowaniu podpisu
elektronicznego, dokumentéw bankowych sporzadzanych na elektronicznych nos$ni-
kach informacji,
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— Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 27 wrzes$nia 2004 roku w sprawie
warunkow i trybu umarzania dokumentéw potwierdzajacych zawarcie umowy rachun-
ku oszczgdno$ciowego oraz rachunku terminowej lokaty oszczedno$ciowe;.

Pierwszy rozporzadzenie zawiera znacznie wigcej postanowien, delegacji lub wytycz-

nych stanowiacych podstawe tworzenia procedur kontroli wewnetrznej w bankach niz dru-
gie. Kwestie podpisu elektronicznego, przechowywania i zabezpieczania dokumentéow ban-
kowych oraz elektroniczne nosniki informacji sa kluczowymi elementami stanowigcymi
o0 bezpieczenstwie analizowanych instytucji finansowych. Na tym tle dochodzi najczesciej
do szeregu naduzy¢ zaréwno ze strony pracownikéw bankow, jak i z zewnatrz.

W opinii autora powyzsze dokumenty zawieraja bardzo istotne zapisy, ktéore wzmacnia-

ja bezpieczenstwo funkcjonowania bankdow, a takze sa podstawg szeregu procedur stosowa-
nych w ich biezacej dziatalnosci.

2. Kontrola wewnetrzna w bankach a wymogi organu nadzoru i samorzadu
bankowego

Ze wzgledu na specyfike sektora bankowego, nalezy podkresli¢ bardzo istotna rolg aktow
tzw. ,,mi¢kkiego prawa”, czyli rekomendacji. Uchwalane by¢ one moga przez organ nadzoru
na podstawie art. 137 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe (Dz.U. nr 140,
poz. 939, wraz z pozn. zm.). Mozna zaryzykowa¢ twierdzenie, iz w praktyce to wlasnie
one ksztattuja obowiazujace w bankowosci biezace standardy funkcjonowania. Nalezy tak-
ze podkresli¢ ich ,,nicobowigzkowy” charakter, ktory jednak w praktyce jest stosowany
przez wszystkie instytucje. Dzieje si¢ tak z kilku wzgleddéw, poniewaz na mocy nadanych
organowi nadzoru uprawnien moze on ukara¢ podmiot lub jego wtadze niestosujace si¢ do
postanowien rekomendacji. Nie zostat opisany w dostepnej literaturze, jak rowniez nie jest
znany osobiscie autorowi niniejszego opracowania przypadek, w ktorym przedstawicie-
le wladz banku dziatajacego w Polsce przeciwstawiliby si¢ bezposrednio postanowieniom
zawartym w rekomendacjach lub zaleceniach KNF. Wtadze instytucji finansowych czy-
nig starania, aby w mozliwie jak najpetniejszy sposob realizowa¢ wszystkie oczekiwania
rodzimego nadzorcy. Przedstawiciele KNF na oficjalnych lub nieoficjalnych spotkaniach
na pytania o potencjalne sankcje za nierealizowanie ,,nicobowigzkowych” przeciez reko-
mendacji odpowiadali najczesciej, iz w takich przypadkach wtadze banku musza wykazaé
i przekona¢ organ nadzoru, iz jego zalecenia nie sa zasadne i z r6znych wzgledow nie moga
zosta¢ wdrozone.

Z duza dozg prawdopodobienstwa mozna zatozy¢, iz takich przypadkach proces taki
skonczylby si¢ najprawdopodobniej porazka wtadz banku. Organ nadzoru realizuje kontrole
w instytucjach bankowych, ktore koncza si¢ tzw. zaleceniami pokontrolnymi. Tym samym
na ich mocy bank bylby juz zobligowany do realizacji wszystkich wskazanych w rekomen-
dacjach czynnoéci pod grozbag sankcji finansowych lub personalnych. Ten drugi czynnik
jest réwnie istotny jak pierwszy, poniewaz czlonkowie wiadz bankéw starajg si¢ za wszelka
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ceng unika¢ konfliktéw z nadzorca, ktéry na mocy nadanych uprawnien ustawowych wy-
raza (lub nie) zgod¢ na objgcie funkcji w zarzadzie. Bodaj nikt z urzgdujacych cztonkéw
wiladz nie bedzie $wiadomie ryzykowat konfliktu i podejmowat dtugoterminowego ryzyka
niewydania przez KNF zgody w przypadku zmiany miejsca pracy. Tego typu mechanizm
wskazuje, iz zarzadzajacy bankami, a takze innymi instytucjami finansowymi, przywigzu-
ja bardzo duza wage do rekomendacji jako aktow prawnych o tzw. ,,mickkiej naturze” — ich
postanowienia sg bardzo skrupulatnie realizowane.

W zakresie zagadnien zwigzanych bezposrednio z kontrola wewnetrzng rodzimy organ
nadzoru uchwalit nastepujace dokumenty (w kolejnosci chronologicznej):

1. Rekomendacja H — dotyczaca kontroli wewnetrznej w banku, Komisja Nadzoru Ban-
kowego Generalny Inspektorat Nadzoru Bankowego, Narodowy Bank Polski, War-
szawa 1999 r.

2. Rekomendacja H — dotyczaca kontroli wewnetrznej w banku, Komisja Nadzoru Ban-
kowego Generalny Inspektorat Nadzoru Bankowego, Narodowy Bank Polski, War-
szawa 2002 .

3. Uchwata nr 4/2007 Komisji Nadzoru Bankowego z dnia 13 marca 2007 roku w spra-
wie szczegotowych zasad funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem i systemu
kontroli wewnetrznej oraz szczegdlowych warunkdéw szacowania przez banki kapi-
talu wewnetrznego i dokonywania przegladéw procesu szacowania i utrzymywania
kapitalu wewngtrznego.

4. Uchwata nr 383/2007 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 roku
w sprawie szczegdtowych zasad funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem
i systemu kontroli wewnetrznej oraz szczegotowych warunkow szacowania przez
banki kapitatu wewngtrznego i dokonywania przegladdéw procesu szacowania i utrzy-
mywania kapitatu wewnetrznego.

5. Rekomendacja H — dotyczaca systemu kontroli wewnetrznej w bankach, Komisja
Nadzoru Finansowego, Warszawa 2011 r.

6. Uchwata nr 258/2011 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 4 pazdziernika 2011 roku
w sprawie szczegotowych zasad funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem i sys-
temu kontroli wewngtrznej oraz szczegétowych warunkow szacowania przez banki
kapitatu wewnetrznego i dokonywania przegladow procesu szacowania i utrzymy-
wania kapitatu wewngtrznego oraz zasad ustalania polityki zmiennych sktadnikow
wynagrodzen osob zajmujacych stanowiska kierownicze w banku.

W konteksécie powyzszych rozwazan, liste nalezy uzupetni¢ takze o akty, ktore po-
srednio zawieraja zapisy i postanowienia ksztaltujace w praktyce procedury wewnetrzne
w zakresie kontroli wewngtrznej. Nalezg do nich ponizsze dokumenty obejmujace w szcze-
golnosci problematyke zarzadzania ryzykiem (w tym ryzykiem i bezpieczenstwem infor-
matycznym):

1. Rekomendacja D — dotyczaca zarzadzania ryzykami towarzyszacymi systemom

informatycznym i telekomunikacyjnym uzywanym przez banki, Komisja Nadzoru
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Bankowego Generalny Inspektorat Nadzoru Bankowego, Narodowy Bank Polski,
Warszawa 1997 r.

2. Rekomendacja D — dotyczaca zarzadzania ryzykami towarzyszacymi systemom
informatycznym i telekomunikacyjnym uzywanym przez banki, Komisja Nadzoru
Bankowego Generalny Inspektorat Nadzoru Bankowego, Narodowy Bank Polski,
Warszawa 2002 r.

3. Rekomendacja M — dotyczaca zarzadzania ryzykiem operacyjnym w bankach, Ko-
misja Nadzoru Bankowego Generalny Inspektorat Nadzoru Bankowego, Narodowy
Bank Polski, Warszawa 2004 r.

4. Rekomendacja D — dotyczaca zarzadzania obszarami technologii informacyjnej
i bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego w bankach, Komisja Nadzoru Fi-
nansowego, Warszawa, styczen 2013 r.

5. Rekomendacja M — dotyczaca zarzadzania ryzykiem operacyjnym w bankach, Komi-
sja Nadzoru Finansowego, Warszawa, styczen 2013 r.

Odrebng kategoria dokumentow wyznaczajacych i opisujacych standardy rynkowe sa
uchwaty Zwiazku Bankéw Polskich. Sg one tym bardziej istotne, Ze tworzone sg przez samo
srodowisko bankéw. Zaliczy¢ do nich nalezy:

1. Zasady Dobrej Praktyki Bankowej, Zatacznik nr 1 do Uchwaty nr 6 XVIII Walnego
Zgromadzenia Zwigzku Bankow Polskich z dnia 26 kwietnia 2007 roku uwzgled-
niajacy zmiany wprowadzone uchwatg nr 13 XX Walnego Zgromadzenia Zwigzku
Bankow Polskich z dnia 21 kwietnia 2009 roku, Warszawa 2009 r.

2. Kodeks Etyki Bankowej (Zasady Dobrej Praktyki Bankowej), przyjety na XXV Wal-
nym Zgromadzeniu ZBP w dniu 18 kwietnia 2013 roku, Warszawa 2013 r.

Powyzsze akty prawne i dokumenty zawierajg szczegotowe zapisy bezposrednio lub
posrednio ksztattujace w bankach mechanizmy kontroli wewnetrznej. Ze wzgledu na ich
rozbudowang tres¢, zostaty jedynie wskazane w kolejnosci ich uchwalania z uwzglednie-
niem wszystkich nowelizacji. W kolejnym rozdziale doktadnie przeanalizowane zostaty
natomiast zapisy ustawy Prawo bankowe jako glownego aktu prawnego ksztattujacego ba-
dany sektor.

3. Standardy kontroli wewnetrznej a ewolucja wymogéw ustawy
Prawo Bankowe

Jak wspomniano w poczatkowej czgsci opracowania, gtowny nurt w zakresie analizowa-
nego zagadnienia nadaje Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe, wskazu-
jaca kluczowe kierunki (standardy), wedtug ktorych banki winny ksztaltowaé kontrole
wewnetrzng 1 jej mechanizmy. Aby nalezycie przedstawi¢ kwestie zwigzane z kontrola
wewnetrzng na przestrzeni ostatnich dekad, analizie poddano zarowno brzmienie ustawy
pierwotnie obowigzujace, jak i najwazniejsze nowelizacje istotne dla kwestii zwigzanych
z badanym zagadnieniem.
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3.1. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe (brzmienie pierwotnie
obowigzujace)

W ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe (brzmienie pierwotnie obowig-
zujace — Dz.U. 1997, nr 140, poz. 939) zagadnienia kontroli wewng¢trznej byty wskazane
w sposob bardzo syntetyczny i ogolny. W ustawie wskazano jedynie, ze: ,,WW bankach dziata
kontrola wewnetrzna, ktora sprawdza legalnos¢ i prawidlowos¢ dziatalnosci prowadzone;j
przez bank oraz prawidlowosc¢ i rzetelnos¢ sktadanych sprawozdan i informacji” (Ustawa,
1997, art. 9.1).

Postanowiono takze, ze zrzeszone banki spotdzielcze moga zostaé objete kontrolg we-
wnetrzng przez banki zrzeszajace, o ile pozwala na to umowa zrzeszenia (Ustawa, 1997,
art. 9.2). Tego typu ujecie dawato relatywnie duza swobode interpretacyjna i w praktyce
poszczegdlnych podmiotow mogto skutkowaé wdrazaniem skrajnie odmiennych rozwigzan
operacyjnych. Z powyzszych wzgledow rozpoczeto prace nad kolejng modyfikacja tego
zagadnienia, ktore skutkowaty po kilku latach znacznym uszczegétowieniem wymogow.

3.2. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe (brzmienie/nowelizacja
z dnia 1 kwietnia 2004 r.)

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe w brzmieniu z dnia 1 kwietnia 2004
roku wprowadzita szereg modyfikacji i zmian Art. 9, ktory zawierat postanowienia w ba-
danym zakresie. Po ogdélnym wprowadzeniu, iz ,,w bankach dziata system kontroli we-
wngtrznej”, ustawodawca postanowit, ze po Art. 9 dodano jeszcze Art. 9a—9d regulujace
szczegotowe kwestie kontroli wewnetrznej. Przede wszystkim zdefiniowano cel glowny
catego systemu kontroli wewnetrznej w bankach, ktérym byto wspomaganie procesow de-
cyzyjnych przyczyniajace si¢ do zapewnienia trzech podstawowych elementow. Pierwszy
z nich to dbatos¢ o zapewnienie skutecznosci i wydajnos¢ dziatania. Drugi to zapewnienie
wiarygodnos$ci sprawozdawczo$ci finansowej, ktora na wysoce konkurencyjnym rynku,
a takze w kontekscie notowania wielu podmiotow na rynku gieldowym, wydaje si¢ by¢
bardzo istotnym zagadnieniem. Ostatni z celéw szczegdtowych to zapewnienie zgodnosci
dziatania banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi, ktora jest rowniez bar-
dzo istotna w kontekscie dynamicznie zmieniajacego si¢ otoczenia oraz regulacji majacych
wplyw na biezgce funkcjonowanie instytucji finansowych (Ustawa, 2004, art. 9a).

Kolejny nowy zapis regulowat zakres odpowiedzialno$ci wtadz bankéw odnosnie do
systemu kontroli wewngtrznej. Na mocy postanowien zarzad banku odpowiada za: ,,za-
projektowanie, wprowadzenie oraz dziatanie systemu kontroli wewnetrznej dostosowanego
do wielkosci i profilu ryzyka pojawiajacego si¢ z dziatalnosciag banku”. Zarzady bankow
ponosza zatem bezposrednia odpowiedzialno$¢ za ww. elementy, niemniej z oczywistych
wzgledow deleguja wszystkie procesy na podlegle im komorki, koncentrujac si¢ na egze-
kwowaniu najwazniejszych elementow wskazanych w procedurach wewnetrznych. Kolej-
ny organ, czyli rady nadzorcze bankéw, umocowany zostal do sprawowania nadzoru nad



500  Piotr Pisarewicz

wprowadzeniem systemu kontroli wewnetrznej oraz oceny jego adekwatnosci i skuteczno-
sci. Ten element jest rowniez bardzo istotny w konteks$cie strategicznego podejscia i dtu-
goterminowej skutecznosci catego systemu kontroli wewnetrznej (Ustawa, 2004, art. 9b).

Bardzo wazne postanowienie wprowadzone na mocy badanej nowelizacji dotyczyto
obowiazku tworzenia komoérek organizacyjnych odpowiedzialnych za audyt wewnetrzny.
Obligo to wprowadzono w bankach dziatajacych w formie spotek akcyjnych, bankach pan-
stwowych i spotdzielczych (Ustawa, 2004, art. 9c.1).

Odnos$nie do bankow spotdzielczych, podobnie jak w pierwotnej wersji ustawy, wyla-
czono spod tego obowigzku banki zrzeszone, w ktorych kontrola wewnetrzna jest reali-
zowana przez banki zrzeszajace na zasadach okreslonych w umowie zrzeszenia (Ustawa,
2004, art. 10). Tym samym wymienione banki spotdzielcze w nieco inny sposob realizowa-
ty zadania zwigzane z kontrolg wewnetrzna, a takze pozostatymi elementami zarzadzania
(Zelazek, 2010, s. 813).

Zdefiniowano takze najwazniejsze zadania komorek audytu wewnetrznego, do ktérych
zaliczono badanie i oceng, w sposob niezalezny i obiektywny, adekwatno$ci i skuteczno-
$ci systemu kontroli wewngtrznej oraz opiniowanie zarzgdzania bankiem. W tym zakresie
w sposob szczeg6lny podkreslono obowigzek oceny skuteczno$ci zarzadzania ryzykiem
zwigzanym z dzialalno$cig banku (Ustawa, 2004, art. 9c. 2). Nalezy wspomnie¢, iz w ko-
lejnych latach zarzadzanie ryzykiem i zwigzane z nim zagadnienia bedg stanowity jeden
z istotniejszych elementdéw zarzadzania instytucjami finansowymi. W przypadku stwier-
dzonych nieprawidlowosci i wnioskow wynikajacych z przeprowadzonych audytéw we-
wnetrznych oraz dzialan podejmowanych w celu ich usunigcia lub realizacji wprowadzono
obowigzek przekazywania takich informacji cztonkom rad nadzorczych (Ustawa, 2004, art.
9d. 1). Nadto na mocy analizowanej nowelizacji wprowadzono mozliwos¢ powotywania
komitetéw do spraw audytu wewnetrznego sposrod czlonkéw rad nadzorczych. Podstawo-
wym celem komitetéw miato by¢ wykonywanie czynnosci nadzorczych nad dziatalnoscia
komoérek audytu wewngtrznego (Ustawa, 2004, art. 9d. 2).

3.3. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe (nowelizacja/brzmienie
z dnia 10 grudnia 2012 r.)

Kolejna zmiana prawa bankowego wprowadzona na mocy nowelizacji z dnia 10 grudnia
2012 roku zawierata wiele nowych postanowien, ktore sprowadzaty si¢ do implementacji
w bankach kompleksowego ,,systemu zarzgdzania” (Ustawa, 2012, art. 9.1). W mys$I nowych
postanowien winien on stanowic ,,zbior zasad i mechanizmdéw odnoszacych si¢ do proceséw
decyzyjnych zachodzacych w banku oraz do oceny prowadzonej dziatalnosci bankowe;j”
(Ustawa, 2012, art. 9.2). Do jego wprowadzenia i zapewnienia warunkow funkcjonowania
zobligowano zarzady, natomiast do sprawowania nadzoru nad wprowadzeniem systemu
zarzadzania oraz oceny jego adekwatnosci i skuteczno$ci umocowano rady nadzorcze ban-
kow.
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Ustawodawca zdefiniowat takze jego konstrukcje oparta o dwa elementy:

— system zarzadzania ryzykiem,

— system kontroli wewnetrzne;.

Pomijajac, ze wzglgdu na ograniczone ramy artykutu, kwestie zwigzane z zarzadzaniem
ryzykiem, dalsza uwage poswiecono dalej wytacznie systemowi kontroli wewnetrznej, be-
dacemu glownym tematem niniejszego opracowania. W tym zakresie podkresli¢ nalezy
zatem wyznaczony w ustawie cel tego elementu systemu zarzadzania, ktérym winno by¢
wspomaganie proceséOw decyzyjnych bankéw (Ustawa, 2012, art. 9c. 1). Ich wsparcie winno
w mys$l postanowien ustawy przyczynia¢ si¢ do zapewnienia skutecznosci i efektywnosci
dziatania banku, wiarygodno$ci sprawozdawczosci finansowej, zgodnosci dziatania banku
z przepisami prawa i regulacjami wewngtrznymi. Te elementy byly juz wprowadzone w po-
przednio wskazanej i analizowanej nowelizacji Ustawy z roku 2004.

Niemniej jednak wprowadzono takze nowe zapisy definiujace zakres systemu kontroli
wewnetrznej, ktory winien obejmowac:

— mechanizmy kontroli ryzyka,

— badanie zgodnosci dziatania banku z przepisami prawa i regulacjami wewngetrznymi,

— audyt wewnetrzny.

Utrzymano w mocy w niezmienionym brzmieniu zapis dotyczacy obowiazku tworzenia
przez banki tzw. ,,komorek audytu wewnetrznego”, jak i ich zadan. (Ustawa, 2012, art. 9d.
1,2). Nowym zapisem natomiast byta delegacja dla Komisji Nadzoru Finansowego, ktdra
winna stworzy¢ (w drodze uchwaly) szczegdlowe zasady funkcjonowania systemu zarza-
dzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej (Ustawa, 2012, art. 9f) (Zelazek, 2010,
s. 816). W praktyce skutkowato to, co wskazano we wczesniej czesci niniejszego opracowa-
nia, uchwaleniem stosownej rekomendacji.

Ustawodawca postanowit nadto uzupetni¢ tre$¢ ustawy o kolejne zapisy odnoszace si¢
do badanych kwestii i wskazat, iz czynno$ci podejmowane w ramach nadzoru bankowego
polegaja migdzy innymi na badaniu jakosci systemu zarzadzania bankiem, a w szczegdlno-
$ci systemu zarzagdzania ryzykiem oraz systemu kontroli wewngtrznej (Ustawa, 2012, art.
133. 1. 2).

Na mocy omawianej nowelizacji nadano takze dodatkowe uprawnienia Komisji Nadzo-
ru Finansowego, umozliwiajagce nalozenie na bank dodatkowych wymogow kapitatowych
ponad warto$ci wynikajace z wymogdw kapitatlowych obliczanych zgodnie ze szczegbdto-
wymi zasadami okre§lanymi takze przez organ nadzoru (wskazanych na mocy stosowne;j
uchwaty KNF). Takie przypadki mogty nastepowac wtedy, gdy w trakcie czynnosci podej-
mowanych w ramach nadzoru bankowego (m.in. odnoszacych si¢ do funkcjonowania sys-
temu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej) zidentyfikowano negatywne
zjawiska naruszajace ustalone normy lub procedury (Ustawa, 2012, art. 138a. 1).
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3.4. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe (nowelizacja/brzmienie
obecnie obowiazujgce)

Ostatnie zmiany ustawy Prawo bankowe nastapily na mocy nowelizacji niektorych prze-
pisoéw, ktore ogloszone zostaly w Dzienniku Ustaw z dnia z dnia 16 grudnia 2016 roku.
Niemniej jednak delegacji bezposrednich do kwestii kontroli wewnetrznej w bankach beda-
cych przedmiotem niniejszych rozwazan tam nie byto. Zmiany w tym zakresie ogloszono
pod koniec roku 2015 (Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe. Dz.U. z 2015 .
poz. 128, 559, 978, 1166, 1223, 1260, 1311, 1348, 1357, 1513, 1634, 1830, 1844, 1854, 1864,
2281, 22016 1. poz. 615,904, 996, 1177, 1579). Niezaleznie od ww. kwestii i termindw wpro-
wadzenia poszczegdlnych zapisow, w niniejszym podrozdziale uwaga skupiona zostanie na
najwazniejszych w opinii autora postanowieniach obejmujacych zagadnienia szeroko rozu-
mianej kontroli wewnetrznej.

Co do zasady obecne brzmienie ustawy nie zmienito istoty badanego zagadnienia w sto-
sunku do poprzednio obowigzujacego w zakresie celow, zadan oraz kluczowych elementow.
Uzupetniono i uszczegétowiono natomiast niektore kwestie, do ktoérych nalezy zaliczy¢ roz-
szerzenie systemu zarzadzania o nowy mechanizm tzw. procedur anonimowego zglasza-
nia wskazanemu cztonkowi zarzadu (w szczegodlnych przypadkach takze radzie nadzorczej
banku) naruszen prawa oraz obowigzujacych w banku procedur i standardéow etycznych.
Celem takiego rozwigzania jest zapewnienie pracownikom zgtaszajacym naruszenia ochro-
ny przed dzialaniami o charakterze represyjnym, dyskryminacja lub innymi rodzajami
niesprawiedliwego traktowania, ktére mogltyby nastapi¢ w przypadku ujawnienia niepra-
widlowos$ci spowodowanych przez wtadze lub personel banku (Ustawa, 2016, art. 9.2a, 2b).
Wydaje si¢ to by¢ odpowiedzia na dotychczasowe doswiadczenia niektorych pracownikéw
sektora, ktorzy chcac przyczynic si¢ do ujawnienia i wyjasnienia nieprawidtowosci, czgsto
byli zmuszani do zmiany miejsca pracy lub narazani na innego rodzaju sankcje.

Nieco inaczej w stosunku do poprzednich postanowien ustawodawca sformutowal funk-
cj¢ systemu kontroli wewnetrznej majaca za zadanie zapewnienie przestrzegania mecha-
nizmoéw kontrolnych dotyczacych w szczegolnosci zarzadzania ryzykiem w banku, ktora
winna obejmowaé stanowiska, grupy ludzi badz jednostki organizacyjne odpowiedzialne
za realizacje¢ zadan przypisanych tejze funkcji. Odnosnie do kwestii organizacyjnych wska-
zano koniecznos$¢ tworzenia komorek do spraw zgodnosci (tzw. compliance), majacych za
zadanie identyfikacjg, oceng, kontrolg¢ i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dziatal-
no$ci banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi,
a takze przedstawianie raportow w tym zakresie.

Kolejnym obowigzkiem wyodrebniania w strukturze organizacyjnej obj¢to znane juz
weczesniej niezalezne komorki audytu wewngtrznego majace za zadanie badanie i oceng,
w sposob niezalezny i obiektywny, adekwatnos$ci i skutecznosci systemu zarzadzania ryzy-
kiem i systemu kontroli wewnetrznej. Wymieniony system kontrolny winien funkcjonowac
z wylaczeniem komorki audytu wewngtrznego, aby uniknaé¢ sytuacji kontroli swojej wia-
snej dziatalnos$ci, co oczywiscie nie byloby co do zasady skuteczne (Ustawa, 2016, art. 9¢ 2).
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W najnowszym brzmieniu ustawy wprowadzono takze pojecie tzw. ,,banku istotnego”
(Ustawa, 2016, art. 3.35), ktorego cechami wyrdzniajacymi sa m.in. wielko$¢, organizacja
wewnetrzna oraz rodzaj, zakres i ztozono$¢ prowadzonej dziatalno$ci zdefiniowany w kil-
ku kluczowych warunkach. Bank taki winien spetnia¢ co najmniej jeden z ponizszych wa-
runkdéw:
,»a) akcje banku zostaty dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym w rozumieniu
art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finanso-
wymi (Dz.U. 2014, r. poz. 94, z pdzn. zm.5):
— udzial banku w aktywach sektora bankowego jest nie mniejszy niz 2%,

— udziat banku w depozytach sektora bankowego jest nie mniejszy niz 2%,

— udziat banku w funduszach wtasnych sektora bankowego jest nie mniejszy niz 2%
albo

b) zostal uznany za taki bank przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego”.

W bankach tego typu winny dziala¢ dwie istotne komoérki organizacyjne: komitet do
spraw wynagrodzen (bedacy nowym rozwigzaniem rynkowym) oraz znany juz z poprzed-
nich nowelizacji komitet do spraw ryzyka. Sktad osobowy obu winien obejmowaé osoby
powolywane sposrod cztonkoéw rad nadzorczych bankow. Do gtéwnych zadan komitetu do
spraw wynagrodzen nalezy zaliczy¢ opiniowanie i monitorowanie przyjetej w banku po-
lityki wynagrodzen oraz wspieranie organéw banku w zakresie ksztaltowania i realizacji
tej polityki (Ustawa, 2016, art. 9cb). Aktualne brzmienie ustawy uzupelniono o delegacje
dla ministra wlasciwego do spraw instytucji finansowych, naktadajac na niego obowigzek
uchwalenia w drodze rozporzadzenia szczegdtowego sposobu funkcjonowania systemu za-
rzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej. Dokument winien by¢ uzupetniony
takze o tryb anonimowego zglaszania wskazanemu czlonkowi zarzadu lub radzie nadzor-
czej naruszen prawa oraz obowigzujacych w banku procedur i standardow etycznych, ma-
jac na wzgledzie potrzebg zapewnienia skutecznego funkcjonowania organdéw statutowych
banku i nalezytego podej$cia do podejmowanego ryzyka w zakresie prowadzonej dziatal-
nosci, a takze zapewnienie skutecznego dziatania mechanizméw wykrywania naruszen
(Ustawa, 2016, art. 9f 1).

Na zakonczenie powyzszych rozwazan nalezy wspomnie¢ o nowych postanowieniach
dotyczacych tzw. nadzoru skonsolidowanego, ktéremu podlegaja niektore banki krajowe
dziatajace w holdingach. W takich przypadkach KNF ma obowigzek przekazywania zagra-
nicznym organom nadzorczym oraz Europejskiemu Urzedowi Nadzoru Bankowego danych
dotyczacych struktury prawnej oraz struktury zarzadzania i struktury organizacyjnej hol-
dingu, nad ktérym sprawuje nadzor skonsolidowany. W zakres takich informacji wchodzi
m.in. opis systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewngtrznej oraz polityki wy-
nagrodzen (Ustawa, 2016, art. 141f 1. 11a). Wynika z tego, iz te trzy elementy w obecnym
stadium rozwoju rynku finansowego i bankowego zostaly uznane za szczegolnie istotne
z punktu widzenia ich stabilnosci i wiarygodnosci.
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Uwagi koncowe

Podsumowujac wszystkie watki rozwazan zwigzanych ze zmianami regulacji dotyczacych
kontroli wewnetrznej na przestrzeni ostatnich dekad, mozna wskaza¢ kilka syntetycznych
wnioskow. W swoim brzmieniu pierwotnym, uchwalonym w roku 1997, ustawa Prawo ban-
kowe okreslata kontrole wewnetrzng jedynie hastowo i bardzo ogolnie, co nie zapewnialo
nalezytego stopnia bezpieczenstwa funkcjonowania tych instytucji. Kolejna z nowelizacji,
uchwalona w 2004 roku, wprowadzita szereg nowych zapisow doprecyzowujacych mecha-
nizmy kontrolne, w tym kwestie tzw. audytu wewnetrznego, co bylo szczegoélnie istotne
z punktu widzenia nowych wyzwan rynkowych oraz proceséw globalizacyjnych. Kolejne
zmiany sektora finansowego, regulacje unijne oraz nowe ryzyka zwigzane z rozwojem tech-
nologii teleinformatycznych skutkowaty nowelizacja z roku 2012. Wprowadzita ona kluczo-
we zmiany systemowe, m.in. obowigzek dziatania w banku tzw. systemu zarzadzania ztozo-
nego z dwdch elementéw: systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewngtrzne;.
Poddany badaniu akt prawny w brzmieniu obowiazujacym na dzien przygotowania niniej-
szego opracowania zawiera kolejne zapisy, ktore co do zasady sa konsekwencjg implemen-
tacji przepisow migdzynarodowych — w tym w szczegolnosci uregulowan Unii Europej-
skiej, jak i efektem dziatan majacych na celu dostosowanie systemu bankowego oraz jego
bezpieczenstwa do nowych wyzwan zwigzanych z rozwojem rynku finansowego. Podkre-
$lono konieczno$¢ wyodrebnienia w strukturze organizacyjnej komorek audytu wewnetrz-
nego, kontroli ryzyka, a takze wynagrodzen, co jest swoista nowoscig. Wprowadzono takze
istotny z punktu widzenia skuteczno$ci mechanizm anonimowej mozliwosci powiadamia-
nia wladz bankéw przez pracownikow majacych podejrzenia odno$nie do prawidlowosci
funkcjonowania i zachowania przepisow prawa. Nadto wprowadzono pojgcie tzw. banku
istotnego, zwigzanego z nim mechanizméw kontrolnych oraz podkreslono elementy doty-
czace nadzoru skonsolidowanego nad migdzynarodowymi grupami kapitalowymi.

Podkresli¢ nalezy, iz ustawowe wymogi majace pierwotnie charakter ogoélny i systemo-
wy z biegiem lat rozrosty si¢ do znacznych rozmiaréw, naktadajac na banki szereg obowigz-
kow majacych na celu zwigkszenie bezpieczenstwa funkcjonowania i zgodnosci z prawem
wszystkich jego elementow. Niemniej jednak, pomimo natozenia na banki obowigzku or-
ganizowania komorek kontroli wewnetrznej i nadzoru, ustawodawca nie wskazywat jednak
zbyt wielu operacyjnych kwestii zwigzanych z ich biezagcym funkcjonowaniem. Szczegoto-
we elementy zwigzane z tymi zagadnieniami, ktore mozna okresli¢ jako standardy bedace
podstawa do tworzenia procedur wewngtrznych w poszczegdlnych bankach, odnalez¢ moz-
na dopiero w dokumentach uchwalanych przez urzad nadzoru. Wspomniane w poczatkowe;j
cze$ci niniejszej analizy rekomendacje i decyzje KNF, ze wzgledow limitow redakcyjnych,
zostang omowione szerzej w innym opracowaniu.

Podsumowujac wszystkie elementy badania oraz biorgc pod uwagg ewolucje formalno-
prawnych wymogow dotyczacych kontroli wewngtrznej, nalezy z duza doza prawdopodo-
bienistwa stwierdzié, iz obecny stan ustawowych zapiséw w tym zakresie nie jest ostateczny.
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Nalezy przewidywac, iz rozwoj rynkow finansowych bedzie wywierat duzy wplyw na lo-
kalne i miedzynarodowe organy nadzoru oraz legislacji. Te z kolei beda sukcesywnie do-
stosowywaly wymogi i zapisy dotyczace systemu kontroli wewnetrznej i calego systemu
zarzadzania do nowych wyzwan stojacych przed sektorem finansowym.
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IN BANKS IN THE CONTEXT OF GLOBALIZATION OF FINANCIAL MARKETS

Abstract: Purpose — Analysis of the legal standards and requirements on banking sector in the field of in-
ternal control mechanisms since the 1997. The dynamic development of financial markets and globalization
have contributed in recent decades to the promotion of services and internationalization of banks, resulting
in a rise of the number of new risks faced by banks and other financial institutions. Internal control is a key
element of the safety of the banks and provides standards resulting in minimizing all types of risks to which
they are exposed.

Design/methodology/approach — Retrospective analysis of legislation since 1997. It was based mainly on the
methods: observation, analysis and logical design.

Findings — Studies have shown that the structure of regulation on internal control is very complex. It has
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