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Organizacja obiektowego rachunku kosztow ushug
pasazerskiego transportu kolejowego na przykladzie
regionalnej spolki przewozowej

Zdzistaw Kes” Krzysztof Nowosielski "

Streszczenie: Cel — celem artykulu jest prezentacja modelu obiektowego rachunku kosztéw ushug pasazer-
skiego transportu kolejowego na przykladzie regionalnej spotki przewozowej. Metodologia badania — praca
badawcza ma charakter jakosciowy, eksploracyjno-deskryptywny. W badaniach wykorzystano metodg stu-
dium przypadku (badania typu single case study) potaczona z technika wywiadu ustrukturyzowanego oraz
analiza dokumentacyjna. Wynik — na podstawie analizy literatury przedmiotu przyblizono istot¢ rachunku
kosztéw w przedsigbiorstwach ustugowych. Nastgpnie scharakteryzowano dzialalnos$¢ badanej spotki oraz
wskazano obiekty kosztowe funkcjonujace w jej strukturze. Przedstawiono takze sposob identyfikacji tych
obiektéw oraz przebieg procesu rachunku kosztéw. Oryginalnosé/Wartosé¢ — autorzy podjeli probg uzupetnie-
nia luki w literaturze przedmiotu w zakresie obiektowego rachunku kosztow w przedsigbiorstwach kolejowe-
go transportu pasazerskiego. Ponadto zidentyfikowano liste¢ kryteriow stuzacych do wyodrebnienia obiektow
kosztowych w strukturze przedsigbiorstwa.

Stowa kluczowe: obiektowy rachunek kosztow, ustugi, pasazerskie transport kolejowy

Wprowadzenie

Rachunek kosztéw jest jednym z gtéwnych elementéw systemu rachunkowos$ci podmiotow
gospodarczych. Glownym celem tego procesu jest gromadzenie informacji kosztowej
W przekrojach odpowiadajacych wymaganiom roznych grup odbiorcow, zaréwno ze-
wnetrznych jak i wewnetrznych. Informacja ptyngca z rachunku kosztow moze by¢ wyko-
rzystywana w roznych sytuacjach, jak np. w biezgcych procesach decyzyjnych, procesach
planistyczno-kontrolnych, raportowaniu zarzadczym, kalkulacji, czy wycenie $wiadczen.
Skuteczno$¢ realizacji tych proceséw wymaga, aby informacja pochodzgca z rachunku
kosztow byta odpowiedniej jako$ci, tj. byta wiarygodna, dostarczona ha czas i zgodna
z wymaganiami (por.: Sierpinska, Niedbata, 2003, s. 99; Wierzbicki, 1996, s. 17).
Obiektowy rachunek kosztéw stanowi zagadnienie rzadko opisywane w literaturze fa-
chowej. Podobnie rzadko mozna napotka¢ opracowania z zakresu rachunku kosztow ustug
transportowych, w szczegolnosci pasazerskiego transportu kolejowego (por. Gawlik, Kry-
zia, Uberman, 2013). W zwigzku z tym autorzy niniejszego artykutu postawili sobie za cel
przyblizenie istoty takiego rachunku, zarowno w ujgciu teoretycznym jak i praktycznym.
Jako metode badawcza wykorzystano studium przypadku wspomagang roznymi technikami
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z obszaru badan jakosciowych. Funkcjonowanie obiektowego rachunku kosztow ustug
W kolejowym transporcie pasazerskim zobrazowano przykladem regionalnej spotki prze-
wozowej, ktora zostala poddana badaniu pod koniec 2015 roku.

Artykut zostal zorganizowany w nastepujacy sposob. W pierwszej czesci przedstawiono
wyniki badan literaturowych w zakresie obiektowego rachunku kosztow przedsigbiorstw
ustugowych. Nastepnie opisano zastosowane metody badawcze oraz scharakteryzowano
badany podmiot zwracajac uwage na specyfike jego dzialalnosci. Na tej podstawie zapre-
zentowano proces rachunku kosztow realizowany w badanym przedsi¢biorstwie. Artykut
konczy podsumowanie, w ktorym autorzy wskazuja na najwazniejsze elementy poruszane-
go zagadnienia oraz mozliwe kierunki dalszych badan.

1. Obiektowy rachunek kosztéw w przedsiebiorstwach ustugowych

W art. 164 Konstytucji RP z 2 kwietnia 1997 roku wskazano gmin¢ jako podstawowa jed-
nostke samorzadu terytorialnego, ktorej powierza si¢ wykonanie wszystkich zadan samo-
rzadu terytorialnego niezastrzezonych dla powiatu i wojewodztwa samorzadowego. Naleza
do nich (por. Ustawa o finansach publicznych, 2013): 1) zadania wiasne; 2) zadania z za-
kresu administracji rzadowej i inne zadania zlecone ustawami jednostkom samorzgdu tery-
torialnego; 3) zadania przejete w drodze umowy lub porozumienia; 4) zadania realizowane
wspolnie z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego; 5) pomoc rzeczowa lub finanso-
wa na rzecz innych jednostek samorzadu terytorialnego, okreslona odrebng uchwata organu
stanowigcego jednostki samorzadu terytorialnego; 6) programy finansowe z udziatem $rod-
kéw publicznych.

Model rachunku kosztow wedtug E. Nowaka (Nowak, Wierzbinski, 2010, s. 19) jest ro-
zumiany jako zespot zasad i procedur, zgodnie z ktéorymi przeprowadza si¢ pomiar kosztow
oraz dokonuje si¢ transformacji informacji o kosztach dziatalnosci, w celu ich przystoso-
wania do specyficznych potrzeb uzytkownikow informacji. W konsekwencji zastosowania
i upowszechnienia réznych zasad czy procedur pomiaru i transformacji kosztéw dochodzi
do powstawania kolejnych odmian systemu rachunku kosztéw (dalej RK). Kryteriami tego
wyodre;bnlama mogg by¢:

zwigzek z systemem ewidencyjnym rachunkowosci (Systematyczny i pozaewiden-
cyjny RK),

— zakres rozliczanego kosztu na produkty (RK petnych i zmiennych),

— czasowy zasieg przedstawiania kosztow i ich stopien standaryzacji (RK rzeczywi-

stych, normlanych, postulowanych),

— sposéb prezentacji kosztow (RK zbiorczy, rozdzielczy),

— obiekty odniesienia kosztow (okresowy i zleceniowy RK).

Ponadto wyrdznia si¢ wiele systemow RK ukierunkowanych na kontrole okreslonych
zjawisk np. RK: logistyki, jako$ci, innowacji, marketingu, klienta itp. Do tego dochodza
jeszcze odmiany wynikajace z zastosowania réznych procedur transformacji kosztow.
Mozna tu przytoczy¢ takie systemy jak RK: cyklu zycia, docelowych, ciagtego doskonale-
nia itp.

Autorzy niniejszego opracowania zwracaja uwage na fakt, ze wskazane systemy posia-
daja jedna wspdlng ceche. Jest nig obiektowos¢. Obiektem kosztowym E. Nowak nazywa
wyodrebnione wedtug okreslonego kryterium jednostki, dla ktorych nalezy gromadzié
i ustala¢ koszty w systemie rachunku kosztéw (Nowak, 2016, s. 27). Wspomniany Autor
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jako podstawe wyodrebnienia zalicza kryteria: rodzajowe, podmiotowe, funkcjonalne,
procesowe, przedmiotowe, dystrybucyjne i czasowe. Rownie szeroko na obiekt, do ktérego
przypisywane sg koszty patrza Autorzy Cost Accunting (Horngren, Datar i Foster, 2006,
s. 98). Wedtug nich jest to ,,cokolwiek, dla czego pozadany jest pomiar kosztu”.

Biorac to pod uwagg, nawet w przypadku przedsigbiorstwa nieprowadzacego kalkulacji
produktow, ujmujacego koszty tylko w jednym przekroju np. rodzajowym, rowniez bedzie
mozna zidentyfikowac obiekt kosztowy. Dane zgrupowane w ukladzie rodzajowym beda
wykorzystywane np. do ustalania wyniku finansowego, co pozwala na zdefiniowanie
obiektu kosztéw w postaci catej jednostki gospodarcze;.

Znaczenie obiektowo$ci zostalo wykorzystane do stworzenia swoistej odmiany RK.
A. Karmanska pisze, ze koszty mozna rachowac ,,wg grup rodzajowych” lub , mozna tez
rachowaé wg roznych i réznie wyodrebnianych obiektow kosztowych” (Karmanska, 2006,
s. 204). Cytowana Autorka, wskazujac na drugie podejscie do ,,rachowania”, postuguje si¢
okresleniem obiektowy rachunek kosztow. Ten model RK polega na przyporzadkowywaniu
do wyodrebnionych z okreslonego punktu widzenia zarzadezych obiektow kosztowych np.:
osrodkow odpowiedzialno$ci, produktow, grup asortymentowych tych produktoéw, klien-
tow, kanatow dystrybucji, projektow itp. Warto pokresli¢, ze koszty moga by¢ przypisywa-
ne do jednego rodzaju obiektow a nastepnie moga by¢ transformowane na inne rodzaje
obiektow.

Duzy dorobek w obszarze obiektowego rachunku kosztéw posiada zespot naukowcow
powiazany z prof. G.K. Swiderska. Wedtug G.K. Swiderskiej i in. koncepcja ta wywodzi
si¢ z rachunku kosztéw dziatan (ABC) i jest rozwinigciem tego sposoby kalkulacji. W kla-
sycznym podejsciu do ABC zaklada sie, ze klienci i produkty przedsigbiorstwa wymagaja
wykonywania dzialan, ktore powoduja zuzywanie zasobow (Swiderska, Rybarczyk, Ka-
sprzycka, 2004, s. 14). Na podstawie badan czlonkowie przywolywanego wyzej zespotu
doszli do wniosku, ze z uwagi na problemy decyzyjne wazny jest dostep do danych o kosz-
tach zasobow i dziatan a nie tylko kosztéw produktéw czy klientdw. Stad model obicktowy
powinien dostarcza¢ informacje odzwierciedlajagce przyczynowo-skutkowa transformacje
strumieni kosztow. Wynika z tego, ze koncepcja liczenia kosztéw odwzorowujaca trans-
formacje kosztow w organizacji nazywana jest obiektowym rachunkiem kosztow (Swider-
ska, Rybarczyk, Kasprzycka, 2004, s. 22).

Na podstawie przedstawionych rozwazan autorzy niniejszego opracowania proponuja
przyja¢ jako obowigzujaca w tej publikacji definicj¢, zgodnie z ktora obiektowy rachunek
kosztow jest systemem transformacji kosztow, wykorzystujacym struktur¢ zbudowana z co
najmniej dwoch réznorodnych grup obiektéw kosztowych, migdzy ktéorymi zachodza
zwigzki przyczynowo-skutkowe. Oznacza to, ze np. rachunek dostarczajacy danych kosz-
towych w uktadzie MPK oraz wytwarzanych w ich przekroju produktow moze by¢ trakto-
wany jako obiektowy rachunek kosztow.

Podejscie obiektowe nosi znamiona uniwersalnosci, w zwigzku z czym mozna przyjaé,
ze identyfikacja obiektow kosztowych jest mozliwa w kazdym przedsigbiorstwie, rowniez
w sektorze ustugowym. Przyktadem takiego podmiotu sg z pewnoscig przedsi¢biorstwa
pasazerskiego transportu kolejowego. Rachunek kosztow w tego rodzaju jednostkach musi
uwzgledniaé¢ charakter dziatalnosci ustugowej, ktory wedtug R. Wolaka i in. (Wolak, Kala-
fatis i Harris, 1998) cechuje:

— niematerialno$¢ — brak materialnych wartosci uzytkowych,

— nierozdzielno$¢ — nierozerwalno$¢ ustugi z jej wykonawca,
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— heterogeniczno$¢ — ograniczona podatno$¢ na standaryzacje,

— nietrwalo$¢ — brak mozliwosci przechowywania.

W przypadku rachunku kosztow w przedsicbiorstwach transportu kolejowego nastepuje
potaczenie specyficznych cech dziatalnosci ustugowej z zasadami i procedurami pomiaru
kosztéw oraz sposobami transformacji informacji o kosztach dziatalnoéci. A. Buczkowska
wskazuje na roznice migdzy przyjetymi rozwiazaniami w przedsigbiorstwach transportu
kolejowego i innych gatezi transportu. Wedtug tej Autorki obiektami kosztowymi moga
by¢ rodzaje przewozow, w tym przewozy pasazerskie. Wielkos¢ wykonanej pracy okresla
si¢ m.in. przy pomocy: pasazerokilometrow, wagonokilometrow czy nettotonokilometrow.
Rachunek kosztow w przedsigbiorstwach kolejowych odbywa si¢ w dwodch etapach.
W pierwszym ustalany jest koszt jednostkowy wymienionych tu no$nikéw, a w drugim
dokonuje si¢ (Buczkowska, 1996, s. 235):

— podziatu kosztow wedtug rodzajéw miernikow produkcji przewozowej,

— podziatu kosztoéw wedtug faz procesu transportowego,

— kalkulacji kosztow réznych procesow transportowych.

Na podkreslenie zastuguje jeszcze jeden czynnik rzutujacy na specyfike rachunku kosz-
tow w przedsigbiorstwach transportu kolejowego. Jest to ztozono$¢ procesow zwigzanych
z transportem. W procesie tym pojawia si¢ wiele waznych elementow rzutujacych nie tylko
na poziom kosztow, ale przede wszystkim na poziom bezpieczenstwa pasazerow. Biorac to
wszystko pod uwagg nalezy bardzo uwaznie dokona¢ wyboru modelu rachunku kosztow.

2. Metody badawcze

Zamiarem autorOw jest prezentacja obiektowego rachunku kosztow ushug pasazerskiego
transportu kolejowego realizowanego w regionalnej spolce przewozowej. Realizacja tego
celu wigze si¢ z przyjeciem metody studium przypadku (ang. case study) jako sposobu
realizacji prac badawczych (por.: Benbasat, Goldstein i Mead, 1987, s. 369-386; Yin, 2002,
s. 1-15). Prezentowane badania majg charakter jako$ciowy, eksploracyjno-deskryptywny.
W zwiazku z potrzeba uszanowania woli badanego podmiotu oraz prywatnosci responden-
tow, w artykule nie ujawniono prawdziej nazwy Spotki.

Badania zostaty przeprowadzona zgodnie z nastepujacag procedura (por. Fidel, 1984):

1. Przygotowanie badania.

2. Gromadzenie danych.

3. Analiza zgromadzonych danych.

W pierwszym kroku procedury opracowano harmonogram badania. Sporzadzono liste
wymaganych dokumentéw wewnetrznych oraz respondentéw reprezentujacych badane
przedsigbiorstwo, ktérzy moga by¢ zrodtem informacji na temat procesu rachunku kosztow.
Na liscie dokumentéw umieszczono m.in.: plan kont, polityke rachunkowosci, instrukcje
wewnetrzne dotyczace rachunku kosztéw, informacje ogolne dotyczace badanego podmio-
tu, w tym regulamin organizacyjny i raporty roczne. Potencjalnych respondentéw wybrano
sposrod pracownikow zaangazowanych w proces rachunku kosztow. Do tej grupy zaklasy-
fikowano: Dyrektora ds. Finansowych, Gtéwnego Conrollera oraz Gtéwna Ksiegowa.

Drugi element procedury, tj. gromadzenie danych odbylo si¢ w ramach zogniskowane-
go wywiadu grupowego, ktérego uczestnikami byly wskazane wyzej osoby. Spotkanie
z przedstawicielami firmy odbyly si¢ w grudniu 2015 roku w siedzibie Spotki. W trakcie
spotkan uzyskano dostgp do wymaganych materiatdéw drukowanych i elektronicznych
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zgodnie z listg zapotrzebowania informacyjnego oraz sporzadzono notatki z przeprowadzo-
nych rozméw. Pomocniczym zrodiem danych byly procedury kosztowe realizowane
w ramach systemu finansowo-ksiggowego Spotki.

Ostatnim elementem procedury byla analiza zgromadzonych danych. Zostata ona prze-
prowadzona po zgromadzeniu calego materiatu empirycznego. W zwiazku z jakoSciowym
charakterem badan przeprowadzono prace polegajace przede wszystkim na opisie obiekto-
wego modelu rachunku kosztéw stosowanego w badanej Spolce oraz przestankach jego
wdrozenia.

3. Specyfika dzialalnos$ci badanego podmiotu

Badany podmiot jest Spotka realizujacg zadania samorzadu wojewddztwa w zakresie trans-
portu zbiorowego. Spotka korzysta przede wszystkim z wlasnych pojazdéw szynowych,
elektrycznych i spalinowych oraz wlasnych zespotow maszynistow i konduktorow. Dostep
do infrastruktury (linii kolejowych) realizowany jest w drodze zakupu ustug obcych od
PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., a energii trakcyjnej od PKP Energetyka S.A. Glowny
przedmiot dziatalnosci Spotki stanowi jednoczesnie najwazniejsze zrodlo jej przychodow,
na ktore sktadaja sic wpltywy ze sprzedazy biletow, dotacja do ulg ustawowych z Minister-
stwa Infrastruktury oraz rekompensata z Urzedu Marszalkowskiego Wojewddztwa. Pod-
stawowym dokumentem regulujacym funkcjonowanie Spotki oraz wolumen §wiadczonych
ustug jest rozktad jazdy pociagéw opracowywany przez Urzad Marszatkowski. Rozktad
jazdy pociagdw w znaczacy sposob determinuje strukture oraz wielko$é kosztow dziatalno-
$ci operacyjnej.

W latach 2010-2015 wykonana praca przewozowa zrealizowana przez Spotke zwigk-
szyla si¢ ponad siedmiokrotnie z okoto 20 000 tys. do ponad 150 000 tys. pasazerokilome-
trow. W tym samym czasie wielko$¢ pracy eksploatacyjnej wzrosta z blisko 1 000 tys. do
ponad 3 000 tys. pociagokilometrow. W zwiazku z dynamicznym rozwojem Spotki coraz
wigkszego znaczenia nabiera system rachunku kosztéw. Dodatkowymi czynnikami zwiek-
$zajacymi jego znaczenie s3 m.in.:

— rozbudowana struktura organizacyjna, na ktora, w przypadku badanego podmiotu

sktadajg si¢ trzy piony funkcyjne (finansowo-organizacyjny, techniczny i handlowy)
z wyodrebnionymi dziatami, biurami i samodzielnymi stanowiskami pracy,

— duza liczba pracownikow bezposrednio i posrednio zaangazowanych w realizacje
przewozow (ponad 150 maszynistow, 150 konduktoréw oraz 30 pracownikéw ser-
wisu),

— energochtonno$¢ eksploatacji pojazddéw, zardwno spalinowych jak i elektrycznych,

— zlozono$¢ i materiatochtonno$¢ procedur serwisowych realizowanych w ramach
wlasnej bazy serwisowe]j dziatajacej catlodobowo oraz przez podmioty zewnetrzne
(gtéwnie producentow),

— rozbudowana sie¢ potaczen obshugiwanych przez Spotke.

Wszystkie wymienione czynniki wptynely na to, ze rachunkiem kosztow objeto wiele

roznych obiektow, w tym: stanowiska pracy, komorki organizacyjnych, pojazdy szynowe
(elektryczne i spalinowe), pojazdy serwisowe, oraz linie kolejowe.
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4. Obiektowy rachunek kosztéw w badanym podmiocie

Spotka prowadzi ksigegi rachunkowe zgodnie z ustawa o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia
1994 r. (Dz.U. 2013, poz. 330, z pézn. zm.). W zakresie nieuregulowanym przepisami
prawa bilansowego stosowane sa Krajowe i Migdzynarodowe Standardy Rachunkowosci.
Rokiem obrotowym dla Spolki jest rok kalendarzowy. Ksiggi rachunkowe sg prowadzone
w siedzibie Spolki przy pomocy systemu komputerowego klasy ERP.

Koszty dzialalnosci operacyjnej sa ewidencjonowane w systemie ksiegowym Spotki
w uktadzie rodzajowym (tab. 1).

Tabela 1
Wykaz najwazniejszych kont ksiggowych w uktadzie rodzajowym

Symbol konta  Nazwa konta

401 Amortyzacja

411 Zuzycie materialow i energii

426 Uslugi transportowe

429 Ustugi obce

430 Wynagrodzenia z tytulu umowy o prace
431 Pozostate wynagrodzenia

432 Swiadczenia na rzecz pracownikow
445 Ubezpieczenia spoleczne i inne narzuty
461 Podatki i optaty

464 Koszty reklamy i reprezentacji

466 Podréze stuzbowe

467 Ubezpieczenia

469 Pozostate koszty rodzajowe

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie dokumentacji Spotki.

Do konica 2014 roku w systemie finansowo-ksiegowym Spoétki byt takze wyodrebniony
uktad funkcjonalno-podmiotowy (zesp6t 5.), ktéry stuzyl do gromadzenia informacji
0 kosztach:

eksploatacji pojazdow, w tym paliwa trakcyjnego do SZT (spalinowych zespotow trak-
cyjnych) i energii trakcyjnej do EZT (elektrycznych zespotow trakcyjnych), bezposredniej
obstugi pojazdow, dostepu do infrastruktury, amortyzacji pojazdéw szynowych,

— serwisowania pojazdow szynowych, w tym serwisu wlasnego i §wiadczonego przez

podmioty zewnetrzne,

— komérek organizacyjnych pionu technicznego, w tym komorek: dyspozytury, orga-

nizacji przewozOw i utrzymania taboru,

— kosztach sprzedazy oraz kosztach ogélnego zarzadu.

Zgodnie definicjami przywolanymi w punkcie pierwszym powyzsze rozwigzanie ewi-
dencyjne mozna zaklasyfikowaé do obiektowego rachunku kosztow. Jednak wedtug relacji
kadry kierowniczej powyzszy sposob grupowania kosztow nie spetniat potrzeb informacyj-
nych decydentow glownie ze wzgledu na brak odpowiedniej szczegdétowoscei i hierarchiza-
cji obiektéw. Jako najwicksze wady uprzedniego rozwigzania kadra kierownicza wskazala:

— brak mozliwosci przypisania kosztow eksploatacji i serwisowania pojazdéw szyno-

wych do konkretnych pojazddw,

— brak mozliwosci skutecznej kontroli kosztow stanowisk pracy bezposredniej (ma-

szynisci, konduktorzy) 1 posredniej (serwisanci, rewidenci) obstugi pojazdow szy-
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nowych oraz kosztéw serwisowania poszczegolnych pojazdéw (w ramach wlasnej
bazy serwisowej oraz ushug obcych),

trudnosci we wigczaniu nowych klas obiektow do systemu rachunku kosztow,
utrudnienia we wprowadzaniu zmian w sposobie rozliczania kosztéw w ramach sys-
temu ERP.

Dlatego z poczatkiem 2015 roku uktad funkcjonalno-podmiotowy kosztéw zostat prze-
budowany w zakresie struktury obiektéw kosztowych oraz mechanizmdw rozliczeniowych.
Nowe rozwiazanie zostalo tak zaprojektowane, aby umozliwia¢ alokacj¢ kosztow zapisa-
nych na kontach zespolu 4. na szczegdlowe obiekty kosztowe oraz ich dalsza realokacje
miedzy réznymi obiektami.

Grupy obiektow kosztowych zostaty wydzielone w drodze wielokryterialnej analizy
struktury Spotki, sposobu jej funkcjonowania, potrzeb informacyjnych decydentéw oraz
technicznych mozliwosci realizacji procesu rachunku kosztow. Punktem wyjscia do ziden-
tyfikowania obiektow kosztowych byt wykaz potencjalnych grup tych obiektow wydzielo-
nych ze wzgledu na nastgpujace kryteria (por. Nowak, Wierzbinski, 2010):

organizacyjne, w ramach ktorego wskazano na: komorki pionu finansowo-
organizacyjnego, technicznego i handlowego oraz samodzielne stanowiska podlegte
bezposrednio prezesowi,

majatkowe (W rozumieniu aktywoéw trwalych), w ramach ktérego wyodrgbniono:
elektryczne zespoty trakcyjne (EZT), spalinowe zespoty trakcyjne (SZT), samocho-
dy serwisowe, samochody pozostate, rowery, budynki, wyposazenie biurowe oraz
wyposazenie serwisu,

kadrowe, w ramach ktoérego wyodrebniono nast¢pujace grupy pracownikow: pra-
cownicy administracyjni, maszynisci i pomocnicy maszynistow, serwisanci i rewi-
denci, konduktorzy,

produktowe, w ramach ktorego wyodrebniono: obstugiwane pakiety (linie kolejo-
we), pasazerow, typy ofert (wynikajace z planowego rozktadu jazdy oraz oferty spe-
cjalne).

Opracowana lista obiektow kosztowych zostata nast¢pnie poddana ocenie, w ramach
ktorej osoby zaangazowane w proces rachunku kosztéw odpowiedzialy na nastgpujace
pytania:

1.

2.

3.

4.
5.

Czy koszty danej grupy sa istotne? (udzial kosztow danej grupy obiektow w kosz-
tach operacyjnych ogotem).

Czy kierownictwo jest zainteresowane kontrolg kosztow danej grupy? (informacja
0 kosztach danej grupy zaspakaja potrzeby informacyjne i kontrolne kadry kierow-
niczej).

Czy istnieje zwigzek migdzy kosztami grupy a procesami operacyjnymi? (obiekty
grupy sg wazne z punktu widzenia gléwnych proceséw operacyjnych).

Czy mozna wskazac¢ osobe¢ odpowiedzialng za koszty danej grupy?

Czy istniejg warunki techniczne (system IT, metody rachunkowe) do ustalenia po-
ziomu kosztéw dla elementéw grupy?

Syntetyczny obraz wyniku oceny zidentyfikowanych grup i obiektéw kosztowych
przedstawiono w uktadzie tabelarycznym (tab. 2).
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Tabela 2

Wyniki analizy i oceny obiektow kosztowych zidentyfikowanych w strukturze Spokki.

Kryterium Grupa obiektow
wydzielenia

grupy

sg istotne?*
interesuja
decydentéw?*
maja zwigzek
Z procesami
operac.*
Czy mozna
wskaza¢ osobe
odpowiedzialna
za koszty*
Czy istnicja
mozliwosci
techniczne
ustalenia poziomu

Czy koszty grupy
kosztow grupy?*

Czy koszty grupy
Czy koszty grupy

Pion fin-org.
Organizacyjne _ Pion techniczny
Pion handlowy
EZT
SZT
Samochody serwisowe
Samochody inne
Budynki
Rowery
Wyposazenie biurowe
Wyposazenie serwisu
Pracownicy admin.
Maszynisci i pomoc.
Serwisanci i rewidenci
Konduktorzy
Linie kolejowe
Ushugowe Pasazerowie

Typy oferty
* T —Tak, N — Nie

Majatkowe

Kadrowe

| === z|z|z|z|z|z|= =] =]=]=
z|z|A|=|A|=|A|z|z|=|z| =A== ===
—|=|=[=]|=|=|z|=|z|=|z|z|=3]|= ===z
—|z|A[=]| ===z z|A|=|=|z|z| ===
z|z|A[=|A|=|Az|z|z|A|z|=3]| == ===

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie dokumentacji Spotki.

Na podstawie przeprowadzonej analizy wskazano grupy obiektow, ktdre powinny zo-
sta¢ wyodrebnione w systemie informacyjnym Spoéiki. Przy pomocy metody eksperckiej
przyjeto, ze warunkiem koniecznym zaklasyfikowania danej grupy do listy obiektow kosz-
towych jest pozytywna odpowiedZ na ostatnie pytanie, tj. czy istnieja warunki techniczne
do ustalenia poziomu kosztu danej grupy i jej elementdéw. Natomiast warunkiem wystarcza-
jacym jest pozytywna odpowiedZ co najmniej trzy pozostate pytania. W wyniku przepro-
wadzonej analizy wyodr¢bniono nastgpujace grupy obiektow kosztowych: komorki organi-
zacyjne uwzglednione w strukturze Spoélki, pojazdy szynowe (EZT i SZT), samochody
serwisowe, pracownicy wszystkich grup oraz linie kolejowe.

Wprowadzone rozwigzanie w procesie rachunku kosztow zaktada wstepne grupowanie
kosztow w uktadzie rodzajowym w oparciu o istniejacych uktad kont rodzajowych (zespot
4) oraz w przekroju zidentyfikowanych obiektow kosztowych. Schemat ideowy przyjetego
modelu rachunku kosztéw przedstawiono graficznie (rys. 1).

We wdrozonym rozwigzaniu koszty proste sa przypisywane wprost do obiektow kosz-
towych. Tam gdzie jest to potrzebne stosuje si¢ uproszczone lub ztozone procedury rozli-
czeniowe, ktore umozliwiajg rozdzielenie kosztow na obiekty przy pomocy dokumentacji
zrodtowej lub kluczy podziatlowych. W kolejnosci koszty obiektéw, obcigzonych pierwot-
nie s3 odnoszone na inne obiekty, jak np. koszty pracownikoéw serwisu na pojazdy szyno-
we. Informacja o kosztach jest transferowana na stanowiska pracy, nastepnie na pojazdy
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lub komorki organizacyjne a dalej z pojazdow na linie kolejowe. Dzigki zaprezentowanemu
rachunkowi kosztow mozliwe dostarczanie szczegoétowej informacji w przekroju réznych
grup obiektow bez utraty jakosci przetwarzanej informacji. Jako wady takiego rozwigzania
nalezy wskaza¢ m.in. potrzebe gromadzenia informacji dotyczacej wartosci kluczy rozli-
czeniowych pozycji kosztow wspdlnych oraz stosowanie ztozonych metod rozliczenio-

wych.

Koszty osobowe i inne koszty stanowisk pracy

— 1

Maszynisci i Serwisanci Pozostali
pomocnicy (S1,S2 ... Sn) pracownicy
(M1, M2 ... Mn) 1 pojazdy serwisowe (11,12 ... In)
(Al, A2 ... An)
| I
Mx Sx Sx
Ax Koszty rzeczowe Ax | Ix
A 4 A 4 6 v A 4 \ 4
Pojazdy Komorki
szynowe organizacyjne
(P1,P2...Pn) (K1,K2 ... Kn)
Px Koszty dostepu do infratruktury Kx
3 ‘ T
Linie kolejowe
(L1,L2...L3)
Przyczynowo-skutkowy
Legenda Zasoby Obiekty strumien kosztow -

Rysunek 1. Schemat ideowy rachunku kosztow Spotki

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie dokumentacji Spotki

Uwagi koncowe

Badane przedsigbiorstwo §wiadczy lokalnie ustugi kolejowego transportu pasazerskiego
Z wykorzystaniem wlasnego taboru oraz obcej infrastruktury kolejowej. Znajduje si¢ ono
W sytuacji dynamicznego rozwoju, o czym $wiadczg rosngce warto$ci pracy eksploatacyj-
nej i przewozowej oraz ciggle zwigkszane bazy transportowej. Podmiot zajmujacy si¢ tego
ustugami wymaga rachunku kosztow, ktory dostarcza wiarygodne informacje na potrzeby
biezacych proceséw decyzyjnych, planistyczno-kontrolnych, raportowania, kalkulacji
i wyceny $wiadczen w przekroju réznorodnych obiektow kosztowych. Wskazane potrzeby,
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jak 1 ztozonos$¢ kolejowych ustug transportowych wymaga specyficznych rozwigzan ra-
chunku kosztow.

Wedtug autoréw obiektowy rachunek kosztow jest tym narzgdziem rachunkowosci za-
rzadczej, ktore moze pozytywnie oddzialywaé na sprawno$¢ procesow decyzyjnych
W przedsigbiorstwach pasazerskiego transportu kolejowego, czego dowodzi przywolany
przyktad Spotki. Sposoéb ujmowania kosztow w badanym podmiocie zostal tak zaprojekto-
wany, aby sprzyjat zaspokajaniu potrzeb informacyjnych kadry kierowniczej. W ramach
tego rachunku, za pomocg przytoczonych kryteriow (organizacyjnych, majatkowych, ka-
drowych i produktowych) zidentyfikowano sze§¢ grup obiektéw kosztowych, do ktérych
zaliczono: pracownikow bezposredniej i posredniej obshugi pojazddéw, pojazdy serwisowe,
pozostatych pracownikow, pojazdy szynowe i linie kolejowe. Miedzy zidentyfikowanymi
obiektami kosztowymi zachodzi wiele powigzan, ktore stanowig warunek konieczny sto-
sowania obiektowego rachunku kosztéw.

Autorzy sa §wiadomi, ze wyniki zaprezentowane w artykule majg charakter ogdlny,
a poruszona problematyka rachunku kosztow ustug pasazerskiego transportu pasazerskiego
wymaga dalszych prac badawczych. Elementem zashugujacym na szczegdlng atencje moga
by¢ procedury i mechanizmy rozliczeniowe i kalkulacyjne kosztow w tego typu pod-
miotach.
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OBJECT-ORIENTED COSTING IN RAILWAY COMPANY PROVIDING PASSENGER
TRASPORTATION SERVICES. THE CASE STUDY

Abstract: Purpose — the aim of this article is to present the object-oriented costing in railway company
providing passenger transportation services on the example of the Polish regional transportation company.
Design/Methodology/Approach — the undertaken research is of an explorative and explorative-descriptive na-
ture. Case study linked with focused group interview and documentary analysis were the assumed research
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methods. Findings — based on literature overview, the idea of a cost accounting process in a service company
was presented. Next, the characteristic of an exemplary enterprise, the list of cost objects, methods of its iden-
tification and cost accounting process in researched company is presented. Originality/Value — the Authors
have made an attempt to fill the gap in the literature in the area of object-oriented cost accounting in railway
companies providing passenger transportation services. Furthermore the list of criteria used to identify cost
objects was pointed.

Keywords: object-oriented costing, services, railway company providing passenger transportation services

Cytowanie

Kes, Z., Nowosielski, K. (2016). Organizacja obiektowego rachunku kosztow ustug pasazerskiego transportu
kolejowego na przykladzie regionalnej spotki przewozowej. Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia,
2/2 (80), 255-265. DOI: 10.18276/frfu.2016.2.80/2-27; www.wneiz.pl/frfu.


http://www.tcpdf.org

