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Wprowadzenie

Media staty sie dzisiaj istotnym elementem ludzkiego zycia i niezbywalna
czescig kultury. Jako srodek komunikacji, symbol nowoczesnosci i transformagji,
a takze jako zréodto wzorow zachowan w sposob istotny zmienity funkc¢jonowanie
wspotczesnych spoteczenstw [Burszta 2008]. Codzienne obserwacje pozwalajg
stwierdzi¢, ze wielu odbiorcow medidw buduje swoje wyobrazenia o Swiecie,
opierajac sie na tym, czego dowiaduja sie ze Srodkdw masowego przekazu.
Oddziatywanie mediow, lansowanie przez nie okreslonych wzordw zachowan
i ,nowoczesnego” systemu wartosci stato sie przyczyng zupetnie nowej jakosci
zycia spotecznego. Media zajmuja tez uprzywilejowana pozycje w Kksztattowaniu
poteznej sity, jaka jest opinia publiczna. To jak ludzie postrzegajg rozne wydarzenia
i jak rozumieja problemy zycia publicznego, jest uzaleznione od tego, w jaki sposob
wydarzenia te przedstawiaja media. Ludzie dowiadujg si¢ z prasy i ksiazek, radia
i telewizji, jak powinni sie zachowywac¢ w sytuacjach codziennych i kryzysowych,
jak nalezy interpretowac przedstawiane im fakty, kto jest autorytetem a kto nie, co
jest ,normalne” bez wzgledu na to, co to znaczy 1 dla kogo, do czego powinni
aspirowac¢, biorac pod uwage ich pte¢, religie, przynaleznos¢ narodowa,

identyfikacje polityczna [Siemienska 1997, s. 9].
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Mediatyzacja rzeczywistosci spotecznej

Upowszechnienie srodkow masowej komunikacji prowadzi do zjawiska
okreslanego terminem mediatyzacji rzeczywistosci spotecznej, ktory to termin
oznacza ,proces posrednictwa mediow w poznawaniu Swiata; wptywanie przez
media na  postrzeganie przez czlowieka rzeczywistosci  niedostepnej
bezposredniemu doswiadczeniu wraz z konsekwencjami takiego posrednictwa;
ksztattowanie obrazu catej rzeczywistosci spotecznej, a nawet kompleksowych
doswiadczen spotecznych pod wptywem konstrukcji medialnych” [Pisarek 2006,
s. 118].

Badacze opisujacy zjawisko mediatyzacji rzeczywistosci spotecznej sa zgodni,
ze media nie tyle obrazuja rzeczywistos¢, co raczej ja deformuja i przedstawiaja
w sposob pozadany i wygodny dla nadawcy przekazu. Istote¢ mediatyzagcji
rzeczywistosci spotecznej mozna sprowadzi¢ do nastepujacych zjawisk:

- ludzie maja szeroki dostep do medialnych przekazow i sa zainteresowani ich
odbiorem;

- komunikacja spoteczna, w tym komunikowanie masowe, jest istotnym zrodtem
wiedzy i generatorem wzorow definiowania przez ludzi sensownosci zycia
spotecznego;

- ewolugja tresci i wzoréow komunikowania si¢ moze byc¢ przyczyng zmiany wzorow
zachowan i dziatan spotecznych;

- ewolucja mediéw podlega prawu Riepla', w wyniku czego ogdlnospoteczny zaséb
mozliwosci ich oddziatywania stale rosnie;

- media masowe przestaty byc¢ neutralnym posrednikiem (mediatorem) miedzy
»,dysponentem wiedzy” a ,odbiorcg przekazu”; dawniejszy prosty kontakt
,hadawca-odbiorca” zostat zastgpiony przez sie¢ powiazan wielu instytugcji
spotecznych i wielu grup odbiorcow;

- ewolucgja wspotczesnych mediow podlega prawidtom dotyczacym innych
cywilizacyjnych (mega-)procesow: globalizacji, indywidualizacji, komercjalizacji;

- media masowe odgrywaja autonomicznag role w systemie spotecznym

i politycznym; to one dostarczajg narzedzi dziatania (komunikacji) innym

! Wolfgang Riepl w 1913 roku sformutowat teze, ze kolejne pojawiajgce sie media nie wypra swych
poprzednikdw, lecz kumulatywnie wzbogaca ich mozliwosci o nowe funkgje.
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instytucjom, jak rowniez proponuja wtasng wizje spotecznej racjonalnosci
[Kotodziej 2011, s. 201-202].

Upowszechnienie przekazow medialnych i - co za tym idzie - ich stata
obecnos¢ w zyciu kazdego cztowieka, powoduje koniecznos¢ badania mediow. Przy
czym medioznawcy zwracajg uwage, ze badania te powinny realizowac dzi$ inne
cele niz jeszcze Kilkanascie lat temu. Nie wystarcza juz ilosciowe badania opinii
publicznej czy badania telemetryczne, wazna jest raczej analiza przekazywanych
tresci, to jak sa one zorganizowane i uzytkowane przez odbiorcow.

Cele takich badan okreslita Matgorzata Lisowska-Magdziarz [2012]. Oto one:
- odkrywanie i opisywanie perswazyjnego wymiaru dyskursow medialnych oraz
badanie srodkow uzywanych w tych dyskursach do wywierania wptywu na ludzi;
- odstanianie, w jaki sposob media wyrazaja polityczne, ekonomiczne, spoteczne
interesy réznych jednostek i grup spotecznych;

- analiza i odkrywanie, w jaki sposdb w tresciach mediow ujawnia si¢ nierdwny
dostep roznych jednostek i grup spotecznych do wiedzy, do mozliwosci
wytwarzania i dystrybugji wtasnych tekstow oraz artykulacji wtasnych interesow;
- odstanianie relacji wtadzy wpisanych w dyskursy medidw; wskazanie, jak
w dyskursach medialnych wyraza si¢ dazenie roznych podmiotow do podkreslania
lub umocnienia wtasnej pozycji w hierarchii spotecznej, a takze - na bardziej
ogdlnym poziomie - do narzucania odbiorcom wtasnej, hegemonicznej wersji
porzadku spotecznego, hierarchii wartosci, interpretacji waznych pojec i zjawisk;
- denaturalizacja obrazu Swiata w mediach; zakwestionowanie ,naturalnosci”,
»oczywistosci”, ,zdroworozsgdkowego charakteru” zawartego w nich opisu
i interpretacji Swiata i w ten sposob otwarcie drogi do Swiadomego, krytycznego,
kreatywnego odbioru tekstow medialnych;
- odnalezienie i wykazanie zwiazku tego obrazu Swiata z szerszymi zmianami
Kulturowymi, obyczajowymi, spotecznymi itp.;
- usytuowanie przekazow medialnych na tle zmian technologicznych
i wywotywanych przez nie zmian epistemologicznych, ktore w przysztosci moga
doprowadzi¢ (juz prowadza) do zmiany organizacji myslenia o Swiecie, struktury
wiedzy, hierarchii waznosci zjawisk i problemouw itp.;
- odszukanie miejsca badanych tresci medialnych w szeroko pojetej kulturze.
Badania nad mediami, realizujace powyzsze cele, by¢ moze pozwola uzyskac

odpowiedz na pytanie o to, w jaki stopniu narzucaja one odbiorcom wtasny
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system przekonan i wtasng wizje Swiata, a w jakim jedynie podtrzymujg istniejgcy

porzadek i umacniajg panujgca ideologie.

Teoria agenda-setting i framing

Gwattowny rozwdj medidw sprawia, ze starsze teorie nie wystarczajg do
zrozumienia wptywu nowych medidw na spoteczenstwo. Badacze zwracaja uwage
na funkcge medidow okreslang jako framing, polegajaca na nadawaniu
prezentowanym tresciom wtasnych interpretacji. ,Przez funkcje framing media
promuja konkretna definicje problemu, biezacq interpretacje” [Nowak, Riedel 2008,
s. 70]. Sposob relacjonowania danej kwestii przez media wptywa na sposob, w jaki
odbiera ja publicznos¢. Teoria uramowania (framingu) uznawana jest za drugi
poziom teorii agenda-setting, ttumaczonej na jezyk polski jako hipoteza ustalania
porzadku dziennego. Termin agenda definiowany jest jako zbior kwestii, ktdrymi
sg wydarzenia i problemy zaliczane w danym okresie do najistotniejszych. Kazda
Kwestia ma swoje atrybuty czyli wtasciwosci, ktore podlegajg ocenie, natomiast
swoja waznos¢, swoje znaczenie okreslona kwestia uzyskuje poprzez skumulowany
przekaz, czyli nagtosnienie medialne i odpowiednia ekspozycje. Teoria ustalania
porzadku dziennego, czyli agenda-setting dotyczy gtownie agendy medialnej
i przenoszenia kwestii do opinii publicznej, czyli agendy publicznej. Obok agendy
medialnej i publicznej istnieje jeszcze agenda polityczna, tworzona przez partie
polityczne, rzady, parlamenty, instytucje wtadzy krajowej i miedzynarodowe;j.

Proces ustanawiania agendy mediow polega na tym, ze dana kwestia jest
w mediach nagtasniana i eksponowana, a w wyniku tych zabiegéw odbiorca jest
narazony na intensywny z nia kontakt. W ten sposob agenda medialna oddziatuje
na agende publiczng, ktora pod jej wptywem zmienia sie 1 ulega
przewartosciowaniu.

Agenda-setting jest teorig wptywu dtugoterminowego, wyrosta z tradygcji
socjopsychologicznych. Jej istota zostata sformutowana jeszcze w 1921 roku przez
amerykanskiego badacza Waltera Lippana, ktory twierdzit, ze ludzie nie sa
w stanie dokonac percepcji otaczajacej ich niezwykle ztozonej 1 skomplikowane;j
rzeczywistosci, dlatego w ich umystach powstaja uproszczone modele Swiata
zewnetrznego, nazywane ,obrazami w gtowach”, a dominujacg role w ich

powstawaniu odgrywa prasa [Pyzikowska 2001, s. 75]. Media informacyjne tworza
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poznawcze mapy Swiata i sprawiaja, ze odbiorcy reagujg nie na rzeczywistosc, ale
na skonstruowane przez media pseudo-srodowisko. , Prawdziwe otoczenie - pisat
Lippmann - jest (...) zbyt rozlegte, zbyt ztozone i zbyt ulotne, by mozna byto
obcowac z nim bezposrednio. Nie mozemy sobie radzi¢ z taka misternoscia, takim
zroznicowaniem, tak wieloma kombinacjami i permutacjami. A poniewaz musimy
dziata¢ w tym sSrodowisku, najpierw trzeba zbudowac jego prostszy model” [Za:
Baran, Davis 2007, s. 363]. Te poglady - rozwiniete i wzbogacone nowymi
obserwacjami - pozwolity Paulowi Lazarsfeldowi wprowadzi¢ pojecie agenda-
setting, rozumiane jako zdolnos¢ mediow do konstruowania listy najwazniejszych
wydarzen.

Dalsze badania, prowadzone przez Maswella McCombs’a i Donalda Shaw’a,
wykazaty, ze media w bardzo powazny sposdb wpltywaja na ksztattowanie opinii
publicznej przez to, poniewaz ukierunkowuja uwage odbiorcow na pewne
wydarzenia, natomiast inne ignorujg. ,Wybierajgc i przedstawiajgc informacje,
redaktorzy, dziennikarze i prezenterzy odgrywaja istotna role w ksztattowaniu
rzeczywistosci politycznej. Odbiorcy dowiaduja sie nie tylko o danej sprawie, lecz
takze, na podstawie ilosci informacji na jej temat i ich pozycji w gazecie czy
programie, o tym, jak duze znaczenie powinni jej przypisywac. (...) Media masowe
mogq z tatwoscia decydowac o tym, co jest najwazniejsze — czyli moga budowac
‘porzadek spraw’ danej kampanii” [Baran, Davis 2007, s. 364].

Przyczyny tego stanu rzeczy tkwig w bogactwie, nattoku, zalewie informacji,
ktorych jest tak wiele, iz media nie sa w stanie kazdej z nich poswieci¢ tyle samo
czasu. Zmusza to do dokonywania selekgji, poprzez ktora media okreslaja hierarchi¢
(waznos$¢) wydarzen i tematow, a spoteczenstwo w rezultacie medialnej obserwacji
nabiera przekonania na temat wazniejszych i mniej waznych elementow Swiata.
Ustanawianie agendy jest okresleniem, ktore charakteryzuje ustawiczny dialog
i debate, prowadzonag w kazdej spotecznosci na temat tego, co powinno znajdowac
sie w centrum uwagi publicznej. Gdy sie analizuje media, widac jak tatwo mozna
sugerowac odbiorcom, ktdre sprawy sa najistotniejsze, a ktore mniej wazne.

Konsekwencje agenda-setting zwie¢zle i klarownie przedstawit McCombs:
,Postawy i zachowania sa zwykle kontrolowane przez poznanie — to, co wiemy,
myslimy I w co wierzymy. Dlatego tez polegajgca na ustalaniu agenda-setting
funkcja mediow masowych oznacza potencjalnie ogromny wptyw, ktérego petny

wymiar i konsekwencje nalezy dopiero zbadac i doceni¢” [McCombs 2008, s. 141].
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Autor wyroznia dwa poziomy efektdw agenda-setting. Poziom pierwszy dotyczy
tego, jaki zakres catkowitej uwagi mediow poswiecony jest danej kwestii. Bardzo
istotny jest rowniez poziom drugi, ktory dotyczy sposobu, w jaki dana kwestia jest
przez media prezentowana. Elementy przedstawianej przez media Kkwestii,

nazywane atrybutami agendy, ksztattuja punkt widzenia i opinie odbiorcow.

Ramowanie szkoty i edukacji w dyskursie prasowym

Uwzgledniajac powyzsze refleksje zaktadam determinujacy wptyw
przekazow medialnych na wszystkie sfery zycia spotecznego. To, w jaki sposob
ludzie postrzegaja rozne wydarzenia i jak rozumiejg problemy zycia publicznego,
uzaleznione jest od sposobu, w jaki te wydarzenia i problemy przedstawiajg media.
Media prezentuja obraz rzeczywistosci uznany przez siebie za stuszny, natomiast
odbiorcy traktuja go jako realny i reaguja na niego tak jak na obiektywna
rzeczywistos¢. W prowadzonych badaniach interesowat mnie medialny obraz
szkoty i edukacji. Do analizy wybratam teksty o szkole opublikowane w roku 2014
w opiniotworczym dzienniku ,,Gazeta Wyborcza”. Analizie poddatam 302 numery
»,Gazety Wyborcze}” (pominetam wydania lokalne z racji ograniczonego zasiegu
czytelnikow). W sumie analiza szczegotowa objetam 302 numery dziennika,
w ktérych znalaztam 238 tekstow na temat szkoty i edukacji. Przy wyborze
czasopisma kierowatam si¢ wynikami rankingu cytowan, zawartym w raporcie
Najbardziej opiniotwdrcze media w Polsce'. We wspomnianym rankingu
opiniotworczej prasy, ,Gazeta Wyborcza” zajmuje pierwsze miejsca. Informacje
i opinie na temat edukacji zamieszczone w prasie sa dla duzej czesci spoteczenstwa
waznym zrodtem wiedzy o tej sferze zycia publicznego; wiedzy - trzeba dodac -
wiarygodnej, gdyz dziennikarze prasowi ciesza si¢ zaufaniem spotecznym
i uznawani sa za ekspertow. Chociaz w ostatnim czasie, na skutek rozwoju mediow
elektronicznych, prasa stracita nieco na popularnosci, jednak status dziennikarzy

prasowych nadal utrzymuje sie na wysokim poziomie. , Dziennikarze innych

' Raport Najbardziej opiniotwdrcze media w Polsce przygotowuje Instytut Monitorowania Mediow
nieprzerwanie od wrzesnia 2003 roku, dostarczajgc informacji na temat liczby cytatow z mediow
przytaczanych w innych mediach - z wytaczeniem agencji informacyjnych i przedrukéw. Stata
wysoka liczba cytowan to jeden z elementéw majacych wptyw na zwiekszenie wiarygodnosci
i opiniotwodrczosci danego medium. Instytut Monitorowania Mediow monitoruje ponad 1000
tytutow prasowych, niemal sto stacji radiowych i telewizyjnych oraz polskie zasoby Internetu wraz
z social media.
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mediow chetnie cytuja artykuty prasowe, gdyz te posiadaja w oczach odbiorcy
legitymacje ekspercka” [Horolets 2006, s. 70].

W celu rozpoznania dominujacego w codziennej prasie obrazu szkoty
i edukagji stanetam na gruncie kognitywistycznej teorii jezyka G. Lakoffa, ktdry
zwrocit uwage, iz to, jak cztowiek widzi Swiat, jak sie¢ zachowuje, do czego dazy,
czego unika, jakimi zasadami kieruje sie w zyciu zalezy od ram, poprzez ktore
postrzega rzeczywistos¢. W swej teorii ramowania szczegdlnie duzo miejsca
poswieca metaforom, uznajac je za podstawowe narzedzie poznania. Traktuje
metafore jako zabieg jezykowy polegajacy na zamierzonych przemianach znaczenia
stow, ktore nabieraja nowego sensu. Zabieg ten wzmaga ekspresje, dodaje
wypowiedziom barwnosci, sprzyja zapamietywaniu. Dzieki temu metafory sa
dogodnym sposobem przekazania odbiorcy zamierzonego znaczenia wypowiedzi.
»Metafory moga wiele. Pomagaja zrozumiec i wyjasni¢. Ujawniaja zatozenia, ktore
czesto wolelibysmy ukry¢. Ukierunkowuja nasze muyslenie, ksztattuja postawy
i dziatania, odzwierciedlajga nagromadzone doswiadczenie i sposob postrzegania
Swiata’ [Kostecki 2005, s. 23].

Odczytywanie metafor, ktorymi si¢ postugujemy, moze stac sie
nieocenionym narzedziem analizy rzeczywistosci, poniewaz metafory dostarczaja
sposobow, by wuyrazi¢ to, co w istocie niewyrazalne (ale co mozna uchwycic
posrednio), czego sie precyzyjnie nie da okresli¢. Uzycie metafory przetwarza obraz
rzeczywistosci i nadaje jej ksztatt zalezny od aktywnosci myslowej i przezyc
mowiacego.

Obecnos¢ metafor w jezyku i w mysleniu ma wptyw i na nasze dziatania.
Dzieje sie tak dlatego, ze pojecia Kkieruja zarowno naszym mysleniem jak
i dziataniem. , Poniewaz okreslone wyrazenia metaforyczne sa mocno zwiazane
z pojeciami metaforycznymi, dlatego metafory w duzej mierze ksztattujg nasze
codzienne postepowanie. Wyrazenia metaforyczne w naszym jezyku sa powiazane
z pojeciami metaforycznymi w sposob systematyczny, mozemy postugiwac sie
jezykowymi  wyrazeniami  metaforycznymi  do  zbadania istoty pojec
metaforycznych i w ten sposob zrozumie¢ metaforyczna istote naszych dziatan”
[Lakoff, Johnson 2010, s. 33].

Teze te Lakoff wuyjasnia na przyktadzie pojecia metaforycznego ,czas to
pieniadz”. Ta metafora sprawia, ze pojmujemy czas jako przedmiot wystepujacy

w ograniczone;j ilosci (w naszej kulturze pienigdz to srodek ograniczony), a przez to
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wartosciowy (ograniczone Srodki sg zwykle artykutami warto$ciowymi). Pojecie
metaforyczne ,czas to pieniadz” sprawia, ze pojmujemy czas jako coS, co mozna
straci¢, wydac¢, dobrze lub zle inwestowac, oszczedza¢ lub trwoni¢. W naszej
Kulturze takie rozumienie czasu wydaje sie naturalne i oczywiste. A przeciez nie jest
to jedyny sposob, w jaki cztowiek moze rozumiec czas, istnieje szereg Kkultur,
w ktorych czas nie jest utozsamiany z zadna z wymienionych rzeczy.

Metafora jest zatem nie tylko srodkiem wyobrazni poetyckiej i ozdoba
retoryczna, ale - co wazne - Kksztattuje nasze postrzeganie, myslenie i dziatanie.
Sposrod pieciu funkcji metafory, wymienianych w literaturze, szczegdlng uwage
zwracaja dwie: eksplanacyjna i perswazyjna. Metafora pozwala wptynac¢ na
sposéb myslenia odbiorcy i ksztattowac jego Swiatopoglad (funkcja eksplanacyjna),
a takze narzuci¢ ocene danego zagadnienia i sktoni¢ odbiorce do wyboru
propagowanych wartosci (funkcja perswazyjna).

Barttomiej Maliszewski wskazuje trzy wtasciwosci metafory, Kktore
sprawiaja, ze ma ona oddzialywanie perswazyjne. Po pierwsze, umiejetne
operowanie metaforg podtrzymuje uwage odbiorcy i pozwala mu zrozumiec
i zapamieta¢ komunikowane tresci. Po drugie, metafora pozwala nie tylko
przedstawic¢ w przystepny sposéb omawiany problem, ale i narzuci¢ jego wyrazista
oceng, sktaniajac odbiorce do wyboru propagowanych wartosci. | po trzecie, dzieki
metaforze przekazywane tresci ulegaja ozywieniu i w sposob jednoznaczny
narzucajg okreslone, oczekiwane przez nadawce, wnioski [Maliszewski 2009, s. 42-
43].

Gdy czytamy prasowy tekst o przedszkolach zatytutowany Jak jest teraz
w przedszkolach? Taniej. Lepiej?, tekst o szkole Lek na bezrobocie? Wspdtpraca szkot
i biznesu czy o studiach wyzszych Pan magister na kasie w hipermarkecie
swiadomie lub czesciej nieswiadomie kojarzymy edukacje z rynkiem, ktorym
rzgdza twarde prawa ekonomii i na ktdrym najwazniejszy jest materialny zysk,
chociaz edukacja i ekonomia to zupetnie inne obszary rzeczywistosci spotecznej.
Uzycie metafor sprawia, ze patrzymy na edukacje przez pryzmat ekonomii,
oczekujemy, ze spetni ona ekonomiczne wymagania, opisujemy edukacje stosujac
ekonomiczne terminy, stawiamy przed nia cele, ktére wynikajg z ekonomii. ,Kiedy
ludzie konceptualizuja swoje doswiadczenia i formutuja wnioski, postuguja sie
zazwyczaj metaforami (zarwno w zwyczajnym jezyku codziennym, jak

i w specjalistycznym jezyku uczonych), jako ze metafora jest przede wszystkim
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narzedziem poznawania i wyjasniania Swiata (instrumentem epistemologicznym),
a nie - jak dos¢ powszechnie sie sadzi - tylko srodkiem wyobrazni poetyckiej
i ozdobg retoryczna, a wiec czyms niezwyktym, co w jezyku codziennym si¢ nie
pojawia” [Dudzikowa 2010, s. 211].

Dzieki uzyciu metafor rzeczywistos¢, o ktdrej mowimy, wydaje sie¢ prosta,
dostepna i zrozumiata. Warto takze zwrdci¢ uwage na jeszcze jedna wiasciwosc
metafory, niezwykle wazng w analizie prasy opiniotwodrczej. Metafora bowiem
zwykle odwotuje sie do emogji i dlatego jest skutecznym narzedziem manipulacji
i propagandy. Pojecia metaforyczne pozwalaja skupi¢ uwage na jakims jednym
aspekcie zjawiska 1 jednoczesnie uniemozliwiaja dostrzezenie innych jego
aspektow, niemajacych zwiazku z dang metaforg. Mowiac inaczej, metafora
uwypukla jedne, a zastania inne aspekty zjawiska czy pojecia. Dzieki temu
pozwala manipulowac¢ odbiorca, ,narzuca¢” mu wygodna dla nadawcy wizje
Swiata. Ta wtasciwos¢ metafory pozwala uznac jg za klasyczna figure retoryczna,
stosowana w celu przekonania czytelnika do przyjecia pewnych pogladow czy idei.
Monika Kostera [2003] stwierdza, ze metafory, bedac $rodkiem jezykowym
uzywanym do opisu rzeczywistosci, polegaja na odnoszeniu jakiegos zjawiska do
innego, dzieki czemu mozliwe jest zrozumienie jednego fragmentu rzeczywistosci
przy pomocy innego. Sposdb, w jaki méwimy o Swiecie, do czego go
pordwnujemy, czesto znaczaco wplywa na nasza jego percepcje. Metafory
ukierunkowujg nasze mysli i odczucia. Gdy mowimy, ze trzeba walczyc¢ z inflagja,
przyjmujemy jezyk z rzeczywistosci wojennej i Swiadomie lub nieswiadomie
nasuwaja sie¢ nam obrazy bitew i wydarzen wojennych, gdzie wrogiem jest
inflacja.

Metafory - zdaniem Lakoffa - petnia kluczowa role w powstawaniu ram,
gdyz wtasnie poprzez ich stosowanie tak a nie inaczej rozumiemy rdézne zjawiska
i problemy, tak a nie inaczej myslimy i postepujemy. ,Metafory tworza ramy,
przez ktore widzimy Swiat, i Kkieruja naszym mysleniem, spostrzeganiem,
a w efekcie i postepowaniem” [Lakoff 2011, s. 11]. Mozna powiedzie¢, ze ramy
okreslaja sposoby pojmowania przez cztowieka Swiata. Jesli uznamy, ze szkota to
wojna, nauczyciele to wrogowie, a lata szkolne to ,meka”, nie sposob szkote
polubi¢. Nie wolno w niej nikomu ufa¢, za zupetnie zwyczajne uznac trzeba
zachowania agresywne, bo przeciez na wojnie trzeba si¢ bronic¢, a najlepsza forma

obrony jest atak.
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Na skutek znaczacego rozwoju mediow dominujgca role w powstawaniu
obrazu Swiata petni dzis rama medialna, ktorg za T. Gitlinem rozumiem jako
trwaty wzorzec postepowania, interpretacji i prezentacji, selekcji, akcentowania
i wykluczania, wzorzec, za pomoca ktdrego tworcy symboli rutynowo organizujg
dyskurs [Za: Palczewski 2011, s. 31].

Twodrcg analizy ramowej (frame analysis) jest Erving Goffman [2010], ktory
rozumie pojecie ramy szerzej niz korzystajacy z jego koncepcji Lakoff, i wskazuje
dwojaki jej charakter. Po pierwsze, rama jest schematem poznawczym, za pomocg
ktorego umyst szufladkuje dany wycinek interakcji, jednoczesnie jest tez trybem
postepowania w trakcie owego wycinka interakcji. Goffman podkresla, ze
»Sstosowany przez jednostke schemat interpretacyjny zazwyczaj nie jest przez nia
wytwarzany, lecz pochodzi z zasobu kulturowo uformowanych definicji sytuagji.
Nie inaczej ma sie rzecz z ‘ujetymi w ramy’ trybami postepowania - takze one sa
spotecznie uwzorowane. ‘Ramy’ i interakcyjne sposoby ich stosowania pobierane
sg ze spotecznie zmagazynowanych zapasow zbiorowego doswiadczenia danej
spotecznosci” [Za: Czyzewski 2010, s. XXIV-XXV]. Natomiast Lakoff, ktdry
wykorzystat koncepcje Goffmana do stworzenia teorii ramowania, ogranicza
rozumienie ramy tylko do schematu poznawczego i twierdzi, ze ludzie myslg za
pomoca ram. Zgodnie z jego teorig w poznawaniu swiata wazne sa nie tyle fakty,
ile ramy przyswojone przez cztowieka. ,Prawda musi pasowac¢ do posiadanej przez
cztowieka ramy, aby 0w cztowiek jg zaakceptowat. Jesli fakty nie pasujg do ramy,
rama zostaje, a fakty sie odbijaja” [Lakoff 2011, s. 49]. Mowiac inaczej - zdaniem
Lakoff’a - ludzie tylko wtedy uznajg za prawdziwe przedstawiane im fakty, gdy
pasuja one do struktur wczesniej majacych reprezentacje w ich mozgu. Jesli fakty
nie pasuja do tych struktur, zostaja odrzucone i uznane za nieprawdziwe,
irracjonalne lub po prostu gtupie. Podobng role ram wskazata Judith Butler [2011],
opisujac zwiazki, a nawet uwiktania, polityki i sztuki. Butler zauwaza, ze kazde
wydarzenie zanim stanie si¢ obrazem poddane jest obramowaniu, czyli okreslone
zostajg granice, w jakich powinno byc¢ ono pokazywane i w jakich pokazywac go
nie wolno. W okreslaniu tych granic znaczacy udziat ma polityka, gdyz
odpowiednie ramy utatwiaja wtadzy sprawne funkcjonowanie.

Edyta Zierkiewicz, badajaca ramowanie problematyki zdrowotnej w prasie
kobiecej, zauwaza, ze , koncepcja ramowania nie dostarcza spdjnego zasobu metod

i technik badawczych. Badacze podejmujacy analizy przekazow medialnych bazujg

© Autor/Autorzy © Jakwiowe Badania Pedagogiczne 2017 Tom Il Numer 1. 34
https://wnus.edu.pl/jbp




na roboczych czy operacyjnych definicjach ram opracowanych pod katem
wiasnych projektéw, dlatego tez (...) nie ma jednego sposobu identyfikowania
ram w tekstach [Zierkiewicz 2013, s. 71].

W literaturze opisane sa dwa podejscia: indukcyjne i dedukcyjne. Podejscie
indukcyjne, z ktorego korzystatam, polega na samodzielnym wydobyciu ram ze
zgromadzonego materiatu empirycznego, badacz nie przywotuje tu ram
zidentyfikowanych  przez innych autorow. Inaczej postepuje badacz
wykorzystujacy podejscie dedukcyjne. Przyktadem takiej badawczej strategii jest
analiza ram newsa w serwisach informacyjnych polskich stacji telewizyjnych.
Badania takie przeprowadzit M. Palczewski [2011], ktory odwotat sie do typologii
ram wczesniej zidentyfikowanych przez innych badaczy. Podejscie takie jest
krytykowane za to, ze ogranicza badacza, gdyz nie pozwala dostrzec innych ram niz
te, ktore zidentyfikowali jego poprzednicy.

Aby zrekonstruowac¢ ramy interpretacyjne stosowane w codziennej prasie do
opisu szkoty i edukacji zastosowatam metode jakosciowej analizy tresci i analize
lingwistyczna badanych przekazow medialnych [Por. D. Lepianka 2013]. Zasady
analizowania zasobow jezykowych mediow drukowanych przedstawita Geraldine
Mautner [2011, s. 51-85], wskazujac jednoczesnie siedem obszarow, ktore w ten
spos6b mozna pozna¢. Naleza do nich: leksyka, przechodnios¢, modalnos¢,
wskazanie zrédta oraz obecnosc¢ réznych ,gtosdw” w tekscie, koherencja i kohezja
tekstowa, narzedzia argumentacyjne stuzace nawiazaniu dobrej relacji pomiedzy
autorem a czytelnikiem i niewerbalne sktadniki przekazu.

Z uwagi na wykorzystanie w badaniach koncepci ramowania Lakoffa
ograniczytam analizy jezykowe do jednej tylko grupy, sposrod wskazanych wyzej
zasobOw. Przyjrzatam sie¢ metaforom, jakie stosuja dziennikarze przygotowujacy
teksty na temat szkoty i edukacji. Analiza badanych tekstow prasowych pozwolita
mi wyodrebnic trzy ramy interpretacyjne, w ktorych prezentowane sg informacje

na temat szkoty i edukacji.

Rama ekonomizacji edukacji

Edukacja przestata byc¢ traktowana jako wartos¢ autoteliczna, jej
najwazniejsza wiasciwoscig jest dzis optacalnos¢. W ostatnich latach coraz

wyrazniej wida¢ zawtaszczanie spotecznego obszaru edukacji przez ekonomig, a co
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za tym idzie — zawtaszczenie dyskursu edukacyjnego przez dyskurs ekonomiczny.
Dzis zarowno muyslenie o edukagji, jak i dziatanie w niej, coraz czesciej maja
charakter stricte ekonomiczny i sprowadzajg sie do traktowania szkoty jako
edukacyjnej fabryki. Dobra edukacja to edukacja funkcjonujgca dla potrzeb
gospodarki rynkowej. Stuzebnos¢ edukacji wobec potrzeb gospodarki rynkowe;j
powoduje, iz edukacja stata si¢ obiektem zarzadzania ekonomicznego i poddawana
jest ekonomicznej racjonalizacji. Zatozenie ekonomicznej racjonalnosci edukagji
implikuje zas koniecznos¢ zarzadzania niag tak samo, jak kazda inna gatezia
gospodarki.

Do niedawna edukacji przyswiecaty zupetnie inne, niz dzis, cele:
wspomaganie rozwoju cztowieka, rozwijanie uzdolnien i emocji, budowanie
Swiata humanitarnych wartosci, uczenie szacunku dla drugiego cztowieka, ktory
jest partnerem a nie rywalem. Dzisiejsza szkota, zdominowana przez muyslenie
ekonomiczne, nie realizuje celow, ktore jeszcze niedawno byty priorytetowe. Nie
jest juz miejscem transmisji kultury humanistycznej i nie ksztattuje wartosci
etycznych. Edukacja przestata byc¢ traktowana jako wartos¢ autoteliczna, jej
najwazniejsza wtasciwoscia jest dzis optacalnos¢, a podejmowane w edukagji
reformy maja uczynic szkote jeszcze tansza niz jest.

Na ekonomiczne aspekty Kksztatcenia zwraca uwage az 18 z 45,
opublikowanych w badanej prasie w roku 2014, artykutow podnoszacych problem
edukacji wyzszej. Wynika z nich, ze obecnie nie studiuje sie¢ po to, by zdobyc
wiedze 1 rozwing¢ zainteresowania. Studia majg zagwarantowac¢ w przysztosci
zdobycie dobrze ptatnej pracy i to jest ich gtdwny cel. Takie przekonanie na temat
edukagji wyzszej beda miec¢ czytelnicy artykutu Jak sobie radzg absolwenci uczelni
wyzszych? [Sendrowicz 2014, s. 7]. Powodzenie w zyciu jest w nim utozsamiane ze
zdobyciem po skonczeniu studiow pracy, najlepiej etatowej i dobrze ptatnej. Autor
szczegotowo analizuje sytuacje zawodowa absolwentdw uczelni wyzszych,
trudnosci na rynku pracy, wysokosc¢ zarobkow. Uwage zwraca na Szkote Gtéwnag
Handlowa w Warszawie, ktorej absolwenci bardzo dobrze odnajduja si¢ na rynku
pracy: ,,Az potowa zarabia miedzy 2,5 a 4,5 tys. zt na reke. Mniej wiecej co 12. (7,6
proc.) deklaruje, ze zarabia powyzej 8,5 tys. zt miesiecznie, i to tuz po ukonczeniu
szkoty!”. Jednoczesnie zdziwienie budzi fakt, ze uczelnia ta nie znajduje si¢ na
szczycie rankingu najlepszych uczelni: ,SGH uplasowato si¢ dopiero na 13. miejscu

m

w rankingu [...] stworzonym przez ‘Perspektywy’””. W artykule nie wspomina si¢
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o zadnych innych, poza pieni¢edzmi, korzysciach ptynacych ze studiowania. Miara
wartosci wyksztatcenia jest wysokos¢ osiaganych po studiach zarobkow. Takie
myslenie o studiowaniu przyczynia sie¢ dzis do rozczarowania jego efektami,
o czym napisat autor innego artykutu. ,W PRL-u wigkszos¢ studentow szta na
uczelnie bez jakichkolwiek oczekiwan finansowych, co byto zrozumiate, bo zwiazek
miedzy poziomem wyksztatcenia a dochodami byt strasznie staby. Czyli to,
dlaczego ludzie wtedy szli studiowac¢, miato mato wspolnego z tym, czy potrafia
potem lepiej ustawi¢ sie w zyciu” [Kublik 2014, s. 28].

W 2014 roku prasowy dyskurs o edukacji zdominowat problem ksztatcenia
na nierentownych, a wiec niepotrzebnych, studiach humanistycznych, zwtaszcza na
kierunku filozofia. Rzeczywiscie, jesli ocenia sie¢ edukacje wytgcznie w kategoriach
ekonomicznych, ksztatcenie na wielu kierunkach humanistycznych jest zbedne.
Magdalena Sroda proponuje nawet, by zastapi¢ nierentowny Instytut Filozofii
Instytutem Egzorcyzmow, jako ze to dzisiaj ,bardzo popularna, innowacyjna
i rentowna dziedzina ‘wiedzy’. Nabor studentéow bedzie wielki, sukces
ekonomiczny gwarantowany, a i btogostawienstwo wtadz Kkoscielnych
zapewnione” [2014, s. 2]. Oczywiscie, propozycje Srody uznac trzeba za gorzka
ironie. Niemniej, stata si¢ ona przyczynkiem do dyskusji o przysztosci filozofii
i innych ,nierynkowych” nauk we wspotczesnych uniwersytetach. Prasa podkresla,
ze uniwersytet znaczaco rozni sie¢ od szkoty zawodowej i powinien nie tylko
przekazywac¢ wiedze i umiejetnosci, ale tez czyni¢ z absolwentow ludzi kultury.
A to nie jest mozliwe bez edukacji humanistyczne;j.

Traktowanie edukacji jak kazdej innej dziedziny gospodarki widoczne jest
takze w tekstach opisujacych funkcjonowanie przedszkoli, szkét podstawowych
i srednich. Przyktadem niech bedzie tekst Co sie stato z drugqg klasg w Olszewnicy?,
opowiadajacy historie matej szkoty, dziatajacej w biednej gminie Borki na
Lubelszczyznie. Ze wzgledu na niewielka liczbe ucznidw, samorzadowi urzednicy
postanowili kosztowng w utrzymaniu szkote zlikwidowac. Wtedy rodzice uczniow
pierwszej klasy wraz z dyrekcja szkoty wymuyslili plan ratunkowy polegajacy na
tym, ze wszyscy uczniowie pierwszej klasy nie otrzymaja promocji i beda
powtarzali pierwszy rok nauki. ,W klasach I-1Il nie mozna dosta¢ jedynki
i promocji nie otrzymac. (...) Zdesperowana dyrektorka w dniu zakonczenia roku
zwotata jeszcze jedna rade, ktora uchylita starg uchwate (o promocji wszystkich

uczniow do drugiej klasy) i zadecydowata o pozostawieniu ucznidw w Kklasie
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pierwszej. Rodzice zgotowali owacje na stojaco”. Zaistniata sytuacje tak komentuje
Izabela Kozuch, opiekujaca sie¢ gminnymi szkotami: ,,Nie wiem, czy w Olszewnicy
chodzito o dobro dzieci. Subwencja na ucznia to 718 zi. Skoro uczen zimuje,
uczeszcza do szkoty rok dtuzej” [Brzuszkiewicz 2014, s. 15]. Wydaje sie, ze cena, jaka
musza zaptaci¢ uczniowie za dalsze funkcjonowanie szkoty, jest za wysoka.
Drugoroczno$¢ na poczatku szkolnej edukacji nie jest dobrym doswiadczeniem
i wrozy dalsze edukacyjne problemy. Nie wzieli tego pod uwage ani nauczyciele,

ani rodzice.

Rama efektywnosci edukacji

Ekonomizacja edukacji prowadzi do wielu negatywnych konsekwencji -
zarowno dla nauczyciela jak i dla ucznia [Por. Szkudlarek 2005]. Prasowy dyskurs
na temat edukagji, jaki toczy sie na tamach opiniotworczych czasopism, przekazuje
do swiadomosci spotecznej wyrazne sygnaty o niedoskonatosci tej sfery zycia
spotecznego. W 2014 roku na tamach , Gazety Wyborczej” opublikowanych zostato
59 tekstow opisujgcych niewydolnosc polskiej edukacji. W Kilku z nich poruszony
jest problem lekcji z przedmiotow, ktdre nie sa ,sprawdzane” na koncowych
egzaminach i przez to traktowane jako mato wazne. W dziesieciu tekstach
dziennikarze zwracaja uwage, ze szkota nie ksztattuje umiejetnosci niezbednych we
wspotczesnym Swiecie. Brakuje zaje¢, na ktdrych uczniowie mogliby rozwijac
swoja kreatywnosc¢ i uczyc sie rozwigzywania problemow. Neoliberalna edukacja
odsuneta tez w cien cata sfere wychowania, ktdra uznana zostata za
nieekonomiczny efekt ksztatcenia. Skoro edukacja ma byc¢ na ustugach gospodarki
i nie musi stuzy¢ rozwojowi ucznia, jego wychowanie oraz opieka nad nim
przestato szkote zajmowac.

Problem ten zajal uwage dziennikarzy ,Gazety Wuyborczej” i zostat
poruszony w czterech tekstach i jednym liscie nadestanym do redakcji przez
czytelniczke. Wiele krytycznych opinii dotyczy oceny z zachowania, ktdra -
zdaniem dziennikarzy - na pewno nie pomaga mtodemu cztowiekowi stawac si¢
lepszym. Niepokoi tez niski poziom czytelnictwa Polakow, zwtaszcza ze
nieczytajacych przybywa wsrdod gimnazjalistow i studentow. Wing za taki stan
rzeczy obarcza sie fatalny kanon szkolnych lektur, ktdry zamiast zacheci¢ do

czytania, skutecznie zraza do takiej aktywnosci. Dla wiekszosci ucznidw, nawet
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tych ktorzy lubig czytac, tresc¢ lektur jest niezrozumiata, nieatrakcyjna, oderwana
od rzeczywistosci. Trudno si¢ dziwi¢, skoro w kanonie lektur znajdujg si¢ takie
pozycje jak wydany w 1937 roku Szatan z siocdmej klasy. Ta lektura na pewno nie
zacheci do czytania, bo dzieci jej po prostu nie rozumieja.

Szkota w ramie efektywnosci edukacji jest instytucja pograzona w gtebokim

kryzysie.

Rama dewaluacji edukacji

Najpowazniejsza konsekwencja kryzysu edukacji jest obnizenie wartosci
szkoty jako srodowiska edukacyjnego. Coraz wiecej osob ma poczucie, ze cho¢
spedzili w szkole wiele lat zycia, nie zostali przygotowani do dorostosci
i samodzielnosci, nie uzyskali wyksztatcenia odpowiadajacego potrzebom rynku,
nie potrafig funkcjonowac w nieustannie zmieniajacym si¢ sSwiecie. Rozczarowaniu
efektami funkcjonowania szkoty towarzyszy prasowy dyskurs, w ktdrym dosc¢
czesto znalez¢ mozna teksty osmieszajace szkote i pracujgcych w niej pedagogow.
Taki rodzaj dyskursu prowadzi do deprecjacji szkoty i edukacji. Jest ona skutkiem,
miedzy innymi, sporow o wiek, w ktdrym polskie dzieci powinny rozpoczynac
obowiazkowa edukacje. Biorac pod uwage przemiany wspotczesnego Swiata,
obnizenie obowiazkowego wieku, w ktorym dziecko zaczyna edukacje¢, wydaje sie
bardzo korzystne. Obawy rodzicow budzi jednak sposob funkcjonowania polskich
szkot nieprzygotowanych do ksztatcenia maluchow. 1 witasnie dyskusje na ten
temat sg przestrzenig, w ktorej ma miejsce deprecjonowanie edukacji. Dobra
ilustracja tej tezy sa trzy prasowe teksty opublikowane w ,Gazecie Wyborczej”
w 2014 roku. ,,Udato sie! Moje dziecko bedzie powtarzato klase! - cieszy sie¢ mama
dziewieciolatka. Oszalata? Nie. To marzenie czesci rodzicow, ktorzy postali przed
tablice szesciolatki” [Szpunar, Suchecka 2014, s. 4]. Dziennikarki opisujg historie
kilkorga dzieci, ktore rozpoczety nauke w wieku 6 lat, a teraz maja duze trudnosci
spowodowane przeskokiem miedzy trzecig a czwartg klasa. Prasa podsuwa Kkilka
pomystow, pozwalajacych ,obejs¢ prawo” i ochroni¢ dzieci przed szkota. Wszystkie
te sposoby godza w dziecko, ktore przygode z edukacjg rozpoczyna od ztych emogji
i edukacyjnej porazki. W Kkontekscie opisanych w artykule historii nie dziwi
zamieszczona w Internecie przez stowarzyszenie ,Ratuj Maluchy”, instrukcja ,)Jak

odroczyc¢ szesciolatka: Przekonaj nauczycielke z przedszkola, by napisata opinie,
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ktora pomoze ci w odroczeniu. Jesli w publicznej poradni rejonowej nie widzisz
woli wspotpracy - szukaj poradni prywatnej. Pamietaj, ze zaden dyrektor nie chce
problemow w swojej szkole. Przekonaj go, ze odroczenie twojego dziecka bedzie
korzystne dla wszystkich. Nie tra¢ wiary, zawsze zostaje jeszcze odwotanie od
decyzji dyrektora” [Szpunar, Wantuch 2014, s. 6]. Instrukcja powstata, by pomadc
rodzicom, ktorzy sprzeciwiaja sie obnizaniu wieku szkolnego i probuja za wszelka
cene uchronic¢ przed szkota swoje dzieci. Te sposoby ,ucieczki” przed szkota opisuje
codzienna prasa. Pierwszy sposob to wizyta zdrowego dziecka w poradni
psychologiczno-pedagogicznej i przekonanie psychologa, ze dziecko nie nadaje si¢
do szkoty. ,Jak mozna is¢ do poradni ze zdrowym dzieckiem i przekonywac, ze ma
sie imbecyla? To totalna gtupota rodzicow - komentuje Matgorzata Kamazik,
dyrektor przedszkola” [Szpunar, Wantuch 2014, s. 6].

Drugi sposéb to nieposytanie dziecka do przedszkola i liczenie na to, ze
z powodu nieobecnosci dziecko nie opanuje tresci przedszkolnych i nie uzyska
zgody na nauke w szkole.

Oba opisane sposoby ochrony dziecka przed szkota spowodowane sg lekiem

rodzicow i prowadzg do absurdalnych, szkodliwych dla dzieci zachowan.

Podsumowanie

Artykuty i notatki w ,Gazecie Wyborczej”, w zdecydowanej swej wiekszosci,
oceniaja polska szkote krytycznie, dostarczaja wig¢c argumentow tym wszystkim,
ktorzy chcieliby te szkote zmienia¢, dostosowywac do mozliwosci i wymogow,
jakie stwarza i stawia wspotczesnosc. Mozna powiedzied, iz sa sprzymierzencami
zwolennikow zmian. Ale jest to sojusznik niepewny. Bo wielu czytelnikow
z lektury tych artykutow wyciagnie wniosek, ze w szkole polskiej jest zle, wiec

trzeba jg zmienia¢. A inni ogranicza sie do konstatagji, ze jest zle. | kropka.
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