ZESZYTY NAUKOWE UNIWERSYTETU SZCZECINSKIEGO
NR 865 PROBLEMY ZARZADZANIA, FINANSOW | MARKETINGU NR 38 2015
DOI: 10.18276/pzfm.2015.38-10

KATARZYNA WASILIK!
Instytut Badan Rynku, Konsumpcji i Koniunktur w Warszawie

IDEA FAIR TRADE. W KIERUNKU
ODPOWIEDZIALNEJ KONSUMPCJI

Streszczenie

Przez $wiadomy wybor produktéw spetniajacych zasady idei Sprawiedliwego Handlu (Fair
Trade) konsumenci w sposdb posredni wplywaja na poprawe warunkow pracy i zycia osob zaan-
gazowanych w ich wytwarzanie oraz przyczyniaja si¢ do rozwoju bardziej uczciwego handlu.
W artykule dokonano analizy idei Sprawiedliwego Handlu, ktora jest jedng z form odpowiedzial-
nych zachowan konsumpcyjnych. Artykut zawiera przeglad literatury przedmiotu, w tym najnow-
sze wyniki badan dotyczace tematyki odpowiedzialnej konsumpc;ji i idei Fair Trade.

Stowa kluczowe: odpowiedzialna konsumpcja, handel, Fair Trade, uczciwo$¢, sprawiedliwo$é

Whprowadzenie

Podczas dokonywania codziennych decyzji konsumpcyjnych wciaz niezwy-
kle czestym kryterium wyboru jest cena. Jednak umieszczona na metce produktu
cena nie jest jedynym kosztem ponoszonym przez konsumentow. Nalezy pamig-
ta¢, ze kazdy zakupiony produkt niesie za soba koszty niewyrazone wprost
w pienigdzu. Sa to m.in. koszty zwiazane z degradacja srodowiska naturalnego,
ztymi warunkami pracy osob zaangazowanych w wytwarzanie produktéw, nie-
sprawiedliwymi ptacami czy narazaniem zdrowia zarowno wytworcow, jak
i konsumentéw. Tanie produkty zalewajace rynki krajow rozwinigtych sa czesto
wynikiem nieprzestrzegania przez producentow wielu spotecznych i srodowisko-
wych standardow. Przesadne stosowanie srodkéw ochrony ro$lin w konwencjo-
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nalnym rolnictwie, nieuzasadniona, nadmierna eksploatacja zasobdéw natural-
nych, pokonywanie ogromnych odlegtosci przy transportowaniu produktow,
przemystowe hodowle zwierzat stosujgce nichumanitarne metody, jak roéwniez
produkcja na masowa skal¢ wysoko przetworzonej zywnosci, ubogiej w warto$ci
odzywcze, to tylko niektore efekty nadmiernej konsumpcji majace negatywny
wplyw na srodowisko naturalne i zdrowie konsumentéw. Nie nalezy réwniez za-
pomina¢ o tamaniu praw cztowieka przez zatrudnianie do pracy przekraczajacej
ludzkie mozliwos$ci, nicodpowiednie warunki grozgce utratg zdrowia, a nawet zy-
cia, niewspotmierne do wktadu pracy pensje, ktore nie pozwalaja na utrzymanie
si¢, opieke lekarska czy zapewnienie edukacji dla dzieci, jak rOwniez zastraszanie
pracownikow, zatrudnianie nieletnich czy dyskryminacje ze wzgledu na ptec. Te
i inne skutki nadmiernej konsumpcji w krajach rozwinigtych doprowadzity do
niesprawiedliwych podziatow zyskow, dobr i Swiatowych zasobow, utrudniajgc
tym samym rozwdj krajow najubozszych.

Wsréd dominujacych trendow konsumpcyjnych, do ktorych naleza m.in.
konsumpcjonizm, konsumpcja umasowiona, na kredyt czy postmodernistyczna
(nietrwata, szybka, na pokaz), coraz czgéciej do gltosu dochodzg zachowania
idgce w kierunku swiadome;j, zrownowazonej i odpowiedzialnej konsumpcji. De-
konsumpcja (konsumpcja ograniczona), ekokonsumpcja, etnocentryzm konsu-
mencki (preferowanie produktow krajowych, lokalnych) staja si¢ alternatywa dla
wspoélczesnych konsumentdéw. Celem artykutu jest przedstawienie koncepcji
$wiadomej i odpowiedzialnej konsumpcji na przyktadzie analizy idei Sprawiedli-
wego Handlu, bedacej jedng z form odpowiedzialnych zachowan konsumpcyj-
nych.

W kierunku odpowiedzialnej konsumpcji

Ztozona sytuacja polityczna, ekonomiczna i spoteczna doprowadzita do glo-
balnego podzialu na bogate kraje Pétnocy i ubogie kraje Potudnia. Podzial ten
przyczynit si¢ do powstania licznych probleméw zwigzanych z wymiang han-
dlowa miedzy tymi krajami. Wsrdd najwigkszych problemow wymienia sig:

1. Nieproporcjonalny i niesprawiedliwy podzial zyskow — wedtug danych
Oxfam z 2010 roku 97% zyskow z obrotéw handlowych trafia do krajow za-
moznych, a jedynie pozostate 3% przypada na kraje ubogie.

2. Dominacja wielkich korporacji — jest to szczeg6lnie dotkliwe m.in. dla ryn-
kow kawy, kakao, bananow, na ktorych dominuje zaledwie kilka korporacji.
Przyktadowo rynek banandéw kontrolowany jest przez pie¢ korporacyjnych
gigantéw: Chiquita (USA), Dole (USA), Del Monte (Chile), Fyffes (Irlandia)
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oraz Noboa/Bonita (Ekwador), ktorzy stanowig 88% rynku?. Dla wigkszosci
producentow jedyng mozliwoscig zarobku jest sprzedaz towaru wlasnie tym
korporacjom po cenach przez nie ustalonych.

3. Duza liczba posrednikéw — brak infrastruktury komunikacyjnej, biurokra-
tyczne bariery, brak srodkow transportu powoduja mnozenie si¢ podmiotow
posredniczacych migdzy producentem a rynkiem detalicznym. Finalna cena,
za jaka towar jest sprzedawany, dzielona jest migdzy wszystkich uczestnikow
(producenta, kupca, eksportera, importera, przetworce, hurtownika, sprze-
dawce detalicznego), z czego najmniejsza czeS¢ otrzymuje pierwotny produ-
cent.

4. Brak alternatywnej formy zarobku — dla wigkszosci mieszkancow najmniej
rozwinigtych krajow, gdzie gospodarka opiera si¢ na wytwarzaniu jednego
badz kilku produktow (np. Wybrzeze Kosci Stoniowej — uprawa kakao, Ko-
lumbia — kawa, trzcina cukrowa) jedyng mozliwoscig zarobkowa jest praca
na plantacjach, wigzaca si¢ z trudnymi warunkami, przy braku podstawo-
wych narzedzi pracy (np. rekawic ochronnych, masek chroniacych przed
szkodliwymi pestycydami), przy nieustannie towarzyszacym strachu o utrate
pracy. Duza podaz pracownikow powoduje naduzycia ze strony pracodaw-
cow. Do najbardziej dotkliwych dla pracownikow naduzy¢ nalezy zanizanie
wynagrodzen. Przykladowy udziat w zysku pracownika zatrudnionego na
plantacji bananéw w Ameryce Srodkowej wynosi okoto 1,5% ceny sprze-
dazy w krajach rozwinietych, a pracownik plantacji kawy w Etiopii otrzy-
muje 1,20 zt za kilogram zebranych ziaren, z ktérego mozna zaparzy¢ 80 fi-
lizanek kawy wartych przynajmniej 500 zt w kawiarniach w krajach Poinocy.
Odpowiedzialna konsumpcja oznacza §wiadome dokonywanie decyzji zaku-

powych w oparciu o informacje dotyczace miejsca i sposobu produkcji danego

towaru 1 wybor takich produktow, ktorych wytworzenie nie wigzato si¢ z fama-
niem praw czlowieka, degradacja Srodowiska czy cierpieniem zwierzat. Odpo-
wiedzialna konsumpcja to rowniez czynny udzial konsumentow w ksztattowaniu
postaw i praktyk producentow, dystrybutoréw czy sprzedawcoéw detalicznych,
przez dialog, listy, petycje, apele czy uczestnictwo w akcjach organizowanych
przez niezalezne organizacje. Budowanie $wiadomosci odpowiedzialnych zacho-
wan ma na celu pokazanie konsumentom sity ich decyzji, ktorymi mogg oddzia-

2 Who'’s got the power? Tackling imbalances in agricultural supply chains, Fair Trade Advocacy
Office, Plate-Forme Francaise du Commerce Equitable, Traidcraft, Fairtrade Deutschland, Listopad
2014.
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tywacé na praktyki koncernow w dtuzszym okresie i decydowac 0 warunkach wy-
miany handlowej. Pieniagdze konsumentdéw sg jak glosy wyborcze. Podczas co-
dziennych zakupéw dokonywane wybory odzwierciedlaja preferencje konsu-
mentow i ich sposob postrzegania konsumpcji. Konsumenci mogg ,,oddaé gtos”
na ochrong srodowiska, kupujac produkty z upraw ekologicznych, badz na prze-
strzeganie praw cztowieka, wybierajac produkty wytworzone przez firmy spo-
lecznie odpowiedzialne. Odpowiedzialnych zakupéw mozna dokonywaé na
cztery sposoby, przez®:

a) wybor danej kategorii produktéw, np. kupowanie energooszczednych za-
rowek, ekologicznych $rodkéw czystosci, migsa z lokalnych hodowli;

b) unikanie danej kategorii produktow, np. unikanie zakupu jaj z chowu
klatkowego, produktéw importowanych w przypadku kiedy dostepne sa
lokalne odpowiedniki, samochod6w spalajacych duza ilo$¢ paliwa;

€) koncentracj¢ na poszczegdlne firmy — ocene dziatalnosci konkretnych
firm oraz wybor firm etycznych, spolecznie odpowiedzialnych
1 uwzgledniajacych aspekt srodowiskowy, a unikanie tych, ktore naru-
szaja spoteczne czy srodowiskowe standardy;

d) podejscie catosciowe — oceng zaro6wno firm, jak i wytwarzanych przez
nie produktow, majac na wzgledzie przestrzeganie przez nie praw czlo-
wieka czy standardow srodowiskowych.

Wybierajac produkty w sposob odpowiedzialny, konsumenci mogg przyczy-

nic¢ si¢ do poprawy standardow w fabrykach i zaktadach pracy, co bezposrednio
przetozy si¢ na poprawe sytuacji ich pracownikow.

Idea Sprawiedliwego Handlu. Alternatywa dla tradycyjnego handlu

W odpowiedzialnych zakupach pomocne dla konsumentow stajg si¢ nieza-
lezne organizacje okreslajace zasady i standardy dziatah w poszczegdlnych dzie-
dzinach i przyznajgce producentom czy produktom odpowiednie certyfikaty po-
twierdzajace ich przestrzeganie. Naleza do nich m.in. krajowe i zagraniczne or-
ganizacje Sprawiedliwego Handlu.

Zgodnie z oficjalng definicja, Sprawiedliwy Handel (Fair Trade) to: ,,partner-
stwo handlowe, oparte na dialogu, przejrzystosci i szacunku, ktore dazy do wiek-
szej rownosci w handlu migdzynarodowym. Przyczynia si¢ on do zrownowazo-
nego rozwoju przez oferowanie lepszych warunkéw handlowych oraz ochrong

3 M. Huma, Odpowiedzialna konsumpcja, http://ekonsument.pl/al05_odpowiedzialna_konsum
pcja.html (09.03.2015).
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praw dla zmarginalizowanych producentéw i pracownikéw najemnych, szcze-
gblnie w krajach Poludnia. Organizacje Sprawiedliwego Handlu (wspierane
przez konsumentow) sg aktywnie zaangazowane we wspieranie producentow,
podnoszenie $wiadomosci 1 kampanie na rzecz zmian zasad i1 praktyk konwen-
cjonalnego handlu migdzynarodowego™.

Na rysunku 1 przedstawiono certyfikat organizacji Fairtrade International,
bedacy migdzynarodowym znakiem umieszczanym na produktach wytwarza-
nych zgodnie z zasadami Sprawiedliwego Handlu. Certyfikat ten jest najczesciej
stosowanym i jednocze$nie najbardziej rozpoznawalnym znakiem ruchu Fair
Trade wsérod konsumentoéw w krajach rozwinigtych.

FAIRTRADE

Rys. 1. Miedzynarodowy certyfikat Fairtrade International przyznawany produktom wytwarzanym
w oparciu o zasady Sprawiedliwego Handlu

Zrodto: Fairtrade International, www.fairtrade.net.

Z zalozen idei wynika, ze Sprawiedliwy Handel jest®:

— modelem gospodarczym bazujacym na wspotpracy i wspotuczestnictwie,
zapewniajagcym sprawiedliwy i zrownowazony tancuch dostaw (poczaw-
szy od wytworzenia produktu az do dziatan marketingowych),

— ruchem dzialajagcym na rzecz odpowiedzialnej gospodarki solidarnoscio-
wej, promujacej aktywne zaangazowanie konsumentéw oraz oddolne
systemy gospodarcze,

— transparentnym podejsciem do tancucha dostaw, proponujacym etyczne
podejscie na kazdym jego etapie, co uwidacznia si¢ m.in. w praktykach
organizacji Sprawiedliwego Handlu, ktore upubliczniajg strukture swo-
ich cen.

4 Oficjalna definicja Fairtrade International, www.fairtrade.net, polskie ttumaczenie: Polskie Sto-
warzyszenie Sprawiedliwego Handlu , Trzeci Swiat i My”, www.sprawiedliwyhandel.pl,
(12.03.2015).

5 Etyczne finansowanie a Sprawiedliwy Handel. Przewodnik tematyczny, Promotiong Responsi-
ble Investment and Commerce in Europe (PRICE), 2014.
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Do podstawowych zasad Sprawiedliwego Handlu nalezy gwarancja zaptaty
odpowiednio wysokiej ceny za produkt, ktora nie tylko pokryje koszty jego wy-
tworzenia, ale rowniez zapewni pracownikowi mozliwos$¢ utrzymania si¢ i zycia
w godnych warunkach®. Godziwe wynagrodzenie za prace jest podstawa wspar-
cia dla producentéw i glownym celem, jaki przy$wieca idei Fair Trade, gdyz,
zgodnie z danymi ONZ, 1/5 $wiatowej populacji zyje za mniej niz 1,25 dolara
dziennie, a 1/4 mieszkancow stabo rozwinigtych krajow zyje w skrajnej n¢dzy.
Ochrona praw cztowieka, bedaca kolejng zasada ruchu Fair Trade, uwzglednia
w szczegolnosci prawa kobiet oraz dzieci. System zakazuje pracy niewolniczej
1 przymusowej. Gwarantuje rdwno$¢ statusowa kobiet i mezczyzn w miejscu
pracy, jednoczes$nie nie dopuszczajac do naduzy¢ zwigzanych z zatrudnianiem
dzieci do pracy. Zabrania si¢ zatrudnia¢ do pracy dzieci, ktore nie ukonczyty 15.
roku zycia, natomiast starsze sg zatrudniane na $cisle okre§lonych warunkach.
Wykonywana przez nie praca nie moze przede wszystkim zagraza¢ ich zdrowiu,
co wigcej, dzieci zatrudnione do pracy musza mie¢ zapewniony czas wolny, ktory
pozwoli na wypoczynek oraz nauke. Uczestnicy systemu Fair Trade musza row-
niez przestrzega¢ zasad zwigzanych z ochrong srodowiska naturalnego. Produk-
cja musi odbywac si¢ w sposob naturalny, bez wykorzystania chemicznych $rod-
kéw ochrony roslin, w oparciu o zrdwnowazone i tradycyjne metody produkc;ji.
Wyklucza si¢ rowniez nadmierne zanieczyszczanie sSrodowiska, eksploatacje su-
rowcéw naturalnych oraz wycinke drzew. Wigkszo$¢ produktow posiadajacych
certyfikat Sprawiedliwego Handlu ma réwniez certyfikat rolnictwa ekologicz-
nego.

Kolejng zasadg praktykowang przez ruch Sprawiedliwego Handlu jest przy-
znawanie premii na rozwoj na rzecz spotecznosci lokalnej. Premia ta ma na celu
poprawe warunkow zycia oraz rozwdj poszczegolnych regiondw. Pieniadze prze-
kazywane sg m.in. na rozbudowg szpitali, szkot, budowg boisk czy placow za-
baw. Decyzje dotyczace inwestycji zapadaja w demokratycznym gltosowaniu
wsrod jednostek reprezentacyjnych dany region. Ostatnia, jednak nie mniej
istotng, zasada Fair Trade jest nawigzywanie dtugoterminowych uméw handlo-
wych miedzy producentami a kupcami. Dla producentéw oznacza to stabilng sy-
tuacje finansowa, umozliwiajacg planowanie i rozwoj swojej dziatalnosci. Dla
kupcow natomiast oznacza to pewne zrodto i statos¢ w dostawach. Warto wspo-
mnie¢ o bezposrednich relacjach handlowych producentow z kupcami. Niesie to

6 D. Ransom, Comer¢ just: doble comer¢, Intermén Oxfam, Barcelona 2002, s. 20-22.
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ze sobg korzysci dla producenta zwigzane z drobnymi zaliczkami badz ptatno-
sciami z goéry na poczet przysztych produkcji, gwarancja ceny minimalnej, czy
poradami dotyczgcymi sytuacji na rynku zbytu. Dla kupcéw mniejsza liczba po-
srednikow oznacza za$ nizszg ceng produktu na sklepowych poétkach oraz gwa-
rancje stalej, najwyzszej jakosci u sprawdzonego producenta’. Na rysunku 2 za-
prezentowano zasady idei Sprawiedliwego Handlu, ktore muszg by¢ przestrze-
gane przez podmioty uczestniczace w ruchu.

ochrona
praw
czlowieka

premie
rozwojowe

partnerskie
relacje
handlowe

ochrona
srodowiska

Rys. 2. Zasady idei Sprawiedliwego Handlu

Zrédto: opracowane na podstawie Fairtrade International.

Zgodnie z najnowszym raportem Fairtrade International do ruchu Sprawie-
dliwego Handlu w 2013 roku nalezato ponad 1,4 mln plantatoréw oraz pracow-
nikéw zrzeszonych w organizacje producentdw w 74 krajach na calym $wiecie®.
Wsrdd dostepnych produktow certyfikowanych znakiem Fairtrade International
znajduja si¢: kawa, kakao, herbata, orzechy, nasiona, $wieze owoce (w tym: ba-
nany, cytrusy, ananasy, awokado, mango, jabtka, gruszki, sliwki, winogrona),
miod, warzywa, owoce suszone, ryz, quinoa (komosa ryzowa), cukier trzcinowy,
soki, napoje, lody, ziota i przyprawy oraz produkty niespozywcze, takie jak: pitki
sportowe, bawelna i produkty z niej wytwarzane (odziez, tekstylia), cigte kwiaty,
rosliny ozdobne, rekodzieta, kosmetyki, produkty z kauczuku, drewno oraz ztoto.

7 J. Kwiecien, Dwie strony Fair Trade, w: Fair Trade w globalizujqcej sie gospodarce, red.
K. Zukrowska, Oficyna Wyd. SGH, Warszawa 2010, s.163-166.
8 Strong producers, strong future, Fairtrade International Annual Report 2013-14, Bonn 2014,
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Konsumenci, ktoérzy wybierajag produkty oznaczone certyfikatem Sprawiedli-
wego Handlu, dokonuja $wiadomego wyboru, ktéry ma na celu poprawe warun-
kow zycia i gospodarowania zmarginalizowanych spotecznos$ci. Ceny certyfiko-
wanych produktow sg wyzsze w porownaniu do $rednich cen ksztattujacych si¢
na rynku globalnym, co wynika z zatozen idei Sprawiedliwego Handlu. W za-
mian za to konsument otrzymuje gwarancje godnego wynagrodzenia za prace dla
producenta czy pracownika zatrudnionego przy produkcji, ktéra odbyta si¢ w od-
powiednich warunkach. Zgodnie z Raportem Eurobarometru. opublikowanego
przez Komisj¢ Europejska w styczniu 2015 roku, co drugi obywatel Europy jest
sktonny zaptaci¢ wyzsza cene za produkt wytworzony zgodzie z zasadami Spra-
wiedliwego Handlu. W Polsce co trzeci konsument gotowy jest ptaci¢ wiece;j.
Odsetek Polakow akceptujacych wyzsze ceny jest wigkszy wsréd miodych kon-
sumentow (15-24 lata) i wynosi 39%°. Dane przedstawione w raporcie pokazujg
wzrost sktonnosci do ptacenia wyzszej ceny za ,.etyczne” produkty w poréwna-
niu do lat poprzednich. Wzrost ten zwigzany jest w gtownej mierze z coraz bar-
dziej powszechng dziatalnoscia edukacyjng w zakresie §wiadomych zakupow
i odpowiedzialnej konsumpciji.

Podsumowanie

Idea Sprawiedliwego Handlu nie jest forma pomocy charytatywnej czy hu-
manitarnej, lecz alternatywnym modelem handlu dazacym do trwatych i bezpo-
$rednich relacji handlowych migdzy lokalnymi wytworcami z ubogich panstw
globalnego Potudnia a konsumentami z bogatych, uprzemystowionych panstw
Potnocy. Dziatania ruchu Fair Trade prowadzone sg na dwoch ptaszczyznach.
Pierwsza z nich jest dziatalno$¢ handlowa w krajach globalnego Potudnia spet-
niajaca standardy idei. Druga polega na budowaniu §wiadomosci konsumpcyjne;j
wsrod obywateli krajow Potnocy przez dziatania promocyjne i edukacyjne pro-
wadzace do blizszego zapoznania si¢ z koncepcja ruchu Fair Trade. Swiadomosé
decydowania o warunkach wymiany handlowej powoduje wsrod konsumentdéw
che¢ wspierania dziatalnoéci prowadzacych do bardziej partnerskiej wymiany
handlowej, co wptywa na wzrost znajomosci takich koncepcji jak idea Sprawie-
dliwego Handlu, a tym samym ich dalszy rozwod;.

9 Najwazniejsze dane z kraju, Eurobarometr, 2014, http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/
ebs/ebs_421 fact_pl_pl.pdf (17.03.2015).
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THE FAIR TRADE IDEA. TOWARDS RESPONSIBLE CONSUMPTION

Summary

By consciously choosing to buy products, which fulfill the Fair Trade principles, consumers
indirectly influence an improvement of the working and living conditions of people involved in the
making of such products and contribute to the development of a more honest trade. The paper pro-
vides an analysis of the Fair Trade idea, which is one of the forms of responsible consumer behav-
ior. The paper contains a review of literature on the subject and includes references to recent re-
search results concerning responsible consumption and the idea of Fair Trade.
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