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Wprowadzenie

Wrysitki Europy niezmiennie koncentrujg sie na stymulowaniu innowacyjnosci
gospodarki, ktéra wedlug ostatnich danych wyprzedzita pod tym wzgledem Sta-
ny Zjednoczone, jednak ciggle pozostaje za Japonia, Australig, Kanadg i liderujaca
w rankingu innowacyjno$ci Koreg Poludniowsg. Wszystkie dzialania podporzadko-
wane s3 budowaniu potencjatu innowacyjnego, ktoéry bedzie w przysztosci genero-
wal nowe rozwigzania korzystne dla rozwoju spoteczno-ekonomicznego. Gléwnym
czynnikiem proinnowacyjnym sg kompetencje. Menedzerowie probujg nimi efek-
tywnie zarzadzac, wskazujac konkretny katalog kompetencji szczegélnie istotnych
dla rozwoju innowacji. Jednoczes$nie prowadzone badania wskazuja na nieré6wno-
mierny geograficznie rozklad wskaznikéw wkladu i efektu - potencjalu, poziomu
i efektywnosci dziatalno$ci innowacyjnej. By wyréwnywaé poziomy rozwoju oraz
napedzac gospodarke europejska jako calo$¢, eksperci zalecajg bezwzgledna inten-
syfikacje dziatan naukowcow oraz rekomendujg jak najszersze wdrazanie koncepcji
uczenia sie przez cale zycie (lifelong learning — LLL). Szczegdlnie pozadany stat sie
pracownik wiedzy, pracownik, ktérego wynagradza sie za myslenie. Skok technolo-
giczny, automatyzacja, cyfryzacja i ciggla zmiennosc¢ okolicznos$ci konwertuja rynek
pracy i aktywizacje zawodowa spoleczenstw. Liczne nowe zawody, wygasajace badz
przeobrazajace sie dotychczasowe profesje oraz zmiany warunkéw pracy tworzg
nowg rzeczywisto$¢ - rynek, na ktérym odnajdujg sie specjalisci interdyscyplinarni.
Pracodawcy poszukujg e-lideréw, ktorzy taczg kompetencije biznesowe, analityczne
i informatyczne. Szczegélnie w czasach pandemii podejscie to zyskato na znacze-
niu, kiedy to praca i komunikacja zostaly przeniesione do przestrzeni wirtualne;.
Dla polskiego rynku jest to szczegélne wyzwanie, bo choé polscy informatycy sa
dobrymi specjalistami, to pod katem innych parametréw rozwoju IT nie jest najle-
piej. Dawny model §wiata sprzed pandemii raczej nie wrdci, wszyscy muszg nauczy¢
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sie zy¢ inaczej. Jeszcze wieksza cze$¢ naszego zycia i decyzji zostanie przeniesio-
na do internetu, a zdalna forma komunikacji wymaga nowych kompetencji, takze
ekonomiczno-finansowych.

Wspdlczesne gospodarki stoja w obliczu nowych wyzwan zwigzanych z szero-
ko rozumiang edukacja. Pierwszym jest ciagly proces starzenia si¢ spoleczenstwa
i rosnaca dtugo$¢ zycia. Coraz wiecej osob jest i bedzie beneficjentami §wiadczen
emerytalnych, dlatego tak wazna jest $wiadomo$¢ gromadzenia §rodk6w na przy-
szl emeryture jak najwczesniej, zaraz po rozpoczeciu pracy zarobkowej. Drugim
wyzwaniem jest digitalizacja Zycia, przeniesienie wszelkich procesé6w decyzyjnych
do smartfondéw i tabletow, co znacznie je skraca i przyspiesza oraz generuje kolejne
niebezpieczenstwa zwigzane z nadmierng konsumpcjg i zadluzeniem. I po trzecie,
mlodziez, pokolenie Y, zna tylko Zycie w erze Facebooka, Instagrama i innych me-
diéw spolecznosciowych. Generacja ta nie rozstaje si¢ z urzadzeniami mobilnymi,
$wietnie obstuguje komputery, zna jezyki obce, pojecie ,globalna wioska” nie jest
jej obce. Wazniejsze dla niej sq obrazy anizeli stowo pisane, niebawem wejdg albo
juz weszli w doroste zycie z konsekwencjami dokonywanych wyboréw, réwniez
tych w sferze pracy, finanséw. Edukacja tej grupy niesie wiele wyzwan, od digita-
lizacji poczynajac, a na swiadomym wydawaniu konczgc. Pokolenie to wychowa-
ne zostalo w czasach wszelakiej dostepnosci dobr i ustug, musi nauczy¢ sie jednak
wybiera¢ i podejmowac racjonalne decyzje, roOwniez z myslg o przyszlosci. Nabycie
odpowiedniego poziomu wiedzy wymaga efektywnego systemu edukacji, uczacego
teoretycznego i praktycznego podejscia do gospodarowania pieniedzmi, budzetem
domowym.

Tematyka niniejszej monografii jest aktualna ze wzgledu na gospodarcze i spo-
teczne konsekwencje deficytu wiedzy oraz $wiadomosci ekonomicznej i finansowej
spoteczenstwa. Braki te sprzyjaja popelnianiu btedéw, bardzo czesto majacych da-
leko idace konsekwencje i przekladajacych si¢ na realne problemy spoleczne i go-
spodarcze. Nieodlegla przeszlos¢ najlepiej ukazuje deficyt wiedzy, konsekwencja
czego byly bledne wybory w zakresie nabywania nieadekwatnych do celéw, potrzeb
i mozliwosci klientéw aktywoéw finansowych. Réwniez zacigganie dtugotermino-
wych zobowigzan opartych na zmiennych, nie do konca dajacych sie przewidzie¢
parametrach, czy nabywanie instrumentéw pochodnych $wiadcza o koniecznosci
podniesienia zardwno wiedzy, jak i kompetencji ekonomiczno-finansowych spole-
czenstwa. Unikaniu popelniania powyzszych bledéw sprzyja ksztaltowanie postaw,
wiedzy i Swiadomosci ekonomicznej oraz finansowej. Procesowi temu powinny by¢
poddawane dzieci juz w wieku przedszkolnym.

Zapobieganie podejmowaniu ryzykownych, nietrafionych decyzji finansowych,
ktérych przyklady z przesztosci mozna mnozy¢ (m.in. zjawisko przekredytowania,
kredyty denominowane w walutach obcych, poliso-lokaty, opcje walutowe), powin-
no by¢ celem nadrzednym wdrozenia narodowej strategii edukacji finansowej oraz
kompatybilnych z nig programéw i projektéw edukacyjnych. O znaczeniu edukacji
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ekonomicznej §wiadczy przyklad wielu krajow, ktére wdrozyly, a niektére nawet
znowelizowaly, strategie edukacji finansowej. Przyczyng takich dziatan sg korzysci,
jakie odnosza wszyscy uczestnicy rynku. W Polsce funkcjonuje wiele bardzo do-
brych, ale jednorazowych, incydentalnych programéw. Poziom wiedzy ekonomicz-
nej (finansowej) ma wplyw na caly cykl zycia gospodarstwa domowego. Mlodziez
nawykta do zarzadzania kieszonkowym, pdzniej, wchodzac na rynek pracy, bedzie
$wiadoma korzysci i kosztow zadluzania, oszczedzania, odkladania na emeryture.

Réwniez w dalszym zyciu podejmowane sg decyzje wazgce o przyszlosci, niosgce

za sobg wiele konsekwencji. Korzysci z edukacji ekonomicznej sg bezsprzeczne, co

ukazuja wyniki badad. Maja one wplyw na decyzje podejmowane w gospodarce,

a tym samym na dobrobyt spoteczenstwa oraz rozwéj gospodarczy.

Koncepcja lifelong learning (LLL) niejako naturalnie kojarzona jest z edukacja po
edukacji, czyli doksztalcaniem po okresie obowigzku szkolnego, szkoly ponadpod-
stawowej czy studiéw. W tym opracowaniu autorzy nieco przewrotnie na pierwszy
plan zarzadzania kompetencjami w ramach LLL wysuwajg edukacje dzieci i mlo-
dziezy - takie uczenie sie przez cale Zycie w wersji short. Chca w ten sposéb pod-
kresli¢ wage edukacji realizowanej poza szkola, a w zasadzie réwnolegle ze szkolg,
komplementarnie wzgledem tresci szkolnych programéw nauczania. Skoncentro-
wali sie na szczegodlnej formie edukacji pozaformalnej, tj. na uniwersytetach dziecie-
cych. To stosunkowo mlody twoér, nie do konca zdefiniowany, w Polsce rozwijany
w ostatniej dekadzie, w Europie od 2002 roku.

Cel opracowania, z uwagi na podjetg tematyke oraz jej znaczenie, jest zlozony.
Dlatego autorzy wyznaczyli sobie cel gléwny oraz trzy cele posrednie. Celem glow-
nym jest ocena znaczenia wczesnej edukacji ekonomicznej w ksztaltowaniu kompe-
tencji Polakéw. Trzy cele szczegdlowe to:

1. Wskazanie zwigzku pomiedzy rozwojem kompetencji zgodnie z koncepcija lifelong
learning a intensywno$cia procesé6w innowacyjnych realizowanych na rzecz roz-
woju spoteczno-ekonomicznego.

2. Okreslenie miejsca szeroko rozumianej edukacji w obszarze finanséw, ekono-
mii i zarzgdzania oraz jej miejsca w katalogu kompetencji uznanych za kluczowe
przez europejskich decydentéw.

3. Uwypuklenie znaczenia edukacji realizowanej w formule uniwersytetow dziecie-
cych jako innowacyjnej koncepcji uczenia sie przez cale zycie jeszcze na etapie
szkolnym.

Monografia zostala podzielona na trzy zasadnicze czesci, ktore sg ze sobg powia-
zane problemem roli i znaczenia edukacji ekonomicznej, finansowej i zarzadczej we
wspoélczesnej gospodarce, ktéra tym lepiej sie rozwija, im bardziej jest przygotowa-
na do generowania innowacji.

Pierwsza cze$¢ pracy stanowi tlo, uzasadnienie potrzeby zarzgdzania kompeten-
cjami, szczegblnie tymi z zakresu ekonomii i finanséw. Na poczatku zostaly przed-
stawione istota i znaczenie kompetencji jako nieodigcznego elementu innowacyjnej
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gospodarki. Innowacyjnos¢ kazdej gospodarki opiera sie takze na jej modelu edu-
kacji, przystosowanym do generowania jak najwiekszych korzysci dla rynku pracy.
Charakterystyke oraz wyzwania wspolczesnego rynku zawarto w drugim punkcie,
w ktorym wymieniono takze kierunki przyszlych zmian i wymagania stawiane pra-
cownikom przysztosci. Nieodlgcznym elementem kazdej innowacyjnej gospodarki
jest odpowiednio skonstruowany system edukacji, bedacy nie tylko katalizatorem
zmian, lecz takze wspierajacy postep w kazdej dziedzinie. Elementem o kolosalnym
znaczeniu dla gospodarki kazdego kraju, jej rozwoju, jest edukacja nieformalna, roz-
poczynajaca sie od najmltodszych lat i kontynuowana przez cale zycie. Idea LLL jest
jednym z wyznacznikow sukcesow gospodarek zar6wno w wymiarze makroekono-
micznym, jak i na poziomie mikro. Innowacja w procesie edukacji pozaformalnej sg
uniwersytety dzieciece, ktore jako przedsmak dorostego studiowania sg dla dzieci
atrakcyjna formg zdobywania nowej, czesto praktycznej wiedzy. I tu edukacja eko-
nomiczna (finansowa, zarzadcza) jest szczegdlnie wazna, bo wiedza w tej dziedzinie
ma kolosalne znaczenie w doroslym Zyciu. Osiagniecie odpowiedniego poziomu
dojrzatosci ekonomicznej dzieci i mlodziezy skutkuje bowiem przemyslanymi de-
cyzjami w przyszlosci.

Zagadnieniom edukacji ekonomiczno-finansowej po§wiecona zostata druga cze$¢
opracowania. Szybko$¢ i tatwo$¢ podejmowania decyzji, ktére niosg za sobg finan-
sowe konsekwencje, nadaje szczegdélnego znaczenia edukacji ekonomiczno-finanso-
wej, a na decydentéw naklada odpowiedzialno$¢ za jej prawidlowg realizacje. Spo-
teczenstwa, rzady przypominajg sobie o istocie edukacji ekonomicznej w czasach
spowolnienia gospodarczego, pokryzysowych, kiedy wing za obecny stan obarcza
sie konsumentow i ich che¢ posiadania oraz konsumpcji. Szczegdlnie w trudnych
czasach edukacja ekonomiczna przybiera na znaczeniu. Edukacja ekonomiczno-
-finansowa jest pojeciem zlozonym, mogacym przybieraé rézne formy i rodzaje.
W rozdziale drugim przedstawiono rdwniez badania poziomu wiedzy i kompetencji
w zakresie ekonomii i finanséw na §wiecie, w Europie oraz w Polsce. Pomimo wielu
cennych opracowan ukazujgcych niedostateczny ich poziom w Polsce, nie zostata
wdrozona narodowa strategia edukacji finansowej. Skutkuje to wieloma projektami
edukacyjnymi, bardzo czesto cennymi, jednak niemajgcymi przemyslanej ciggto-
$ci. Niewiele jest rozwigzan zapewniajacych cykliczno$¢ i kompleksowe podejscie,
zgodnie z dewizg nauki przez cale Zycie. Znajomo$¢ zagadnienn ekonomicznych,
w tym finansowych i zarzadczych, na $§wiecie i w Polsce jest do$¢ niska. Wiele oséb
kojarzy podstawowe zagadnienia, ale w przypadku bardziej ztozonych zaleznosci
iich wplywu na indywidualne decyzje pojawiajg sie problemy.

Ostatnia, trzecia cze$¢ pracy spina klamrg wczeSniejsze rozwazania, szczegdto-
wo analizuje bowiem poziom kompetencji studentéw Ekonomicznego Uniwer-
sytetu Dziecigcego ze Szczecina w podziale na obszary tematyczne i wiek dzieci
w odniesieniu do calego badanego okresu oraz w podziale na poszczegélne lata
realizacji projektu. Opisano proces dydaktyczny jego czesci, cel i zaangazowanych
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interesariuszy. Szczegélowo przedstawiono zatozenia i proces realizacji przyktado-
wych zaje¢ w obszarze zarzadzania projektami. W osrodku w Szczecinie stworzo-
no produkt mtodych menedzeréw projektu — IPMA Kids i IPMA Junior, bedacy
efektem wieloletniej wspotpracy polskich uczelni z International Project Manage-
ment Association Polska. Charakterystyka procesu edukacyjnego w ramach Eko-
nomicznego Uniwersytetu Dzieciecego, bedaca wprowadzeniem do przedstawienia
szczegdtowych badan poziomu wiedzy jego uczestnikéw w trakcie kilku edycji w la-
tach 2015-2019, podsumowuje trzeci rozdzial. Wyniki badania sg cennym elemen-
tem budowania kolejnych programow ksztalcenia dzieci i mtodziezy oraz §wiadczg
o celowosci edukaciji tej grupy.

Empiryczna cze$¢ pracy koncentruje sie na do§wiadczeniach edukacji poprzez
uniwersytet w obszarach tematycznie zwigzanych z ekonomig, zarzadzaniem
i finansami. Autorzy prezentujg wyniki badan na temat wiedzy i umiejetnosci dzieci
uczestniczacych w zajeciach Ekonomicznego Uniwersytetu Dzieciecego. Wskazuja
tez na poziom $wiadomosci i dojrzalosci ekonomicznej matych studentéw. Uniwer-
sytet dzieciecy to takze atrakcyjne dla dzieci polaczenie nauki i zabawy, czyli ucze-
nie wyzwalajace kreatywno$¢ oraz zdolno$¢ do podejmowania decyzji w zgodzie
z najnowszymi trendami, réwniez w $wiecie dorostych.






1. 0Od zarzadzania kompetencjami
po edukacje dzieci i mtodziezy

1.1. Kompetencje w drodze po innowacje

Jezeli spojrze¢ na mape jakosci zycia mieszkancéw poszczegdlnych
czesci globu, nie sposéb nie zauwazy¢ diametralnych réznic w zdol-
nosci tych spolecznosci do rozwigzywania problemoéw natury spo-
tecznej i gospodarczej. To, ze jedne kraje, a w ich ramach regiony,
radzg sobie lepiej, a inne gorzej, wynika z potencjatu rozwojowego
danego obszaru. Kraje konkuruja ze soba, a w ten sposéb moty-
wuja sie do inwestowania w 6w potencjal. Zgodnie podkreslaja, ze
przyszlos¢ uzalezniona jest od inwestycji w innowacje'. Innowacje,
ktore nalezy rozumiec¢ bardzo szeroko - od udoskonalen po abso-
lutne nowosci, od tych w skali danego podmiotu po te §wiatowe,

Gdzies w jakims garazu
jakis przedsiebiorca
odlewa pocisk, na
ktérym widnieje nazwa
twojej firmy. Masz zatem
tylko jedng mozliwos¢ —
strzeli¢ pierwszy. Musisz
wyprzedzi¢ innowatoré6w
w dziedzinie innowacji.

T. Kelley, J. Littman

od tych produktowych i procesowych, po organizacyjne i marketingowe. Potencjat
do kreowania innowacji jest zrdznicowany i uzalezniony od wielu czynnikéw. Bada
sie go, by méc poprawiaé to, w czym dany system jest stabszy, mniej konkurencyjny.
Werdd tych czynnikéw istotng role odgrywa edukacja, ktora premiuje podwoéjnie —
z jednej strony pozwala budowaé potencjal innowacyjny, a z drugiej daje mozliwo$¢
bezpiecznego korzystania z osiaggniec globalizacji i wdrazanych innowacji. W tym

1  Silg napedowy okoto dwdch trzecich wzrostu gospodarczego ostatnich dekad w Europie byly inno-
wacje. Prognozuje sie, ze kazde euro zainwestowane w europejski program badar i innowacji Hori-
zon Europe wygeneruje zwrot do 11 EUR PKB w ciggu 25 lat. Nacisk kladzie si¢ na rozwoj sektora
badan naukowych i innowacji, czego wymiernym wyznacznikiem ma by¢ znaczacy wzrost liczby
nowych miejsc pracy w tym sektorze, a mianowicie do 100 tys. w okresie 2021-2027. Zob. Rankingi
innowacyjnosci, Komisja europejska, online: https://ec.europa.eu/poland/news/190617_innova-

tions_pl (17.06.2019).
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gaszczu osiggnied, udoskonalen zmian i chaosu informacji szczegélnie cenna staje
sie wiedza ekonomiczna i finansowa?. Juz w 2009 r. w ramach dziatain OECD zostaly
uruchomione prace nad narodowymi strategiami edukacji finansowej, wiele krajow
je wdrozyto, czes$¢ jeszcze opracowuje lub planuje’. W Polsce strategia jest w fazie
projektowania®. O potrzebie takiej strategii przekonuja liczne badania, wedlug kto-
rych poziom wiedzy ekonomicznej i finansowej jest niewystarczajacy. Wskazniki
w zakresie edukacji kontynuowanej przez cale zycie, réwniez w dziedzinie ekonomii
i finanséw, jak wskazujg statystyki, sq wyraznie skorelowane ze wskaznikami w ob-
szarze innowacyjnos$ci. Jest to system naczyn polgczonych - chcac mie¢ innowa-
cyjng gospodarke, nalezy zadbac o prace u podstaw, czyli edukacje w dziedzinach
kreujacych postawy innowacyjne i nows wiedze. W kolejnych fragmentach pracy

autorzy te zaleznosci wyraznie pokazuja.
South Korea 137

Canada 118
Australia
Japan
EU
United States
China
Brazil
Russia
India
South Africa

58
46

39

37

0 25 50 75 100 125 150

Rysunek 1.1. Innowacyjno$¢ globalna

Zrédlo: European Innovation Scoreboard 2019, Luxemburg: Publication Office of the European
Union, 2019, s. 6.

Wedlug ostatniego rankingu innowacyjnosci (EIS 2019) wyniki UE w tej dzie-
dzinie od kilku lat wzrastaja i po raz pierwszy w historii okazaly sie lepsze od wyni-
kow Stanéw Zjednoczonych, kolebki spoteczenstwa trzeciej fali®. Liderami rozwoju

2 Komunikat Komisji: Edukacja finansowa, Komisja Wspélnot Europejskich, online: https://ec.euro-
pa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2007/PL/1-2007-808-PL-F1-1.Pdf (17.06.2020).

3 B. Swiecka, Generacja Y w Swiecie finanséw - financial literacy i edukacja finansowa mtodego
pokolenia, [w:] Terapia finansow, red. E. Klamut, £.6dZ-Warszawa 2016 (Przedsiebiorczos¢ i Zarza-
dzanie, t. 17, z. 8, cz. 3), 5. 223.

4 Kierunki edukacji finansowej Rzecznika Finansowego. Zalozenia podstawowe, Warszawa 2020,
online: https://rf.gov.pl/wp-content/uploads/2020/06/Kierunki_Edukacji_Finansowej_Rzecz-
nik_Finansowy_czerwiec2020.pdf (17.06.2019).

5 Filozofie rozwoju wspoélczesnego spoleczenistwa, opartg na szeroko rozumianej innowacyjnosci,
warto przyblizy¢ poprzez pryzmat ,pozanaukowej klasyki” w tej dziedzinie, a mianowicie pozycji
A. Toftlera pt. Trzecia fala. Co ciekawe, autor ten, bardziej wizjoner niz naukowiec, otwarcie przy-
znaje, ze nie zaleZy mu na uznaniu czy aprobacie $wiata nauki. Jego dociekania i analizy stuzy¢ po-
winny ukierunkowaniu dzialan wobec wyzwar przyszloéci we wszelkich dziedzinach zycia, w tym
gospodarki, a przez to réwniez nauki, poprzez uswiadomienie koniecznosci rozwoju technologii.
Dlatego tez, mimo pracy quasi-naukowej, zyskal ogromne uznanie takze wérdéd naukowcow, czego
dowodem sg ,interdyscyplinarne” doktoraty honoris causa w dziedzinach nauk przyrodniczych,
spolecznych, literatury czy prawa. Zob. A. Toftler, Trzecia fala, Paistwowy Instytut Wydawniczy,
Warszawa 1985.
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innowacyjnosci pozostajg Korea Potudniowa, Kanada, Australia i Japonia, a Chiny,
dzieki wzrostowi gospodarczemu ostatnich lat, nadrabiaja zalegtosci w trzykrotnie
szybszym tempie niz UE.

RO BG MR PL LV HU SK LT EL ES IT MT OY SI CZ PT EE EU FR IE AT DE UK BE LU NL DK FI SE
#MODEST STRONG LEADERS m2011 =2017

| M Liderzy innowacji
| I sili innowatorzy

| | Umiarkowani innowatorzy
| ’_l " | B skromniinnowatorzy
¢

Rysunek 1.2. Innowacyjno$¢ w Europie wedlug EIS 2019

Zrédto: European Innovation..., s. 27.

Przechodzac na grunt europejski, obecnie za lideréw innowacyjnosci nalezy
uznac kraje skandynawskie, Holandie i Szwajcarie. Polsce nadal daleko do czotowki
Europy i, wedlug standardéw oceny, jest umiarkowanym innowatorem. Oceniane
panstwa bowiem dzielone sg na cztery grupy: liderzy innowacji (Innovation Lead-
ers), silni innowatorzy (Strong Innovators), umiarkowani innowatorzy (Moderate
Innovators) i stabi innowatorzy (Modest Innovators) - rysunek 1.2. Na ocene skla-
da si¢ wiele wskaznikéw (aktualnie 27), w tym wskazniki oceniajace zasoby ludz-
kie jako jeden z elementdéw potencjalu innowacyjnego. Oprécz stopni doktorskich
i liczby studentéw w ocenie kapitalu ludzkiego uwzgledniana jest liczba oséb ob-
jetych koncepcja lifelong learning (LLL)®, ktéra stanowi juz nieodzowny atrybut
wspolczesnej gospodarki, w tym atrybut rynku pracy. Podzial aktywnosci edukacyj-
nej na okres szkolny, pracy zawodowej i okres emerytury jest juz dalece nieaktualny,
gdyz LLL promuje nauke i rozwdj w trakcie catego zycia — od dziecka po emeryta.
Edukacje permanentng cechujg:

— rozpatrywanie procesu uczenia sie z perspektywy osoby uczgcej sie, a nie instytu-
cjii 0s6b prowadzacych ksztalcenie;

— mozliwo$¢ uczenia si¢ w réznych formach, miejscach i okresach zycia;

— réwne traktowanie réznych drog edukacji, ocenianych po efektach ksztalcenia

i osadzonych w procedurach walidacji osiggnietych efektow ksztalcenia sie;

6 Decyzja nr 1720/2006/We Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 listopada 2006 r. ustanawiajg-
ca program dzialan w zakresie uczenia si¢ przez cate zycie (Dz.U. UE L 327/45).
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wdrozone procedury i procesy uznawania efektéw uczenia sie¢ poza systemem
formalnym;
pomiar jakos$ci edukacji oparty na zmianie poziomu wiedzy i umiejetnosci oséb

uczacych sie, a nie cech instytucji edukacyjnych;
— zapewnione doradztwo edukacyjne i zawodowe;
— tworzenie mozliwosci uczenia sie blizej domu (wsréd lokalnej spolecznosci,
z wykorzystaniem technologii IT)".
Jednym z elementéw szeroko pojmowanej koncepcji uczenia sie przez cate zycie
jest ksztalcenie ustawiczne. Wedlug definicji UNESCO ksztalcenie ustawiczne to

Kompetencje kluczowe

umiejetnos$¢ uczenia sie
porozumiewanie sie

W jezyku ojczystym
iobcym

informatyczne
matematyczne,
naukowe i techniczne
spoleczne

i obywatelskie
inicjatywnos$¢

i przedsiebiorczos¢
Swiadomos¢ i ekspresja
kulturalna

Nie ma kompetencji -
nie ma wynikow, nie ma
organizacji.

D.D. Dubois,
W.J. Rothwell

Kompetencje to potencjal,
ktory pozwala osiggac
pozadane wyniki.

M. Armstrong

zespol formalnych i nieformalnych dzialan, dzieki ktérym osoby
doroste mogg wzbogacaé swoja wiedze, rozwijaé talenty oraz zdo-
bywa¢ kwalifikacje zawodowe i kompetencje, ktére umozliwiajg
realizacje wlasnych potrzeb tudziez dostosowanie sie do oczeki-
wan spoleczenstwa i rynku pracy. Interpretacja przyjeta na potrze-
by EIS 2019 jest zblizona, odnosi sie do 0s6b w wieku 25-64 lata,
podkresla tez, ze zamiar lub cel uczenia si¢ jest punktem krytycz-
nym, ktéry odréznia LLL od zajeé niezwigzanych z nauka, takich
jak zajecia kulturalne lub sportowe. Polskie przepisy ksztalcenie
ustawiczne utozsamiajg z ksztalceniem w szkotach dla dorostych,
branzowych szkotach II stopnia i szkotach policealnych, a takze
zuzyskiwaniem i uzupetnianiem wiedzy, umiejetnoscii kwalifikacji
zawodowych w formach pozaszkolnych przez osoby, ktore spehnily
obowigzek szkolny.

Jednym z celéw okreslonych w strategicznych ramach europej-
skiej wspdlpracy i szkolenia (ET 2020) bylo osiggniecie do 2020 r.
poziomu co najmniej 15% doroslych, ktérzy uczestniczg w uczeniu
sie przez cale zycie®. Badania z 2018 r. wykazujg jednak (rysunek
1.3), iz wspolczynnik ten dla UE wynist 11,1% (cho¢ sukcesywnie
ro$nie: 2017 - 10,9%, 2015 - 10,7%) i wyzszy byl dla kobiet (12,1%)
niz mezczyzn (10,1%). W panstwach czlonkowskich UE najwyzsze
wskazniki udzialu dorostych w uczeniu sie odnotowano w Szwe-
cji (29,2%), Finlandii (28,5%) i Danii (23,5%). Dla kontrastu, pie¢

panstw czlonkowskich miato wskaznik uczestnictwa ponizej 5%: Rumunia (0,9%),
Bulgaria (2,5%), Chorwacja (2,9%), Stowacja (4,0%) i Grecja (4,5%). W Polsce

7

G. Maniak, Ksztafcenie przez cale zycie — idea i realizacja. Polska na tle Unii Europejskiej, ,Studia
Ekonomiczne” 2015, nr 214. Zob. Perspektywa uczenia sie przez cale zycie - dokument strategiczny
opracowany przez Miedzyresortowy Zesp6t do spraw uczenia si¢ przez cale zycie, w tym Krajo-
wych Ram Kwalifikacji, 2013.

Wskaznik stuzacy do pomiaru uczenia si¢ przez cale zycie definiuje si¢ jako odsetek os6b w wieku
od 25 do 64 lat, ktére stwierdzily, ze otrzymaly formalng lub nieformalng edukacje i szkolenie w cig-
gu czterech tygodni poprzedzajacych badanie.
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wynosil on niewiele wiecej, bo 5,7%. Niekwestionowanym liderem w Europie jest
neutralna Szwajcaria, w ktorej wskaznik LLL wsr6d dorostych wynidst az 31,6%°.

35

31,6

29,2
28,5

30

23,5

25

21,5

19,7

20

: 3% wmom
=] s o
i = S n N
N
10 NN
~
© v v Lo
© & s
<
5 <+ @ < : <
~Na e
S
0
@R R R PR A A & 22 2 QD 2 R R R Q W@ 2 2 2.2 2
LS FE IS ST E E S F I F S S 0‘*\\‘@9&* «”’Q\&Q\C@O\@\ F B EFE
Fo TR S Wot K0 FE T IS Y COPFoe & 55
¥ o < & < P
O N <
&° o~

Rysunek 1.3. Udziat dorostych w uczeniu si¢ [% populacji w wieku od 25 do 64 lat]

Zrédto: hitps://ec.europa.eu/eurostat.

Strategia uczenia sie przez cale zycie, wdrazana przez poszczegélne kraje Unii
Europejskiej, bazuje na zestawie tzw. kompetencji kluczowych. Komisja Europejska
(KE) uznala, ze tego rodzaju kompetencje pozwalaja w sposob ciagly przystosowy-
wac sie do dynamicznych zmian w otoczeniu oraz dazy¢ do rozwoju innowacyjnosci.
Kompetencje definiowane sg jako udowodniona zdolno§¢ stosowania — w pracy lub
nauce oraz w rozwoju zawodowym i osobistym - wiedzy, umiejetnosci i zdolnosci
osobistych, spolecznych lub metodologicznych'. Wsréd kompetencji kluczowych
wyrdznia sie:

— umiejetnos$¢ uczenia sie, czyli efektywnego przyswajania wiedzy i praktycznego
wykorzystywania jej w rozwigzywaniu problemows;

— porozumiewanie sie w jezyku ojczystym i obcym, ktére pozwala interpretowaé
pojecia, fakty, opinie oraz wyraza¢ mysli i uczucia, co w dobie pracy projektowej
jest niezbedne, umozliwia dodatkowo rozwéj umiejetnosci mediacji oraz wazne
w procesach globalizacji i internacjonalizacji rozumienie réznic kulturowych;

9 Adult participation in learning by sex, Eurostat, online: https://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.
do?tab=table&init=1&language=en&pcode=sdg_04_60&plugin=1.

10 Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2017 r. w sprawie europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez
cate zycie (2017/C 189/03).
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— kompetencje informatyczne oraz kompetencje matematyczne, naukowe i tech-
niczne, ktore tacznie pozwalajg na rozwoj technologii w odpowiedzi na potrzeby
spoteczenistwa zmagajacego sie z wieloma problemami cywilizacyjnymi;

— kompetencje spoleczne i obywatelskie, ktore warunkujg konstruktywne uczest-
nictwo w zZyciu spolecznym i zawodowym na zasadach demokratycznych
z uwzglednieniem wyzwan zwigzanych z rosngcg mobilnoscia, a co za tym idzie,
z réznorodnoscig spoleczenstwa;

— inicjatywnos$¢ i przedsigebiorczos$¢ rozumiane jako zdolnos¢ do kreacji i wdrazania
pomystéw, tworzenia innowacji oraz pojmowania ich w wymiarze projektowym;

— $wiadomos¢ i ekspresje kulturalng, ktére powinny by¢ utozsamiane ze zdolno$cia
doceniania twdrczego znaczenia idei, doswiadczen i uczué w procesach rozwoju,
réwniez gospodarczego''.

Taki zestaw kompetencji jest zdaniem KE konieczny do sp6jnosci spolecznej,
osobistej samorealizacji, bycia aktywnym obywatelem i uzyskania szans na zatrud-
nienie w spoleczenstwie wiedzy. A to wlasnie w spoleczenistwie wiedzy upatruje sie
szans na jeszcze szybszy rozwo6j badan naukowych, a co za tym idzie - innowacji
w Europie, tak by stala si¢ ona §wiatows sita napedowsa innowacyjnosci'?. Wiele
z wymienionych kompetencji przenika wiedza w zakresie ekonomii i finanséw. Edu-
kacja w tym obszarze, zwlaszcza ta poza- i nieformalna (wiecej o tym w czeéci 1.3),
pozwala na zmniejszenie wykluczenia spolecznego i finansowego, poziomu biedy
i ubdstwa oraz wyréwnanie szans na rynku pracy i rynku finansowym®.

Widrazanie koncepcji uczenia sie przez cale zycie sktania do zarzgdzania zasoba-
mi ludzkimi wedlug modelu kompetencyjnego', podejicie takie stawia bowiem
W centrum zainteresowania osobe — pracownika na danym stanowisku, a nie samo
stanowisko'®. Celem organizacji w dlugiej perspektywie staje si¢ wiec pozyskiwanie
i rozwijanie wysoce kompetentnych ludzi. Ich potencjat w postaci wiedzy, umie-
jetnosci i postaw (szeroko rozumianych, bo dotyczacych cierpliwosci, wytrwatosci,
elastycznos$ci, pewnosci siebie, motywacji, gotowosci do dzialania) stwarza funda-
ment do integrowania pozostalych obszar6w dzialania i efektywnego osiagania ce-
16w calej organizacji'®.

11 Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji klu-
czowych w procesie uczenia si¢ przez cate zycie (2006/962/WE).

12 A renewed agenda for Research and Innovation: Europe’s chance to shape the future, European
Commission — Press release, Brussels, 15.05.2018.

13 Zob. B. Swiecka, Kompetencje finansowe i edukacja finansowa. Ujecie teoretyczne i praktyczne, ,Jour-
nal of Insurance, Financial Markets & Consumer Protection” 2018, No. 27 (1). Por. J.K. Solarz
et al., Catosciowa edukacja finansowa. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Spolecznej Akademii Nauk,
L6dz-Warszawa 2018.

14 Zarzadzanie oparte na kompetencjach (competency-based human resources management) rozwija sie
aktywnie od poczatku lat 90. XX w. w USA i krajach Europy Zachodnie;j.

15 Zob. L. Sienkiewicz et al., Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje. Perspektywa
uczenia sig przez cale zycie, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2013, s. 10.

16 Zob. ibidem, s. 14-19.
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Skoro gospodarka powinna rozwijaé si¢ w oparciu o wiedze,
bezwzglednym elementem tego systemu staje sie pracownik wie-
dzy. Co wyro6znia takiego pracownika? Peter Drucker twierdzi, ze
pracownicy wiedzy w swojej pracy czeéciej wykorzystujg rozum niz
umiejetnosci manualne (i mowit o tym juz w 1959 r.). Czes¢ spe-
cjalistow laczy to pojecie z konkretnymi zawodami i dziedzinami
gospodarki, gdzie wynagradza sie za myslenie, a mianowicie: zarzg-
dzanie, operacje biznesowe i finansowe, medycyna, prawo, eduka-
cja, informatyka i nauki matematyczne, architektura i inzynieria czy
nauki przyrodnicze i spoleczne’’. Zdaniem autorki, takie zawezenie
nie jest jednoznacznie stuszne. Dla pracodawcy bowiem cennym
pracownikiem zawsze bedzie ten, ktory przy wykonywaniu nawet
nieskomplikowanych czynnosci bedzie bazowal na doswiadczeniu,
ktéry bedzie otwarty na nowa wiedze i chetny, by te wiedze roz-
wijac i dzieli¢ sie nig's. W przypadku stanowisk wyzszych szczebli
W organizacji recepte na ich obsadzenie odpowiednimi ludZmi po-
daje Jim Collins. Sprowadza si¢ ona do angazowania takich osoéb,

Model kompetencyjny

W centrum
zainteresowania stoi
pracownik na danym
stanowisku, a nie samo
stanowisko.

Koncepcja okna i lustra

Docenianie innych
przy sukcesie

i branie na siebie
odpowiedzialno$ci

w przypadku porazki.

Pracownik wiedzy

W swojej pracy czesciej
wykorzystuje rozum niz
umiejetnosci manualne.
Jest wynagradzany za
mySlenie.

ktére s samodzielne i odpowiedzialne - dojrzale w mysl koncepciji ,,okna i lustra”.

»,0kno” symbolizuje docenianie udziatu innych w osigganym sukcesie bez podkresla-

nia wlasnych zastug, ,lustro” natomiast jest symbolem przyjecia na siebie odpowie-

dzialno$ci w przypadku porazki.

Warto wspomnie¢, iz w §lad za wskazanymi potrzebami i trendami przy Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci powstata, wéréd wielu innych, Sektorowa
Rada ds. Kompetencji Sektora Finansowego. Jej rolg jest:

— wlaczenie Sektorowej Ramy Kwalifikacji oraz wybranych kwalifikacji sektoro-
wych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji celem ujednolicania polskiego
rynku z europejskim;

— prowadzenie prac badawczych i analitycznych w zakresie potrzeb kompetencyj-
nych sektora i podejmowania na tej podstawie nowych inicjatyw;

— inicjowanie i wspieranie opracowywania nowych standardéow sektorowych,
w tym kwalifikacji, w odpowiedzi na nowe trendy rozwojowe, z uwzglednieniem
zmian regulacyjnych, technologicznych i demograficznych;

— rozwdj wspolpracy sektorowej wszystkich interesariuszy stuzacej skroceniu cza-
su reakcji oferty edukacyjnej i szkoleniowej na nowo pojawiajace sie potrzeby
kompetencyjne sektora;

17 Zob. T.H. Davenport, Zarzqdzanie pracownikami wiedzy, Oficyna Wolters Kluwer Business, Kra-
kéw 2007, s. 24; M. Morawski, Zarzgdzanie profesjonalistami, PWE, Warszawa 2009, s. 42.

18 Takiego zdania byli: G. Krough, K. Ichijo, I. Nonaka, Enabling Knowledge Creation. How to Unlock
the Mystery of Tacit Knowledge and Release the Power of Innovation, Oxford University Press, New
York 2000, s. 12.

19 J. Collins, Jak upadajg giganci i dlaczego niektore firmy nigdy sig nie poddajq, MT Biznes, Warszawa
2015, s. 190.
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— dzialanie na rzecz zwigkszenia perspektyw rozwojowych mlodych pracownikow,
ktérzy skorzystajg z uporzadkowania, wiekszej transparentno$ci oraz poréwny-
walnosci kwalifikacji, w tym w wymiarze miedzynarodowym?.

Wysitki na wielu przytoczonych wyzej plaszczyznach taczy wspoélny mianownik
w postaci budowania potencjalu do rozwoju innowacyjnosci - rozwoju na poziomie
Europy, na poziomie poszczegélnych panstw europejskich i wreszcie na poziomie
regionow, ktdre te panistwa budujg. Uchwycenie specyfiki na poziomie regionéw
jest bardzo wazne ze wzgledu na wage inicjatyw oddolnych, wynikajacych z do-
brze zdiagnozowanych potrzeb oraz angazowania i rozwijania lokalnych zasobéw.
Kiedy przyjrzymy sie poszczegdlnym regionom Europy pod katem ich osiggniec
w zakresie rozwoju innowacji, lideréw (L) i silnych innowatoréw (M) nalezy po-
szukiwa¢ w regionach panstw skandynawskich, Wysp Brytyijskich i srodkowej Eu-
ropy, czesciowo Portugalii. Pétwysep Iberyjski, a jeszcze bardziej Europa Srodko-
wo-Wschodnia maja wiele do nadrobienia. Zaden z polskich regionéw (rysunek 1.4)
nie jest chociazby silnym innowatorem ,z minusem” (M-). W ramach regionalnego
indeksu innowacyjnosci (RIS) takg wlasnie przyjeto klasyfikacje regionéw — cztery
podstawowe kategorie EIS (lider, silny, umiarkowany, skromny innowator) podzie-
lono dodatkowo na trzy podkategorie: (=), pelna ocena, (+). I tak w Polsce umiar-
kowanym innowatorem ,z plusem” (U+) jest jedynie region warszawski stoleczny.
Na ocene umiarkowang (U) lub umiarkowang ,,z minusem” (U-) zapracowaly woje-
wodztwa: malopolskie oraz pomorskie, wielkopolskie, t6dzkie, dolnoslaskie, §laskie
i podkarpackie. Najskromniej (S) w rankingu wypadaja: Warmia i Mazury, Podlasie,
Pomorze Zachodnie, wojewo6dztwa lubuskie i opolskie.

8- to skromny nnowator z minusem

8 to skromny innowator

5+ to skromny innowator z plusem

U- to umiarkowany innowator z minusem
U to umiarkowany innowator

U+ to umiarkowany innowator z plusem

Rysunek 1.4. System innowacji w Polsce wedlug RIS 2019

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Regional Innovation Scoreboard 2019, Luxemburg:
Publication Office of the European Union, 2019, s. 28.

20 Zob. Deklaracja zalozycielska, Sektorowa Rada ds. Kompetencji, online: https://rada.wib.org.pl/
deklaracja-zalozycielska/ (17.06.2019).
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Dane europejskie ujawniajg interesujacg prawidlowos$¢ - regiony dominujgce
pod wzgledem rozwoju innowacyjnosci cechuje bardzo wysoki wskaznik w zakre-
sie wdrazania koncepcji lifelong learning, najwyzszy spos$réd ocenianych parame-
trow. Podobna zalezno$¢ wystepuje u silnych innowatorow, wartos$c tego wskaznika
wprawdzie jest juz duzo niZsza niz u lideréw, ale i w tym przypadku pozostaje naj-
lepiej oceniong w katalogu gromadzonych danych w tej grupie. U umiarkowanych
innowatoréw koncepcja uczenia sie przez cale zycie jest jednym z przecietnie oce-
nianych wskaznikéw, a u skromnych innowatoréw juz jednym z najstabszych?'. Moz-
na zatem domniemywac, ze lifelong learning ma gteboki sens, patrzgc przez pryzmat
dziatan proinnowacyjnych.

Skoro osadziliSmy role edukacji, zwlaszcza tej permanentnej, w procesach bu-
dowania kompetencji proinnowacyjnych, konieczne staje sie rowniez wskazanie
trend6w na obecnym i przysztym rynku pracy. Determinujg one bowiem wybory
w zakresie rodzaju poszerzanej wiedzy. Jest to tez podpowiedZ, na czym si¢ sku-
pi¢, kierujac oferte edukacyjng do dzieci i mtodziezy, oraz gdzie uwypukli¢ edukacje
ekonomiczna i finansowgy jako te ciggle dalece niewystarczajacg, a niezbedna, i w Zy-
ciu zawodowym, i (a moze zwlaszcza) prywatnym, w rzeczywistosci pozazawodo-
wej. Nie majac odpowiedniej §wiadomosci i dojrzaloéci ekonomicznej, stajemy sie
bowiem konsumentem, ktérego tatwo oszukaé i zmanipulowac.

1.2. Dokad zmierza rynek pracy? Potrzeba edukacji ekonomicznej

Rynek pracy mocno sie zmienia. Jest to efekt postepujacej cyfryzacji i towarzyszacej
jej automatyzacji. Pracownika przyszlosci - a moze bardziej ,zleceniobiorce” przy-
szloéci - powinny zatem cechowa¢ dodatkowe, czesto zupetnie inne niz dotychczas
kompetencje oraz bardziej elastyczna organizacja pracy. Kompetencje kluczowe
owszem, ale ponadto pozadane s3 umiejetnosci interdyscyplinarne, pozwalajace
holistycznie podchodzi¢ do projektu. Prognozuje sig, iz gospodarka bedzie potrze-
bowac tzw. e-lideréw, ktérzy bedg umiejetnie taczy¢ wiedze ekonomiczna, zarzad-
cza i informatyczng (rysunek 1.5). Do 2020 r. gospodarka UE bedzie potrzebowata
nawet miliona takich pracownikow.

21 Regional Innovation Scoreboard 2019, Luxemburg: Publication Office of the European Union, 2019,
s. 14.
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— Otwartos¢ na srodowisko migdzynarodowe
— Umiejetnosé przewidywania popytuna
informacje
— Rozumienie potrzeb klientow
— Orientacja na poszukiwanie rozwiazan
— Kreatywnosé
— Umiejetnosé uczenia sig —>  Znajomos¢ zagadnien
— Komunikatywnos¢ sprzedazowych i relacji z klientami
— Lider zespotu

Nawigzy wanie partnerstw
Rozwqj biznesu

Zarzadzanie projektami, w tym
zarzadzanie zwinne
Optymalizacja procesow
Marketing strategiczny
Analityka biznesowa
Analityka marketingowa
Analityka finansowa

Ll

—> Przetwarzanie danych w chmurze

— Analityka big data

— Media spolecznosciowe

— Bezpieczenstwo w sieci

— Projektowanie i rozwoj
aplikacji mobilnych
inarzedzi WEB

— Architektura IT

—  Wizualizacje

—> Zlozone systemy biznesowe, w tym ERP

LIl

Rysunek 1.5. Kompetencje e-lidera w cyfrowej gospodarce

Zrédto: European Conference on ,High-Tech and Leadership Skills for Europe”, Brussels,
26th January 2017.

Kim jest e-lider? To osoba, ktéra taczy umiejetnosci statystycz-

E-lider - kto to?

To ten, kto Iaczy
umiejetnosci
statystyczne, w tym
analizy duzych zbioréw
danych, i biznesowo-
-zarzgdcze, prawidtowo
interpretuje wyniki analiz
w kontekscie szerszych
trendéw spotecznych.

ne, w tym analizy duzych zbioréw danych, i biznesowo-zarzadcze,
prawidlowo interpretuje wyniki analiz w kontekscie szerszych
trendéw spolecznych. Gospodarka zmierza w kierunku wszech-
obecnej cyfryzacji, dlatego wsrdd najlepiej optacanych zawodow
muszg znalez¢ sie te zwigzane z zaawansowang analityka danych.
Rewolucja cyfrowa niesie za sobg dostep do ogromu informacji,
co poszerza mozliwosci, ale tworzy tez chaos informacyjny. W ta-

kim chaosie niejednokrotnie trudno zweryfikowaé wiarygodnos¢

przedstawianych danych, trudno tez skoncentrowac sie na istocie

sprawy. Wspolpraca ze sztuczng inteligencjg pozwala pracowaé wydajniej i minima-
lizowa¢ ryzyko btedu, zmusza jednak do wyksztalcania dodatkowych umiejetnosci -
analizy i interpretacji faktow.

Patrzgc przez pryzmat potrzeb kompetencyjnych przedsiebiorstw, bardzo wy-
raznie wida¢ trend poszerzania kwalifikacji ,e-liderowych” (rysunek 1.6). Przedsie-
biorcy poszukuja pracownikéw z kompetencjami technicznymi, cyfrowymi, mene-
dzerskimi i sprzedazowymi. Jednoczesnie zaznaczaja, ze s3 one najtrudniejsze do
pozyskania. Wedlug przywotanego badania Heys Poland niewielks (jeszcze) wage
przywiazuje sie do kompetencji w zakresie zaawansowanej analizy danych?. Kom-
petencje stricte finansowe oceniane sg przez pracodawcow jako te nieco mniej istot-
ne, aczkolwiek ze wzgledu na ich silny zwigzek z menedzerskimi i sprzedazowymi

22 Badani wérdd innych kompetencji wymienili wlasnie big data, oprécz technik zwinnych, taricucha
dostaw czy prawa i compliance.
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nie nalezy przesuwac ich na dalszy plan. Pracodawcy potrzebujg bowiem pracow-
nikéw o szerokim spektrum kompetencji ekonomicznych. A patrzac przez pryzmat
ewolucji pokoleniowej*, dostrzega sie z jednej strony coraz bardziej naturalng zdol-
nos¢ do poruszania si¢ w meandrach technologii cyfrowych, z drugiej za$ niska
Swiadomos$¢ ekonomiczng i finansowa mlodego pokolenia, co rodzi wiele niebez-
pieczenstw w zakresie korzystania z innowacyjnych rozwiazan, ktore ta technologia
ciagle przynosi.

m Potrzebne kompetencje m Kompetencje najtrudniejsze do pozyskania
. 40
34

Menedzerskie

w

(=]
w
]

s 30
16

Marketingowe

'h|
=
(=}

Administracyjne

1
4]

HR

1

Inne

SIS

Rysunek 1.6. Potrzeby kompetencyjne firm
Zrédlo: Raport placowy 2020. Trendy na rynku pracy, Heys Poland, 2020, s. 19.
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Rysunek 1.7. Indeks gospodarki cyfrowej — Polska a UE w latach 2017-2019
Zrédto: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi.

23 Granice pomiedzy pokoleniami Y i Z sg stosunkowo plynne (w literaturze tez spotyka sie rézne
definicje tych pojec), mozna jednak przyjaé, ze pokolenie Y (najczesciej roczniki 1980-1994) to ta-
kie, ktére mocno korzysta z dobrodziejstw rewolucji cyfrowej, Z natomiast (roczniki 1995 i wyzej)
w ogble nie zna §wiata bez cyfryzacji.
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Swiadomos¢ tego, ze kompetencje cyfrowe s3 i beda kluczowe, jest w spoleczeri-
stwie polskim wysoka (83% badanych?*), a mimo to kompetencje Polakéw w tym
zakresie nalezg do jednych z najnizszych w Europie, na 28 krajéw stabiej od Polski
prezentuja sie jedynie Grecja, Rumunia i Bulgaria. Cho¢ warto$¢ indeksu dla Polski
od kilku lat ro$nie, nie zmniejsza ona dystansu wobec $redniej UE, ktora tez suk-
cesywnie sie poprawia (rysunek 1.7). By zobrazowa¢ skale problemu, nalezy pod-
kresli¢, ze cyfrowi liderzy - Finlandia, Szwecja, Holandia czy Dania uzyskali blisko
70 pkt w rankingu DESI.

Jedna z kategorii ocenianych w ramach DESI jest kapital ludzki postrzegany przez
pryzmat umiejetnos$ci cyfrowych. Warto tu przywolac kilka szczegétowych danych,
gdyz doskonale nakreslajg one, w ktérym kierunku polski kapitat ludzki powinien
sie rozwijaé, by $ciga¢ Europe (tabela 1.1). Cho¢ polscy informatycy sg cenieni na
rynku §wiatowym, to ich odsetek na tle innych panstw jest stosunkowo niski, acz-
kolwiek to najlepiej oceniony parametr w tej grupie wskaznikow. Zaleglosci dotycza
wielu sfer, zar6wno tej profesjonalnej, tj. liczby absolwentéw kierunkéw ICT, w tym
kobiet, jak i obszaru podstawowych umiejetnosci cyfrowych oraz informatycznych.
Sa to cenne wskazowki dla kreatorow systemu edukacji, poczawszy juz od etapu
szkoly podstawowej. Wyrazi$cie ujawnila te zaleglo$ci pandemia COVID-19. Wo-
bec potrzeb nauczania zdalnego czy wspolpracy z urzedami on-line zauwazalne byly
spore braki i w zakresie umiejetnosci, i w zakresie infrastruktury.

Tabela 1.1. Umiejetnosci cyfrowe Polakéw na tle UE

Polska UE
DESI DESI DESI DESI
2017 2018 2019 2019
Co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe /% oso6b/ 44 46 46 47
Ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe /% osob/ 19 21 21 31
Co najmniej podstawo;v;z zzréls}gtnosm informatyczne 4 49 49 60
Specjali$ci w dziedzinie ICT /% zatrudnionych ogétem/ 2,6 2,7 2,8 3,7
Kobiety-specjalisci w dziedzinie ICT
/ ‘;’; ZI;trllldnionych kobiet/ 0.8 0.9 0.9 L4
Absolwenci kierunkéw w dziedzinie ICT /% absolwentéw/ 2,9 3,0 3,1 3,5

Zrédlo: Indeks gospodarki cyfrowej i spoleczeristwa cyfrowego (DESI). Sprawozdanie krajowe na
2019 r. Polska, Komisja Europejska, 2019, s. 8.

Weszystkie dziedziny zycia, réwniez te, gdzie niezastgpiony jest kontakt z drugim
cztowiekiem, s3 lub beda wspomagane technologia. Przy czym nie chodzi o to, by
uczy(¢ sie wszystkiego, a specjalizowaé sie w tym, w czym w przyszlosci chce sie
realizowaé, umiejac jednoczeénie udoskonali¢ swojg prace w oparciu o technologie.

24 Aktywni+. Przyszlos¢ rynku pracy. Raport Gumtree 2017, online: https://www.delab.uw.edu.pl/
wp-content/uploads/2017/04/DELabUW _raport_Aktywni.pdf (17.06.2019).
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Gospodarka cyfrowa tworzy bowiem pole do rozwoju wielu pro-
fesji, w ktorych wynagradzane bedg kreatywnos¢, nieszablonowe
dzialanie i umiejetno$ci poznawcze. Znamienne stajg sie tu sto-
wa A. Tofflera, ktory apelowal, by nie przecenia¢ roli cyfryzacji,
gdyz ,analfabetami XXI wieku nie beda ci, ktérzy nie znaja Ex-
cela lub nie potrafig programowad, ale ci, ktorzy nie potrafig sie
uczy¢ nowych rzeczy i oduczaé starych”. Wazne, by skupiajgc sie
na kompetencjach twardych, nie zgubi¢ tych spolecznych, w tym
umiejetnos$ci pracy w zespole, z czym czesto przeciez wiazg sie
konflikty. Mowa tu rowniez o inteligencji spolecznej, a ta zaze-
bia sie z modelem inteligencji emocjonalnej i oznacza zdolnos¢
do wspolpracy z innymi opartg na zrozumieniu ich potrzeb, ale

Analfabetami XXI wieku
nie bedg ci, ktérzy nie
znajg Excela lub nie
potrafig programowac,
ale ci, ktorzy nie potrafig
sie uczy¢ nowych rzeczy
i oduczad starych.

A. Toffler

Freelancer

Wolny strzelec pracuje na
elastycznych warunkach,
nie jest zwigzany umows
o prace, ktorg traktuje
jako sztywng forme

teZ jasne wyrazanie wlasnego zdania®. Warto tez zastanowic sie zZaangazowania.

nad sposobem zarzgdzania takimi konfliktami - jesli uda sie p6js$¢
w kierunku konstrukcji zamiast destrukcji, powstate rozwigzania wptyna pozytyw-
nie na morale zespotu, jego motywacje i zdecydowanie czesciej przyniosg wartos¢
dodana w postaci wypracowanych rozwigzan, niejednokrotnie innowacji.
Generacje Y i Z inaczej tez postrzegaja etos pracy, formule pracy zawodowe;j,
inaczej zarzadzaja czasem - w tych aspektach réwniez potrzebujg cho¢ minimum
obycia ekonomiczno-finansowego. Kilka akapitéw wczeséniej, wéréd podmiotow
podazy pracy, wyrézniono grupe ,zleceniobiorcow”. Bylo to celowe ze wzgledu na
trwajacg w §rodowisku gospodarczym dyskusje na temat uméw cywilnoprawnych,
ktére z jednej strony, okreslane mianem ,$mieciowych”, kojarzg sie z nieuczciwy-
mi praktykami pracodawcéw i dezaprobatg strony podazowej. Z drugiej jednak sg
bardzo popularne w gronie tzw. freelanceréw, dla ktérych brak etatu, elastyczny,
niezalezny, w zasadzie nikomu niepodporzadkowany charakter aktywnos$ci zawo-
dowej, realizowanej w formule projektu, jest zdecydowanym atutem. ,Wolni strzel-
cy” reprezentujg najczesciej zawody wysoce specjalistyczne, kreatywne i dobrze
oplacane, zawody ,jutra” i ,wiedzy”. Jest to jeden z wyznacznikow przeobrazen tego
rynku, przeobrazen, ktore bedg zataczal coraz szersze kregi. Rozwoj sztucznej in-
teligencji*® i wszechobecna cyfryzacja powoduja bowiem szeroko zakrojone zmia-
ny spoleczno-ekonomiczne - nowg ekonomie i nowy §wiat pracy. Nowy - jak juz
wspomniano — pod wzgledem rodzaju, ale nowy réwniez pod wzgledem charakteru
i stylu”. Nie tak dawno, bo w 2009 r., aktualizowana Polska Klasyfikacja Dzialalnosci

25 Zob. K. Albrecht, Social Intelligence: The New Science of Success, Jossey-Bass, San Francisco 2006.

26 Bank Swiatowy: w niektérych krajach rozwijajacych sie automatyzacji moze ulec az 85% miejsc
pracy. Zob. Digital dividends. World development report 2016, The World Bank, Washington 2016.

27 Ozxford University sugeruje, Ze 63% miejsc pracy w transporcie, magazynowaniu, logistyce i sprze-
dazy zostanie zautomatyzowane. Zob. Technology at work v3.0. Automating e-Commerce from
Click to Pick to Door, Citi GPS: Global Perspectives & Solutions, Oxford Martin School 2017,
online: https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/CITI%20REPORT%20ADRON.pdf
(17.06.2019).
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(PKD)* niekiedy sprawia trudnosci w precyzyjnym dopasowaniu rodzaju aktyw-
nosci do pojawiajacych sie nowych zawodéw. Dodatkowo cze§¢ znanych dotych-
czas profesji odchodzi do lamusa®, a wraz z nimi réwniez filozofia jednego stabil-
nego miejsca pracy, nierzadko przez wiele lat aktywnos$ci zawodowej, czasem do
emerytury*. Co ciekawe, 64% Polakow (a az 80% studentéw) uwaza, ze cyfryzacja
i automatyzacja sprawia, ze ludzie bedg mieli wiecej czasu wolnego?®'. Czyzby? Juz
w 1930 r. J.M. Keynes prognozowat skrdcenie czasu pracy do wymiaru 15 godzin ty-
godniowo, a mialo to by¢ nastepstwem rosngcej produktywnosci gospodarki®. Nic
takiego sie nie stalo. Co wiecej, wielu ludzi z wlasnej inicjatywy pracuje diuzej, niz
zakladajg normy regulowane Kodeksem pracy. 1693 godziny - tyle przepracowat
statystyczny Polak w 2018 r.** Ten czas od trzech lat sukcesywnie sie skraca, ale nadal
odbiega od standardéw Europy Zachodniej, w dalszym ciagu nadliczbowo w Polsce
pracuje 55% zatrudnionych (wobec 74% w 2016 r.)*.

Juz Henry Ford podkreslal, ze uczenie sie przez cate zZycie pozwala umystowi po-
zostaé ,mlodym”. W dobie wszechogarniajacej podazy informacji jedna z kluczo-
wych kompetencji, czyli uczenie sig, nabiera dodatkowego wymiaru — umiejetnego
radzenia sobie z przeladowaniem poznawczym. Zjawisko to dotyczy i oséb doro-
stych, i dzieci. Dlatego wazne jest, by rodzice umiejetnie ksztaltowali $ciezke eduka-
cyjna swoich dzieci w zakresie zaje¢ pozaszkolnych. Kolejna cze$¢ pracy zostaje po-
$wiecona jednej z intensywnie rozwijanych w ostatnich latach form edukacyjnych,

28 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dzialalno-
$ci (Dz.U. 2007 nr 251, poz. 1885).

29 McKinsey: zmiany technologiczne moga spowodowac redukcje 45% wszystkich zawodow, 5% za-
wodéw zniknie zupelnie, przy czym w przypadku krajow rozwijajacych sie tempo przemian bedzie
wolniejsze, ale ich ostateczna skala znacznie bardziej dotkliwa dla rynku pracy. Zob. Rewolucja
AL Jak sztuczna inteligencja zmieni biznes w Polsce. The AI revolution. How artificial intelligence will
change business in Poland, McKinsey & Company, Forbes Polska 2017.

30 Zmiany technologiczne przyczyniaja sie do redukeji liczby zawodow, ktérg w Polsce szacuje sie do-
celowo na 40%, natomiast w krajach OECD na az 57%. Polacy s3 §wiadomi tego, ze wickszo$¢ zadan
w perspektywie najblizszych dekad bedzie realizowana przez automaty - uwaza tak 64% badanych,
przy czym tylko 40% odnosi to do wlasnej sytuacji zawodowej. Zob. Aktywni+...

31 Ibidem.

32 Keynes uwazal, ze praca jest przykrg konieczno$cia, wiec ludzie bedg pracowa¢ nie dluzej niz to
konieczne. Jego prognoza sprawdzala si¢ w USA do lat 70. XX w., tygodniowy czas pracy skrécit sie
wowczas z wyjsciowych 47 do 39 godzin. Produktywnos$¢ pracy rosnie nadal zgodnie z przewidy-
waniami ekonomisty, dlaczego zatem proces skracania czasu pracy zostal zatrzymany? Ciekawie na
temat normatywnego czasu pisze: M. Zaremba, Nie-praca i dobre bezrobocie technologiczne, online:
https://liberte.pl/nie-praca-i-dobre-bezrobocie-technologiczne/ (17.06.2019).

33 W 2016 r. §redni czas pracy statystycznego zatrudnionego Polaka wynosit az 1711 godzin, w ostat-
nich latach najkrétszy byt w 2009 r., wéwczas Polacy pracowali Srednio 1667 godzin. Przygladajac
sie branzom, w 2018 r. najdluzej pracowali pracownicy budowlani (1813 godzin), niewiele mniej
zatrudnieni przy ustugach zakwaterowania i gastronomii (1807 godzin), natomiast ponizej $redniej:
administracja publiczna i obrona narodowa (1689), opieka zdrowotna i pomoc spoleczna (1684)
i najmniej - sektor edukacji (1271). Dane dotyczg organizacji zatrudniajgcych min. 10 pracownikow
w ujeciu $redniorocznym. Zob. http://stat.gov.pl.

34 Nadgodziny, stres i negatywne konsekwencje dla samopoczucia. Raport 2018, Hays Poland, online:
https://www.hays.pl/documents/63327/2210536/hays_2273153.pdf/4e081826-bb13-4013-c-
426-dal582b1bbf8?t=1566538302596 (17.06.2019).
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a mianowicie uniwersytetom dziecigcym. Najnowsze trendy w uczeniu si¢, ktdre
postuluje uwzgledni¢ The Open University®, akcentujg potrzebe nauki przez za-
bawe. W §rodowisku dzieciecym czy miodziezowym jest to naturalne, specjalisci
podkreslaja jednak, ze taka metoda nauki sprawdza si¢ rowniez wsréd dorostych.
W tym opracowaniu autorzy koncentrujg sie na pokoleniu Z, tym najmlodszym, ob-
jetym jeszcze edukacjg w szkole podstawowej. Dzieje sie tak dlatego, ze celem dzia-
lart podejmowanych w ramach inicjatyw o charakterze uniwersytetéw dzieciecych
jest przede wszystkim ksztaltowanie prawidtowych nawykoéw zamiast korygowania
skrzywionych juz postaw.

1.3. Uniwersytet dzieciecy - innowacja w edukacji i nauce

~Czltowiek uczy sie przez cale zycie” - ta maksyma stanowi cze- . o
- . . .. Kazdy, kto przestaje sie
sto punkt wyjscia na zajeciach realizowanych wedlug koncepcji uczyé, jest stary,

lifelong learning, realizowanych z ré6znymi grupami odbiorcow —  bez wzgledu na to, czy ma
20, czy 80 lat.

. . . .. . Kto kontynuuje nauke —
nim. Koncepcja uczenia si¢ przez cale zycie, tak jak przywolany  poz0staje mlody.

aforyzm, podkresla, Ze uczenie sie nie jest wytgcznie obowigzkiem Najwspanialszg rzeczg
ucznia, ktéry konczy si¢ wraz z uzyskaniem przez niego pelnolet- gvzzgo]iiizfjﬁgjgf
nosci. Tym samym do zbioru uczacych sie - w mysl filozofii naj-
korzystniejszej dla rozwoju spolecznego i gospodarczego — oprocz
dzieci i mlodziezy dolaczeni zostali dorosli. Bo jak podkreslat juz
wiek temu Henry Ford, ,kazdy, kto przestaje si¢ uczy¢, jest stary, bez wzgledu na
to, czy ma 20, czy 80 lat. Kto kontynuuje nauke — pozostaje mtody. Najwspanialszg
rzeczg w zZyciu jest utrzymywanie swojego umystu mtodym”.
Polska odstona lifelong learning to ksztalcenie ustawiczne, ktdrego definicja kon-
centruje sie tylko na ksztalceniu dorostych. Nie dlatego, zeby pomija¢ uczacych sie
do 18. roku zycia, raczej po to, by podkresli¢ potrzebe zdobywania wiedzy takze po
okresie obowigzku szkolnego. W literaturze poswieca sie wiele uwagi temu zagad-
nieniu. W tym opracowaniu natomiast punkt ciezkosci zostaje przeniesiony na kon-
cepcje LLL realizowang na etapie edukacji szkolnej, przy czym mowa tu o edukacji
w ramach form pozaszkolnych w postaci uniwersytetow dzieciecych.

tymi objetymi jeszcze obowigzkiem szkolnym, i tymi juz poza

Henry Ford

Poniewaz brak jest formalnej definicji pojecia ,,uniwersytet dzieciecy”, na rynku
polskich ustug edukacyjnych mozna spotkaé przerdézne oferty podobne do uniwer-
sytetu czasem jedynie z nazwy, notabene chwytliwej, wskazujacej na innowacyjnos¢
i kreatywne podejscie projektodawcow. Nie istnieje zamkniety katalog atrybutow
i cech, ktére nalezatoby bezwzglednie zachowad, promujac i wdrazajac takie projek-
ty, dlatego trudno jest walczy¢ z naduzyciami w tej dziedzinie. Intencja srodowiska

35 Trends in Learning Report 2019, The Open University 2019, online: http://www.open.ac.uk/busi-
ness/apprenticeships/blog/trends-learning-report-2019 (17.06.2019).
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akademickiego jest to, by uniwersytet dzieciecy stanowil inicjatywe wysokiej jako-
$ci, a proces przekazywania wiedzy naukowej odbywat sie w oparciu o standardy
charakterystyczne dla uniwersytetu, oczywiscie z wykorzystaniem narzedzi i form
przekazu adekwatnych do wieku studenta.

Europejska sie¢ uniwersytetow dzieciecych EUCU.net (European Children’s
Universities Network) proponuje definicje, zgodnie z ktérg, by méwié¢ o uniwersyte-
cie dzieciecym, nalezy potgczy¢ wymagania na trzech ptaszczyznach (rysunek 1.8):
— klimatu uczelni, czyli prowadzenia zaje¢ przez wykladowcow naukowcow, do

tego z wykorzystaniem uczelnianej infrastruktury;

— dydaktyki, ktora pozwoli ksztaltowaé otwartych, konstruktywnie i krytycznie
myslgcych obywateli §wiata;

— adresatow, czyli dzieci - otwarto$¢ umystu oraz ciekawo$¢ to bezsprzecznie atuty,
ktére kurczg sie wraz z wiekiem, zatem ta grupa malych studentéw wydaje sie
szczegblnie podatna na krzewienie akademickich wartosci.

DZIECI

OTWARTOSC
UMYStU

OBYWATELE SWIATA

Rysunek 1.8. Co to jest uniwersytet dzieciecy?

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: https://eucu.net/video.

Definicja wydaje sie trafna, zresztg sie¢ EUCU.net ma swego rodzaju legityma-
cje do ustanowienia takiej definicji*. Sie¢ zrzesza bowiem uniwersytety z réznych
krajow, rowniez z Polski, a powstata w 2008 r. jako poktosie projektu wirtualnego

36 https://eucu.net/.
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uniwersytetu dzieciecego ECFUNY. Promowanie nauki juz w bardzo mtodym wieku
rozbudza wéréd dzieci i zwigksza zainteresowanie sferg naukowg oraz zwieksza szan-
se na ich pdzniejszg zawodows aktywno$¢ na rzecz nauki i rozwoju innowacyjnos$ci
gospodarki. Tego Europa oczekuje i do tego dazy, stad wsparcie inicjatyw w ramach
programéw ramowych UE. Komisja Europejska zostata zarazona promocja nauki
w tak innowacyjnej formule przez dzialania niemieckiego srodowiska akademickie-
go, ktdre docenita Nagrodg Kartezjusza za sieciowy projekt ,,Die Kinder Uni”*. Byt
woweczas rok 2005, przy czym korzenie idei popularyzacji wiedzy wsrod dzieci sie-
gaja roku 2002, kiedy w Niemczech zafunkcjonowal pierwszy uniwersytet dziecie-
cy w Europie, a mialo to miejsce na Uniwersytecie w Tybindze. Praca tamtejszych
naukowcéw na rzecz dzieci zostala $wietnie rozpromowana dzieki wspoélpracy ze
srodowiskiem dziennikarskim z niemieckiego magazynu ,Schwibisches Tagblatt™.

Dla usystematyzowania poje¢ przypomnijmy raz jeszcze — edukacja moze odby-
wac sie w szkole i poza systemem szkolnym, moze mie¢ charakter formalny, nie-
formalny i pozaformalny (rysunek 1.9). Czym réznig sie poszczegdlne rodzaje i do
ktérego z nich nalezy uniwersytet dzieciecy?* Edukacja formalna jest realizowa-
na przez podmioty systemu oswiaty / szkolnictwa wyzszego (zaréwno publiczne,
jak i niepubliczne) w sposéb zorganizowany, usystematyzowany i ciggly, zgodnie
ze $cisle okreSlonym programem, a jej efektem jest formalne, czyli udokumentowa-
ne i uznawane przez system podniesienie poziomu kwalifikacji - zmiana poziomu
wyksztalcenia. Edukacja nieformalna pozbawiona jest wszystkich tych atrybutéw,
brak w jej przypadku pierwiastka instytucjonalnego, nie ma formy zorganizowanej,
nie podnosi kwalifikacji, nie przektada sie zatem bezposrednio na poziom wyksztat-
cenia, cho¢ moze pomdc w drodze po dyplom. Pozwala bowiem zdobywa¢, uzupet-
nia¢ wiedze i do§wiadczenie w wyniku relacji ze sSrodowiskiem, z ktérym sie obcuje,
taka nauka odbywa sie zar6wno w spos6b zamierzony, jak i niezamierzony. Co wie-
cej, efekty uczenia sie mozna osiggacé na rézne sposoby, poprzez edukacje formalng,
pozaformalng lub uczenie si¢ nieformalne®'.

37 Koordynatorem projektu byl Uniwersytet Wiedenski, ktéry po jego zakonczeniu przyjat réwniez
na siebie obowigzki gospodarza dla powstatej w 2011 r. niezaleznej organizacji cztonkowskiej
EUCO.net, ktérej siedziba znajduje sie¢ w Wiedniu. Polski silny akcent to spotkanie zalozycielskie
(rok 2011) w Krakowie i cztery polskie podmioty wsrdd czlonkéw zalozycieli: £6dzki Uniwersytet
Dzieciecy przy Politechnice Lodzkiej, Fundacja Malopolski Uniwersytet Dzieci, Uniwersytet Sla-
ski Dzieci w Katowicach, Uniwersytet Dzieciecy Unikids. Zob. https://cordis.europa.eu/project/
id/20817.

38 http://www.die-kinder-uni.de/.

39 Zob.U. Jansen, U. Steuernagel, Uniwersytet dziecigcy. Madre odpowiedzi na trudne pytania, Wydaw-
nictwo Dwie Siostry, Warszawa 2006.

40 Zob. P. Zidtkowski, Uniwersytet dla dzieci. Uniwersytet Dzieciecy Wyzszej Szkoly Gospodarki jako
przyktad innowacji pedagogicznej na rzecz rozwoju tworczosci i kreatywnosci dziecigcej, Wydawnic-
two Uczelniane Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy, Bydgoszcz 2016.

41 Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2017 r...
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Uniwersytet dzieciecy nie miesci sie¢ w zadnym ze zdefiniowanych zbioréw. Jest
wprawdzie ksztalceniem zinstytucjonalizowanym i zorganizowanym, ale nie pro-
wadzi do zdobycia kwalifikacji potwierdzanych dyplomem uznawanym w ramach
systemu ksztatcenia. Uczniowie formalnie nie zdobywaja wyksztalcenia wyzszego,
cho¢ nieformalnie ,konczg studia”. Takq formule, podobnie jak kursy, szkolenia, se-
minaria, zaliczy¢ nalezy do edukacji pozaformalnej. Paul Fordham (1993) wyod-
rebnit cechy charakterystyczne dla edukacji pozaformalnej:

— maznaczenie dla grup w niekorzystnej sytuacji, wyréwnuje ich szanse;
— jest wyrazem troski o okreslone kategorie os6b;

koncentruje sie na jasno okreslonych celach;

— jest elastyczna w zakresie organizacji i stosowanych metod.

Losoweuczenie si¢

Edukacja nieformalna

Edukacja Edukacja
formalna pozaformalna

Uczenie si¢ w rodzinie, spoteczenstwie, samouczenie

Mediai komunikacja

Rysunek 1.9. Zakres edukacji

Zrédto: Classification of learning activities (CLA) MANUAL 2016, Luxembourg: Publications
Office of the European Union, 2016, s. 14.

To, ze edukacja inna niz formalna nie przektada sie bezposrednio na kwalifikacje
uczacej sie osoby, nie oznacza, iz nie pomaga w zdobyciu tych kwalifikacji. Edukacja
pozaformalna i nieformalna podnoszg poziom wiedzy, umiejetnosci i kompetencji,
stad zalecenie Rady Unii Europejskiej, by wprowadzi¢ mozliwos$¢ walidacji efektow
takiego uczenia sie*’. Zdaniem instytucji moze to odegra¢ wazng role w zakresie
mozliwosci zatrudniania i mobilno$ci oraz w zakresie motywowania do uczenia si¢
przez cate zycie, szczegblnie w srodowiskach defaworyzowanych pod wzgledem
spoleczno-ekonomicznym lub wéréd osdb nisko wykwalifikowanych®.

Uniwersytet dzieciecy, kiedy pojawil sie po raz pierwszy, stanowit innowacje
absolutng, ktéra w perspektywie kilku lat rozprzestrzenila sie w drodze dyfuzji na
wielu edukacyjnych rynkach. Popularnos¢ uniwersytetéw bardzo intensywnie rosta
w ostatniej dekadzie, przybieraly one rézne modele organizacyjne i odnosity sie do

42 Zalecenie Rady z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie walidacji uczenia si¢ pozaformalnego i niefor-
malnego.

43 Zob. 0d kompetencji do kwalifikacji. Diagnoza rozwiqzari i praktyk w zakresie walidowania efektéw
uczenia sig, red. E. Bacia, Instytut Badain Edukacyjnych, Warszawa 2013.
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roznych dyscyplin nauki. Patrzgc na te formule edukacji przez pryzmat innowacyj-

nosci, nalezy uznacd ja za innowacje:

— produktows, czyli nowo$¢ w ofercie uczelni wyzszych skierowang do przyszlych
potencjalnych studentow;

— procesows, stanowi bowiem nowy spos6b rozwoju nauki;

— marketingows, gdyz jest nowym kanalem dystrybucji informacji o ofercie uczelni
i pozwala nowatorsko promowac nauke*.
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Rysunek 1.10. Czlonkowie EUCU.net
Zrédto: https://eucu.net/the-members.

Nie wszystkie podmioty tworzgce uniwersytety dzieciece zrzeszajg sie w mie-
dzynarodowych sieciach, cze$¢ inicjatyw tworzy wlasne wewngtrzkrajowe zrze-
szenia, zatem trudno moéwic o szeroko zakrojonym ujednoliceniu zasad dziatania
w tej materii. EUCO.net mozna uznaé za przedstawiciela ogélnych trendow rozwoju
tego zjawiska - organizacja, w jakg przerodzit sie pierwotny projekt, miata zrzeszac
niezaleznie dzialajace uniwersytety z réznych krajow, by wypracowywac wspélne
standardy i wspomaga¢ nowo tworzone inicjatywy, by¢ platformg wymiany do-
Swiadczen. Kiedy intensyfikowala dzialania, partneréw bylo 130, obecnie jest ich
o polowe mniej (rysunek 1.10), a to oznacza, ze szczyt popularnosci tej formy edu-
kacji zostal juz osiagniety, a na rynku funkcjonujg podmioty z dlugg tradycja i sta-
bilnym finansowaniem. To wtasnie finansowanie jest czynnikiem determinujacym

44 OECD/Eurostat (2019), Oslo Manual 2018: Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on
Innovation, 4th Edition, The Measurement of Scientific, Technological and Innovation Activities,
OECD Publishing, Paris/Eurostat, Luxembourg, https://doi.org/10.1787/9789264304604-en
(17.06.2019).
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ilo§¢ inicjatyw. Znaczna cze$¢ z nich pojawia sie¢ w zwigzku z uruchomieniem pro-

gramOw dedykowanych edukacji i wraz z utratg Zrédla finansowania zawiesza swojg

dzialalnoé¢. Podobnie jest z siecig niemieckich uniwersytetow, wiele z nich obecnie
jest uspionych, cze§¢ prowadzi dzialalnos¢ akcyjng, ale wiele dziala tez w sposéb
ciagly, mocno rozwijajac rowniez e-learning.

Jak zauwazaja polscy naukowcy, ktorzy podjeli probe usystematyzowania wiedzy
na temat rozwoju uniwersytetow dzieciecych - i w Polsce, i na §wiecie — obserwuje
sie kilka modeli ich funkcjonowania:

— model niemiecki, ktéry dominuje w krajach europejskich i jest zblizony do
tradycyjnych wykladéw uniwersyteckich, dostosowanych do wieku uczestnikéw,
w modelu tym studenci rekrutowani sg indywidualnie;

— model brytyjski natomiast, spotykany oprécz Wielkiej Brytanii w Australii
i krajach azjatyckich, bazuje na wspoélpracy ze szkotami, a nauczyciele czesto
réwniez staja sie jego uczestnikami. Projekty przybieraja formule warsztatow
miejskich w docelowych miejscach nauki tematycznie zwigzanych z przekazywa-
ng wiedzg. Uniwersytety pozostajg pod nadzorem nadrzednego organu (trust),
ktéry dba o wdrazanie wspélnych zasad funkcjonowania i nauczania;

— model amerykanski to zdobywajace coraz szerszg popularno$é¢ tzw. zdrowe
klasy - Tinkergarten* — promujg one uczenie si¢ poprzez obcowanie z naturg,
wzmocnione aktywnym zaangazowaniem w edukacje dzieci rodzicéw jako lide-
réw Kklas;

— ruch twérco6w*é, wprawdzie o niewielkiej skali i realizowany w branzy informa-
tycznej, niemniej jednak wskazuje na istotng role mentoréw w procesie ksztalce-
nia umiejetno$ci wykraczajacych poza podstawowy zakres, z jakim zdolni ucznio-
wie spotykaja sie w szkotach, mentorzy pozwalajg im rozwina¢ zainteresowania.
Tu warto jeszcze dodad, ze az 82% Polakéw uwaza, ze nauka programowania po-
winna by¢ obowigzkowa na etapie szkoly podstawowej*, a to stwarza szanse na
szybsze zidentyfikowanie informatycznych talentow*®.

Pierwszy uniwersytet dzieciecy w Polsce powstal w Krakowie w 2007 r. jako
wspolna inicjatywa Fundacji PAIDEIA, Uniwersytetu Jagielloriskiego oraz Polskiej
Akademii Nauk. Inspiracja byly wydarzenia w Tybindze, a inicjatorce projektu —
Agacie Wilam, reprezentujgcej swiat wcale nie nauki, a biznesu, udalo sie zarazi¢
nim szersze grono oso6b, zresztg z sukcesem, poniewaz Uniwersytet Dzieci dziala do
dzisiaj i mocno rozszerzyl zasieg swojej aktywnosci. Mial juz ponad 350 tys. malych

45 https://tinkergarten.com.

46 A. Schejbal, B. McManus, Young people’s progression into digital creativity. Comparison of research
findings from the UK and Poland, E-mentor 2018, nr 4 (76), online: http://www.e-mentor.edu.pl/
mobi/artykul/index/numer/76/id/1375 (17.06.2019).

47 Aktywni+...

48 M. Zajac, The children university model and beyond - a pilot study. E-mentor 2018, nr 4 (76), online:
http://www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/76/id/1369 (17.06.2019).
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studentow, zaangazowal 60 tys. nauczycieli i wspoipracowal z 8 tys. wolontariuszy®.
W tym przypadku nastepuje silna integracja edukacji pozaformalnej z formalng -
fundacja intensywnie wspolpracuje z nauczycielami w szkotach, wzbogacajac pro-
gram lekcyjny. Podobnie sieciowo dziataja Uniwersytet Dzieciecy UNIKIDS® czy
Ekonomiczny Uniwersytet Dzieciecy® (o ktorym wiecej w kolejnej czesci opraco-
wania). Niektore uczelnie prowadzg tez wlasne projekty.

Czy uniwersytety dzieciece to lepsze szkoty? To 7le zadane pytanie, choé czesto
mozna si¢ z nim spotkaé. Uniwersytety nie maja zastepowac szkol, obie instytucje
powinny by¢ wzgledem siebie komplementarne, zar6wno na plaszczyznie edukacji
dzieci, jak i wspélpracy pedagogéw z naukowcami. Dla wszystkich zaangazowanych
stron jest to mozliwo$¢ realizacji koncepcji LLL.

Uczelnie wyzsze zyskuja w ten sposob bardzo cenng wiedze na temat przyszlych
studentow, dzieki czemu mogg precyzyjnie projektowac swojg dziatalno$¢ w dtuz-
szej perspektywie. Wlaczajac dzieci w $wiat akademicki, rozbudzajg ich naturalng
ciekawosd, ksztaltuja pdzniejsze wybory (zawodowe, ale nie tylko), niejednokrot-
nie inaczej, niz by to nastgpilo bez takiego kontaktu. Uniwersytety dzieciece dzieki
temu, ze czesto sg adresowane rowniez do spolecznosci pozamiejskich, pozwalajg
na wyréwnywanie szans i dzieciom, i ich rodzinom, ktére by¢ moze wczesniej nie
mialy mozliwo$ci poznania §rodowiska akademickiego®.

Wazne zadania, jakie postawi dzieciom doroste zycie zawodowe, okazg sie la-
twiejsze, jesli juz na etapie edukacji szkolnej oswoi sie je z potrzeba cigglego, ale
i celowego, wzbogacania swojej wiedzy, nauczy sie je kreatywnego podejscia do po-
jawiajacych sie probleméw i nieustannego dostosowywania sie do zmian, ktérych
nie spos6b wykluczy¢. Zmiana scenerii w procesie edukacji — wyjazd na uczelnie
wyzsza bez watpienia jest dla dzieci przezyciem - uatrakcyjni proces uczenia sig,
a kontakt z rzeczywistoscia, ktoéra powinna pojawic sie w ich zyciu dopiero za kilka
lat, zacheci do stawiania sobie ambitnych celéw i zwiekszy tym samym ich pewnos¢
siebie.

1.4. W kierunku dojrzatosci ekonomicznej dzieci i mtodziezy

Uniwersytet dzieciecy jako jedna z form ksztalcenia pozaformalnego ma uzupel-
nia¢ i wzbogacaé proces edukacji formalnej. Z punktu widzenia gospodarki kom-
petencje zdobywane przez dzieci powinny zaowocowal w przysztosci ich przewaga
konkurencyjng na rynku pracy. W kontekscie wyboru §ciezki rozwoju zawodowego,

49 https://uniwersytetdzieci.pl.

50 https://unikids.pl/.

51 https://www.uniwersytet-dzieciecy.pl.

52 Zob. C. Gary, C. Dworsky, Children’s Universities — a ‘leading the way’ approach to support the
engagement of higher education institutions with and for children, ,Journal of Science Communica-
tion” 2013, vol. 12, nr 3.
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zktérym dzieci bedg sie juz mierzy¢, wybierajac szkote ponadpodstawowg, tego typu

zajecia sg bezwzglednie wskazowka, jakg droge obrac. Jest jeszcze jeden aspekt —
$wiadomos¢ dziecka i jego dojrzalo$¢ w podejmowaniu decyzji zycia codziennego.
Uniwersytety dzieciece buduja te §wiadomos¢, a dzieci na wiele otaczajgcych je zja-
wisk i proces6w zaczynaja spoglada¢ dojrzalej. Dzieki temu, ze specjalista z danej

dziedziny wyttumaczyl im zaleznosci i prawidlowosci, zachowujg sie inaczej, decy-
duja modrzej, dyskutujg w domach i przedstawiajg poznane racje. Na etapie dziecin-
stwa sg to oczywiScie decyzje o ograniczonym zakresie i znaczeniu, niemniej jednak
wczesnie zastyszana i péZniej ugruntowana wiedza oraz prawidlowe nawyki przeto-
74 sie na odpowiedzialne decyzje w dorostym zyciu. Wéréd takich obszaréw, gdzie

wiedza jest przydatna bez wzgledu na to, czy wykorzystuje sie ja zawodowo czy pry-
watnie, s3 zagadnienia ekonomiczne, finansowe i zarzadcze. Przyktadem inicjatywy,
ktora te zagadnienia zglebia, jest Ekonomiczny Uniwersytet Dzieciecy (EUD). Oka-
zuje sie bowiem, Ze ekonomia i zarzgdzanie to bardzo rozlegle obszary - wszyscy
gospodarujg ograniczonymi zasobami i s3 poniekad menedzerami, kazdy w swojej

dziedzinie. Podczas zaje¢ rozmawia si¢ zatem o pieniadzu, bankach, podmiotach

gospodarczych, wskaznikach, wlasnym biznesie, czyli zagadnieniach twardych, ale

nie tylko. Ksztaltuje sie tez umiejetnosci miekkie: prace w zespole, liderowanie, au-
toprezentacje, biznesowy savoir-vivre czy zarzgdzanie czasem. Pomyslodawcom za-
lezy na tym, by mali studenci, niezaleznie od tego, jaka $ciezke zawodowga wybiora,
zrobily to $wiadomie i byly zdolne - parafrazujac Jamesa Collinsa i Jerry’ego Porra-
sa - ,budowac zegary, zamiast biernie odczytywac czas™.

Ekonomiczny Uniwersytet Dzieciecy powstal w 2008 r., jego wizja oparta jest na
definicji uniwersytetu dzieciecego proponowanej przez EUCU.net, czyli holdujs-
cej tradycjom uniwersyteckim. Projekt poczatkowo dziatal tylko w Warszawie przy
Szkole Gléwnej Handlowej, rok p6zniej do programu zaczely dotaczaé uczelnie z in-
nych miast. Poniewaz EUD kierowany jest do uczniéw pigtych i széstych klas szko-
ly podstawowej, wobec rosngcego zainteresowania skonstruowano réwniez oferte
dla mlodziezy starszej, tj. gimnazjalistow (6wczesnych), ktéra zafunkcjonowala pod
markg Akademii Mtodego Ekonomisty (AME). Calo$¢ programu koordynuje Fun-
dacja Promocji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych w Warszawie (FPiAKE),
wspolpracujac z uczelniami wyzszymi w poszczegélnych regionach (rysunek 1.11).
Obecnie aktywnie dziala osiem o$rodkéw, z czego w Gdansku jedynie EUD, a w Lo-
dzi jedynie AME, w pozostalych funkcjonujg obie formy programu. Dzieki zaanga-
zowaniu finansowemu sektora bankowego oraz wkladowi poszczegdlnych uczelni
mlodziez ma zagwarantowany udzial bezplatny. Programowi patronuje minister
edukacji narodowe;j.

53 J. Collins, J.I. Porras, Wizjonerskie organizacje. Skuteczne praktyki najlepszych z najlepszych, MT Biz-
nes, Warszawa 2008, s. 61.
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Studia dla mtodych ekonomistow, finansistow, menedzeréw sg specyficzne, trwa-
ja jeden semestr, mozna bra¢ w nich udzial wielokrotnie, poniewaz semestry réznig
sie tematycznie. Na kazdy semestr sktada sie szes¢ spotkan realizowanych zazwyczaj
w dwutygodniowych odstepach w godzinach popotudniowych wybranego dnia ro-
boczego. Na studia mozna zglaszac sie indywidualnie, wiele uczelni tez wspdtpracuje
ze szkotami, ktére wspotuczestnicza w procesie rekrutacji. Formuta zaje¢ dla wszyst-
kich oé§rodkow jest identyczna: spotkanie trwa 90 minut i obejmuje cze$¢ wyktado-
wa, warsztatowg oraz prezentacyjng. W wykladzie bierze udzial nawet 120 studen-
tow, ktorzy nastepnie podzieleni na grupy warsztatowe pracujg pod okiem trenera
gtéwnego oraz opiekunéw wolontariuszy — studentéw danej uczelni. Zajeciom dla
dzieci towarzyszg spotkania dla rodzicéw, co pozwala efektywnie zarzadzaé czasem
i rowniez zdobywa¢ praktyczng wiedze. Wielokrotnie organizatorzy sg $wiadkami
zywiolowych reakcji dzieciirodzicéw po zajeciach, kiedy to obie strony wymieniajg
sie wrazeniami, relacjonujac, jakie zadania zostaly przed nimi postawione i czego
nowego, waznego sie dowiedzieli. W finale studiéw uczestnicy projektu biorg udziat
w teScie wiedzy ekonomicznej. Studenci osrodkow regionalnych moga tez rywa-
lizowa¢ miedzy sobg w ramach konkurséw ogodlnopolskich, charakterystycznych
z uwagi na trzymajacg w napieciu wieloetapowos$é. Dla rzadnych wiedzy powstaje
czasopismo ,EKONOPEDIA - Magazyn Mlodego Menedzera”, ktére dostepne jest
w wersji analogowej i on-line.
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Kazdy osrodek dziala w ramach regut ustalonych dla sieci, niemniej jednak nie
przeszkadza to we wdrazaniu wlasnych pomystéw, czesto wynikajacych ze specy-
fiki uczelni czy regionu, gdzie zajecia sie odbywaja. I tak os$rodek dziatajacy przy
Uniwersytecie Szczecinskim cze$¢ zajec realizuje w laboratoriach Centrum Trans-
feru Wiedzy i Innowacji dla Sektora Ustug SERVICE INTER-LAB, gdzie studen-
ci poprzez gry symulacyjne czy aranzacje rzeczywistych proceséw gospodarczych
zapoznajg sie z zagadnieniami finansowo-bankowymi, gietdowymi, transportowy-
mi i logistycznymi. Mozna zajrze¢ do wnetrza bankomatu, zdoby¢ swoj pierwszy
milion, sprawdzi¢ poprawnos¢ proceséw magazynowych w laboratorium logistycz-
nym, zagra¢ na gieldzie czy zaprojektowac sie¢ transportowa. W Szczecinie wyrést
tez produkt mtodych menedzeréw projektu — IPMA Kids i IPMA Junior, realizo-
wany we wspolpracy z International Project Management Association Polska*, do-
ceniony przez miedzynarodowe srodowisko projekt-menedzeréow. Ze wzgledu na
polozenie geograficzne uczelnia podejmuje tez wspolprace ze szkotami z sgsiednich
Niemiec, transgraniczny kierunek rozwoju stwarza dodatkowe mozliwosci promo-
wania nauki z jednej strony, z drugiej tworzenia unikatowych tresci merytorycznych
o zjawiskach i procesach zarzadczo-ekonomicznych stref pogranicza.

Jak wynika z badan ewaluacyjnych, prowadzonych we wszystkich osrodkach
w Polsce, zdecydowana wiekszo$¢, bo az 97% studentéw EUD, uwaza, ze udzial
w projekcie to bylta dobra decyzja, z czego 78% bardzo ceni sobie zajecia ekonomicz-
ne, 19% respondentéw wyraza umiarkowane zadowolenie, niezadowolonych jest tyl-
ko 2% badanych, a 1% uczniéw nie umiat odpowiedzie¢ na to pytanie (wykres 1.1).

Tak, jestem raczej
zadowolony
19%

Nie, nie jestem
niezadowolony
1%

Tak, jestem bardzo L
Brak odpowiedzi

1%

zadowolony
78%

Wykres 1.1. Jak oceniasz swoj udzial w projekcie EUD?
Zrédto: https://www.uniwersytet-dzieciecy.pl/strona/3/p/O_projekcie.

54 https://www.ipma.pl/.
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Wyniki badania, ktére przeprowadzono w osrodku w Szczecinie®, potwierdza-
ja, ze dzieci chetnie poznaja ekonomie i potrafig uzasadni¢ celowos¢ tego rodzaju
nauki (wykres 1.2). 65% uczniéw uwaza, ze dzieki tym zajeciom bedzie im tatwiej
w przyszlosci podejmowac stuszne decyzje ekonomiczne, 52% zauwaza takg pomoc
juz teraz na etapie wieku dzieciecego, 37% deklaruje, ze w zZyciu dorostym sprébuje
sit w biznesie, a 16% badanych chce pracowaé w zawodzie zwigzanym z ekonomis.
5% matych studentéw doszto do wniosku, Ze to jednak tematy nie dla nich, gdyz
majg inne zainteresowania, co jest cennym dos§wiadczeniem, bo uchroni by¢ moze
przed nietrafionymi wyborami w przyszlosci. Dla 3% respondentéw ekonomia po-
winna by¢ jednak domeng dorostych, a dla 4% omawiane zagadnienia nie wniosly
zadnej przydatnej im wiedzy.

nie, to wiedza nieprzydatna 4%
nie, mam inne zainteresowania 5%

nie, to temat dla starszych 3%

tak, w przysztosci chce pracowad w zawodzie zwigzanym z

; 16%
ekonomia

tak, w przysztosci chce prowadzi¢ swoj biznes 37%

tak, jako dorosta/y bede podejmowac lepsze decyzje, np.
finansowe
tak, pomaga w codziennych decyzjach, nawet jak sie nie jest
dorostym

65%

52%

Wykres 1.2. Czy warto uczy¢ sie ekonomii?

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Mtodzi studenci zostali réwniez zapytani o Zzrédla swojej wiedzy na tematy ekono-
miczne - wykres 1.3 przedstawia dane zebrane w ramach dwdch badan zrealizowa-
nych w réznym czasie*. Na potrzeby interpretacji wynikoéw przyjeto, iz za systema-
tyczne korzystanie ze Zrédel uznaje sie odpowiedzi: ,zawsze” i ,,czesto”. Najczesciej
dzieci poznawaly ekonomie dzieki warsztatom pozaszkolnym (54%), rozmowom
z rodzicami (53%), zajeciom w szkolach (52%) i programom telewizyjnym (50%).
Artykuly w internecie systematycznie czytalo 32% badanych, a w prasie jedynie 10%.
Trzy lata wcze$niej podobna grupa dzieci wiedze czerpala z zaje¢ poza szkola (55%),
ale juz zdecydowanie mniej uczniéw uczylo sie ekonomii w szkole (32%). Ta zmiana
to dobry prognostyk na zacie$nianie wspo6lpracy miedzy instytucjami edukacyjnymi

55 Badanie zostalo przeprowadzone w czerwcu 2019 r. wérdd studentéw EUD i AME w Szczecinie,
udzial w nim wzieto 98 uczniéw (to liczba kompletnie wypetnionych kwestionariuszy), w tym poto-
wa dziewczynek. Rozklad wieku: 10 lat (6%), 11 lat (34%), 12 lat (14%), 13 lat (24%), 14 lat (17%),
15lat (1%), 16 lat (3%).

56 Por. M. Skweres-Kuchta, Inwestycja w rozwdj kompetencji kluczowych wsréd dzieci i miodziezy:
studium przypadku, ,Ekonomiczne Problemy Ustug” 2017, nr 4 (129), s. 245-255.
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roznych szczebli w celu racjonalnego i efektywnego ksztaltowania przyszltych pra-
cownikéw wiedzy. Nieco rzadziej dzieci poruszaly tematy ekonomiczne z rodzica-
mi (45%), zdecydowanie rzadziej interesowaly sie programami w telewizji (29%).
Artykuly w prasie czy on-line czytala podobna rzesza badanych. W badaniu w 2019r.
pojawila sie rowniez mozliwo$¢ wskazania rozméw z réwiesnikami jako zZrodta wie-
dzy o ekonomii. Okazuje sie, ze blisko polowa dzieci dyskutuje na te trudne tematy
miedzy sobg.

Pierwszym krokiem na drodze budowania swiadomosci ekonomicznej wsrod
dzieci jest powierzanie im $srodkéw finansowych w postaci kieszonkowego. 71% ro-
dzicow takie kieszonkowe swoim dzieciom przekazuje, a 40% robi to regularnie co
miesigc (wykres 1.4). Strategie dzieci co do przeznaczenia tych pieniedzy sg rézne.
27% badanych calo$¢ srodkéow odklada, przy czym 19% robi to bez sprecyzowanego
celu. 13% nie oszczedza w ogoble. Zdecydowana wiekszos$¢ (59%) dzieli otrzymane
sumy - cze$¢ zachowuje, a cze$¢ konsumuje.

2016
rozmawiam z rodzicami 41% 19%
ogladam programy telewizyjne 53% 22%

biore udziat w warsztatach poza szkota 29% 34%
chodze na zajecia w szkole 42% 15%

czytam artykuty w internecie 52% 19%

czytam artykuty w prasie 51% 8%

2019

rozmawiam z kolezankami/kolegami 17% 17%
rozmawiam z rodzicami 28% 27%
ogladam programy telewizyjne 24% 33% 1
biore udziat w warsztatach poza szkotg 22% 33%
chodze na zajecia w szkole 19% 21%
czytam artykuty w internecie 34% 24%
czytam artykuty w prasie 39% 10%

7%

M nigdy zdarzyto sie kilka razy czesto H zawsze

Wykres 1.3. Skad pochodzi Twoja wiedza o ekonomii?

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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13%

W wydaje cze$¢ pieniedzy, a czes¢ odktadam
od razu wydaje wszystko, co mam
m wszystko odktadam - oszczedzam na wczesniej okreslony cel
W wszystko odktadam, ale jeszcze nie wiem na co przeznacze oszczednosci

Wykres 1.4. Kieszonkowe i jego przeznaczenie

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Okazalo sie réwniez, ze mali studenci majg zupelnie dobrg intuicje przedsiebior-
czg. Zapytani o recepte na udany biznes, najczesciej wskazywali na dobry pomyst
(78% badanych), zaraz po pomysle istotne okazaly sie finanse na start (51%), wy-
trwalo$¢ (47%) i wreszcie wiedza ekonomiczna (45%). Dla 41% wazne byly kontakty
z osobami, ktére sg kreatywne w poszukiwaniu rozwigzan pojawiajacych sie proble-
moéw. Co ciekawe, jedynie jedna trzecia respondentéw uznala, ze przedsiebiorcom
potrzebna jest poglebiona wiedza o branzy, ktérg reprezentuja. Za najmniej istotne
dzieci uznaly szczescie (wykres 1.5).

szczescie 30%

wspoétpraca z poszukiwaczami rozwigzan  41%
wytrwatos¢ 47%

wiedza ekonomiczna 45%

pogtebianie wiedzy branzowej  32%

pomyst  78%

pienigdze na start 51%

Wykres 1.5. Co decyduje o powodzeniu w biznesie?

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Doswiadczenia ostatnich lat udowadniajg, ze formula uniwersytetéw dziecie-
cych po fali euforii ze strony rodzicéw i dzieci zaczyna krzepnaé. Ustabilizowata
sie liczba chetnych, cho¢ czesciej obserwuje sie tu inicjatywe szkdt, ktére grupowo
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uczestniczg w zajeciach. Analizujac zainteresowanie dzieci (czasem bardziej rodzi-

coéw), zauwaza sie dwa trendy:

— dzieci uczestniczg w kilku inicjatywach zréznicowanych tematycznie po to, by
poznac rozne profesje i zdecydowac, ktora z nich jest im blizsza. W ten sposob
dziecku udaje sie czesto odkry¢ pasje albo zdefiniowaé obszar zainteresowan, jesli
jeszcze nie umialo sie okredlié, co jest normalne w tym wieku;

— pojawiajg sie rowniez dzieci, ktére wlasne pasje juz odkryty i chcg je rozwijac,
wowczas decyduja sie na udzial w zajeciach tego uniwersytetu, ktory tym zainte-
resowaniom odpowiada.

Rolg uniwersytetow jest tez wskazywanie dzieciom i rodzicom najnowszych tren-
déw w zakresie metod uczenia sie. EUD uczy poprzez realny kontakt z miejscem
(prawdziwe doswiadczenie), wykorzystuje maszyny i urzadzenia w laboratoriach,
uczy poprzez dzialanie, myslenie i ¢wiczenie na glos, wypowiadanie sie, prezento-
wanie”’. Wszystko z mys$lg o przysztych uczestnikach rynku pracy. Program reali-
zowany na uniwersytecie ekonomicznym zawiera elementy, ktére pozwalajg dzie-
ciom i mlodziezy budowac potencjal zawodowy e-lideréw*. Zajecia ksztaltuja cechy
przyszlego przywddcy strategicznego, ktéry bedzie umial przewidywaé zapotrze-
bowanie na informacje, analizowaé potrzeby klientéw, kreatywnie poszukiwac roz-
wigzan, dobrze sie komunikowad, ciagle uczy¢ i zarzadzaé zespolem®. Absolwenci
uniwersytetu przyswajajg tez wiedze przyszlych ekspertow biznesu, ktdrzy potrafig
zarzgdzaé projektem, analizowaé rynek i optymalizowac procesy w zarzadzanym
przez siebie podmiocie oraz utrzymywaé prawidlowe relacje z klientami. Oczywi-
$cie mowa tu o wiedzy adekwatnej do wieku, ale czym skorupka za mlodu...

57 Trends in Learning...

58 Obszerniej na ten temat: M. Skweres-Kuchta, Children’s economic education: are we educate
e-leaders?, ,European Journal of Service Management” 2018, vol. 27/2, no. 3, s. 379-388.

59 Nowe spojrzenie na przywodztwo: B. Gasiorowska, P. Gasiorowski, Transforming 21st-century
Leader Competencies by Developing Mindfulness, E-mentor 2019, nr 5 (82), online: http://www.e-
-mentor.edu.pl/_pdf/ementor82.pdf (17.06.2019).



2. Teoretyczne aspekty edukacji finansowej

2.1. Edukacja finansowa i jej wptyw na decyzje konsumentéw

Rola i znaczenie edukacji ekonomicznej, a finansowej w szczegoélnosci, nie malejg.
Wiekszego znaczenia nabraly po wybuchu kryzysu finansowego w 2008 r., kiedy to
wiele 0s6b bardzo mocno odczulo efekty angazowania srodkéw finansowych w wy-
dawaloby si¢ zyskowne, ale jednocze$nie bardzo ryzykowne operacje finansowe. Ich
przyktady mozna mnozy¢ - poliso-lokaty, opcje walutowe, kredyty denominowane
w walutach obcych. Chociaz ta lekcja nie zostata jeszcze w pelni odrobiona, pojawia-
ja sie nowe wyzwania. Pierwszym jest ciaggle starzenie sie spoteczenstwa i rosnaca
dlugos$é zycia, co oznacza, ze osoby starsze z jednej strony stanowig cel dla oszustow
i naciagaczy, a z drugiej s3 wyzwaniem dla edukacji, aby wyposazyla je w wiedze
ekonomiczna, ktéra umozliwi im podejmowanie madrych, racjonalnych i efektyw-
nych decyzji finansowych. Drugim wyzwaniem jest digitalizacja naszego zycia, prze-
niesienie wszelkich proceséw decyzyjnych do smartfon6éw i tabletow. Towarzyszace
temu wygoda i prostota przyspieszajg proces podejmowania decyzji. Kiedys$ kazda
operacja finansowa wymagata fizycznej obecnosci, obecnie nie jest to konieczne.
Wiele ofert konsumenci otrzymuja drogg elektroniczng, co znacznie skraca proces
decyzyjny. Aby zrealizowac transakcje, wystarczy kilka kliknieé, co jest wygodne
i znacznie przyspiesza operacje, ale jednoczesnie zwieksza ryzyko podjecia niewla-
$ciwej decyzji, bardzo czesto pod wplywem impulsu. Wreszcie trzecim wyzwaniem
jest nowy uczestnik zycia ekonomicznego, mlodziez pokolenia Y, ktéra zna tylko
zycie w erze Facebooka, Instagrama i tym podobnych mediéw spotecznosciowych.
Generacja ta nie rozstaje sie z urzadzeniami mobilnymi, §wietnie obstuguje kompu-
tery, zna jezyki obce, pojecie ,globalna wioska” nie jest jej obce. Wazniejsze dla niej
sq obrazy anizeli sfowo pisane, niebawem wejdzie albo juz weszta w doroste zycie
zwigzane z koniecznoscia podejmowania decyzji, rowniez tych zwiazanych z pracs,



42 + Teoretyczne aspekty edukacji finansowe;j

finansami. Potrzeby finansowe tej grupy sa wyzwaniem nie tylko dla instytucji finan-
sowych, lecz takze dla firm informatycznych, réwniez w zakresie wiedzy i edukacji
finansowe;j.

Rozwazan na temat edukacji finansowej nie mozna prowadzi¢ w oderwaniu od
wiedzy finansowej, kompetencji finansowych. Ta pierwsza (financial literacy) od-
nosi si¢ do kompetencji w zakresie zarzadzania pieniedzmi®. Wedlug OECD znajo-
mo$¢ finanséw obejmuje $wiadomosé, wiedze, umiejetnos$ci, postawy i zachowania
niezbedne do podejmowania decyzji finansowych, a w konsekwencji osiggniecie
indywidualnego dobrobytu finansowego. Inne, wezsze rozumienie tego pojecia
ogranicza znajomo$¢ zagadnien finansowych do uzytecznych w zakresie finanséw
osobistych (np. w zakresie nieruchomosci, ubezpieczen, inwestycji, oszczedzania,
planowania podatkowego i emerytalnego)®'.

Umiejetnosci, postawa i zachowanie niezbedne do podejmowania wlasciwych
decyzji finansowych oraz ostatecznie osiaggniecia indywidualnego dobrobytu finan-
sowego, podobnie jak umiejetno$¢ czytania i pisania, moga by¢ postrzegane jako po-
szerzajacy sie zestaw wiedzy, umiejetnosci i strategii, na ktérych bazuja poszczegdl-

ne osoby przez cale Zycie, a nie jako stala ilo§¢. Zrozumienie przez
Znajomos¢ zagadnien konsumentéw pojec finansowych (ekonomicznych) i umiejetnosé
finansowych - po co? . .. . S p .

prawidlowej interpretacji danych sg ogdlnie okreslane jako zna-

Aby zrozumieé . > . . . , . .
jomo$¢ finanséw w dziedzinie finanséw konsumenckich. Wiedza

pojecia i procesy

odsetek sktadanych, ekonomiczna jest jednym z elementéw socjalizacji ekonomicznej,
dy“l’?rsyﬁktac(lillryzyka{), a jej zdobywanie nie powinno ograniczac si¢ do okresu wczesnego
analizy metod i sposobéw o, i L. . L. . .

oszczgdzania oraz wybor dziecinstwa (najbardziej kojarzonego z socjalizacja ekonomiczng),
najkorzystniejszych. poniewaz czlowiek powinien zdobywa¢ wiedze w tym zakresie

przez cate swoje zycie®. Jest to wywolane ciagla zmiang otacza-
jacego nas $wiata, pojawianiem sie nowych, dotad niespotykanych instrumentéw
finansowych, zjawisk ekonomicznych, takze w trakcie dorostego zycia.

Inne definicje dodaja, Ze znajomos¢ zagadnien finansowych jest niezbedna w ro-
zumieniu poje¢ finansowych, takich jak: skladanie odsetek, dywersyfikacja ryzyka,
korzystne metody oszczedzania oraz prawa konsumenta. Badania zakresu znajomo-
$ci zagadnien finansowych dotycza:

1. Znajomosci podstawowych pojec finansowych.

2. Swiadomosci produktéw i ustug oferowanych przez réznych posrednikéw finan-
sowych oraz zrozumienia istoty ryzyka.

3. Zrozumienia, jak zarzadzaé finansami osobistymi i korzystac z ustug finansowych.

60 M. Musial, Efektywnos¢ gospodarowania finansami osobistymi w Polsce, Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2018, s. 47.

61 J. Valant, Improving the financial literacy of European consumers, European Parliamentary Research
Service, Briefing, May 2015.

62 D. Maison, Polak w swiecie finanséw. O psychologicznych uwarunkowaniach zachowan
ekonomicznych Polakéw, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2013, s. 183-184.
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Bardzo czesto pojecie financial literacy jest stosowane réwnolegle z financial
capability, financial knowledge, financial capacity. Zdaniem Marty Musial przeszko-
dg do ujednolicenia tego pojecia i wprowadzenia wspdlnej, uniwersalnej, realnej de-
finicji sa rozbieznosci w definicjach nominalnych, czyli istnienie wielu réznych nazw
i zwrotow stosowanych do opisywania pojecia financial literacy. Natomiast rozbiez-
nosci wystepujace w polskiej literaturze w definiowaniu takich poje¢, jak: wiedza
finansowa, $wiadomos¢ finansowa, kompetencje finansowe czy edukacja finansowa,
wynikaja z thumaczenia tych pojec z jezyka angielskiego® (tabela 2.1).

Tabela 2.1. Definicje i ttumaczenia poje¢ zwigzanych z edukacjg finansowsg

Zwrot Zwrot w jezyku
w jezyku . Definicja
A polskim
angielskim
Financial . Og.él’po.siac.lanych inf?r{nacji z zakresu finanséw, w tym znajomos¢
knowledge wiedza finansowa | poje¢, zjawisk i przepiséw finansowych potrzebnych do efektywnego
gospodarowania finansami osobistymi
Zdolnos¢ do wykorzystywania wiedzy finansowej w celu
Financial umiejetnosci podejmowania decyzji finansowych, w tym wykonywania zadan
skills finansowe irozwigzywania probleméw z zakresu gospodarowania finansami
osobistymi
Predyspozycje psychiczne do tatwego zdobywania wiedzy finansowej
Financial ) i okres'lony:ch umiejetnosci finansowych. W przecfwieﬁstwie do )
abilities zdolnosci finansowe | umiejetnosci, ktorych mozna sie nauczy¢, zdolnosci mozna rozwijac,
ale jest to dlugofalowy proces uzalezniony w pewnym zakresie od
wrodzonych predyspozyciji
Zespol wiedzy i umiejetnosci finansowych, jaki nabyla dana osoba
poprzez proces uczenia sie i zdobywanie dos§wiadczenia, wraz
Financial kompetencje z cechami indywidualnymi, takimi jak motywacja, przekonania, czy
competence finansowe zdolnosci pozwalajace danej osobie na rozumienie sytuacji finansowej
i podejmowanie efektywnych dziatari w zakresie gospodarowania
finansami osobistymi
Financial Predysl?ozycja jed’nostki do oceniania zjawisk finansowych
attitudes postawy finansowe | w okreslony spos6b na podstawie zgromadzonych faktow i emocji
z nimi zwigzanych
Financial zachowania Swiadome lub nieswiadome postepowanie w zakresie
behavior finansowe gospodarowania finansami osobistymi w okreslonym czasie
Financial $swiadomosé Stan psychiczny, w ktéorym dana osoba zdaje sobie sprawe z sytuacji
dwareness finansowa sensu | finansowej i czynnikow zewnetrznych oraz wewnetrznych na nig
stricto wplywajacych
Financial Zespol elementdw, takich jak wiedza finansowa, umiejetnosci
capability, $wiadomos¢ finansowe, postawy i zachowania finansowe wraz z oddzialujagcymi na
financial finansowa nie czynnikami zewnetrznymi i wewnetrznymi pozwalajacymi danej
literacy osobie na efektywne gospodarowanie finansami osobistymi

Zrédlo: M. Musial, Efektywnos¢ gospodarowania finansami osobistymi w Polsce, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2018, s. 53, 54.

63 M. Musiat, op. cit., s. 50.
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Uzupelnieniem poje¢ w tabeli 2.1 sg zjawiska nierozerwalnie zwigzane z wiedza
i edukacja finansows, czyli wykluczenie finansowe oraz inkluzja finansowa. Jak wy-
nika z wielu badan, oba pojecia s3 scisle skorelowane z poziomem wiedzy finanso-
wej spoleczenstwa, ktory uzalezniony jest z kolei od skutecznego systemu edukacji
w tym zakresie. Wykluczenie finansowe® najczesciej definiowane jest jako proces,
w ktérym ludzie napotykajg utrudnienia w dostepie do korzystania z ustug finanso-
wych odpowiednich do ich potrzeb, ktére uniemozliwiajg im prawidtowe funkcjo-
nowanie w spoteczenstwie®. Z kolei inkluzja finansowa polega na wlaczaniu pod-
miotéw gospodarczych do strumienia korzystajacych z ustug finansowych. Jest to
pojecie wielowymiarowe, majace odzwierciedlenie m.in. w szerokiej gamie produk-
téw finansowych, od platnosci i oszczedno$ci poczynajac, a na kredytach, ubezpie-
czeniach, produktach emerytalnych i inwestycyjnych konczac®.

Proces edukacji finansowej uznany jest jako element edukacji ekonomicznej po-
siadajacy jednoczesnie wiele definicji i uje¢. Edukacja ekonomiczna, bedac poje-
ciem szerszym, obejmuje proces uczenia i uczenia sie ekonomii oraz wszystkich jej
dyscyplin, postugiwanie sie wiedzg uzyskang podczas nauczania w praktyce gospo-
darczej oraz ksztaltowanie §wiadomosci i wyobrazni ekonomicznej niezbednej do
funkcjonowania w warunkach gospodarki rynkowej®”.

Wedlug OECD, ktéra problemem edukacji finansowej postanowita zaja¢ sie kom-
pleksowo i globalnie, jest to proces, dzieki ktéremu konsumenci lepiej rozumieja
istote produktow finansowych, ryzyka, a dzieki informacjom, instrukcjom, obiek-
tywnym poradom rozwijaja umiejetnosci i pewnosc siebie, aby by¢ bardziej §wiado-
mym ryzyka i mozliwosci finansowych, potrafiag dokonywa¢ §wiadomych wyboréw,
majac wiedze, gdzie szukac pomocy i jakie skuteczne dziatania podejmowac w celu
poprawy swojego finansowego dobrobytu®.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze wiekszo$¢ definicji rozumie ja jako proces,
w ramach ktérego konsumenci, odbiorcy ustug finansowych, zwiekszaja poziom

64 Zdaniem J. Adamka wykluczenie finansowe nalezy rozpatrywa¢ w relacji z wykluczeniem spotecz-
nym oraz ubéstwem, gdyz zjawiska te moga by¢ nawzajem swoja przyczyna i skutkiem. Dostep
i wykorzystanie podstawowych ustug swiadczonych przez podmioty finansowe dzialajace w glow-
nym nurcie sektora finansowego moze by¢ i jest czynnikiem decydujacym o integracji spotecznej,
poczuciu wlasnej wartosci, relacjach rodzinnych, spotecznych, mozliwosci zatrudnienia. Z drugiej
strony, alienacja spoteczna determinowana réznymi czynnikami, np. bezrobociem, niskimi docho-
dami, ubdstwem, niskim poziomem edukacji, dyskryminacja plci lub rasy, znajduje swoje bezpo-
$rednie odbicie w zakresie dostepu i konsumpcji m.in. ustug finansowych (J. Adamek, Mikrofinanse
islamskie - zalozenia, produkty, praktyka, CeDeWu, Warszawa 2010, s. 17).

65 Financial Services Provision and Prevention of Financial Exclusion, European Commission
VC/2006/-183, March 2008, s. 9.

66 Financial Inclusion, Global Financial Development Report 2014, The World Bank, 2013, s. 15.

67 B.Noga, M. Noga, Edukacja ekonomiczna spoleczeristwa a edukacja przedsighiorczosci, ,Studia i Pra-
ce WNEIZ US” 2016, nr 44/2, s. 258.

68 A. Atkinson, F.A. Messy, Promoting Financial Inclusion through Financial Education, OECD/INFE.
Evidence, Policies and Practice, OECD Working Papers on Finance, Insurance and Private Pensions
2013, No. 34,s. 11.
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wiedzy i umiejetnosci dotyczacych funkcjonowania rynku finansowego i instru-
ment6w finansowych oraz korzystaja z nich bardziej $wiadomie z korzyscig dla ich
decyzji finansowych®. Wszystkie przedstawione definicje edukacji finansowej po-
strzegaja ja jako proces, w wyniku ktérego jego beneficjenci zwiekszg swojg wie-
dze, swiadomos$¢ i umiejetnosci w zakresie korzystania z produktéw finansowych,
wplywajac tym samym na swoje bezpieczenistwo finansowe (tabela 2.2). Wszyscy
sq zgodni, Ze jest to proces ciagly, wymagajacy konsekwencji i determinacji. Powi-
nien by¢ poprzedzony segmentacja beneficjentéw, aby skutecznie dotrze¢ do kazdej
grupy wiekowej. Edukowac nalezy juz od najmtodszych lat, zaczynajac od prostych,
zabawowych metod ksztaltowania odpowiedzialnych zachowan.

Edukacja finansowa obecnie staje sie bardzo istotnym elementem calo$ciowej
edukacji spoleczenstwa, stanowigc jednoczes$nie uzupelnienie srodkow legislacyj-
nych stuzacych zapewnieniu konsumentom wlasciwych informacji i wlasciwego,
obiektywnego doradztwa, a takze odpowiedniej ich ochrony™.

Tabela 2.2. Definicje edukacji finansowej wedlug réznych autoréw

Autor Definicja

Edukacja finansowa poprawia efektywnos$¢ funkcjonowania rynku, usprawnia proces
Jan Krzysztof | poszukiwania wlasciwej ceny, niweluje w znacznym stopniu asymetrie informacji
Solarz oraz zacheca do projektowania produktow finansowych lepiej odpowiadajacych
uswiadomionym potrzebom klientéw

Podejmowanie szeroko zakrojonych dzialan, majacych upowszechnia¢ wiedze oraz
Malgorzata | wyksztalcaé pozytywne nawyki wsréd obywateli, prowadzace do podejmowania

Iwanicz- whasciwych decyzji w zakresie zarzadzania ich osobistymi finansami oraz efektywnego
-Drozdowska | dysponowania przez nich srodkami finansowymi, zgodnie z obecnymi i przysztymi
potrzebami
Narzedzie lub szeroko rozumiany proces umozliwiajacy poprawe niskiego poziomu
Bozena alfabetyzacji finansowej (wiedzy, umiejetnosci, $wiadomosci postaw i zachowan
Fraczek finansowych) obejmujacy nie tylko dzialania zwigzane z przekazywaniem tresci
edukacyjnych
Edukacja finansowa jest procesem ciaglego uczenia si¢, majacego na celu zdobycie
Beata wiedzy i docelowo wykorzystania jej w praktyce. Jej realizacja powinna przyczyniac sie
Swiecka do podniesienia §$wiadomosci finansowej, do wyksztalcenia odpowiednich nawykéw oraz

zmniejszenia ryzyka podjecia niekorzystnych definicji finansowych

69 A.Lusardi, O. Mitchell, The Economic Importance of Financial Literacy: Theory and Evidence, ,Jour-
nal of Economic Literature” 2014, nr 52 (1), s. 5-44; D. Bednarska-Olejniczak, Edukacja finansowa
jako przejaw spolecznej odpowiedzialnosci bankow, E-mentor 2017, nr 5 (72), s. 42, online: http://
www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/72/id/1325 (17.06.2019).

70 1. Kuchciak et al., Edukacja finansowa i inkluzja bankowa w realizacji koncepcji Silver economy, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego, £.6dZ 2014, s. 149.
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Autor Definicja

Proces, w ramach ktérego konsumenci, inwestorzy zwiekszajg zrozumienie istoty
produktow finansowych, ryzyka finansowego. Poprzez informacje, instrukcje, obiektywne
doradztwo rozwijajg umiejetnosci i pewno$c siebie w celu poprawy (zwiekszenia)
$wiadomosci ryzyka finansowego oraz mozliwoséci dokonywania $wiadomych wyboréw, aby
wiedzie¢, gdzie uda¢ sie po pomoc i podejmowac inne efektywne dziatania w celu poprawy
finansowego samopoczucia (dobrobytu)

OECD"

Ciagly proces, ktéry pozwoli obywatelom lepiej zrozumie¢ koncepcje i produkty finansowe
oraz zdobywac¢ umiejetnosci konieczne do sprawnego podejmowania decyzji finansowych,
UE bedgc $wiadomym ich szans i rodzajéw ryzyka. Umozliwienie wyboru najlepszych ustug
finansowych sposrdd oferowanych na rynku catej UE, ale réwniez zdobycia podstawowe;j
wiedzy na temat finanséw osobistych

Zrédto: Edukacja i swiadomos$é finansowa. Doswiadczenia i perspektywy, red. M. Iwanicz-Droz-
dowska, Oficyna Wydawnicza. Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie, Warszawa 2011, s. 13;
B. Swiecka: Generacja Y w swiecie finanséw - financial literacy i edukacja finansowa mlodego
pokolenia, [w:] Terapia finansow, red. E. Klamut (Przedsiebiorczos$¢ i Zarzadzanie, t. 17, z. 8,
cz. 3), Wydawnictwo SAN, L.6dz-Warszawa 2016, s. 222-223; J.K. Solarz et al., Calosciowa
edukacja finansowa. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Spolecznej Akademii Nauk (Studia i Mo-
nografie, nr 82), L6dz-Warszawa 2018, s. 116; Komunikat Komisji Edukacja Finansowa, KOM
(2007), Bruksela 18.12.2007; B. Fraczek, Innowacje w edukacji finansowej spoteczenistwa, ,Studia
Ekonomiczne” 2014, nr 186 (Innowacje a wzrost gospodarczy, cz. 2), s. 249, 259; A. Atkinson,
F.-A. Messy: Promoting Financial Inclusion through Financial Education: OECD/INFE Evidence,
policies and Practice, OECD Working Papers on Finance, Insurance and Private Pensions No. 34,
2013,s.11.

Celem edukacji finansowej jest upowszechnianie wiedzy oraz wyksztalcenie po-
zytywnych nawykow wsrod spoteczenstwa, prowadzacych do podejmowania wia-
Sciwych decyzji w zakresie zarzadzania osobistymi budzetami oraz efektywnego
dysponowania §rodkami finansowymi, zgodnie z obecnymi i przysztymi potrzeba-
mi”. Edukacja finansowa jest $cifle zwigzana z pojeciem §wiadomosci finansowej,
dzieki ktorej obywatele beds §wiadomi szans i zagrozen, jakie niosg ze soba pro-
dukty finansowe, zar6wno te powszechne, standardowe, jak i nowoczesne, oparte
na wspotczesnych rozwiazaniach technicznych, oraz te skomplikowane. Edukacja
finansowa pozwala podejmowac korzystniejsze decyzje, zwieksza pewnos¢ siebie
w szczegolnosci w razie konieczno$ci zmierzenia sie z nieprzewidzianymi zjawiska-
mi makroekonomicznymi, w poziomie dochodéw takze w czasie kryzysu, zwieksza
zatem efektywno$¢ podejmowanych decyzji finansowych”. Beata Swiecka propo-
nuje, aby na edukacje finansowg spojrzec¢ szeroko, czyli z punktu widzenia procesu,
warto$ci, zespotu dziatan, obszaru wielozadaniowego oraz kapitatu (tabela 2.3).

71 OECD (ang. Organisation for Economic Co-operation and Development) — Organizacja Wspolpracy
Gospodarczej i Rozwoju.

72 Edukacja i swiadomo$¢ finansowa. Doswiadczenia i perspektywy, red. M. Iwanicz-Drozdowska, Ofi-
cyna Wydawnicza. Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Warszawa 2011, s. 13.

73 L. Klapper, A. Lusardi, G.A. Panos, Financial Literacy and its Consequences: Evidence from Russia
during the Financial Crisis, ,Journal of Banking and Finance” 2013, nr 37, s. 3922.
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Tabela 2.3. Ujecie edukacji finansowej

Edukacja
haraki ki
finansowa jako Charakterystyka
. Edukacja finansowa jest kapitalem niefizycznym, dobrem, ktére powinno by¢

Kapitat . o, Lo
zwigkszane w celu eliminacji ubostwa, biedy i nedzy
Jesli uznad, iz edukacja finansowa jest kapitalem, w ktéry warto inwestowad, a kapitat

Wartodé to ,samopomnazajaca si¢” wartos¢, mozna uznac, ze edukacja finansowa jest spoteczng
wartos$cig, ktora wyposaza w wiedze i umiejetnoéci przygotowujgce do funkcjonowania
w sferze finansow

Obszar Edukacja finansowa jest obszarem wielozadaniowym, wymagajacym ciaglego

wielozadaniowy | poglebiania i aktualizowania
Edukacja finansowa jest zespolem dziataii majacych na celu zwigkszenie wiedzy

, , finansowej, rozwijanie umiejetnos$ci i wyksztalcenie pozytywnych nawykéw stuzacych

Zespoét zadan . . . . . L
do racjonalnego i efektywnego gospodarowania finansami, a takze umiejetnego
wykorzystywania produktéw i narzedzi finansowych
Edukacja finansowa jest procesem zwiekszania kompetencji finansowych,

Proces rozpoczynajacym sie od poglebiania wiedzy i nabywania umiejetnosci, a prowadzacym
do zmiany postaw i zachowan, ktory to proces moze rozpocza¢ si¢ na kazdym etapie
rozwoju i trwaé przez cate zycie
Edukacja finansowa jest zespolem narzedzi stuzacych do ochrony przed niewlasciwymi

Ochrona AT . . L .
decyzjami, ktére mogg skutkowac negatywnymi konsekwencjami finansowymi

Zrédlo: B. Swiecka, Kompetencje finansowe i edukacja finansowa. Ujgcie teoretyczne i praktyczne,

»Rozprawy Ube
»Journal of Insu

zpieczeniowe. Konsument na rynku ustug finansowych” 2018, nr 27 (1), s. 3-17,
rance, Financial Markets and Consumer Protection” 2018, No. 27 (1), s. 6.

Edukacja finansowa moze mie¢ zaré6wno charakter formalny, jak i nieformalny.
Synonimem edukacji formalnej jest edukacja szkolna i jej tre$ci programowe, a efek-
tem poziom wyksztalcenia finansowego’™. To nie jedyny podzial, B. Swiecka w celu
usystematyzowania wiedzy dzieli edukacje finansows wedtug réznych kryteriow,
ktére zaprezentowano w tabeli 2.4.

Tabela 2.4. Rodzaje edukacji finansowej wedtug réznych kryteriow

Kryterium Rodzaj edUk?ql Charakterystyka
finansowe;j
Realizowana w ramach okres§lonej struktury i organizacji nauki, w trakcie
formalna . . . e . .
nauki szkolnej, studiéw oraz réznego typu szkolen w tym zakresie
Polegajaca na ksztaltowaniu postaw, zachowan w wyniku doswiadczen
Forma . . . . . s
edukacii nieformalna | i edukacyjnego wpltywu otoczenia (rodziny, przyjaciol, pracy, szkoty),
) czesto trwa cale Zycie
Realizowana poza systemem nauki szkolnej w ramach zorganizowanych
pozaformalna . L . .
dzialalnosci, czesto majacych charakter incydentalny
edukacja dzieci | Obejmuje okres od najmiodszych lat do ukoriczenia szkoly podstawowej
Wiek eduka.q 2 Realizowana w szkotach srednich i branzowych
miodziezy
edukowanych - - - - —
edukacja Realizowana na studiach, kursach, szkoleniach, warsztatach, seminariach,
doroslych konferencjach i innych formach ksztalcenia 0os6b powyzej 18. roku zycia

74 J.K. Solarz, J. Klepacki, K. Waliszewski, A. Trzaskowska-Dmoch, S. Wojciechowska-Filipek,
Catosciowa edukacja finansowa. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Spolecznej Akademii Nauk, (Stu-
dia i Monografie, nr 82), L.odz-Warszawa 2018, s. 23.
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edukacii
Kryterium Rodzaj edu ac Charakterystyka
finansowej
Prowadzona réwnolegle dwutorowo, w dwdch segmentach. Pierwszy
szkolna to uczniowie i studenci, drugi nauczyciele i wykladowcy akademiccy
Rekrutacji zajmujacy sie edukacja finansowg
Realizowana w pozaszkolnych formach edukacji, konkursach,
pozaszkolna Lo
dodatkowych zajeciach, warsztatach
. Oparta na bezposrednim kontakcie nauczyciela (edukatora) z uczniem,
stacjonarna
stuchaczem
Odlegtos¢ Oparta na zdalnych formach kontaktu nauczyciela z uczniem przy
zdalna wykorzystaniu internetu i innych wspélczesnych zdalnych form kontaktu
(on-line), wykorzystujac narzedzia multimedialne
czasowa Trwajaca okreslony czas, np. miesigc, semestr, rok
‘2 Prowadzona permanentnie edukacja przez cale zycie polegajaca
Dtugos¢ A . s . s
procesu na podnoszeniu wiedzy, umiejetnosci i/lub kwalifikacji z przyczyn
. ustawiczna | osobistych, spolecznych i/lub zawodowych. To proces stalego
edukacji . SR e
odnawiania, doskonalenia i rozwijania kwalifikacji ogélnych
i zawodowych jednostki trwajacy w ciagu calego jej zycia

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: B. Swiecka, Wiedza i edukacja finansowa gospodarstw
domowych jako determinanty rozwoju obrotu bezgotowkowego, [w:] Obrot bezgotowkowy

w Polsce — stan i perspektywy, red. P. Bobilok, M. Zukowski, Wydawnictwo Katolickiego Uniwer-
sytetu Lubelskiego, Lublin 2016, s. 92-93.

Znajomo$¢ finanséw to wiedza i zrozumienie pojeé oraz ryzyk finansowych,
a takze umiejetnosci, motywacja i zaufanie do wykorzystania tej wiedzy i zrozumie-
nia, aby podejmowac skuteczne decyzje w réznych kontekstach finansowych, w celu
poprawy dobrobytu finansowego jednostek i spoleczenstwa oraz mozliwosci uczest-
nictwa w zyciu gospodarczym”. Dzieki uczestnictwu w procesie edukacji finanso-
wej spoleczenstwo powinno uzyskaé wyzszy poziom wiedzy i umiejetnosci nie tyl-
ko w zakresie podejmowania decyzji finansowych, zarzgdzania wlasnym budzetem,
lecz takze w realizacji celéw finansowych i niefinansowych. Osoby zainteresowane
mogg zosta¢ wlaczone do tego procesu w kazdym momencie swojego zycia w spo-
sob ciagly. Swiecka uwaza, ze do edukacji finansowej maja takze odniesienie cztery
filary edukacji’, ktére nalezy uzna¢ za komplementarne, aby uzyskac korzysci dla
wszystkich uczestnikéw, czyli:
a) filar 1 - uczy(¢ sie, by wiedzie¢ - nauczanie ogdlne z mozliwoscig poglebiania

wiedzy;
b) filar 2 - uczy¢ sie, by dziala¢ - nabywanie umiejetnosci, kwalifikacji, ktére mozna

wykorzystaé w praktyce;

75 PISA 2015 Assessment and Analytical Framework: Science, Reading, Mathematic, Financial Lite-
racy and Collaborative Problem Solving, revised edition, PISA, OECD Publishing, Paris 2017, s. 87,
online: http://dx.doi.org/10.1787/9789264281820-en (17.06.2019).

76 B.Swiecka et al., Financial Literacy and Financial Education. Theory and Survey, De Gruyter Olden-
bourg, Berlin 2019, s. 8.
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c) filar 3 - uczy¢ sie, by zy¢ razem - poznanie i zrozumienie innych tradycji, tozsa-
mosci, umiejetnosci pokojowego rozwigzywania konfliktow;
d) filar 4 - uczy¢ sie, by by¢ - zdobycie umiejetnosci osiggania celéw, samorealizacji

i samospelnienia.

Zdaniem Jana Krzysztofa Solarza edukacja finansowa pozwala ludziom zachowac¢
godno$¢ w zlozonym i dynamicznym $§wiecie finanséw. Kazdy ma prawo do jak naj-
wiekszej kontroli finansowych aspektow swojego zycia, co wplywa na uksztaltowa-
nie sie nastepujgcych modeli edukacji finansowej:

— poinformowanie:

— informacja,

— decyzja;

— doradztwo:

— kryzysowe problemy,

— pomoc,

— decyzja;

— coaching:

— uswiadomione cele finansowe,

— wsparcie emocjonalne i merytoryczne,

— decyzja,

— zachowanie””.

W celu podejmowania trafnych decyzji kazdy powinien mie¢ dostep do rzetelnej
i prawdziwej informacji oraz powszechnego doradztwa finansowego. Z uwagi na
rézne potrzeby i priorytety oferta posrednictwa finansowego powinna zosta¢ w jak
najwiekszym stopniu spersonalizowana za pomocg coachingu.

Warunkiem koniecznym w efektywnym procesie edukacji finansowej jest zaopa-
trzenie go w niezbedng i prawdziwg informacje finansowg oraz dostep do powszech-
nego i uczciwego doradztwa finansowego. Kolejnym etapem wchodzenia na wyzszy
poziom edukacji finansowej jest coaching, czyli personalizacja oferty posrednictwa
finansowego do specyficznych, unikatowych potrzeb gospodarstw domowych.
Edukacja finansowa skoncentrowana jest na trzech poziomach: podstawowym (eli-
minowanie ztych nawykéw), zaawansowanym (dobér instrumentu finansowego do
rozwigzania danego problemu decyzyjnego) oraz dostepie do profesjonalnego zarza-
dzania ryzykiem finansowym w podejmowaniu codziennych decyzji finansowych.

W celu zbudowania jej trwatych fundamentéw powinna by¢ realizowana od naj-
mlodszych lat. O wadze problemu i niskim poziomie edukacji $wiadczy zaintere-
sowanie tym zjawiskiem OECD, ktéra w 2003 r. oglosila koniecznos$¢ opracowania
narodowych strategii edukacji finansowej. W kolejnych latach podano wskazéwki
metodyczne oraz zasady opracowywania strategii (tabela 2.5). W 2015 r. w OECD

77 J.K.Solarz et al., op. cit., s. 119.



50 « Teoretyczne aspekty edukacji finansowej

przyjeto ramowy program edukacji finansowej dla mlodziezy, stawiajac nastepujg-

ce cele:

uswiadomienie paiistwom cztonkowskim znaczenia edukacji finansowej jako nie-
zbednego elementu edukacji wspétczesnego czlowieka;

wyciagniecie wniosku z tego, Ze ryzyko finansowe dotyczy kazdego;

ulatwienie dostepu do profesjonalnych ustug finansowych;

odpowiedZ na umiedzynarodowienie ustug finansowych;

zagwarantowanie mobilnos$ci ludnosci;

zagwarantowanie miedzynarodowego monitorowania ochrony konsumentéw
ustug finansowych”.

Pomimo ze edukacja finansowa dotyczy calego spoleczenstwa, to osoby mtode sg

szczegblng grupg bedaca w centrum zainteresowania tym procesem. Zdobywanie
wiedzy przez osoby mlode w wieku 15-18 lat podzielono na cztery etapy:

I etap - nabycie umiejetnosci identyfikacji produktéw finansowych i ich tgczenia
z gléwnymi koncepcjami i prawami ekonomicznymi, umiejetnos$ci rozrdzniania
pomiedzy checiami i finansowymi mozliwo$ciami w codziennym Zyciu;

II etap - nabycie umiejetno$ci prowadzenia prostych kalkulacji wartos$ci pienia-
dza w czasie;

III etap - umiejetno$¢ dostosowania instrumentéw, teorii i praw finanso-
wych do wlasnych potrzeb, liczenie efektywnej stopy procentowej kredytu
konsumenckiego;

IV etap - umiejetnos¢ czytania bilansu banku i gospodarstwa domowego, wska-
zania i wyliczenia dlugookresowych konsekwencji finansowych dokonywanych
wyborow;

V etap — umiejetnosc¢ okreslenia kosztéw transakcyjnych, kosztow zewnetrznych
iwewnetrznych podejmowanych decyzji oraz wpisania instrumentéw i koncepcji
finansowych w cykl zycia czlowieka i zrozumienie podatkowych nastepstw po-
dejmowanych dziatan.

Tabela 2.5. Ewolucja dzialan w zakresie edukacji finansowej OECD

Rok Dzialania

2003 Ogloszenie przez kraje czlonkowskie OECD programu opracowywania narodowych strategii
edukacji finansowej

2005 Ogloszenie metodycznych wskazéwek do opracowywania strategii

2012 Opracowanie standardéw oceny narodowych strategii edukacji finansowych

2015 Wszechstronny przeglad opracowanych strategii

2015 Przejecie ramowego programu edukacji finansowej dla mlodziezy

2016 Zatwierdzenie ramowego programu edukacji finansowej dorostych

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: J.K. Solarz et al., op. cit., s. 23-24.

78 Ibidem,s. 23.
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Badania przeprowadzone przez OECD pokazujg, ze wiele 0s6b nie ma podstawo-
wej wiedzy finansowej. W krajach G20 $rednio mniej niz polowa dorostych (48%)
potrafila poprawnie odpowiedzie¢ na 70% pytan dotyczacych podstawowych za-
gadnien zwigzanych z finansami. Najwiecej trudnosci ankietowani mieli ze zrozu-
mieniem dywersyfikacji i laczenia, co jest niezbedne do poznania konsekwencji po-
dejmowanych decyzji finansowych (np. sptata minimalnych kwot kart kredytowych,
finansowe bezpieczenstwo na emeryturze). Cztery na dziesie¢ os6b nie rozumiato
dywersyfikacji, a tylko 27% respondentéw byto w stanie obliczy¢ proste odsetki
i dostrzec dodatkowg korzy$¢ zwigzang z kumulacjg w przysztosci”.

Edukacja finansowa ma na celu zwiekszenie wiedzy i umiejetnosci finansowych
stuzgcych racjonalizacji decyzji finansowych, efektywnosci zarzadzania finansami
osobistymi oraz realizacji zalozonych celéw finansowych i pozafinansowych®. Jed-
nym z dos¢ istotnych dzialan na rzecz zwigkszenia poziomu edukacji s wysitki nad
opracowaniem, rozwijaniem i realizacjg narodowych strategii edukacji finansowych
wedlug zalecet OECD. Prace nad strategiami byly prowadzone jeszcze przed kry-
zysem finansowym i stanowily integralng cze§¢ dzialann OECD w zakresie edukacji
finansowej jako uzupetnienie ochrony i integracji finansowej konsumentéw w celu
wzmocnienia stabilno$ci finansowej i rozwoju®. Jako pierwsze inicjatywe stworze-
nia strategii edukacji finansowej na poczatku 2000 r. podjety kraje rozwiniete (Ja-
ponia, Holandia, Nowa Zelandia, Singapur, Wielka Brytania i Stany Zjednoczone),
a po kryzysie finansowym w 2008 r. kolejne kraje. OECD i jego Miedzynarodowa
Sie¢ Edukacji Finansowej (International Network for Financial Education — INFE)
potwierdzily znaczenie strategii i powolaly w 2010 r. grupe ekspercka do monito-
rowania dzialan, ktéra opracowala dobre praktyki. Spowodowalo to wzrost liczby
stworzonych strategii z 26 w 2011 r. do 45 dwa lata p6zniej (tabela 2.6). Utrzymu-
jaca sie trudna sytuacja finansowa i gospodarcza stala sie katalizatorem do zwro-
cenia szczegdlnej uwagi na tworzenie strategii w poszczegélnych krajach jako
elementu sprzyjajacego stabilnos$ci finansowej i rozwojowi stuzagcemu wiaczeniu
spolecznemu®.

Stan zaawansowania prac nad strategiami edukacji finansowej jest zréznicowa-
ny na §wiecie. W niektorych krajach wdrazana jest juz kolejna wersja (generacja)
strategii, ale sg tez takie, jak Polska, w ktérych stworzenie strategii planowane jest
od kilku lat, caly czas trwajg prace koncepcyjne. Panistwa, ktére wdrozyly strategie
edukacji finansowej, zrobily to z réznych powodéw. We wszystkich krajach celem
bylo zwiekszenie §wiadomosci finansowej. Ponadto w wigkszos$ci celem bylo zwiek-
szenie inkluzji finansowej, dlugoterminowego oszczedzania, redukcja nadmiernego

79 G20/OECD INFE report on adult financial literacy in G20 countries, OECD (2017), s. 7-8.
80 B. Swiecka, Kompetencje finansowe i edukacja finansowa...

81 B.Swiecka, Generacja Y w Swiecie finanséw..., s. 229.

82 G20/OECD INFE report..., s. 18.
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zadluzenia oraz wsparcie reformy systemu emerytalnego. Opracowanie i wdroze-
nie narodowej strategii edukacji finansowej pozytywnie wplywa na poziom wiedzy
i kompetencji finansowych oraz ogranicza bariery dostepu do efektywnego zarzg-
dzania ryzykiem finansowym w zyciu codziennym®.

Tabela 2.6. Stan prac na $§wiecie nad narodowymi strategiami edukacji finansowej
na koniec 2015 r.

Liczba

Poziom zaawansowania prac Krajéw Kraje

Strategie w trakcie przegladu, Australia, Czechy, Hiszpania, Holandia, Japonia, Malezja, Nowa
zmian lub wdrozono ich 11 Zelandia, Singapur, Stowacja, Stany Zjednoczone, Wielka
drugg generacje Brytania

Armenia, Belgia, Brazylia, Chiny, Chorwacja, Dania, Estonia,
Pierwsza wersja strategii jest 4 Ghana, Hongkong, Indie, Indonezja, Irlandia, Izrael, Kanada,
wdrazana Korea Pld., Lotwa, Maroko, Nigeria, Portugalia, Rosja, Stowenia,
Szwecja, RPA, Turcja

Arabia Saudyjska, Argentyna, Chile, Chiny, Francja, Gwatemala,
Strategie sg na etapie 4 Kenia, Kirgistan, Kolumbia, Kostaryka, Liban, Malawi, Meksyk,
planowania Pakistan, Paragwaj, Peru, Polska, Salwador, Serbia, Tajlandia,
Tanzania, Uganda, Urugwaj, Zambia

Stworzenie strategii jest

planowane 6 Austria, Filipiny, Macedonia Pélnocna, Rumunia, Zimbabwe

Zrédto: National Strategies for Financial Education OECD/INFE Policy Handbook, 2015, s. 11.

Skutecznos¢ edukacji finansowej dla dzieci i mlodziezy zalezy nie tylko od tresci

i tematéw, lecz takze od tego, kiedy jest oferowana i jak jest zaprojektowana. Mie-

dzynarodowe doswiadczenia sugerujg, Ze wazne sg nastepujace aspekty:

1. Wczesne rozpoczecie edukacji finansowej i zaprojektowanie jej w sposéb
uwzgledniajacy wiek, rozwéj poznawczy, spoteczny i psychologiczny odbiorcéw,
czyli dzieci i mtodziezy.

2. Projektowanie kompleksowych, a nie doraznych programéw. Powinny one by¢
wystarczajgco dlugie i zgodne z podej$ciem strukturalnym, a nie krotkie czy
jednorazowe.

3. Tworzenie programoéw oferujacych mozliwosci praktycznego uczenia sie poprzez
dzialanie, odpowiednich i dostosowanych do zycia mlodych ludzi, pozwalajg-
cych uczestnikom dos§wiadczy¢ wptywu ich decyzji oraz uwzgledniajacych rézne
uprzedzenia, postawy i nawyki mlodych ludzi, poniewaz wowczas majg wieksze
szanse na uksztaltowanie pozytywnych zachowan finansowych®.

83 D. Tuesta, Financial Education, Financial Inclusion and National Strategies, MIFI and National Stra-
tegies Edufin Summit 2017, 15-16 June 2017, México D.F.

84 Policy Handbook on Financial Education for Young People in the Commonwealth of Independent
States, OECD 2019, s. 9.
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Zajecia edukacyjne, zaréwno te formalne, jak i pozaformalne skierowane do dzie-

ci nie powinny by¢ prowadzone w formie wyktadéw akademickich, prezentujacych
najnowsze nurty i osiggniecia ekonomistow. Edukatorzy finansowi prowadzacy za-
jecia powinni w przystepny, dostosowany do wieku dziecka sposéb wzbudzic¢ u stu-
chaczy zainteresowanie, che¢ dalszej nauki i uczestnictwa w kolejnych zajeciach,
kursach. Wszelkie dziatania powinny by¢ dostosowane do poziomu emocjonalnego
oraz fazy rozwoju zainteresowanych (tabela 2.7).

Tabela 2.7. Budowa kompetencji finansowych dzieci i mtodziezy

Faza zycia Funkeja kontrolna Nawyki i zasady Wiedza ﬁl?ansowa.i umiejf%.tnos'c'
finansowe podejmowania decyzji
W dziecinst i wartosci - T
(3C7§elsari)e pecistwo samokontrola no;%i:xg;:a umiejetno$¢ liczenia
Dzieci st - d t i . P .
( 621311231@26 pamie¢ plynna ZasaZ};f)e ?iéiﬁama umiejetno$¢ rozliczen transakcji
Nastolatki i mlodziez . normy zdrowia umiejetno$¢ budzetowania
amie¢ trwata v I

(13-21 lat) pamie finansowego projektow

Zrédlo: J.K. Solarz et al., op. cit., s. 142.

Bozena Fraczek zwraca uwage na postrzeganie edukacji finansowej jako pro-

cesu skladajacego sie z integralnych i spojnych ze sobg etapéw, wsrdd ktérych
wyszczego6lnia:

badania umozliwiajace okreslenie poziomu alfabetyzacji finansowej spoleczen-
stwa (danej grupy, populacji);

wyszczeg6lnienie najwiekszych i najwazniejszych brakéw oraz zdefiniowanie naj-
stabszych grup spotecznych;

opracowanie odpowiednich programéw i inicjatyw z tre§ciami uwzgledniajacymi
zidentyfikowane wcze$niej braki i skierowanie ich do grup docelowych;
przeprowadzenie przygotowanych inicjatyw i wdroZzenie programéw;

ewaluacje podjetych dzialan;

weryfikacje dotychczasowych programéw i inicjatyw na podstawie przeprowa-
dzonych dziatan, w tym powtarzalnych badan w zakresie poziomu alfabetyzacji
spoleczenstwa®.

85 B. Fraczek, Innowacje w edukacji finansowej spoteczeristwa, ,Studia Ekonomiczne” 2014, nr 186,

(Innowacje a wzrost gospodarczy, cz. 2), s. 251.
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Tabela 2.8. Podmioty prowadzace edukacje finansowg w szkole (%)

Odsetek uczniow uczeszczajacych do szkot,
Kraj w ktérych edukacja finansowa jest prowadzona przez
nauczycieli sektor sek.tor NGO’S nauczyuel‘l i sek.tor pry’rwatny,
prywatny | publiczny publiczny i NGO’s
Australia 95,3 26,3 6,7 12,5 30,5
Belgia 97,6 27,4 7,1 18,0 34,8
Czechy 98,8 19,8 4,6 7,9 23,0
Estonia 87,5 10,0 7,0 16,2 23,6
Francja 74,4 1,4 1,4 1,4 2,0
a Hiszpania 73,8 - - - -
3 Izrael 64,9 7,2 2,0 7,5 10,1
© Nowa Zelandia 98,1 38,4 22,6 33,5 52,3
Polska 84,2 11,4 7,5 3,1 15,0
Stowacja 98,0 23,6 4,8 18,8 30,9
Stany Zjednoczone 94,2 432 23,9 25,4 42,7
Wilochy 65,2 - - - -
OECD - érednia 13 84,7 19,9 8,5 13,9 25,5
Chorwacja 68,1 3,7 4,1 4,0 7,7
E Lotwa 98,9 34,3 13,5 30,4 48,9
E Kolumbia 83,7 9,6 11,9 3,9 19,4
g Rosja 87,8 6,4 33 3,7 11,7
Szanghaj-Chiny 88,7 9,8 6,3 6,4 15,0

Zrédlo: PISA 2012 Results: Students and Money: Financial Literacy Skills for the 21st Century
(Volume VI), PISA, OECD Publishing 2014, s. 150.

Jej zdaniem wszelkie dzialania i ich elementy powinny by¢ skorelowane ze sobg
oraz z innymi inicjatywami w tym zakresie oraz wpisane w ogélnokrajows strategie
lub polityke edukacji finansowej, tworzy¢ uzupelniajacy sie calo$¢. Najwiekszg role
w tym procesie odgrywaja nauczyciele, ktorzy w wiekszosci krajoéw zapewniaja pod-
stawowsa edukacje finansowg (tabela 2.8). W niektérych panstwach waznym ogni-
wem sg podmioty sektora prywatnego oraz NGO’s zajmujgcy sie szeroko rozumiang
edukacja.

2.2. Edukacja finansowa w Swietle badan pierwotnych

Poziom edukacji finansowej jest do$¢ popularnym tematem badan zaréwno w Euro-
pie, jak i na §$wiecie. Wielu naukowcdw i instytucji probuje zglebié ten problem oraz
ustalié, jak radzg sobie osoby doroste i mlode z zagadnieniami finansowymi. Bada-
nia nad poziomem edukacji finansowej czesto sq uzupelnianie analize $wiadomosci
i wiedzy finansowej oraz og6lng znajomoscig finansow.

Jedne z najwiekszych badan nad znajomoscig finanséw na calym $wiecie prze-
prowadzil Standard & Poor’s, ktéry zmierzyt globalne umiejetnosci finansowe
w zakresie czterech poje¢ finansowych: dywersyfikacji ryzyka, inflacji oraz liczenia
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i laczenia odsetek. Badanie objelo ponad 150 tys. dorostych oséb (powyzej 15 lat)
z ponad 140 krajow i nosi nazwe S&P Global FinLit Survey. Wedlug tych badan na
$wiecie 33% dorostych os6b ma wiedze i umiejetnosci finansowe, z czego 35% mez-
czyzn i 30% kobiet®. Raport S&P ukazuje niski poziom wiedzy finansowej na ca-
tym §wiecie. Najbardziej zrozumiale wsroéd badanych sg takie kategorie, jak liczenie
i inflacja, natomiast najmniej dywersyfikacja ryzyka; mezczyZni radzg sobie lepiej
od kobiet. Kraje o najwyzszym poziomie wskaznika umiejetnosci finansowych to
Australia, Kanada, Dania, Finlandia, Niemcy, Izrael, Holandia, Norwegia, Szwecja
i Wielka Brytania, w ktérych okolo 65% lub wiecej dorostych os6b ma umiejetnosci
finansowe. Na przeciwleglym biegunie znajduja sie kraje Azji Poludniowo-Wschod-
niej, Afryki, w ktdrych tylko jedna czwarta lub mniej dorostych os6b ma umiejetno-
$ci finansowe (rysunek 2.1).

o i
s

W 5575 ‘

I 4554

[ 35-44

[ 25-34
0-24
No data

y

Rysunek 2.1. Odsetek os6b dorostych ze znajomoscia finanséw na swiecie (w %)

Zrédto: https://gflec.org/initiatives/sp-global-finlit-survey/ (10.02.2020).

Réwniez Europa jest zrdéznicowana pod wzgledem umiejetnosci finansowych,
polnocna czes¢ kontynentu znacznie przewyzsza pod tym wzgledem poludniowsa
(rysunek 2.2). Srednio 52% dorostych Europejczykéw ma umiejetnosci finanso-
we, a zrozumienie pojec finansowych najwyzsze jest w Danii, Niemczech, Holandii
i Szwecji. Co najmniej 65% dorostych os6b w tych krajach ma najwyzsze umiejetno-
$cifinansowe. Znacznie gorzej jest na poludniu kontynentu, gdzie np. w Grecji i Hisz-
panii wskaznik alfabetyzacji finansowej wynosi odpowiednio 45% i 49%. Jeszcze

86 https://gflec.org/initiatives/sp-global-finlit-survey/ (10.02.2020).
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gorzej jest we Wtoszech, w Portugalii oraz w Bulgarii i na Cyprze, gdzie wskaznik
ten nie przekracza 35%. Najgorzej ze znajomoscia finanséw jest w Rumunii, ktéra
osiggneta najnizszy wskaznik znajomosci finanséw w Unii Europejskiej — 22%".

Poziom umiejetnosci finansowych na §wiecie jest do$¢ zréznicowany, jednakze
wida¢ ogolng zalezno$¢ - lepiej jest w krajach rozwinietych anizeli w krajach rozwi-
jajacych sie, chociaz rowniez wewnatrz poszczegdlnych krajéw zauwazalne jest zroz-
nicowanie w tym zakresie. Co wiecej, w krajach rozwinietych wystepuje pozytywna
zaleznos$¢ miedzy zachowaniem dorostych oséb w zakresie oszczedzania i zaciggania
pozyczek a poziomem wiedzy finansowej danego kraju. Na przyklad w Danii i Szwecji,
czyli w krajach o najwyzszym wskazniku umiejetnoéci finansowych, prawie wszyst-
kie osoby doroste oszczedzaly w instytucji finansowej w ciggu ostatnich 12 miesiecy.
Wspomniane zaleznosci maja rowniez pozytywny wplyw na aktywne relacje z insty-
tucjami finansowymi. Stosunek pozyczek do oszczednosci jest pozytywnie skorelo-
wany z wynikiem z zakresu wiedzy finansowej. Oznacza to, ze w krajach o wigkszej
wiedzy finansowej stosunek ten jest blizszy jednosci, co §wiadczy o wiekszej ostroz-
nosci finansowej i mniejszej sktfonnosci do nadmiernego zadtuzania®.

Rysunek 2.2. Znajomo$¢ finanséw w Unii Europejskiej w 2014 r.

7rédlo: U. Batsaikhan, M. Demertzis, Financial literacy and inclusive growth in the European
Union, ,,Policy Contribution” 2018, nr 8, s. 9.

87 L. Klapper, A. Lusardi, P. van Oudheusden, Financial Literacy Around the World: Insights from the
Standard & Poor’s Rating Services Global Financial Literacy Survey, S&P Global FinLit Survey Gal-
lup, Washington DC 2015, s. 8.

88 U. Batsaikhan, M. Demertzis, Financial literacy and inclusive growth in the European Union, ,Policy
Contribution” 2018, nr 8, s. 3-5, online: https://www.bruegel.org/wp-content/uploads/2018/05/
PC-08_2018.pdf (17.06.2019).
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O znaczeniu edukacji finansowej oraz jej wplywie na poziom wiedzy finansowej
$wiadczg podejmowane na calym $§wiecie badania i programy wplywajace na:

— wieksze prawdopodobienstwo zaplanowania przejscia na emeryture i gromadze-
nie pieniedzy na ten cel;

— dywersyfikacje portfela aktywéw;

— wiekszg §wiadomo§¢ w zakresie decyzji pozyczkowych;

— lepszg alokacje zasobéw (finansowych i niefinansowych);

— wiekszg $wiadomos¢ planowania finansowego i gromadzenia oszczedno$ci wsrod
kobiet i 0séb o niskich dochodach;

— wiekszg §wiadomos$¢ i zachowania w zakresie gromadzenia oszczednoéci i plano-
wania wydatkdéw wsrdd dzieci i mtodziezy®.

Edukacja finansowa jest rOwniez podstawy integracji finansowej. Wiekszy udziat
edukacji finansowej w zyciu obywateli korzystnie wpltywa na inkluzje finansows.
Zauwazono réwniez pozytywng relacje miedzy istnieniem w danym kraju strategii
edukacji finansowej a umiejetnosciami finansowymi (financial literacy). Na kazdym
kontynencie, oprocz Afryki, kraje, ktére posiadajg strategie, charakteryzuja sie
wyzszym poziomem znajomosci zagadnien finansowych. Podsumowujac, istnie-
je korzystny wptyw strategii edukacji finansowej i jej realizacji zaré6wno na wiedze
i umiejetnosci finansowe spoteczenstwa, jak i integracje finansowg, natomiast wie-
dza finansowa prowadzi do ograniczania poziomu wykluczenia finansowego®.

Badania na temat wiedzy i umiejetnosci finansowych prowadzone sg cyklicznie
przez wielu badaczy tego tematu oraz przez instytucje publiczne lub prywatne, fi-
nansowe lub niefinansowe. Wynika z nich jednoznacznie, ze niski poziom wiedzy
finansowej oraz jej oddzialywanie na §wiadomos$¢ finansows spoleczenstwa majg
wplyw na decyzje w zakresie planowania emerytalnego i inwestowania. Ciagle ak-
tualnym i nurtujacym zagadnieniem sg powiazania miedzy wiedzg i §wiadomoscig
finansowg a zachowaniami w tym zakresie. Interesujacy projekt przeprowadzity An-
namaria Lusardii Olivia S. Mitchel, ktére dokonaly przegladu §wiatowych badan na
ten temat oraz zaprezentowaly wlasne, w zakresie wykorzystania wiedzy finanso-
wej do podejmowania §wiadomych decyzji finansowych w gospodarstwach domo-
wych®'. Stosowaly w tym cztery ich zdaniem podstawowe zasady, mianowicie:

— prostota - zbadanie podstawowych pojec finansowych, podobnych do nauki alfa-
betu w zakresie umiejetnosci czytania;

— trafno$¢ - badane zagadnienia obejmowaly podstawowe pojecia zwigzane i wy-
korzystywane w codziennych decyzjach finansowych ludzi w wielu regionach
globu;

— zwiezlo$¢ - ograniczona do minimum liczba pytan badawczych w celu nieznie-
checenia do udzielenia odpowiedzi;

89 Ibidem,s.7-8.
90 D. Tuesta, op. cit.

91 A.Lusardi, O.S. Mitchel, Financial Literacy around the World: An Overview, NBER Working Paper
Series, Working Paper 17107, National Bureau of Economic Research, 2011.
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— zdolnoé¢ do réznicowania - pytania dotyczyly réznych pozioméw wiedzy finan-
sowej w celu pdZniejszego poréwnania catej proby badawczej.
Pytania dotyczyly trzech gléwnych kategorii przydatnych w podejmowaniu de-
cyzji finansowych, czyli znajomosci zasad procentu sktadanego, inflacji oraz dywer-
syfikacji ryzyka.

Tabela 2.9. Statystyki poréwnawcze dotyczace odpowiedzi na pytania odnoszgce sie
do umiejetnosci finansowych na calym $wiecie
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Lusardi, Mitchell |~ Stany 1000 | oo | 1350 | 643% | 142% | s1,8% | 337% | 1488
(2011) Zjednoczone
Allesie, VanRooij, X
Lusardi 2011 | Niderlandy | 2010 | 848% | 89% | 769% | 13,5% | 519% | 332% | 1665
Bucher-Koenen, | i | 2000 | 82,4% | 11,0% | 784% | 17,0% | 61,8% | 32,3% | 1059
Lusardi
Sekita Japonia | 2010 | 70,5% | 12,5% | 58,8% | 28,6% | 39,5% | 56,1% | 5268
%fgf;"’ Bateman, |\ cralia | 2012 | 831% | 64% | 693% | 13,0% | s47% | 37.6% | 1024
Crossan, Feslier, Nowa 2009 | 86,0% | 40% | 81,0% | 50% | 27,0% | 2,0% 850
Hurnanrd Zelandia
Brown, Graf Szwajcaria | 2011 | 79,3% | 2,8% | 784% | 42% | 73,5% | 13,0% | 1500
Formero, Wlochy | 2007 | 40,0% | 282% | 59,3% | 30,7% | 52,2% | 33,7% | 3992
Monticone
Almenberg, Szwecja | 2010 | 352% | 156% | 59,5% | 16,5% | 68,4% | 18,4% | 1302
Sdve-Soderbergh
Arrondel,
Debbich, Francja | 2011 | 48,0% | 11,5% | 612% | 21,3% | 66,8% | 14,6% | 3616
Savignac
Klapper, Panos Rosja 2009 | 36,3% | 32,9% | 50,8% | 26,1% | 12,8% | 354% | 1366
Beckmann Rumunia 2011 | 41,3% 34,4% 31,8% 40,4% 14,7% 63,5% 1030

Zrédto: A. Lusardi, O.S. Mitchell, The Economic Importance of Financial Literacy: Theory
and Evidence, ,Journal of Economic Literature” 2014, nr 52 (1), s. 10.

Zestawienie badan na temat §$wiadomoséci finansowej prowadzonych na §wiecie
zaprezentowano w tabeli 2.9. Zdecydowana ich wiekszo$¢ byla prowadzona po kry-
zysie finansowym z 2008 r., ukazujgc czeSciowo wiedze i umiejetnosci, jakimi dys-
ponowalo spoleczenstwo przed i w jego trakcie. O ile odpowiedzi dotyczace stopy
procentowej i inflacji w wiekszosci byly poprawne, to w zakresie ryzyka, jego dywer-
syfikacji i ochrony przed nim ankietowani mieli problemy. Informacje te pokazuja,
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jak wiele jest do zrobienia w zakresie edukacji ekonomicznej na calym §wiecie. Aby
zapobiec kolejnym przykrym do$wiadczeniom wywolanym przez agresywne insty-
tucje finansowe oraz nieodpowiednich decydentéw, nalezy spoteczenstwa eduko-
wac od najmlodszych lat, nie zapominajgc o kompleksowym podejsciu do tego pro-
cesu i ujeciu kazdej grupy gospodarstw domowych. Edukacja nie powinna dotyczy¢
wylacznie zagadnien finansowych, ale powinna by¢ szersza, obejmujac réwniez sze-
roko rozumiane zagadnienia wspélczesnej ekonomii i gospodarki oraz zachodzace
w nich procesy.
Z analizy poziomu wiedzy finansowej wyplywaja nastepujace wnioski:

1. Analfabetyzm finansowy jest powszechny. Wystepuje nawet w krajach,
w ktérych rynki finansowe sg dobrze rozwiniete (Niemcy, Holandia, Szwecja,
Wilochy, Japonia, Nowa Zelandia). Niski poziom znajomosci zagadnien finan-
sowych wystepujacy w Stanach Zjednoczonych jest rowniez obecny w innych
panstwach, nie jest to cecha pewnych krajow, regiondéw czy etapu rozwoju
gospodarczego.

2. Poziom wiedzy finansowej jest zréznicowany miedzy poszczegdlnymi krajami,
jednak istnieje zalezno$§¢ miedzy poziomem wiedzy z zakresu mate-
matyki a umiejetnosciami odpowiedzi na pytania wymagajace wy-
konania obliczen. W krajach, w ktérych osiggane sa dobre wyniki w testach
matematycznych i naukowych, widaé tendencje do osiagania wysokich wynikow
w pytaniach wykorzystujacych umiejetnosci liczenia. Przykladem sg Szwecja
i Holandia, ktérych uczniowie dobrze wypadaja w testach matematycznych, po-
twierdzajg to umiejetnos$ciami liczenia w pytaniach dotyczgcych finanséw.

3. Ludzie charakteryzuja sie lepszg wiedza na temat inflacji, jesli ich
kraj doswiadczyl tego zjawiska i odwrotnie. W Japonii, ktora dos§wiadczyla
deflacji, znacznie mniej 0s6b poprawnie interpretuje temat inflacji.

4. Podobnie jak w przypadku inflacji ksztaltuje sie wiedza dotyczaca dywersyfikacji
ryzyka. Jes§li w danym kraju przeprowadzana byla niedawno reforma
emerytalna lub procesy prywatyzacyjne, jego obywatele charaktery-
zujg sie znacznie lepszg wiedzga na ten temat. I odwrotnie, np. Rosjanie
i ludzie urodzeni we wschodnich Niemczech majg mniejsza wiedz¢ na temat dy-
wersyfikacji ryzyka. Réwniez w Stanach Zjednoczonych, czyli kraju o rozwinie-
tym rynku finansowym, co trzeci badany nie wie, jak odpowiedzie¢ na to pytanie®.
Miedzynarodowe badania dowodza, Ze znajomo$¢ finanséw jest zréznicowana

w zaleznosci od badanej grupy. Na uwage zastuguje jednak zalezno$¢ miedzy wie-

kiem a wiedzg w zakresie finans6w, ktora przybiera ksztalt odwroconej litery U.

W mlodszym wieku i u osdb starszych wartosci te osiagaja niskie poziomy, natomiast

maksimum osiggaja w polowie cyklu Zycia czlowieka®.

92 A. Lusardi, O.S. Mitchell, The Economic Importance of Financial Literacy..., s. 9-10.
93 A. Lusardi, O.S. Mitchel, Financial Literacy around the World..., s. 10.
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Podobne badania na temat znajomosci finanséw i ich konsekwencji w Rosji prze-
prowadzili Lora Klapper, Annamaria Lusardi i Georgios Panos, ktorzy zadali cztery
pytania dotyczace stop procentowych, inflacji oraz korzysci z rabatéw 1600 oso-
bom®*. Wyniki ukazujg, ze 41,4 % respondentéw poprawnie odpowiedzialo na pierw-
sze pytanie dotyczgce procentu skladanego; 23,3% poprawnie na pytanie dotyczace
obliczania miesiecznych platnosci i oprocentowania kredytu; 45,6% poprawnie na
pytanie dotyczace inflacji i prawie 70% na pytanie dotyczace rabatéw w sklepach.
Spora cze$¢ ankietowanych nie znala odpowiedzi na zadane pytania, §rednio bylo
to 27,4%, czyli co czwarta badana osoba. Wyniki tych badan s podobne do tych
prowadzonych przez innych badaczy®. W badaniu udowodniono réwniez, ze zna-
jomo$¢ finanséw wplywa na wieksze korzystanie z formalnych Zrédet finansowania,
natomiast negatywnie na korzystanie ze Zrédel nieformalnych. Osoby charaktery-
zujgce sie wyzszym poziomem wiedzy w zakresie finanséw czesciej posiadaja nie-
wykorzystane dochody i w mniejszym stopniu sg sklonni do zadluzania sie. Zna-
jomo$¢ finanséw przyczynia sie do bardziej racjonalnych decyzji finansowych oraz
w wiekszym stopniu chroni ludzi przed nieprzewidzianymi wstrzgsami, np. wywo-
tanymi kryzysami finansowymi. Lepsza znajomo$¢ zagadnien finansowych nie tylko

94 Pytania zadane w badaniu:

1. Zalézimy, ze zdeponowates 100 000 rubli w banku na okres 5 lat przy oprocentowaniu 10% rocznie.
Odsetki zarobione pod koniec kazdego roku zostang dodane do kwoty gléwne;j. Ile pieniedzy be-
dziesz mial na swoim koncie za 5 lat, jesli nie wycofasz ani kwoty gléwnej, ani odsetek?

a) ponad 150 000 rubli,

b) dokladnie 150 000 rubli,

c) mniej niz 150 000 rubli,

d) nie moge oszacowaé kwoty.

2. Zaléimy, ze wzigle$ kredyt bankowy w wysokos$ci 10 000 rubli, aby sptacaé w ciggu roku w réwnych
miesigcznych platnosciach. Rata kredytowa wynosi 600 rubli. Podaj przyblizona ocen¢ rocznej
stopy oprocentowania kredytu. Oprocentowanie wynosi okoto:

a) 3%,

b) 6%,

c) 9%,

d) 12%,

e) nie potrafie tego oszacowac.

3. Zalézimy, ze w 2010 roku twdj dochdd jest dwa razy wiekszy niz jest teraz, a ceny konsumpcyjne
réwniez rosng dwukrotnie. Czy uwazasz, ze w 2010 r. bedziesz mégt kupi¢ wiecej, mniej lub takg
sama ilo$¢ towardéw i ustug jak dzisiaj?

a) wiecej niz dzisiaj,

b) dokladnie tyle samo,

¢) mniej niz dzisiaj,

d) nie potrafie tego oszacowac.

4. Zaléimy, ze widziale$ ten sam model telewizora w dwoch réznych sklepach. Poczatkowa cena
detaliczna to 10 000 rubli. Jeden sklep oferowat rabat w wysokosci 1500 rubli, podczas gdy drugi
oferowal 10% upustu. Ktéra okazja jest lepsza — rabat 1500 rubli lub 10% upust?

a) rabat 1500 rubli,

b) 10% upust,

c) nie potrafie tego oszacowac.

95 L.Klapper, A. Lusardi, G.A. Panos, op. cit., s. 3910.
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wywoluje korzystne efekty dla gospodarstw domowych, lecz takze wplywa na go-
spodarke, przyczyniajac sie do stabilno$ci makroekonomiczne;j®.

Wielokrotnie stwierdzany niski poziom wiedzy finansowej wsrdd gospodarstw
domowych na calym $§wiecie jest wyzwaniem dla instytucji, ktorych celem jest edu-
kacja, takze ekonomiczna i finansowa. Funkcjonowanie we wspdtczesnych gospo-
darkach bedzie wymagalto podejmowania ryzykownych i skomplikowanych decyzji
finansowych, a tym samym dostarczenia ludziom narzedzi wspomagajacych w ich
podejmowaniu. Korzysci wiekszego poziomu wiedzy finansowej materializujg sie
podczas podejmowania decyzji w zakresie oszczedzania, inwestowania, zarzgdzania
dlugiem czy planowania emerytalnego. Oznacza to istnienie zwigzku przyczynowe-
go miedzy wiedzg a zachowaniami i podejmowaniem decyzji”.

2.3. Badania poziomu wiedzy i edukacji finansowej w Polsce

Zagadnienia dotyczace edukacji finansowej, poziomu wiedzy i znajomosci finanséw

w polskim spoleczenstwie prowadzone byly lub sq prowadzone m.in. przez Mal-

gorzate Iwanicz-Drozdowska, Beate Swiecka, Marte Musial, Bozene Fraczek, Jana

K. Solarza wraz z zespotem, Dominike Maison.

Ocena poziomu wiedzy moze mie¢ charakter:

— subiektywny - wynikajacy z wlasnej, subiektywnej oceny poziomu wiedzy, ktéra
nie musi by¢ adekwatna do rzeczywistego stanu, moze by¢ zmienna w zaleznosci
od punktu odniesienia, pordwnania z osobami z najblizszego otoczenia, mediow;

— obiektywny - wynikajacy z uzycia do sprawdzenia poziomu wiedzy odpowied-
nich narzedzi, np. testéw, praktycznych sposobow®.

Maison do tego zestawu dodaje relatywng ocene wiedzy, czyli w poréwnaniu z in-
nymi®”. Subiektywna ocena wiedzy Polakéw jest do$¢ staba. Prawie co drugi Polak
ma problem z podstawowg wiedzg finansowa, 14% ankietowanych na zlecenie War-
szawskiego Instytutu Bankowoscii Fundacji Gieldy Papier6w Wartosciowych ocenia
swoja wiedze jako bardzo malg, 35% jako raczej mata, 42% jako przecietna, 7% jako
duzg, a tylko 2% jako bardzo duzg'®. Najstabiej oceniana byta wiedza w zakresie cy-
berbezpieczenstwa (65%), kredytow i pozyczek (44%) oraz oszczedzania i finanséw
publicznych (34%). Jeszcze gorzej swoja wiedze oceniajg mieszkancy wsi, ktorych
58% uwaza, ze ma malg wiedze na temat finanséw. Niski poziom wiedzy finansowej
na podstawie przeprowadzonego testu potwierdza M. Musial. Badani uzyskali §red-
ni wynik 5,48 pkt na 15 mozliwych do zdobycia. Zaledwie 30% badanych uzyskalo

96 Ibidem, s. 3922.

97 A. Lusardi, O.S. Mitchell, The Economic Importance of Financial Literacy..., s. 34.

98 B. Swiecka, Generacja Y w swiecie finanséw..., s. 224.

99 D. Maison, op. cit., s. 187.

100 Poziom wiedzy finansowej Polakéw 2019, marzec 2019 r., Indicator na zlecenie Warszawskiego
Instytutu Bankowosci i Fundacji GPW.



62 + Teoretyczne aspekty edukacji finansowe;j

z testu ponad polowe punktéw, tylko 2% respondentéw uzyskato wynik przewyz-
szajacy 90% punktow, a co dziesigty ankietowany (11%) nie udzielil ani jednej po-
prawnej odpowiedzi'".

Przedstawione badanie dostarcza ciekawych wnioskdw na temat Zrédet wiedzy
i informacji dotyczgcych finanséw osobistych. O ekonomii i finansach ankietowani
dowiadywali sie najczesciej z mediéw i internetu oraz bankow i innych instytucji
sektora finansowego. Niepokojaca jest pozycja szkoty lub uczelni, z ktérych o finan-
sach dowiedzial sie tylko co trzeci ankietowany'®.

Edukacje finansowg senior6w i przeprowadzone na tej grupie
badania przedstawili J.K. Solarz wraz z zespolem w pracy na te-

Skad dowiadujemy sie
o ekonomii i finansach: mat caloéciowej edukacji finansowej. Badaniem objetych bylo
« zmediéw - 68 proc., 181 oséb (115 kobiet, 65 mezczyzn) z wojewddztwa mazowiec-

Zrédto: Poziom wiedzy

z internetu - 66 proc.,
bankéw i innych L, , L. . : . ,
instytucji finansowych zagadnien finanséw w catosci badania, pozwolilo ono wyciggnac

ze szkoly lub uczelni -

od instytucji
publicznych - 20 proc.

kiego w wieku powyzej 60 lat. Pomimo marginalnego udziatu

whnioski takze w tej kwestii. Seniorzy stanowig specyficzng grupe,
z uwagi na do§wiadczenie zyciowe, ktére wpltywa na ich postawy

od innych o0s6b — izachowania rOwniez w zakresie ekonomii i finanséw oraz budzetu

domowego. Pomimo to seniorzy potrzebujg wiedzy nie tylko z za-
kresu finans6w, lecz takze z zakresu bezpieczenistwa operacji ban-
kowych, obrotu bezgotéwkowego, w tym transakcji platniczych.

finansowej Polak6w 2019... Edukacja finansowa osdb starszych ma znaczenie w procesie budo-

wania ich bezpieczenistwa finansowego oraz odgrywa istotng role

w zarzadzaniu ich finansami osobistymi, podnosi poziom $wia-
domosci finansowej i decyduje o dostepnosci bezpiecznych produktéw i ustug na
rynku inwestycyjnym. Swiadomo$¢ finansowa i wyksztalcenie os6b starszych majg
istotny wplyw na umiejetnosci i kompetencje finansowe'®.

Zachowan i postaw senioréw dotyczg badania postaw Polakoéw wobec finansow
organizowane cyklicznie przez Fundacje Citi Handlowy i Fundacje Think! Najnow-
sze, przeprowadzone w listopadzie 2019 r., sprawdzaly postawy wobec wydatkéw
$wiagtecznych. W ramach badan wyszczegélniono dwie grupy oséb réznie podcho-
dzacych do wydatkéw w ramach budzetéw domowych (tabela 2.10).

101 M. Musial, op. cit., s. 147.
102 Poziom wiedzy finansowej Polakéw 2019...
103 J.K. Solarz et al., op. cit., s. 40-41.
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Tabela 2.10. Profile badanych w zakresie podej$cia do wydatkow

PRZEWIDUJACY - LEKKODUCH -
kontroluje wszystkie wydatki nie kontroluje Zadnych wydatkéw
Powyzej 60 lat 15-24 lata
Wieksze wydatki planuje z rocznym wyprzedzeniem Nie planuje wiekszych wydatkow
Regularnie oszczedza Wszystko przeznacza na konsumpcje
43% trzyma gotéwke w domu i kontroluje kazdy 35% deklaruje, ze oszczedzanie nie ma sensu i nie
wydatek kontroluje zadnych wydatkow

Zrédto: Postawy Polakéw wobec finanséw, badanie Fundacji Citi Handlowy i Fundacji Think!,

listopad 2019 r.

Potwierdzaja one, Ze osoby starsze inaczej podchodzg do szeroko rozumianych
finanséw osobistych. Wptyw na ich zachowania majg z pewnoscia osiaggane docho-
dy (emerytury, renty), ktére wymagaja efektywnego gospodarowania pieniedzmi
i racjonalnego podchodzenia do kazdego wydatku. Rowniez wspomniane doswiad-
czenie zyciowe oraz fakt gospodarowania w przeszltosci w innych uwarunkowaniach

determinujg zachowania na rynku finansowym.

Badania na temat efektywno$ci gospodarowania finansami
osobistymi polskich gospodarstw domowych prowadzila takze
M. Musial. Jednym z aspektéw byla zalezno$¢ miedzy wiedzg fi-
nansows a efektywnos$ciag gospodarowania finansami osobistymi.
Byly one prowadzone dwutorowo. W pierwszej kolejnosci zosta-
ly przeprowadzone w trzech wojewddztwach (zachodniopomor-
skim, dolnoslaskim oraz podkarpackim), w ktérych mieszkancy
charakteryzujg sie réznymi poziomami dochoddéw i wydatkéw.
W badaniach udzial wzielty 1152 osoby, ktére byly ankietowane
przez internet (CAWI) i w sposdb bezposredni (PAPI). W dru-
giej kolejnosci badania ankietowe prowadzono w Warszawie, Kra-
kowie, Lodzi, Wroctawiu, Poznaniu i Szczecinie. W tej grupie
przebadano 1086 oséb. W ich wyniku stwierdzono wystepowanie
dodatniej zaleznosci miedzy wiedzg finansowg a efektywnoscia
gospodarowania finansami osobistymi, co pozwolito potwierdzi¢
postawiong hipoteze badawczg. Oznacza to, zZe wraz ze wzrostem
wiedzy finansowej wzrasta efektywno$¢ gospodarowania finansa-
mi osobistymi'®.

Preferowane formy
przekazywania wiedzy
finansowej:

« spotkania bezposrednie,
lekcje, wyklady —
68 proc.,
poradniki, infografiki —
55 proc.,
o filmy edukacyjne oraz
inne materiaty wideo -
53 proc.,
platformy
e-learningowe —
53 proc.,
cykle artykutéw
w prasie - 21 proc.,
« audycje radiowe —

11 proc.

Zrédlo: Poziom wiedzy
finansowej Polakéw 2019...

Potwierdzajg to rowniez ustalenia D. Maison, ktéra dowiodla, Ze najsilniejszy
zwigzek wystepuje miedzy ubankowieniem spoleczenstwa a jego wiedzg obiek-
tywng, mniejszy natomiast miedzy wiedzg relatywng a subiektywng. Ponadto ana-
liza korzystajacych z poszczegdlnych produktéw bankowych wsréd oséb o réznym

104 M. Musial, op. cit., s. 92-94, 146.
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poziomie wiedzy ekonomicznej ukazuje duze znaczenie tej wiedzy w aspekcie
korzystania z réznych ustug finansowych. Osoby charakteryzujgce sie najwiekszg
wiedzg ekonomiczng czesciej korzystajg z réznych ustug finansowych'®. Badania te
pokazuja wplyw wiedzy ekonomicznej (finansowej) na poziom ubankowienia spo-
teczenstwa i lepsze funkcjonowanie w §wiecie finansow.

Miedzynarodowe badania przeprowadzita B. Swiecka z zespotem, w ktérych an-
kietowano 2070 uczniéw z polskich licedw, technikéw oraz ze szkét zawodowych
(24 szkoly z 20 miast w 11 wojewddztwach) oraz 327 ze szkot srednich i gimnazjow
w Berlinie i okolicy. Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych urodzita sie¢ w 2001
i 2002 1. Badania dotyczyly zakresu wiedzy, umiejetnosci, postaw i zachowan fi-
nansowych oraz zapotrzebowania na informacje finansowe. Polscy uczniowie cha-
rakteryzuja sie §rednim poziomem wiedzy finansowej, jednak az trzy czwarte z nich
wie, ze finanse bedg uzyteczne w codziennym zyciu. Ich réwie$nicy z Niemiec majg
bardzo wysokg samoocene w zakresie wiedzy finansowej, jednak informacje prak-
tyczne majg na niskim poziomie'””. Poréwnanie obu grup i ich umiejetnosci finanso-
wych zaprezentowano w tabeli 2.11.

Tabela 2.11. Samoocena umiejetnosci finansowych (%)

. Polska Niemcy
Czy wiesz:
TAK NIE TAK NIE
Jak otworzy¢ konto bankowe online? 61,0 38,0 31,2 67,6
Jak zaplacic telefonem za zakupy? 66,0 33,2 66,4 32,7
Jak zaplaci¢ kartg Visa/MasterCard? 85,5 13,7 51,4 47,7
Jak wyplaci¢ pieniadze z bankomatu? 87,4 11,5 89,6 9,5

Zrédlo: B. Swiecka et al., Financial Literacy and Financial Education. Theory and Survey,
De Gruyter Oldenbourg, Berlin 2019, s. 73, 83.

Poréwnujgc wiedze finansowq mlodziezy w Polsce i w Niemczech, mozna wysnué
whniosek, zZe polscy uczniowie majg wiekszg wiedze niz ich réwiesnicy z Niemiec (ta-
bela 2.12). Obie badane grupy réznie rozumieja takze niektore pojecia finansowe.
Przyczyng tego moga by¢ odmiennosci w systemach i sposobach nauczania oraz to,
czy rodzice wyposazg swoje dzieci w pewien zas6b wiedzy finansowe;j.

105 D. Maison, op. cit., s. 199.

106 W Polsce 94,06% ankietowanych urodzonych bylo w 2001 r., natomiast w Niemczech 65,7%
w2002r.,a28,7% w 2001 r.
107 B. Swiecka et al., op. cit., s. 65-69.
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Tabela 2.12. Wiedza finansowa - analiza poréwnawcza

Polska Niemcy
Pytanie i i
Y Prawda Falsz I\.he Prawda Falsz I\.he
wiem wiem
Bilans | reniom Koszto
ilans jest zestawieniem kosztow 73,6 55 203 48 24 74

i przychodéw za dany okres

Kredyt w rachunku biezacym daje
mozliwo$¢ zadluzenia sie przez 59,3 10,9 29,5 31,8 15 51,4
posiadacza rachunku w danym banku

Tylko doro$li mogg korzystac z ustug

e ; 20,1 57,1 22,5 38,5 40,1 19,3
bankowosci internetowej
Karty VlSé.i/ Mast.erCard stuza tylko do 8.9 754 153 162 532 29.4
wyplacania pieniedzy z bankomatu
Budzet. to Plan ﬁnan§ow zaw1er:a]qcy 59.8 257 14,1 211 58,1 187
zestawienie dochod6w i wydatkéw
Karta debetowa dziala tak jak karta 10,3 64 24,9 58 22 68.2

kredytowa

Zrédlo: B. Swiecka et al., op. cit., s. 90.

Badania prowadzg réwniez rdéznego typu instytucje finansowe i niefinansowe.
Przyktadem mogg by¢ te, cykliczne zlecane przez Fundacje Kronenberga przy Citi
Handlowym, ktérych celem jest poznanie postaw Polakdw wobec finanséw - zarzg-
dzania budzetem domowym, oszczedzania i inwestowania. Badaniom poddawana
jest reprezentatywna grupa oséb w wieku 15-75 lat. Analiza postaw wobec finan-
s6w, okreslanie sposobow zachowania i postepowania w obliczu gléwnych wyzwan
gospodarczych i podstawowych kategorii makroekonomicznych prowadzone cy-
klicznie ukazujg ewolucje postaw spoleczenistwa w zakresie zarzgdzania budzetem
rodzinnym oraz wobec oszczedzania i inwestowania. Coraz wiecej osdb oszczedza,
co moze by¢ wynikiem z jednej strony wzrostu dochodéw gospodarstw domowych,
a z drugiej wplyw na to moze mie¢ rosngca §wiadomos¢ spoteczenstwa, pomimo
malejacego odsetka rodzin, w ktérych rozmawia sie o finansach. Finansowe narady
prowadzono w 2018 r. w 2/3 gospodarstw domowych (w 2017 r. - 63%; 2015 r. -
63%; 2014 r. — 67%). Rozmowy takie toczyly gléwnie osoby w wieku 40-59 lat,
pracujace, z wyzszym wyksztalceniem oraz regularnie oszczedzajace'®. Pomimo
popularyzacji transakcji bezgotowkowych i rozwoju nowoczesnych rozwigzan tech-
nicznych wéréd obywateli, 11% ankietowanych kultywuje platnosci gotéwkowe,
a co pigty ankietowany czeéciej placi gotéwkg niz kartg platniczg. Wsréd przyczyn
takich zachowan dominuje brak konta w banku i wygoda'®.

Przedstawione w tym punkcie wybrane badania prowadzone w Polsce, a dotycza-
ce wiedzy ekonomicznej (finansowej) Polakdw, uzmystawiajg wage tego problemu

108 Postawy Polakéw wobec finanséw, badanie Fundacji Kronenberga przy Citi Handlowy i Fundacji
Think!, pazdziernik 2018 r.
109 Ibidem.
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oraz wszechstronnej edukacji w tym zakresie. Wszystkie wykazujg niski poziom wie-
dzy ekonomiczno-finansowej spoteczenstwa, co przeklada si¢ na podejmowane de-
cyzje finansowe. Badania u§wiadamiajg rowniez, jak wazny, nieunikniony i pilny jest
prawidlowy proces edukacji ekonomicznej spoleczenstwa obejmujacy komplekso-
wo kazda grupe w calym cyklu Zycia. Edukacja najmtodszych uchroni w przysztosci
przed nieracjonalnym wydawaniem pieniedzy, u§wiadomi mlodziezy konieczno$¢
oszczedzania, aby zwiekszy¢ konsumpcje w przysztosci, oraz gromadzenia funduszy
na przyszla emeryture, osobom w sile wieku umozliwi podejmowanie racjonalnych
decyzji w zakresie kredytowania, inwestowania, rowniez na cele emerytalne. Senio-
rom da wiekszg pewno$¢ siebie w funkcjonowaniu w coraz trudniejszym dla nich
otoczeniu i wszechogarniajacej wirtualizacji Zycia, a tym samym zagroZeniu ze stro-
ny cyberprzestepcow.

2.4. Programy edukacji ekonomicznej w Polsce

Wielokrotnie zostalo powiedziane i dowiedzione, ze edukacja ekonomiczna (finan-
sowa) odgrywa wazng role w procesie ksztaltowania dobrobytu spolecznego i go-
spodarczego. Jej brak niekorzystnie wplywa nie tylko na zycie i decyzje podejmo-
wane w gospodarstwach domowych, lecz takze na gospodarke, zar6wno krajows,
jak i globalng'®. Odpowiedni poziom wiedzy ekonomicznej jest niezbedny do
prawidlowego funkcjonowania w spoteczenstwie. Osoby posiadajace umiejetnosé
szybkiego dostosowywania sie do zmian i wykorzystywania swojej wiedzy, réwniez
ekonomicznej, w szczegélnosci wspoélczesnie, kiedy zmiany dzieja sie szybko, beda
stanowily o sile kazdej gospodarki.

Badania wykazujg potrzebe uczenia i upowszechniania wszelkich zagadnien do-
tyczacych ekonomii i finanséw, nie tylko wérdd dzieci i mtodziezy, lecz takze wsrdd
0s6b wchodzgcych na rynek pracy, pracujacych i tych, ktorzy ten rynek opuszczaja
lub juz opuscili. Problemem formalnej edukacji w tym zakresie w polskich szko-
tach wydaje sie zbyt pdine wprowadzanie treSci o charakterze finansowym oraz
zbyt krdtki okres ich nauczania, teoretyczne podejscie do nauczanych zagadnien,
brak powigzania edukacji finansowej z wiedzg matematyczng. W efekcie uczniow
konczacych edukacje szkolng cechuje niski poziom wiedzy i umiejetnosci finan-
sowych'''. Powstalg w ten spos6b luke w edukacji prébuja wypetnié réznego typu
instytucje, gldwnie finansowe, ale takze fundacje i stowarzyszenia, ktére realizujg
programy szeroko pojetej edukacji. Wykorzystuja one nowoczesne technologie
i wspolczesng wiedze, jednak dzialania te na og6! sg incydentalne, obejmuja pewne

110 B. Fraczek, National Strategies for Financial Education — the concept and first experiences in the world,
»Annales Universitatis Mariae Curie-Sklodowska Lublin — Polonia” 2013, vol. 44, 4, sectio H, s. 26,
(17.06.2019).

111 M. Jurek, P. Marszatek, A. Warchlewska, Mapa edukacji finansowej, VI edycja, cz. 2, Rozdzial 6:
Ocena dzialar z zakresu edukacji ekonomicznej i finansowej w Polsce, Poznan 2019, s. 276.
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elementy wiedzy, nie maja kompleksowego charakteru. Docieraja do wybranej gru-

py odbiorcéw, nie sg ogblnie dostepne, tylko wynikajg z inicjatywy oséb czy insty-

tucji operujacych w ograniczonym obszarze. Zaweza to zasieg ich oddzialywania.

Brakuje przede wszystkim koordynacji dziatan, w szczegélnosci na szczeblu krajo-

wym, ktéra moglaby zagwarantowa¢ odpowiednie ramy, zakres i formy docierania

do poszczegdlnych grup odbiorcow.

Wiele inicjatyw edukacyjnych realizowanych jest incydentalnie, czesto w wyni-
ku zrywow instytucji, ktore uznaja je w danej chwili za korzystne dla prowadzonej
polityki, takze w zakresie spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Wiele inicjatyw
bazuje na funduszach unijnych, co sprawia, ze sg jednorazowe i obejmujg ograniczo-
ny obszar. Bardzo dobrze, gdy w ich zasiegu znajdg sie rOwniez dzieci mieszkajace
w mniejszych miejscowos$ciach, na wsiach, a nie tylko w wigkszych aglomeracjach,
gdzie dostep do wielu projektéw jest latwiejszy i powszechniejszy. Ponadto dziata-
nia te bardzo czesto nie majg kontynuacji, nie sg skoordynowane w skali kraju, moga
sie powiela¢. Na ogoét projekty i programy, zwlaszcza grantowe, po ich zakoriczeniu
nie majg juz zadnej kontynuacji oraz utrwalania nabytej wiedzy i umiejetnosci''>
Bardzo czesto, gdy projekt zaczyna przynosic korzysci, konczy sie, a realizacja kolej-
nego wynika z harmonogramu konkurséw na tego typu aktywnosci. Brak cigglosci
i systematycznosci to jedna z najwiekszych bolaczek edukacji ekonomicznej w Pol-
sce. Do zwigkszenia zasiegu oddzialywania programéw edukacyjnych przyczynic sie
moze wykorzystanie nowoczesnych form kontaktu i nauczania w formie platform
edukacyjnych, e-learningowych, webinariéw, filméw instruktazowych i innych
interaktywnych form nauczania oraz poznawania praktycznych aspektéw finan-
s6w. Mozliwos$ci wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT)
w edukacji finansowej przedstawila Sylwia Wojciechowska-Filipek'".

Edukacje finansowsa nalezy postrzegaé jako proces sktadajacy sie z integralnych
czesci, ktdre powinny by¢ ze soba spdjne. B. Fraczek wyszczegélnita:

— badania (diagnostyczne) umozliwiajagce okreslenie poziomu alfabetyzacji finan-
sowej badanej populacji (spoleczenstwa);

— wyszczegblnienie najwiekszych i najwazniejszych brakéw oraz zdefiniowanie naj-
stabszych grup spotecznych;

— przygotowanie odpowiednich programéw i inicjatyw zawierajacych stosowne
tresci edukacyjne, uwzgledniajacych zweryfikowane braki i skierowanych do
tzw. grup docelowych;

— przeprowadzanie przygotowanych inicjatyw, wdrozenie przygotowanych
programows;

— ewaluacje podjetych dziatan;

112 Ibidem, s. 277.
113 Zob. J.K. Solarz et al., op. cit., s. 91-115.
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— weryfikacje dotychczasowych programéw i innych inicjatyw na podstawie oceny
przeprowadzonych dziatan, w tym powtarzalnych badan w zakresie poziomu al-
fabetyzacji spoleczefistwa''*.

Z uwagi na niezadowalajacy poziom wiedzy ekonomicznej Polakéw realizowa-
nych jest wiele projektéw i programoéw, ktérych celem jest zwiekszenie wiedzy
i $wiadomosci finansowej spoleczenstwa. Tworzona cyklicznie, na zlecenie Zwigzku
Banko6w Polskich i Polskiej Izby Ubezpieczen, Mapa Edukacji Finansowej analizuje
i ocenia realizowane w Polsce inicjatywy edukacyjne. Ostatnia, szosta edycja mapy
dzieli je na:

— ogolnopolskie programy edukacyjne dla uczniéw szkét podstawowych - 16
programows;

— ogolnopolskie konkursy dla uczniéw szkot podstawowych - 12 konkursow;

— ogolnopolskie programy edukacyjne dla uczniéw szkét ponadpodstawowych —
15 programoéw;

— ogdlnopolskie konkursy dla uczniéw szk6t ponadpodstawowych - 12 konkurséw;

— publikacje i portale edukacyjne dla uczniow szkoét podstawowych - 9;

— publikacje i portale edukacyjne dla uczniow szkét ponadpodstawowych - 15;

— ogolnopolskie programy dla nauczycieli szkét podstawowych - 5 programows;

— ogoélnopolskie programy dla nauczycieli szkét ponadpodstawowych - 13
programow'®,

Jak wczeéniej wspomniano, edukacjg finansowg w Polsce zajmuje sie wiele orga-
nizacji i instytucji. Na uwage zastuguje dziatalno$¢ sektora finansowego, ktdremu za-
lezy na wyedukowanym kliencie. Swoje programy i inicjatywy edukacyjne prowadzi
Narodowy Bank Polski, a najwazniejsze to:

— NBPortal.pl - tresci, gléwnie multimedialne i interaktywne, skierowane sg do
dzieci i mtodziezy, studentéw, nauczycieli oraz 0s6b dorostych w celu poglebiania
przez nie kompetencji ekonomicznych;

— Centrum Pienigdza NBP im. Stawomira S. Skrzypka — jest to interaktywna pla-
céwka edukacyjno-wystawiennicza, skladajaca sie z tematycznych sal zawieraja-
cych multimedialne ekspozycje zwigzane z historig pienigdza, bankowosci, rolg
bankéw centralnych, wyjasniajace procesy ekonomiczne zachodzgce w gospo-
darce i ich znaczenie, zasady inwestowania''®.

Srodowisko finansowe pod przewodnictwem Zwigzku Bankéw Polskich realizu-
je projekty skierowane do réznych grup. Przykladem takiego kompleksowego po-
dejscia do edukacji jest Program Nowoczesne Zarzadzanie Biznesem, realizowany
od 2009 r. z inicjatywy Zwigzku Bankow Polskich i Biura Informacji Kredytowej,

114 B. Fraczek, Innowacje w edukacji finansowej spoleczenstwa..., s. 251.

115 M. Jurek, P. Marszalek, A. Warchlewska, Mapa edukacji finansowej, VI edycja, cz. 2, Skrécona
informacja o programach opisanych w mapie.

116 www.nbp.pl/home.aspx?f=/edukacja/edukacja.html (29.02.2020).
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przy wsparciu i zaangazowaniu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Krajo-
wej Izby Rozliczeniowej, Zakltadu Ubezpieczenn Spolecznych, Biura Informacji Go-
spodarczej, bankow spoldzielczych zrzeszonych w Banku Polskiej Spotdzielczosci
i Spoldzielczej Grupie Bankowej oraz innych instytucji bankowych'”. Celem pro-
gramu jest podniesienie poziomu wiedzy o budowaniu wiarygodnosci finansowej,
zarzgdzaniu ryzykiem w biznesie i Zyciu osobistym, o rynku finansowym, przedsie-
biorczosci. Jego realizacja odbywa sie poprzez praktyczne wyktady, seminaria, spo-
tkania, debaty, konferencje naukowe i studenckie, wspolprace z kotami naukowymi,
samorzgdami i innymi organizacjami studenckimi, organizowane we wspélpracy
z ponad 130 uczelniami wyzszymi z calej Polski. Od poczatku istnienia programu do
korica 2019 r. udzial w nim wzielo, w réznej formie (2050 wyktadéw, 500 stref eduka-
cyjnych), ponad 265 tys. studentéw, zardwno studiéw stacjonarnych, jak i niestacjo-
narnych. Beneficjentami NZB sa rowniez pracownicy naukowi (2100 os6b) miedzy
innymi bioracy udzial w konferencjach naukowych.

Aktywno$cig na rzecz edukacji ekonomicznej w Polsce wykazuje sie takze War-
szawski Instytut Bankowosci (WIB), aktywnie realizujacy projekt Bankowcy dla
Edukacji Finansowej Mlodziezy BAKCYL, ktory jest czescig programu edukacyj-
nego sektora finansowego - Bankowcy dla Edukacji. Jego realizacja polega na part-
nerstwie firm i instytucji sektora bankowego na rzecz podnoszenia wiedzy mtodego
pokolenia z zakresu praktycznych finanséw. Praktyczne dziatania w formie lekcji
w szkotach prowadzonych przez bankowych wolontariuszy, spotkan z prezesami
bankdw, konkursy i inne formy skierowane sa do szk6t podstawowych i ponadpod-
stawowych. W ramach dzialalnosci edukacyjnej WIB organizuje takze konkursy dla
studentow i rywalizacje oparta na nowoczesnych rozwigzaniach technicznych'®
(tabela 2.13).

Tabela 2.13. Efekty dzialalno$ci edukacyjnej Warszawskiego Instytutu Bankowosci

2016 2017 2018 2019 2020*
Uczniowie, studenci, seniorzy 82114 163 267 404 511 446 000 492 000
Bankowcy - wolontariusze 383 650 1061 1250 1400
Nauczyciele 462 1801 4622 5500 6 500
Samorzady 8 282 403 420 450
Szkoly i uczelnie 441 3470 5330 6620 7 620
Banki i firmy infrastruktury 31 108 172 190 220
Lekcje i wyklady 1036 4957 17741 21170 24220

*prognoza

Zrédlo: Warszawski Instytut Bankowosci.

117 www.nzb.pl (29.02.2020).
118 Wiecej na temat dziatalnosci edukacyjnej WIBu: http://bakcyl.wib.org.pl.



70 + Teoretyczne aspekty edukacji finansowe;j

Dziatalno$¢ edukacyjna WIB-u skierowana jest do kilku segmentéw beneficjen-
tow, wérdd ktorych znajduja sie uczniowie szk6t podstawowych i ponadpodstawo-
wych, studenci uczelni wyzszych oraz seniorzy. Programy posrednio wplywajace
na poziom edukacji ekonomicznej skierowane s3 takze do pracownikéow sektora
finansowego, dzieki ktérym postepuje edukacja w bankach i innych instytucjach
finansowych.

Przedstawione programy nie wyczerpujg listy wszystkich realizowanych w Pol-
sce — kompleksowy ich wykaz zawiera Mapa edukacji finansowej - dowodza jednak,
jak powaznie ten problem traktuje sektor finansowy, ktéremu zalezy na wyeduko-
wanym i madrym ekonomicznie kliencie. Wszystkie inicjatywy, nie tylko te reali-
zowane przez sektor finansowy, powinny by¢ jednak koordynowane przez organy
nadrzedne, ministerstwa i spiete klamrg o nazwie Strategia edukacji ekonomicznej
(finansowej).

Na podstawie literatury i do$wiadczen innych mozna wskaza¢ pewne rekomen-
dacje w zakresie edukacji finansowej i znajomosci finanséw:

1. Proces ten powinno sie inicjowa¢ jak najwczesniej, juz w szkolach, zaczynajac
od najmlodszych lat i korelujac edukacje ekonomiczng z programem nauczania
na kazdym poziomie edukacji szkolnej. Waznym aspektem jest rowniez jako$§¢
ksztalcenia, ze szczegélnym uwzglednieniem zagadnienn matematyki oraz umie-
jetnodci liczenia. Jednak edukacja finansowa nie powinna by¢ celem samym w so-
bie, musi sie wigza¢ z jakos$cig nauczania oraz podnoszenia kompetencji przez
nauczycieli. Dla przyktadu w spotecznosci flamandzkiej w Belgii, kt6ra charakte-
ryzuje sie najwiekszym poziomem i dostepnoscig edukacji finansowej, nauczycie-
le w najwiekszym stopniu rozwijajg umiejetnosci finansowe.

2. Powinno sie odejs$¢ od jednego programu dla wszystkich na rzecz skrojonych na
miare programéw dla poszczegdlnych grup. W szczegoélnosci procesem eduka-
cji finansowej powinni zosta¢ objeci uchodzcy, osoby mlode, o niskich docho-
dach, kobiety, z naciskiem na rozwdj ich umiejetnosci negocjacyjnych w zakresie
umow, kalkulacji, rozumienia podstawowych pojeé.

3. Edukacja finansowa to proces uczenia sie przez cale zycie. Istotne jest, aby wy-
edukowaé obywateli zanim zaangazujg si¢ w ryzykowne, kosztowne transakcje
finansowe. Chodzi gléwnie o osoby mlode, aby zapobiega¢ podejmowaniu przez
nie niekorzystnych operacji, a nie pomagac im w wychodzeniu z opresji. Uswiada-
miac znaczenie gromadzenia §rodkéw na przyszla emeryture. Waznym targetem
sg tez osoby starsze, ktdre czesto inwestujg cale swoje oszczednosci w ryzykowne
operacje, papiery warto$ciowe, krotko przed przejSciem na emeryture. Edukacja
powinna tez zosta¢ ukierunkowana na rézne dzialalnosci finansowe.

4. Zapewnienie narzedzi do lepszej oceny umiejetnosci finansowych. Istotne jest,
aby zrozumie¢ zwigzek miedzy poziomem znajomosci finanséw a zwyczajami
oszczedzania, wydatkéw, konsumpcji w poszczegélnych krajach EU.
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5. Zwickszenie zaangazowania w proces edukacji sektora prywatnego, wykorzy-
stanie jego doswiadczen i dobrych praktyk przy jednoczesnym monitorowaniu
i nadzorowaniu w celu unikniecia konfliktu intereséw.

6. Wiecej nie zawsze znaczy lepiej. Nalezy uwazac, aby nie przeciazy¢ edukacja po-
szczegblnych osdb, aby nie zniecheci¢ ich do tego procesu oraz podejmowania
decyzji. Kalkulowanie oraz umiejetnos$¢ przetwarzania informacji bedq pomocne
w podejmowaniu racjonalnych decyzji oraz lepszym zrozumieniu zasad.

7. Potrzeba poglebionych badan, takze aspektéw behawioralnych przy zaangazowa-
niu ekonomistéw, socjologdéw, psychologdw w celu uzyskania kompleksowego
obrazu i impulséw do poszczegélnych zachowan i decyzji'".

Edukacja finansowa z pewno$cig nie powinna koriczy¢ sie na poziomie szkolnym.
Musi by¢ prowadzona przez cale zycie, na studiach, w pracy oraz w wieku senio-
ralnym. Powinna mie¢ kompleksowy charakter, wszystkie jej elementy powinny
by¢ komplementarne wzgledem siebie, aby uzupelnia¢ sie i budowa¢ u edukowa-
nych podstawy do bezpiecznego funkcjonowania w gospodarce i $wiecie finan-
sow. Wspolczesne programy powinny rowniez uwzglednia¢ obecne trendy i zasady
wspotzycia dzieci, mlodziezy i doroslych, a szczegélny nacisk ktas¢ na bezpieczen-
stwo obrotu bezgotéwkowego, ochrone danych i wlasnej tozsamosci. W wirtual-
nym §wiecie, gdzie kréluja media spolecznosciowe, ktore wielu mlodym wydaja sie
darmowe, funkcjonuje wiele przedsiebiorstw, ktorych celem jest zdobycie jak naj-
wiekszej liczby informacji. W dzisiejszych czasach najbardziej warto$ciowym i naj-
cenniejszym produktem s3 dane, ktére udostepniamy za darmo, a ktére sg pdzniej
pozadanym przedmiotem transakcji. Wszelkie dziatania powinny mieé aktywizuja-
ce formy i przygotowywac uczniow, studentéw do wejscia na rynek pracy i uczy¢
umiejetnego zarzadzania budzetem domowym, szczeg6lnie w czasach konsumpcjo-
nizmu i latwej dostepnosci wielu produktéw oraz form finansowania. Umozliwi to
ograniczanie wykluczenia finansowego i spolecznego oraz utatwi §$wiadome podej-
mowanie decyzji.

Caly proces edukacji, zaréwno od strony projektowej, jak i instytucjonalnej mo-
glaby skoordynowac i uporzadkowaé krajowa strategia edukacji finansowej, sktada-
jaca sie z dostosowanych ram lub programéw, ktére podkreslityby role edukacii fi-
nansowej i jej znaczenie, wskazatyby lidera, jego role i znaczenie oraz ustanowityby
plan dzialan zmierzajacy do osiagniecia zalozonych cel6w w okreslonym czasie wraz
ze szczegolowymi wytycznymi w tym zakresie'®.

119 U. Batsaikhan, M. Demertzis, op. cit., s. 15-16.
120 Advancing National Strategies for Financial Education, OECD 2013, s. 19.






3. Analiza poziomu kompetencji dzieci
w zakresie edukacji ekonomicznej na przyktadzie
Ekonomicznego Uniwersytetu Dzieciecego

3.1. Organizacja procesu dydaktycznego
w ramach Ekonomicznego Uniwersytetu Dzieciecego

Proces dydaktyczny jest zestawem zlozonych, powigzanych i powtarzalnych czyn-
nosci majgcym na celu umozliwienie ludziom uzyskania orientacji w otaczajacej
rzeczywisto$ci przyrodniczej i spolecznej?!. Gléwnymi uczestnikami procesu dy-
daktycznego s3 z jednej strony wychowawecy i nauczyciele, z drugiej uczniowie, kto6-
rzy w ramach tego procesu zdobywaja wiedze i umiejetnosci. Pozostali uczestnicy
to rodzice, zainteresowani poziomem kompetencji swoich dzieci, oraz organy rza-
dowe nadzorujgce poziom dzialan realizowanych przez nauczycieli, wreszcie spote-
czenstwo oczekujgce statego rozwoju umiejetnosci i wiedzy ksztattujacego rozwoj
ogoélnospoleczny. Rezultaty procesu mozna rozpatrywac w ujeciu indywidualnym,
rodzinnym oraz spolecznym. Wplywajg one na funkcjonowanie jednostek i grup
spolecznych, w konsekwencji na rozwdj spoleczny i gospodarczy.
Proces dydaktyczny realizowany w ramach Ekonomicznego Uniwersytetu Dzie-
ciecego obejmuje nastepujace czynnosci oraz uczestnikéw i interesariuszy:
— program ksztalcenia w zakresie edukacji ekonomicznej, finansowej, marketingo-
wej i zarzadzania;
— zespol przyjetych metod i technik dydaktycznych stosowanych w procesie;

121 T. Wujek, Przedmiot i zadania pedagogiki, [w:] Pedagogika. Podrecznik akademicki, red. M. God-
lewski, S. Krawcewicz, T. Wujek, PWN, Warszawa 1974.
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— dzieci i mlodziez wykazujacg zainteresowanie i motywacje do podejmowania ak-
tywnosci w zakresie edukacji pozaformalnej (takiej, ktdra nie jest uwzgledniona
w programach ksztalcenia obowigzkowego);

— rodzicéw, opiekundw zainteresowanych rozwojem wiedzy i umiejetnos$ci swoich
dzieci oraz wychowankéw;

— wolontariuszy wspierajacych prawidlows i skuteczna realizacje procesu;

— trener6w i nauczycieli akademickich podejmujacych wyzwanie przekazania wie-
dzy i ksztaltowania umiejetnosci dzieci i mlodziezy w obszarze ekonomii, finan-
s6w, zarzadzania i marketingu;

— pomystodawcéw i sponsoréw (instytucje finansujgce dziatania Ekonomicznego
Uniwersytetu Dzieciecego, Uniwersytet Szczecifiski angazujacy $rodki i zasoby
do realizacji inicjatywy) zapewniajacych warunki organizacyjne i finansowe re-
alizacji procesu.

Istotnym elementem organizacji procesu dydaktycznego jest okreslenie jego ce-
16w. Formutowane sg one zar6wno na poziomie poznawczym, jak i postaw uczniéw.
Cele poznawcze okreslane sg jako taksonomia celow nauczania i obejmujg poziom
ksztaltowania wiadomosci i umiejetnosci uczniéow (tabela 3.1).

Tabela 3.1. Taksonomia cel6w nauczania

Taksonomia celow nauczania w Ekonomicznym Uniwersytecie Dziecigcym

Poziom Kategoria

1. Zapamigtywanie wiadomosci
1. Wiadomosci 2. Zrozumienie wiadomosci przedstawionych na
zajeciach dydaktycznych

3. Stosowanie wiadomosci w sytuacjach typowych

II. iejetnosci o .
Umiejetnosci 4. Stosowanie wiadomosci w sytuacjach problemowych

1. Zapamietywanie wiadomosci oznacza gotowos¢ ucznia do przypominania sobie termindw, zagadnien,
praw i zasad dzialania po zakonczonych zajeciach. Jest to uzaleznione od poziomu zrozumienia tych
wiadomosci
2. Zrozumienie wiadomosci oznacza, ze dziecko potrafi przekazac zdobyta wiedze, podsumowac,
poréwnywacé pojecia
3. Stosowanie wiadomosci w sytuacjach typowych oznacza posiadanie umiejetnosci praktycznego
postugiwania si¢ wiadomosciami w codziennych sytuacjach
4. Stosowanie wiadomosci w sytuacjach problemowych, czyli umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw
z wykorzystaniem zdobytych umiejetnosci podczas zaje¢ dydaktycznych

Zrédlo: Sztuka nauczania. Czynnosci nauczyciela, red. K. Kruszewski, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 1998, s. 13.

Cele w obszarze postaw to taksonomia celéw wychowania (tabela 3.2). Cele
zwigzane z nauczaniem i wychowaniem nie sg od siebie niezalezne, sq powigzane
i tworzg spojne podejscie do ich zoperacjonalizowania i optymalizowania rezulta-
téw dzialarh dydaktycznych.
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Tabela 3.2. Taksonomia celéw wychowania

Taksonomia celéw wychowania w Ekonomicznym Uniwersytecie Dzieciecym

Poziom Kategoria

1. Uczestnictwo w dziataniu

1. Dzialania . Lo .
2. Podejmowanie dzialania

3. Nastawienie na dzialanie

II. Postawy 4. System dzialaid

1. Uczestnictwo w dzialaniu oznacza $wiadome odbieranie bodZcéw oraz wykonywanie roli wynikajacej

z powierzonej odpowiedzialnosci. Dziecko dostosowuje si¢ do sytuacji, czyli np. podejmuje zadania

w realizowanym warsztacie

2. Podejmowanie dzialania oznacza, ze dziecko inicjuje dzialania z wlasnej inicjatywy adekwatnie do

sytuacji, jednak te zachowania nie sg jeszcze utrwalone, czyli rozwigzuje sytuacje problemowe w ramach
realizowanego warsztatu
3. Nastawienie na dzialanie oznacza konsekwentne dziatania w danym obszarze, dziecko jest przekonane,
ze dane dzialanie jest wlasciwe i wartosciowe, wykazuje duzg aktywno$¢, ma uksztaltowane poglady, np.
zachowuje aktywnog$¢ w zakresie planowania i organizowania swoich dziatai na podstawie doswiadczen
z warsztatu, w ktérym brato udzial
4. System dziata, czyli stosowanie harmonijnego zbioru zasad oraz pelna identyfikacja z nimi. Oznacza
to, ze dziecko rozumie zalezno$ci podejmowanych dzialan, §wiadomie podejmuje dziatania, przewidujgc
oczekiwany skutek, np. w pracy zespolowej w szkole stosuje otwartg komunikacje, ktorg ¢wiczylo podczas
warsztatu, utrwalito i przyjelo jako najbardziej skuteczny sposob efektywnej komunikacji

Zrédlo: Sztuka nauczania..., s. 14.

Zajecia dydaktyczne prowadzone w ramach Ekonomicznego Uniwersytetu Dzie-
ciecego w Szczecinie dotyczg zagadnien zwigzanych z ekonomig, finansami, zarza-
dzaniem i marketingiem. Obejmuja szeroki wachlarz problemoéw zwiazanych z funk-
cjonowaniem mechanizméw rynkowych, ekonomig, bankowoscia, planowaniem
i organizowaniem dzialan, pracg zespolowy, projektows oraz reklamg. W kazdej
edycji zaje¢ w ramach EUD tematy sg inne, ale skupione wokot opisanych powyzej
zagadnien. Podstawowe pojecia przyswajane w poszczegdlnych obszarach przedsta-
wiono w tabeli 3.3.

Tabela 3.3. Pojecia przyswajane w ramach zaje¢ i testow Ekonomicznego Uniwersytetu
Dziecigcego

Obszary i zagadnien procesu dydaktycznego
ekonomia finanse marketing zarzgdzanie
— rynek ekonomiczny waluta, banknot, marka, elementy projekt
— globalizacja nominaly zlotego marki zespol projektowy,
— liberalizacja rynku emitent marketing lider, kierownik
— etyka biznesu papier wartosciowy marketing mix 4p ryzyko projektu
— spoleczna gielda papieréw relacje w marketingu planowanie dziatan
odpowiedzialno$¢ warto$ciowych reklama interesariusze
biznesu dywidenda klient, marketing komunikacja
— wzrost gospodarczy bank centralny internetowy komunikacja
— recykling konto bankowe zycie produktu werbalna
— zasoby naturalne produkt krajowy iniewerbalna
brutto style zarzadzania
kredyt bankowy strategia, misja
motywowanie

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Zajecia dydaktyczne sa prowadzone przez wykladowcéw akademickich oraz
praktykéw biznesowych, ktoérzy omawiajg z dzie¢mi aspekty gospodarki, finansow,
metody prowadzenia proceséw zarzadczych oraz swoje doswiadczenia biznesowe.
W latach 2015-2019 zaangazowanych w te inicjatywe bylo 30 nauczycieli i prakty-
kéw. Proces dydaktyczny wspierato w tym okresie 118 wolontariuszy, gtéwnie stu-
dent6éw i absolwentéw oraz pracownikow technicznych. Wolontariusze towarzyszy-
li dzieciom podczas pracy grupowej jako wspierajacy obserwatorzy. Ich zadaniem
bylo czuwanie nad bezpieczenstwem, utrzymaniem zaangazowania i motywacji, nie
ingerowali jednak w decyzje podejmowane w zespole oraz nie wyreczali uczestni-
kow w pracy. Czes$¢ studentéw realizowala prace organizacyjne i porzadkowe, dba-
jac o sprawne i bezpieczne poruszanie sie dzieci na uniwersytecie, podzial uczest-
nikéw na grupy robocze i weryfikacje obecnosci mlodych studentéw na zajeciach.

Dzieci uczestniczag w sesjach popotudniowych $rednio dwa razy w miesigcu w
wymiarze dwdch godzin lekcyjnych (90 minut). Sg one prowadzone w budynku
Uniwersytetu Szczecinskiego przez wykladowcéw uniwersyteckich. Zajecia majg
charakter prezentacji tresci dydaktycznych, a nastepnie praktycznego warsztatu z
omoéwieniem. Dzieci pracujg zespotowo. Wykladowca pelni funkcje obserwatora,
wspierajac i inspirujac do kreatywnego rozwigzywania problemdw. Zrezygnowano
z podejscia behawiorystycznego na rzecz konstruktywistycznego, zgodnie, z kto-
rym oczekuje sie korzystania z wiedzy w kontekscie realnych sytuacji. Umacnia to
efektywne operowanie wiedza w rozwigzywaniu probleméw. Zrezygnowano z we-
ryfikacji wiedzy podrecznikowe;.

Dzieci sg wyposazone w indeksy, w ktorych wykladowcy odnotowuja udzial
w zajeciach, bez wystawiania ocen. Ukonczenie kursu dla dzieci warunkowane jest
uczestnictwem w zajeciach. Celebrowanie tego wydarzenia zwigzane jest z otrzyma-
niem dyplomu wreczanego przez dziekana wydziatu Uniwersytetu Szczecinskiego.
Dzieci, ktore wezmg udzial w tescie podsumowujacym cykl zajec i zdobeda najwyz-
sze wyniki, otrzymuja nagrody.

Test podsumowujacy zajecia dydaktyczne zawiera pytania z poszczegdlnych za-
gadnien poruszanych podczas cyklu zaje¢ w obszarze ekonomii, finanséw, zarzadza-
nia i marketingu. Jego wynik nie warunkuje uzyskania dyplomu ukonczenia Ekono-
micznego Uniwersytetu Dzieciecego. W ramach projektu zrezygnowano z typowej
oceny behawiorystycznej. Przeprowadzany quiz ma charakter konkursu, w ramach
ktérego nagradzane sg dzieci osiggajace szczegdlnie wysokie wyniki. Mozna zatem
przyjaé, ze ma on charakter sumujacy, czyli konicowy, i ma za zadanie ocenia¢ osigg-
niecia uczestnikoéw programu w zakresie prezentowanych tresci. Ma charakter in-
dywidualny i réznicujacy, co oznacza pordwnanie wynikéw poszczegdlnych oséb
wzgledem siebie.

Test ma forme papierows, zawiera 15 pytan jednokrotnego wyboru, w ktérym
za poprawng odpowiedZ uczen otrzymuje 2 punkty, za bledng - 1 punt, a za brak
odpowiedzi 0. Ze wzgledu na okresy, w ktérych stosowano elektroniczny sposéb
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udzielania odpowiedzi z innym sposobem punktowania, na potrzeby przeprowadze-
nia badania ujednolicono sposéb oceny, poprzez ponowna analize wynikow testow,
i zastosowano jednolitg ocene: 1 punkt za poprawng odpowiedz i 0 przy braku lub
blednej odpowiedzi. Pytania formulowane s3 przez wykladowcéw prowadzacych
zajecia i obejmujg tre$ci omawiane podczas spotkan z uczestnikami.

3.2. Certyfikacja IPMA Polska Kids jako element edukacji dzieci
w zakresie zarzadzania

Wzrost zainteresowania zarzadzaniem projektami ma swoje podtoze w ciagle rosng-
cej liczbie realizowanych projektéw oraz tzw. projektyzacji, nie tylko w obszarze
biznesowym, lecz takze spotecznym. Skuteczne realizowanie projektow uwarunko-
wane jest wieloma czynnikami zar6wno wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi, takimi
jak poprawnie zdefiniowane i realizowane procesy, ciggte doskonalenie oraz ludzie
iich kompetencje.

Kompetencje zarzgdzania projektami mozna podzieli¢ na:

— kompetencje techniczne zwigzane z metodami i technikami planowania, realiza-
cji i koniczenia projektow;

— kompetencje behawioralne obejmujace ogoét relacji i zwigzkéw interpersonal-
nych zespotéw projektowych;

— kompetencje kontekstowe odnoszgce sie do kontekstu projektu, w szczegdlnosci
strategii organizacji, relacji miedzy projektem a dzialalnoscig operacyjna, relacji
kierownika projektu i zespotu zarzadzajacego projektem z kierownictwem linio-
wym i kierownictwem biznesowym zwigzane z otoczeniem i zewnetrznymi uwa-
runkowaniami realizacji projektow'*.

Uniwersytet Szczecinski (Wydzial Ekonomii, Finansoéw i Zarzadzania) jest od
2014 r. partnerem konsorcjum, w sktad ktorego wchodzi IPMA Polska'? oraz ponad
20 wydzialow polskich uczelni realizujacych program certyfikacji studentéw w za-
kresie zarzadzania projektami pod nazwg IPMA-Student (IS). Model kompeten-
cyjny IS oparty jest na miedzynarodowym modelu kompetencyjnym kierownikow
i cztonkow zespolow projektowych IPMA. Studenci wydziatu uczestnicza w akredy-
towanych zajeciach i po ich ukonczeniu mogg przystepowac do Certyfikacji IPMA-
-Student, czyli poddaé weryfikacji poziom wiedzy w obszarze zarzadzania projek-
tami, poprzez egzamin certyfikacyjny. Po pozytywnej ocenie otrzymujg certyfikat
IPMA-Student.

122 Polskie Wytyczne Kompetencji IPMA. Wersja 3.0, SPMP 2009, online: https://docplayer.pl/
1683073-Ncb-polskie-wytyczne-kompetencji-ipma.html (17.06.2019).

123 International Project Management Association (IPMA) jest miedzynarodowg organizacja non
profit zrzeszajaca stowarzyszenia narodowe z dziedziny zarzgdzania projektami w 70 krajach na
$wiecie (stan na kwiecienl 2020).Gl6wnym celem stowarzyszenia jest budowa plaszczyzny wymiany
doswiadczen w zakresie zarzadzania projektami oraz tworzenie standardow zawodowych i etycz-
nych project manageréw.
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Swiadomos¢ wagi kompetencji w zakresie zarzadzania projektami na rynku pracy
i w organizacji pozostalych aktywnosci spolecznych byla uzasadnieniem wprowa-
dzenia do programu zaje¢ z dzie¢mi elementéw zarzadzania projektami. Zagadnie-
nia poruszane w ramach tej tematyki dotycza m.in.: planowania, organizacji, zarza-
dzania czasem, komunikacji, przywodztwa, konfliktow, etyki i pracy zespotowe;j.
Dodatkowo dzieci uczestniczace w tych zajeciach otrzymywaly certyfikat IPMA
Polska-Kids lub IPMA Polska-Junior w zalezno$ci od wieku (rysunek 3.1). Certyfi-
kacje IPMA-Kids rozpoczeto w 2016 r. i jest ona kontynuowana do chwili obecne;j.
Zajecia z dzie¢mi w obszarze zarzadzania projektami sg prowadzone przez zespot
kilku os6b. Sg to trener wiodacy, najczesciej wykladowca akademicki majacy do-
$wiadczenia w prowadzeniu warsztatow w tej dziedzinie, oraz od 4 do 5 student6w,
ktérzy wpierajg trenera w utrzymaniu zaangazowania uczniéw, dodatkowo kazdy
zespo6l ma swojego opiekuna — wolontariusza. Zajecia z zarzadzania projektami dla
dzieci skladajg sie z czterech czesci (rysunek 3.2):
— wykladu z dyskusja;
— warsztatu polaczonego z pracg zespotows;
— omoéwienia trenerskiego wynikow warsztatu;
— wreczenia certyfikatow.
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Rysunek 3.1. Dyplomy dla dzieci uczestniczacych w zajeciach z zarzadzania projektami

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Rysunek 3.2. Etapy zajec z zakresu zarzgdzania projektami

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zajecia zajmujg w sumie 90 minut, a kazda cze§¢ trwa okreslong ilo$¢ czasu nieza-
leznie od podejmowanego tematu czy rozgrywanego warsztatu (wykres 3.1).

Wreczenie
certyfikatow
10 minut

Omowienie
trenerskie
15 minut

Wyktad
25 minut

Warsztat
40minut

Wykres 3.1. Czas trwania poszczegdlnych czesci zajec z zarzadzania projektami

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Pierwsza cze$¢ - wykladowa zawierajaca prezentacje zagadnien teoretycznych
i dyskusje trwa okoto 25 minut. Czas ten poswiecony jest na uporzadkowanie wie-
dzy i doswiadczen w zakresie rozumienia pojecia projektu, celu, tréjkata ograniczen,
planowania czy komunikacji. Dzieci uczestniczg w dyskusji, opowiadajac jak rozu-
mieja dane pojecia, przedstawiaja swoje do§wiadczenia w realizacji projektéw szkol-
nych oraz pracy zespolowej. Z obserwacji prowadzacych wynika, ze dzieci majg
$wiadomos$¢ poszczegdlnych etapéw zarzgdzania projektem, doskonale identyfikujg
role niezbedne do realizacji procesu, zakresu odpowiedzialnosci kierownika pro-
jektu oraz czlonkéw zespolu projektowego, aktywnie wymieniajg sie spostrzezenia-
mi i watpliwo$ciami w odniesieniu do prezentowanych zagadnien. Celem tej czesci
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zajec jest uporzgdkowanie wiadomosci, ustrukturyzowanie tej wiedzy i wzbudzenie
ciekawosci oraz zapalu do dalszej pracy. Narzedzia uzywane w tej czesci to prezen-
tacja komputerowa, wykorzystywana jako podsumowanie oméwionych pojeé, oraz
praca z tablicg magnetyczna, na ktérej zapisywane sg wszystkie pomysly i do§wiad-
czenia, a potem nastepuje ich uporzagdkowanie i podsumowanie.

Druga cze$¢ — warsztatowa trwa okoto 40 minut. Dzieci realizuja w niej projekt
zgodnie z przedstawionymi wymaganiami jako§ciowymi, czasem i zasobami. Pracujg
w o$mioosobowych zespotach, definiujg cel, planuja dzialania, wyznaczajg kierowni-
ka projektu i pozostale role zespolowe. Grupa, ktéra wykona projekt najefektywniej,
wygrywa. Wprowadzenie elementu rywalizacji miedzy zespotami wyzwala moty-
wacje do dziatania. Odpowiednio przemyslany i zaplanowany warsztat determinuje
potrzebe planowania dzialan, wspolpracy zespotu, aktywne zarzgdzanie otoczeniem
(kontakt z pozostalymi zespotami, klientem i sponsorem projektu). W ramach tej
czesci dzieci zmagajg sie z problemami w obszarze komunikacji, sprzecznych inte-
reséw, konfliktami oraz planowaniem czasu i pozostatych zasobéw. Celem warsztatu
jest praktyczne wskazanie, iz $wiadomos$¢ i koncentracja na celu, wspolpraca i ko-
munikacja warunkujg osiagniecie sukcesu. Warsztat obejmuje zazwyczaj polaczenie
pracy koncepcyjnej oraz o charakterze manualnym. Produkt projektu ma wymiar
materialny mozliwy do uchwycenia i poréwnania z produktami wytworzonymi przez
inne zespoly. Poszczegodlne etapy czesci warsztatowej oraz glowne czynnosci, ktére
sq wykonywane w poszczegdlnych czesciach warsztatu, prezentuje rysunek 3.3.

Przedstawienie instrukcji wykonania zadania Organizacja pracy wewnatrz zespotu

CZYNNOSCI: CZYNNOSCI:

« ) - . .
analiza tresci zadania * ustalenie nazwy zespotu

* wyjasnienie watpliwosci * wybor kierownika projektu
* zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi * podziat odpowiedzialnosci
Planowanie projektu przez zesp6t Realizacja projektu i monitorowanie prac
CZYNNOSCI: CZYNNOSC:
* okreélenie celu * wykkc;nywanie prac nad wytworzeniem produktu
i projektu
* zaplanowanie zadan > - , ) .
j * komunikacja, wspdtpraca, rozwigzywanie
* wyznaczenie os6b odpowiedzialnych za realizacje konfliktow

dziatan o L,
. . * kontrola czasu, jakosci i realizacji dziatari
* przygotowanie karty projektu i X i
* utrzymywanie zaangazowania w zespole

N2

Zakonczenie projektu i odbiér produktu warsztatu
przez sponsora (trenera)

CZYNNOSCI:
* kontrola realizacji celu, czasu i jakosci produktéw
* prezentacja rezultatéw projektu

* afirmacja wspdtpracy i jednosci zespotu

Poréwnanie efektéw prac zespotéw i wytonienie
zwycigskiego zespotu

CZYNNOSCI:

* prezentacja kazdego projektu i poréwnanie
wynikéw wedtug ustalonego na poczatku kryterium

* nagradzanie brawami efektow pracy

* podkreslanie mocnych stron kazdego zespotu

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Rysunek 3.3. Podstawowe etapy czesci warsztatowej i gtéwne czynnoéci etapow
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Kolejna, trzecia cze$¢, to omowienie trenerskie i dyskusja nad realizowanym
projektem, trwa okoto 15 minut. W tej czesci zaje¢ gldwny nacisk polozny jest na
zebranie doswiadczen z pracy zespolowej, etyki, zachowania poszczegdlnych os6b
oraz calego zespotu wzgledem pozostalych uczestnikéw rywalizacji. Identyfikowa-
ne s3 zasadnicze czynniki wptywajace na sukces zwycieskiego zespotu oraz trudno-
$ci i ograniczenia, jakie napotkano w ramach prowadzonych prac. Dzieci doskona-
le diagnozujg sytuacje wewngtrz zespotu i czynniki zewnetrzne wplywajace na ich
prace. Omawiajg zachowania i sytuacje sprzyjajace budowaniu spéjnosci zespotu.
Wskazuja wage planowania i organizowania pracy, identyfikacji ryzyka.

Zajecia zwienczone zostaja gratulacjami i wreczeniem certyfikatéw IPMA Pol-
ska-KIDS i/lub JUNIOR. Ta cze$¢ trwa okoto 10 minut. Swietowanie sukcesu i bu-
dowanie wlasnej wartosci to kolejna, ostatnia czeg$¢ warsztatu. Wszyscy uczestnicy
zaje¢ otrzymujg certyfikat IPMA-Kids badz IPMA-Junior (w zaleznosci od wieku
cztonkéw grupy) potwierdzajacy zdobycie kompetencji w zakresie zarzadzania pro-
jektami. Kazde dziecko dostaje certyfikat i afirmacje od pozostalych uczestnikéw
poprzez brawa calej spolecznosci. Zesp6t trener6w dba o odpowiednig oprawe tego
szczegbdlnego momentu dla kazdego uczestnika. Finalnym elementem jest grupowe
zdjecie budujace poczucie wspélnoty wszystkich uczestnikéw, zaréwno dzieci, jak
i treneréw oraz zaangazowanych wolontariuszy.

Zajecia zwigzane z zarzgdzaniem projektami majg na celu rozwdj poszczegélnych
elementéw kompetencji, gtownie interpersonalnych oraz zwigzanych z planowa-
niem i organizowaniem pracy. Zakladanym rezultatem jest podniesienie umiejetno-
$ci skutecznej realizacji projektow szkolnych podczas zaje¢ w klasie oraz w formie
zadan domowych.

3.3. Analiza wynikow procesu dydaktycznego - proba badawcza

Badaniem objeto dzieci, ktore uczestniczyly w programie pozaszkolnej edukacji
ekonomicznej w ramach Ekonomicznego Uniwersytetu Dzieciecego organizowane-
go przez Wydzial Ekonomii Finanséw i Zarzgdzania (dawniej Wydziat Zarzadzania
i Ekonomiki Ustug) Uniwersytetu Szczecinskiego. Dzieci uczestniczyly w szesciu
spotkaniach wykladowo-warsztatowych. Przedmiotem badania sa wyniki testow
sumujacych w ramach projektu Ekonomicznego Uniwersytetu Dzieciecego z za-
kresu ekonomii, marketingu, finans6w i zarzadzania. Analiza obejmuje sze$¢ edy-
cji EUD przeprowadzonych na Uniwersytecie Szczecinskim od czerwca 2015 do
czerwca 2019 r. Testy byly przeprowadzone w formie papierowej na koniec kazdej
edycji. Skladaly sie z 15 pytan jednokrotnego wyboru. Wszystkie pytania miaty takg
samg wage. Lacznie przebadano 289 os6b od 2015 do 2019 r. (w roku 2017 przebada-
no dwie edycje EUD), liczby uczestnikéw badania w poszczegdlnych latach przed-
stawiono w wykresie 3.2.
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Wykres 3.2. Wielko$¢ proby badawczej w latach 2015-2019

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W szesciu edycjach Ekonomicznego Uniwersytetu Dzieciecego uczestniczylo
289 dzieci, 141 dziewczynek i 148 chlopcow w wieku od 10 do 13 lat.

3.4. Wyniki badania poziomu wiedzy uczestnikdw Ekonomicznego
Uniwersytetu Dzieciecego w latach 2015-2019

Przedmiotem przeprowadzonego badania statystycznego byla analiza poziomu
wynikéw testéw (poziomu wiedzy uczestnikéw w obszarach ekonomii, finanséw,
marketingu i zarzgdzania) w badanej grupie w podziale na lata, pte¢ i zagadnienia
dydaktyczne oraz badanie korelacji. W badanej grupie dzieci $redni wynik z testu
w calym okresie wynosit 9,6 pkt. W tabeli 3.4 zobrazowano $rednie wyniki w la-
tach 2015-2019. Najwyzszy ogdlny sredni wynik uzyskano w roku 2015 (10,46 pkt),
a najnizszy w 2019 (8,82 pkt). W grupie dziewczynek najwyzszy wynik uzyskano
w 2018 1. (9,97 pkt), natomiast w grupie chtopcé6w bylo to w roku 2015 (11,18 pkt).

Tabela 3.4. Wyniki testu w poszczegdlnych latach z podziatem na pteé

2015 2016

$redni wynik | mediana Os(ti;}llgl $redni wynik mediana Os(ti;:r}llzlll
tacznie 10,46 10 2,38 9,35 9 2,08
dziewczynki 9,78 10 2,80 8,75 9 2,20
chlopcy 11,18 11,5 2,87 9,95 10 1,86

20171 ed. 2017 IT ed.

$redni wynik | mediana C:::IIEI $redni wynik mediana Osctl:fllgl
tacznie 9,72 10 2,39 9,84 10 2,78
dziewczynki 9,58 10 2,54 9,25 10 2,91
chlopcy 9,85 10 2,34 10,44 10 2,61
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2018 2019
. . . . odchyl. . . . . odchyl.
$redni wynik mediana stand. $redni wynik mediana stand.
lacznie 9,4 10 2,31817 8,82 9 2,55303
dziewczynki 9,97 10 2,11037 8,69 9 2,53045
chlopcy 8,86 9 2,4042 8,92 9 2,61543

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Wyniki w obu grupach na przestrzeni lat r6znig sie nieznacznie - do 2 pkt (wy-
kres 3.3), mediana jest na poziomie 9-10 pkt.

Wyniku testu — punktacja ogdlna
11,5
11
10,5
10
%5 \‘\
9
»
8,5
8
2015 2016 06.2017 12.2017 2018 2019
=== 0gltem dziewczynki chtopcy

Wykres 3.3. Sredni wynik z testu w latach 2015-2019 (w pkt)

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Do zbadania réznic wynikéw miedzy grupg dziewczynek a grupa chlopcow za-
stosowano jednoczynnikowg analize wariancji. Wyniki przedstawiono w tabeli 3.
Wskazuja one, ze warto$¢ F (Fishera) jest mniejsza niz warto$¢ teoretyczna testu F,
przy jednocze$nie wysokim poziomie p-warto$¢ (zazwyczaj przyjmuje sie ponizej
0,05). Wynika z tego, ze dwie analizowane grupy wedlug plci nie r6znig si¢ w sposéb
statycznie istotny ze wzgledu na wynik oceny testu. Oznacza to, iz w poszczeg6lnych
grupach wiekowych chtopcéw i dziewczynek poziom §wiadomosci o zagadnieniach
zwigzanych z ekonomis, finansami, marketingiem i zarzgdzaniem nie r6zni sie. Obie
grupy w podobnym stopniu interesujg si¢ tymi obszarami.
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Tabela 3.5. Analiza wariancji dla poréwnania wynikéw dwoch grup: chtopcy

i dziewczynki

Zr6dlo: opracowanie wlasne.

PODSUMOWANIE
Grupy Licznik Suma Srednia Wariancja
dziewczynki 141 1329 9,425532 5,789058
chlopcy 148 1454 9,824324 6,200221

ANALIZA WARIANC]I

Zrédlo wariancji SS daf MS F Wartosé-p Test F
Pomiedzy grupami 11,48357 1 11,48357 1,914038 0,167591 3,874064
W obrebie grup 1721,901 287 5,999653
Razem 1733,384 288

Badang grupe wynikow przeanalizowano réwniez w podziale na omawiane pod-
czas zaje¢ dydaktycznych obszary: ekonomii, finanséw, marketingu i zarzadzania.
W roku 2015 najwyzszy wynik dzieci uzyskaly w dziedzinie ekonomii, w 2016 w fi-
nansach, w latach 2017-2018 w zarzadzaniu, natomiast w roku 2019 w obszarze mar-
ketingu (wykres 3.4.).
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Wykres 3.4. Wyniki testow wedlug obszaréw wiedzy w kolejnych latach

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Szczegolowe wyniki procentowe w poszczegdlnych obszarach przedstawio-
no w tabeli 3.6. Najwyzsze wyniki w poszczegélnych obszarach wiedzy zostaly
wyréznione.
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Tabela 3.6. Wyniki testu wedtug obszaru wiedzy w kolejnych latach (w %)

Zarzadzanie Marketing Ekonomia Finanse
2015 81,9 76,8 94,3 50,7
2016 65,9 64,7 48,8 66,9
2017 Ied. 86,0 66,0 56,0 60,6
2017 I ed. 74,4 68,0 43,8 69,8
2018 91,0 41,0 75,7 30,0
2019 55,6 68,0 36,7 60,7

Zrédlo: opracowanie wiasne.

W ramach badania przeanalizowano réwniez wyniki testéw w poszczegdlnych
grupach wiekowych dzieci w calym okresie (wykres 3.5).

10,26

10,0

9,53
9.5 9,30
o0 8,75
8,5
8,0
7,5

10 lat 11 lat 12 lat 13 lat

Wykres 3.5. Sredni wynik testu wedtug wieku dzieci

Zrédlo: opracowanie whasne.

Najlepsze wyniki osiagaja dzieci najstarsze, w tej grupie $rednia liczba punktéw
z testu jest na poziomie 10 pkt, a najstabsze dzieci najmlodsze w wieku 10 lat, przy
$rednim wyniku ponizej 9 pkt. W tabeli 3.7 przedstawiono wyniki dla grup wieko-
wych oraz potwierdzenie statystyczne, czyli analize wariancji.

Tabela 3.7. Wyniki testu w podziale na wiek dzieci

PODSUMOWANIE

Grupy Licznik Suma Srednia Wariancja Mediana odchyl. stand.
10 lat 16 140 8,75 9,4 9 3,06
11 lat 63 586 9,30 5,56 9 2,35
12 lat 139 1325 9,53 5,96 10 2,44
13 lat 69 708 10,26 5,34 10 2,31

ANALIZA WARIANC]JI
Zrédlo wariancji SS af MS F Wartosé-p Test F
Pomiedzy grupami 47,89118 3 15,96373 2,701706 0,045903 2,636504
W obrebie grup 1672,179 283 5,908758
Razem 1720,07 286

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Na tej podstawie mozna zaobserwowad, Ze im starsza grupa, tym wynik $redni
jest lepszy (mediana réwniez), przy jednoczesnym spadku odchylenia standardo-
wego. Potwierdza to takze analiza wariancji, w ktorej statystyka F jest wieksza niz
warto$¢ teoretyczna testu F, przy jednoczesnej prawidlowej wartosci wskaznika p
(ponizej 0,05). Oznacza to statystycznie potwierdzong réznice w wynikach testu
w analizowanych grupach wiekowych.

W ramach badania przeanalizowano réwniez réznice w $rednim wyniku z testu
w odniesieniu do wieku i ptci. Wyniki ukazuja, Ze chlopcy osiagaja wynik wyzszy
we wszystkich grupach wiekowych z wyjatkiem dzieci w wieku 12 lat (wykres 3.6).
Réznice te miedzy chlopcami a dziewczynkami nie sg jednak statystycznie istotne.

12,00

10,00

8,00
6,00
4,00
2,00

0,00

=3

=3

=3

B dziewczynki 8,00 9,13 9,68 9,43
chtopcy 9,08 9,53 9,49 10,66

Wykres 3.6. Sredni wynik testu wedhug plci w poszczegélnych grupach wiekowych

Zrédlo: opracowanie wlasne.

3.5. Wnioski z badania

Zrealizowane badania mialy na celu ustalenie poziomu kompetencji dzieci w obsza-

rach ekonomii, finanséw, marketingu i zarzadzania w grupie dzieci biorgcych udziat

w zajeciach Ekonomicznego Uniwersytetu Dzieciecego w Szczecinie. Podstawg ba-

dan byly wyniki testow wykonanych po zrealizowaniu calego procesu dydaktycz-

nego. Badaniem objeto grupe 289 dzieci w wieku od 10 do 13 lat, biorgcych udziat

w projekcie w latach 2015-2019. W grupie byto 141 dziewczynek i 148 chlopcéow.
Na podstawie uzyskanych wynikéw mozna stwierdzic, ze:

— w badanej grupie dzieci §redni wynik z testu w calym okresie wynosit 9,6 pkt, co
oznacza 64% poprawnych odpowiedzi; jest to satysfakcjonujacy wynik, biorac
pod uwage wysoki poziom abstrakcyjnosci i trudnosci poje¢ w odniesieniu do
wieku dzieci;
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— $rednie wyniki w grupie dziewczynek i chlopcéw nie réznig sie statystycznie, co
moze oznaczad, ze zdolno$ci w zrozumieniu prezentowanych pojec nie réznig sie
znaczaco dla obu grup;

— dzieci starsze uzyskuja wyzsze wyniki niz dzieci mlodsze, przy czym dzieci naj-
mlodsze uzyskujg Sredni wynik ponizej sredniej dla catej grupy. Wyniki w tym ob-
szarze wydajg sie zrozumiale i zwigzane z mozliwo$ciami percepcji i zrozumienia
tre$ci w odniesieniu do wieku dzieci (od 10 do 13 lat);

— $rednie wyniki w poszczeg6lnych obszarach, takich jak ekonomia, finanse, mar-
keting i zarzadzanie, rdznig si¢ w poszczegélnych latach, co moze by¢ zrozumiale
ze wzgledu na dobér trudnosci tematéw w poszczegdlnych dziedzinach w réz-
nych latach;

— $rednie wyniki testow w kolejnych latach spadajg, najnizsze byly w ostatnim roku.
Sytuacje te moze ttumaczy¢ dob6r trudniejszych tematéw wybieranych przez tre-
neréw ze wzgledu na fakt, ze cze$¢ uczestnikow korzysta z zaje¢ w kolejnych edy-
cjach, dlatego do programu wprowadzane sg bardziej specjalistyczne podejscia
i pojecia, aby zajecia byly atrakcyjne dla wszystkich uczestnikéw. Z przeprowa-
dzonych badan wynika, Ze moze to wplywa¢ na éredni wynik calej grupy. Pomi-
mo to wynik jest na poziomie 60% poprawnych odpowiedzi.

Przeprowadzona powyzej analiza i zaprezentowane wyniki badan ukazujg rézno-
rodno$¢ grupy badawczej, takze pod wzgledem wiedzy z zakresu szeroko rozumia-
nych zagadnien ekonomicznych. Pomimo zrozumialego i wytlumaczalnego zrézni-
cowania mozna stwierdzié, iz poziom wiedzy ekonomicznej bedacej efektem zajeé
na EUD jest zadowalajacy w poszczegdlnych kategoriach wiekowych. Prowadzone
na EUD zajecia zakresem tematycznym i sposobem prowadzenia zajec i ich czesci
projektowej odpowiadaly grupie wiekowej, ktéra w nich uczestniczyla. Podobnie
jak pytania sprawdzajace wiedze. Przedstawione wyniki analizy $wiadcza zatem
z jednej strony o wysokim poziomie wiedzy uczestnikéw (dzieci), a z drugiej o wy-
sokiej jakosci prowadzonych zajeé.






Zakonczenie

Potencjal rozwojowy uzalezniony jest od innowacyjnosci danej gospodarki, taz kolei
jest dodatnio skorelowana z zaangazowaniem spotecznosci we wdrazanie koncepcji
lifelong learning. Nieustanne doskonalenie i zdobywanie dodatkowych kompetencji,
tych z katalogu kluczowych w mysl wytycznych europejskich, daje mozliwos¢ bycia
konkurencyjnym na rynku pracy, daje tez mozliwos¢ samorealizacji. Rynek potrze-
buje pracownikéw wiedzy, ktérych nie powinno sie utozsamia¢ tylko z wybranymi
zawodami, pracownikiem wiedzy jest bowiem ten, kto nawet przy nieskomplikowa-
nych czynno$ciach bazuje na do§wiadczeniu, uczy sie i dzieli wiedzg. Nie zmienia to
faktu, Ze rynek ten poszukuje nowych specjalistow, o kompetencjach interdyscypli-
narnych, poszukuje e-lideréw - specjalistow laczacych umiejetnosci menedzerskie,
ekonomiczne, finansowe, analityczne i informatyczne.

W zachodzacych procesach nie mozna poming¢ edukacji najmtodszych. By ta
edukacja byla skuteczna, musi by¢ ciekawa, innowacyjna, bazujaca na doswiad-
czaniu, ,dotykaniu” omawianych zagadnien.. Budowanie §wiadomosci i dojrzatosci
ekonomicznej u dzieci zaprocentuje, kiedy wejda one w etap zycia zawodowego.
Podejmowane przez nie decyzje bedg mialy szanse by¢ przemyslane, bo bedg skon-
frontowane ze zdobytym juz do$wiadczaniem. Formula uniwersytetu dzieciecego
jest szczegblna. Cho¢ nie jest to stownikowo zdefiniowana forma edukacji, to przy
zachowaniu standardéw rekomendowanych przez Europejska Sie¢ Uniwersytetow
Dzieciecych powinna odpowiada¢ poziomowi jakosci, z jakim utozsamiane sg uni-
wersytety. Uniwersytet dzieciecy w pelni oddaje idee edukacji pozaformalnej, po-
niewaz wyréwnuje szanse dzieci w dostepie do wiedzy, koncentruje sie na jasno
okreglonych celach, a mianowicie zwiekszaniu dojrzalosci ekonomicznej swoich
studentow oraz jest elastyczng formula, zar6wno w zakresie organizacji, jak i sto-
sowanych metod nauczania. Jego uczestnicy oceniajg taka formule edukacji bardzo



90 « Zakoniczenie

wysoko, wiekszos§¢ jest zadowolona z wziecia w niej udzialu. Podkreslajg, ze to
wlasnie zajecia pozaszkolne stanowig dla nich gtéwne Zrédlo wiedzy o ekonomii,
cho¢ wyniki badan ujawniajg rosngcg role szkoly w tym zakresie, co moze wynikaé
z nawigzywanej wspolpracy miedzy instytucjami. Wyniki badan pokazujg tez, ze
2/3 dzieci gospodaruje wlasnym budzetem (kieszonkowym) i tylko 13% w calosci
te $rodki konsumuje. Mali studenci wykazali sie réwniez zmystem przedsiebiorcy,
uwazajac za najwazniejsze w udanym biznesie pomyst i kapital poczatkowy.

Rola uniwersytetow dzieciecych jest wskazywanie zaréwno dzieciom, jak i ro-
dzicom najnowszych trendéw w zakresie metod uczenia si¢. Cel ten jest realizowa-
ny réowniez przez EUD i AME. Zadania dydaktyczne sq prowadzone w taki sposéb,
aby rozwijaé kreatywno$¢, umiejetno$¢ rozwigzywania problemoéw, zaangazowanie
w kolektywne dzialanie oraz skuteczng komunikacje. Kompetencje te sa kluczowe
dla wspotczesnych i przysztych lideréw.

Przedstawione w ksigzce wybrane zagadnienia teoretyczne i badania prowadzone
w Polsce dotyczace wiedzy ekonomicznej (finansowej) Polakéw ukazuja wage tego
problemu oraz wszechstronnej edukacji w tym zakresie. Wszystkie odnotowuja ni-
ski poziom wiedzy ekonomicznej spoteczenistwa, co przektada sie na jakos¢ podej-
mowanych decyzji finansowych. Badania ukazuja rdwniez, jak wazny, nieunikniony
i pilny jest prawidlowy proces edukacji ekonomicznej spoleczenstwa obejmujacy
kompleksowo kazdg grupe w zaleznosci od cyklu zycia. Edukacja najmlodszych
uchroni w przyszlosci przed nieracjonalnym wydawaniem pieniedzy, mlodziezy
uswiadomi konieczno$¢ oszczedzania, aby zwiekszy¢ konsumpcje w przysztosci
oraz zgromadzi¢ fundusze na przyszla emeryture, osobom w sile wieku pozwoli po-
dejmowac racjonalne decyzje w zakresie kredytowania, inwestowania, rowniez na
cele emerytalne. Seniorom natomiast da wieksza pewnos$¢ siebie w funkcjonowa-
niu w coraz trudniejszym dla nich otoczeniu i wszechogarniajacej wirtualizacji zycia,
a tym samym zagrozeniu ze strony cyberprzestepcow.

Edukacja ekonomiczna (finansowa) powinna by¢ integralnym elementem kazde-
go systemu edukacyjnego. Bardzo czesto prowadzona jest ona nieformalnie, przez
réznego typu instytucje, organizacje, ktére wyreczaja kanaty formalne. Wiele ba-
dan prowadzonych na §wiecie i w Polsce wskazuje na znaczenie edukacji finansowej
i jednoczesnie ukazuje niski poziom wiedzy, kompetencji i umiejetnosci w tym za-
kresie. Zar6wno badania §wiatowe, jak i krajowe, prowadzone cyklicznie i incyden-
talnie, potwierdzajg korzystny wplyw edukacji finansowej na decyzje gospodarstw
domowych oraz gospodarke. Mozna zatem stwierdzi¢, iz przynosi ona efekty w skali
mikro i makro. Oddzialuje na poszczegdlne gospodarstwa domowe, od ich najmtod-
szych czlonkéw poczynajac, a na seniorach konczac, oraz inne podmioty gospo-
darcze, ich decyzje nie tylko w zakresie konsumpcji, lecz takze szeroko rozumiane
decyzje ekonomiczne. Jej wplyw jest rowniez widoczny w skali calej gospodarki, od-
dzialuje na ksztalt systemu emerytalnego, wydatkéw publicznych. Badania dowodza
takze, ze znajomo$¢ finansow jest zroznicowana w zaleznos$ci od grupy wiekowe;.
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Mozna z nich wysnu¢ wniosek o zaleznoséci miedzy wiekiem a wiedza w zakresie
finanséw, ktdra przybiera ksztalt odwréconej litery U. Osoby mlode i starsze osia-
gaja niskie warto$ci, natomiast maksimum charakteryzuje osoby w polowie cyklu
zycia cztowieka.

Edukacja ekonomiczna powinna zaczynaé sie w szkole podstawowej, od najmtod-
szych klas, i powinna by¢ skorelowana z programem nauczania na kazdym poziomie
edukacji szkolnej oraz dostosowana do fazy rozwoju zainteresowanych. Istotnym
elementem jest rowniez zakres ksztalcenia, ktéry powinien oprdcz zagadnien z ma-
tematyki, wnioskowania i logicznego myslenia, obejmowac rowniez kwestie zwigza-
ne z komunikacja, pracg zespotowg, rozwigzywaniem problemoéw i konfliktéw. Ko-
lejnym, niewgtpliwie najwazniejszym elementem tego systemu jest zaangazowanie
i che¢ rozszerzania zakresu dydaktyki o te zagadnienia przez nauczycieli. Polacze-
nie tych dwoch aspektéw warunkuje uzyskanie efektow dydaktycznych w postaci
znacznego podniesienia zaréwno $wiadomosci, jak i kompetencji dzieci oraz mio-
dziezy w zakresie rozumienia proceséw gospodarczych i zarzadczych. Edukacja po-
winna by¢ procesem przystosowanym do potrzeb mlodych odbiorcéw. Moze warto
odej$¢ od jednego programu dla wszystkich, na rzecz dostosowania go do konkret-
nych potrzeby poszczegdlnych grup wiekowych odbiorcéw. Edukacja powinna by¢
rozumiana i traktowana jako proces ciggly, podlegajacy cyklicznej aktualizacji i per-
manentnemu doskonaleniu. Kazdy podmiot gospodarczy, gospodarstwo domowe,
wraz z uplywem czasu napotyka nowe, inne potrzeby, ma ré6zne wymagania wyni-
kajace z cyklu Zycia. Wraz z procesem edukacji beneficjenci powinni mie¢ dostep
do nowoczes$niejszych narzedzi do podejmowania decyzji oraz oceny ich efektyw-
nosci, prowadzenia kalkulacji i szacowania skutkéw swoich dziatan. Proces edukacji
ekonomicznej (finansowej, zarzadczej) powinien by¢ jednym z priorytetéw jedno-
stek nadrzednych, aby wprowadza¢ i koordynowaé dziatania doskonalace lifelong
learning w sposo6b systemowy. Uczestnikami systemu edukacji powinni by¢ réwniez
naukowcy réznych specjalnosci - ekonomisci, socjologowie, psychologowie, aby
znalez¢ droge, ktéra nalezy podazad, w szczegdlnosci w analizie aspektéw behawio-
ralnych majacych wplyw na decyzje.

Pomocna w tym wszystkim jest strategia edukacji finansowej zawierajaca wszyst-
kie elementy do skutecznego realizowania procesu edukacji. Swoje dyspozycje
w tym zakresie wydata OECD, akcentujac tym samym znaczenie problemu. W Pol-
sce taka strategia nie obowigzuje. Jej sporzadzenie doprowadzitoby do uporzadko-
wania calego systemu edukacji ekonomicznej (finansowej). Funkcjonujgce obec-
nie projekty i programy wymagaja usystematyzowania i uporzgdkowania. Wiele
podejmowanych w tym zakresie dzialan jest wynikiem jednorazowych inicjatyw,
czesto ze sobg konkurujgcych. Aby proces edukacji byt efektywniejszy, inicjatywy
powinny by¢ komplementarne wzgledem siebie i uporzagdkowane, zeby docieraly
do poszczegdlnych segmentow, grup beneficjentéw. Czesto podejmowane sg in-
cydentalne pomysly, finansowane $rodkami unijnymi, ktére nie sg kontynuowane.
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Edukacja powinna by¢ prowadzona od najmtodszych lat i kontynuowana przez cale
zycie. Niestety, bardzo czesto odbywa sie to wyrywkowo, w zaleznosci od interesu
podmiotu realizujacego lub finansujgcego. Inicjatyw w Polsce jest wiele, wymagaja
one uporzgdkowania, aby zwiekszy¢ ich site oddzialywania i efekty. Zmniejszenie
ich liczby na rzecz dotarcia do kazdej grupy, z zachowaniem ciggloséci edukacji w za-
leznosci od potrzeb i wieku, przyniostoby wiecej korzysci niz chaotyczne i spora-
dyczne dziatania wielu instytucji. Funkcjonuje kilka skoordynowanych programéw,
jednak brakuje spiecia wszystkich wysitkow w jedna calos¢.
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Abstract

The key factor in the process of innovativeness development is competences. In or-
der to even out the development level which differs from region to region, and to
stimulate the European economy as a whole, experts emphasise the need to intensi-
ty actions taken by academics and recommend that the concept of lifelong learning
(LLL) should be implemented to the widest possible extent, indicating, which of the
competences should be considered as the key ones. At the same time, the technolog-
ical leap will convert the labour market and the occupational inclusion of the public.
The desired employee is a knowledge-based employee, also e-leader, who combines
business, analytical and IT competences. Slightly deceitfully, in the context of com-
petence management under the LLL concept the authors of the study bring to the
foreground education of children and youths - which is a “short” version of long-life
learning. In this way, they want to underline the role of education that takes place
outside school (or in cooperation with the school), in the special form of non-for-
mal education, i.e. at children’s universities. They present the research findings in
the area of economic, financial and managerial education based on the example of
the programme implemented at the University of Szczecin. The study also describes
the innovative case of young project managers as an example of learning by playing,
competences appreciated also in the world of adults.
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