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Wprowadzenie

Pandemia COVID-19, ktora zaczela sie na przetomie 2019 i 2020 roku, stanie si¢
prawdopodobnie jednym z najbardziej znaczacych wydarzen XXI wieku. W tym
kryzysowym okresie zrozumienie mechanizméw funkcjonowania spoteczenstw sta-
to si¢ kluczowe dla radzenia sobie z epidemig. Jednym z aspektow, ktore okazaly si¢
niezwykle istotne, jest kapital spoleczny rozumiany, na potrzeby niniejszego opra-
cowania, jako zespol powigzan miedzy jednostkami i grupami w spoleczenstwie,
oparty na zaufaniu, wspolpracy i wspoldzialaniu. Nowy wirus, ktory rozprzestrzenit
sie bardzo szybko, wplynal znaczaco na zycie, zdrowie i zrédfa utrzymania ludzi
na catym $wiecie. W przypadku braku skutecznej szczepionki kluczowym sposo-
bem powstrzymywania wirusa byto ludzkie zachowanie. W wielu krajach decydenci
i eksperci ds. zdrowia apelowali do swoich obywateli o spoteczng odpowiedzialnos¢,
proszac ich o ograniczenie kontaktow spolecznych, przestrzeganie surowych zalecen
dotyczacych higieny i dystansu fizycznego.

Do niedawna nie istnialy jednoznaczne systematyczne dowody, dzigki ktérym
doceniono by role spotecznie odpowiedzialnych zachowan w zwalczaniu pandemii
w ogdle, a COVID-19 w szczegdlnosci. Ta pustka data ludziom, w tym przywdédcom
wielu krajow, mozliwo$¢ zakwestionowania niebezpieczenstwa zwigzanego z wiru-
sem, a tym samym wagi ograniczen behawioralnych, takich jak noszenie masek lub
dystans spoleczny, ktdre czynia Zycie mniej przyjemnym.

Celem publikacji jest przeanalizowanie, na przykladzie polskiej gospodarki,
zwigzku miedzy spolecznie odpowiedzialnym zachowaniem a rozprzestrzenianiem
sie COVID-19 w 4 wojewodztwach (z najwigksza i najmniejszg liczbg zakazen). Au-
torka wykorzystuje pojecie kapitatu spolecznego zgodne z obszerng literaturg z za-
kresu ekonomii, nauk politycznych i socjologii, aby uchwyci¢ zakres, w jakim jed-
nostka zachowuje si¢ w sposob odpowiedzialny spotecznie .

1 Patrz takze: D.P. Aldrich, Building Resilience: Social Capital in Post-Disaster Recovery, University of Chicago
Press, 2012; S. Szreter, M. Woolcock, Health by association? Social capital, social theory, and the political
economy of public health, ,,International Journal of Epidemiology” 2004, 33 (4), s. 650-667, doi: 10.1093/
ije/dyh013; M. Wojciechowska, Ksztattowanie kapitatu spotecznego. Ujecie z perspektywy bibliotekoznawczej,
Difin, 2019.



WPROWADZENIE

W kazdym wojewddztwie przeanalizowane zostaly regionalne i powiatowe roz-
nice w rozprzestrzenianiu sie COVID-19 w odniesieniu do utrzymujacych si¢ regio-
nalnych i powiatowych réznic w poziomie kapitatu spotecznego.

Praca sklada si¢ z wprowadzenia, czesci merytoryczno-badawczej oraz podsu-
mowania i rekomendacji.

Czes¢ merytoryczno-badawcza obejmuje nastepujace zagadnienia:

1. Konceptualizacja kapitatu spotecznego - analiza kontekstowa, czyli co koncepcje
teoretyczne mowig o kapitale spotecznym.

2. Kapitat spoleczny a kryzysy - przeglad badan i doswiadczen miedzynarodowych.

3. Analiza postaw spolecznych w kontekscie pandemii COVID-19.

W czeéci pierwszej Konceptualizacja kapitalu spolecznego zaprezentowano roz-
ne ujecia definiowania kapitalu spolecznego i jego podstawowe elementy.

W czesci drugiej dokonano przegladu badan i doswiadczen migedzynarodowych
w zakresie roli kapitatu spolecznego w zarzadzaniu kryzysami.

Rozdziat trzeci to analiza empiryczna przeprowadzona na podstawie postaw
spolecznych w czterech wojewddztwach, z najwyzszym i najnizszym wskaznikiem
kapitalu spotecznego.

W Polsce, mimo poczatkowych trudnosci, dzigki aktywnosci i solidarnosci oby-
wateli, organizacji pozarzadowych i lokalnych spotecznosci, udato si¢ zbudowac pe-
wien poziom zaufania do dziatan podejmowanych przez stuzby zdrowia oraz inne
instytucje.

Czas pandemii COVID-19 byt préba nie tylko dla spoteczenstwa, handlu i go-
spodarki krajowej, ale réwniez dla sektora organizacji pozarzadowych. Strach oraz
zmiany gospodarcze przyczynily sie do istotnych przeobrazen w funkcjonowaniu
m.in. fundacji oraz stowarzyszen.

Przedmiotowe badanie zostalo przeprowadzone z wykorzystaniem metody Desk
Research oraz techniki CATI na prébie 400 organizacji pozarzadowych. Celem ba-
dan bylo przeanalizowanie zwigzku mig¢dzy spotecznie odpowiedzialnym zachowa-
niem a rozprzestrzenianiem si¢ COVID-19 w 4 wojewodztwach (z najwiekszg i naj-
mniejszg liczbg zakazen). Szczegdty dotyczace doboru proby badania CATI znajduja
sie w rozdziale 3. niniejszego opracowania.

Przeprowadzenie badan empirycznych stuzylo weryfikacji podstawowej hipote-
zy gloszacej, ze kapital spoleczny moze by¢ istotnym czynnikiem skutecznego po-
wstrzymania stanu zagrozenia zdrowia publicznego.

Poniewaz istnieje ryzyko przysziych fal COVID-19, wyniki badan moga mie¢
bezposredni wpltyw na decydentdw, od ktérych zaleze¢ bedzie restrykcyjnos¢ regio-
nalnych i lokalnych polityk powstrzymywania rozprzestrzeniania si¢ wirusa. Na ob-
szarach o wyzszym kapitale spotecznym mozliwe sa mniejsze i mniej rygorystyczne
ograniczenia zycia spolecznego i gospodarczego, ktére nie prowadzg do szkodliwych
skutkow dla zdrowia publicznego i gospodarki.



1. Konceptualizacja kapitatu spotecznego

1.1. Definiowanie kapitatu spotecznego

Kapital spoleczny to pojecie stosunkowo mtode w naukach spolecznych, zyskato
jednak na znaczeniu i stalo si¢ przedmiotem wielu badan i analiz. Jego geneza oraz
rozwdj owej koncepcji s3 waznym elementem wspotczesnych badan nad spoleczen-
stwem, ekonomig oraz polityka. Zastosowanie stowa ,kapital” w tym kontekscie
jest przeniesieniem elementéw jezyka gospodarczego na zjawiska niegospodarcze.
Pojecie ,kapitatu spolecznego” po raz pierwszy zostalo uzyte w 1916 roku przez
L.J. Hanifana, ktéry byl opiekunem wiejskich szkét w USA stanie West Virginia.
Pojeciem kapitatu spolecznego nazywano takie wartosci, jak: dobra wola, wspdlnota,
wspolczucie, natomiast stosunki spoteczne wsrdd oséb i rodzin tworzyly jednostki
spoteczne’.

W ostatnich dziesiecioleciach nastapit szybki wzrost liczby publikacji o tematyce
zwigzanej z kapitatem spolecznym, a wiele tych prac mialo na celu ustalenie zwigzku
miedzy poziomem kapitalu spolecznego a poziomem rozwoju w niektérych obsza-
rach geograficznych. Na przyklad R. Putnam? przeanalizowal wydajnos¢ samorza-
dow regionalnych w 20 regionach Wloch i stwierdzil, ze najlepiej funkcjonowaly
one w tych regionach, gdzie bylo tradycyjne silne zaangazowanie obywatelskie. Dla
Putnama kapitat spoteczny oznacza ,sieci, normy i zaufanie, ktére ulatwiaja koor-
dynacje i wspotprace dla wspdlnego dobra”. W podobny sposéb moéwi o kapitale
spolecznym M. Woolcock®: ,,normy i sieci, ktore utatwiaja dziatania zbiorowe” Inny

1 R.D.Putnam, Bowling Alone: The Collapse and Revival of American Community, New York: Simon & Schuster
2000, s. 19. Patrz takze: L.]. Hanifan, Szkota wiejska i zycie wiejskie, ,West Virginia School Journal” (4) 1912,
s. 204-207; L.J. Hanifan (red.), Nadzér okregowy: Wirginia Zachodnia i Oregon jako przyktady, National
Society for the Study of Education, Twelfth Yearbook, University of Chicago Press, Chicago 1913.

2 Ibidem.

3 M. Woolcock, The Place of Social Capital in Understanding Social and Economic Outcomes, ,JISUMA - Ca-
nadian Journal of Policy Research” 2001, nr 2, s. 13.



KONCEPTUALIZACJA KAPITALU SPOLECZNEGO

ciekawy nurt myslowy prezentuje R. Bolton*, ktéry wskazuje, ze to, co faktycznie
jest waznym skfadnikiem wartosci niematerialnych lub kapitatu, istotnym dla roz-
woju lokalnego i regionalnego, to jest wspdlne ,,poczucie miejsca” rozumiane jako
»poczucie wspdlnoty i wspoélpracy”. Jego zdaniem pewne zachowania (np. dzialania
obywatelskie, zaangazowanie) w rzeczywistosci sg rodzajem inwestycji, ktéra poz-
niej przynosi zyski.

Aktualnym przykladem kontynuacji tej linii argumentacji s3 badania prowadzo-
ne przez E.L. Glaesera i C. Redlicka®, ich celem jest znalezienie odpowiedzi na py-
tanie, czy ludzie sg sktonni zainwestowac swdj czas i zasoby w dzialania grupowe
(czyli w miejsce/zwiazanie kapitalu spotecznego), jesli maja mozliwos¢ migracji do
lepiej prosperujacych obszardw.

Poczatkéw konceptualizacji kapitatu spolecznego mozna upatrywaé w pracach
P. Bourdieu$, J.S. Colemana’ oraz cytowanego Putnama?®. Kazdy z tych teoretykow
mial swoj unikalny wklad w rozwdj i przyswojenie tego pojecia, co pozwolito na jego
szersze zastosowanie w roznych dziedzinach nauki®. Bourdieu definiowal kapitat
spoleczny jako ,sume potencjalnych lub faktycznych zasobéw, ktore przystuguja
jednostkom dzieki trwalej sieci bardziej lub mniej zinstytucjonalizowanych relacji
wzajemnego rozpoznania i uznania”'°. W ten sposob wskazywal, ze kapital spoteczny

4 R. Bolton, Place Prosperity vs People Prosperity’ Revisited: An Old Issue With a New Angle, ,Urban Studies
Journal” 1992, nr 29 (2), s. 186.

5 E.L Glaeser, C. Redlick, Social Capital and Urban Growth, ,International Regional Science Review” 2009,
nr 32 (3), s. 264-299.

6 Wiecej: P. Bourdieu, The Forms of Capital, [w:] J.G. Richardson (red.), Handbook of Theory and Research for
the Sociology of Education, Greenwood, New York 1986; idem, Dystynkcja. Spoteczna krytyka wladzy sqdzenia
[Refinement. A Social Critique of the Power of Judgment], przel. P. Bilos, Wydawnictwo Naukowe Scholar,
Warszawa 2005; P. Bourdieu, L.J.D. Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, Oficyna Naukowa, War-
szawa 2001

7 ].S. Coleman, Social Capital in the Creation of Human Capital, ,, American Journal of Sociology” 1988, nr 94,
s. 95-122; idem, Foundations of Social Theory, Harvard University Press, Cambridge 1990; idem, Podstawy
teorii decyzji zbiorowych [Foundations of collective decision theory], [w:] M. Kempny, J. Szmatka (red.), Wspé?-
czesne teorie wymiany spolecznej: zbior tekstow, PWN, Warszawa 1992, s. 346-362.

8 Wiecej: R.D. Putnam, Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspélnot lokalnych w Stanach Zjedno-
czonych, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008; R.D. Putnam (red.), Democracies in
Flux: The Evolution of Social Capital in Contemporary Society, Oxford University Press, Oxford 2002, s. 3-19;
R.D. Putnam, R. Leonardi, R.Y. Nanetti, Demokracja w dziataniu. Tradycje obywatelskie we wspétczesnych
Wioszech, Znak, Krakow 1995.

9 Patrz: M. Adamczyk, Kapitat spoleczny elementem konstytutywnym bezpieczeristwa publicznego, ,,Studia
i Analizy Nauk o Polityce” 2021, nr 2, s. 91-104; P. Starosta, Kapitat spoteczny w kontekscie wspotdziatania, [w:]
Problemy spoteczne. Trwatos¢ i zmienno$¢ w dynamicznej rzeczywistosci. Ksiega jubileuszowa z okazji 45-lecia
pracy naukowej i dydaktycznej Profesor Jolanty Grotowskiej-Leder, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego,
Lodz 2022.

10 P. Bourdieu, The Forms of Capital, op. cit.



DEFINIOWANIE KAPITAtU SPOLECZNEGO

jest wynikiem przynaleznosci do grup spolecznych, ktére zapewniaja jednostkom
okreslone korzysci, dzigki wspolnotowym zobowigzaniom i lojalnosciom. Podejscie
Bourdieu bylo jednym z pierwszych, w ktérych uwaga zwrdciona jest na to, jak struk-
tura spoteczna wplywa na mozliwoséci dziatania jednostek. Coleman wprowadzit
bardziej operacyjng definicje kapitalu spolecznego. W jego ujeciu kapitat spoteczny
to mniej formalne aspekty organizacji spolecznej, takie jak: sieci, normy i zaufanie,
ktore utatwiajg koordynacje i wspdtprace dla osiagniecia wspdlnych celéw. Coleman
podkreslal, ze kapital spoleczny ma zaréwno indywidualne, jak i spoleczne aspekty,
co oznacza, ze jego zasieg i wplyw sa szeroko zakrojone. W swoich pracach Coleman
argumentowal, ze kapital spoleczny jest kluczowy dla sukcesu edukacyjnego oraz
rozwoju spolfecznego, podkreslajac jego znaczenie w integracji spotecznej i wspol-
pracy. Jednakze najszersze uznanie i popularyzacje koncepcji kapitatu spoteczne-
go nauka zawdzigcza Putnamowi. Badania nad réznicami w rozwoju péinocnych
i potudniowych regionéw Wtoch, opublikowane w pracy Making Democracy Work:
Civic Traditions in Modern Italy"', doprowadzily autora do wniosku, ze kluczowym
czynnikiem wyjasniajagcym ten rozwdj jest wlasnie kapital spoteczny. Putnam defi-
niowal kapital spoteczny jako ,,cechy organizacji spotecznych, takie jak sieci, normy
i zaufanie, ktore zwigkszaja efektywnos¢ spoleczng, ulatwiajac skoordynowane dzia-
tania”. Jego praca Bowling Alone: The Collapse and Revival of American Community'
rozwijala te idee, analizujgc zatamanie si¢ wiezi spotecznych i spadek zaufania spo-
tecznego w USA w drugiej potowie XX wieku.

Wiréd polskich socjologéw waznym autorem badan nad kapitalem spotecznym
jest P. Sztompka. Jego ksiazka Kapital spoteczny: Teoria przestrzeni miedzyludzkiej'
stanowi wazny glos w dyskusji nad rola zaufania w spoteczenstwie. Sztompka, na-
wigzujac do Bourdieu oraz Putnama, podkresla, ze kapital spoleczny wyraza sie
w poziomach zaufania miedzy jednostkami oraz instytucjami. W kontekscie pol-
skim problematyka kapitalu spolecznego jest szczegélnie istotna ze wzgledu na
historyczny kontekst okresu PRL, ktéry wplynat negatywnie na poziom zaufania
w spoleczenstwie.

Kapital spoleczny mozna analizowac¢ takze na poziomie mikro- oraz makroskali.
Na poziomie mikro dotyczy on relacji miedzyludzkich, ktdére tworzg sieci wspar-
cia spolecznego, ufatwiaja komunikacje i wspdtprace. Na poziomie makro kapitat

11 R.D. Putnam, R. Leonardi, R.Y. Nanetti, Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy, Prince-
ton University Press, Princeton 1993.

12 R.D. Putnam, Bowling Alone. The Collapse and Revival of American Community, Simon & Schuster, New
York 2000.

13 P. Sztompka, Kapitat spoteczny. Teoria przestrzeni miedzyludzkiej, Wydawnictwo Znak ,,Horyzont”, Krakéw
2016.



KONCEPTUALIZACJA KAPITALU SPOLECZNEGO

spoleczny obejmuje normy spoleczne, zaufanie do instytucji oraz sieci spoleczne,
ktore wplywaja na efektywnos¢ i stabilnos¢ polityczna oraz gospodarcza.

Liczne badania pokazuja, Ze wysoki poziom kapitalu spotecznego jest kluczowy
dla rozwoju gospodarczego, efektywno$ci demokratycznej oraz jakosci zycia. Na
przyklad E. Maczynska'* dowodzi, ze kapital spoleczny jest niezbednym elementem
i stymulatorem, koniecznym warunkiem postepu spotecznego rozumianego przede
wszystkim jako poprawa jakosci zycia ludzi.

Popularnos¢ kapitalu spolecznego moze wynikac z tego, ze znajduje zastosowa-
nie do wyjasniania zjawisk spotecznych, takich jak wzrost gospodarczy', jakos¢ rza-
dzenia'® oraz zdrowie i dobre samopoczucie ludzi'”. W ostatnim czasie pojawia si¢
coraz wigcej dowodow naukowych, ze kapitat spoleczny odgrywa réwniez kluczowa
role w zarzadzaniu kryzysami, zapobieganiu i kontrolowaniu epidemii, takich jak
epidemie: COVID-19, Ebola i Zika, a takze réznych szczepéw grypy HN'.

Podsumowujac, konceptualizacja kapitalu spotecznego jest ztozonym i wielo-
aspektowym zagadnieniem, ktdre odgrywa kluczowg role w wielu dziedzinach nauk
spolecznych. Analiza koncepcji kapitatu spolecznego poprzez pryzmat prac Bour-
dieu, Colemana, Putnama i innych autoréw pozwala lepiej zrozumie¢, jak relacje

14 E. Maczynska, Kapitat spoteczny w spoteczno-gospodarczym rozwoju, ,Biuletyn PTE” 2023, nr 3 (102).

15 F. Fukuyama, Trust: The social virtues and the creation of prosperity, (vol. 99), Free Press, New York 1995;
S. Knack, P. Keefer, Does social capital have an economic payoff? A cross-country investigation, ,The Quarterly
Journal of Economics” 1997, nr 112 (4), s. 1251-1288; M. Tavits, Making Democracy Work More? Exploring the
Linkage between Social Capital and Government Performance, ,,Political Research Quarterly” 2006, nr 59 (2),
s. 211-225.

16 B. Rothstein, Social Capital, Economic Growth and Quality of Government: The Causal Mechanism, ,New
Political Economy” 2003, nr 8 (1), s. 49-71.

17 N. Lin, Social Capital: A Theory of Social Structure and Action, t.19, Cambridge University Press, 48 C, New
York 2002; J.E. Helliwell, H. Huang, S. Wang, Social Capital and Well-Being in Times of Crisis, ,,Journal of
Happiness Studies” 2014, 15 (1), s. 145-62.

18 D.P. Aldrich, Fixing Recovery, Social Capital in Post-Crisis Resilience, ,Journal of Homeland Security” 2010,
nr 6, s. 1-10; idem, Building Resilience: Social Capital in Post-Disaster Recovery, University of Chicago Press,
Chicago 2021; B. Ronnerstrand, Social Capital and Immunization against the 2009A (HINI) pandemic in the
American States, ,Public Health” 2014, nr 128 (8), s. 709-715, doi: 10.1016/j.puhe.2014.05.015; Y.C. Chuang,
Y.L. Huang, K.C. Tseng, C.H. Yen, L.H. Yang, Social Capital and Health-Protective Behavior Intentions in an
Influenza Pandemic, ,PLOS One” 2015, nr 10 (4), doi: 10.1371/journal.pone.0122970; R.A. Blair, B.S. Morse,
L.L. Tsai, Public Health and Public Trust: Survey Evidence from the Ebola Virus Disease Epidemic in Liberia,

»Social Science & Medicine” 2017, nr 172, s. 89-97; A. Wilkinson, . Fairhead, Comparison of Social Resistance
to Ebola Response in Sierra Leone and Guinea Suggests Explanations Lie in Political Configurations Not Culture,

»Critical Public Health” 2017, nr 27 (1), s. 14-27; P. Vinck, PN. Pham, K.K. Bindu, J. Bedford, E.]. Nilles, Insti-
tutional Trust and Misinformation in the Response to the 2018-19 Ebola Outbreak in North Kivu, DR Congo:
A Population-Based Survey, ,The Lancet Infectious Diseases” 2019, nr 19 (5), s. 529-36; J. Trapido, Ebola:
public Trust, Intermediaries, and Rum our in the DR Congo, ,The Lancet Infectious Diseases” 2019, nr 19 (5),
s. 457-458.



TYPY KAPITALU SPOLECZNEGO

spoleczne wplywaja na funkcjonowanie jednostek oraz calych spoteczenstw. Kapitat
spoleczny, poprzez swoje zréznicowane mechanizmy i wptywy, stanowi fundamen-
talny element w analizie wspolczesnych struktur spotecznych, ekonomicznych oraz
politycznych. W miare rozwoju badan nad kapitatem spolecznym mozna spodzie-
wac sig coraz lepszego zrozumienia, jak kluczowe s3 zaufanie i wspotpraca dla zdro-
wego funkcjonowania spoteczenstw, zwlaszcza w sytuacjach kryzysowych.

Aby zapewni¢ skuteczno$¢ dzialan, nalezy pamietaé, ze kapital spoleczny jest
koncepcja wielowymiarowa i wielopoziomowa'®. Po pierwsze, istnieje potrzeba do-
kiadniejszego okreslenia, w jaki sposob definiuje si¢ kapitat spoteczny w kategoriach
jego réznych form i réznych poziomoéw (np. indywidualny czy kontekstowy) oraz
jakie moga by¢ jego efekty®. Po drugie, nalezy rowniez uzna¢, ze kapital spotecz-
ny i jego rézne formy moga odgrywac rézne role w réznych kontekstach politycz-
nych. Wreszcie — wigkszy kapital spoleczny nie zawsze jest lepszy pod wzgledem
efektow, istnieja rowniez potencjalne wady kapitalu spotecznego?.

1.2. Typy kapitatu spotecznego

Kapital spoteczny to koncepcja odnoszaca si¢ do zasobow, ktore wynikaja z relacji

spolecznych i moga przyczynic si¢ do rozwoju zaréwno jednostek, jak i catych spo-

tecznosci. Istnieje wiele kanalow informacji i rodzajow wiezi miedzyludzkich, ktore

pelnia rézne funkcje w tych relacjach. Kapital spoteczny mozna podzieli¢ na kilka

typow, roznorodnych pod wzgledem charakteru wiezi spotecznych oraz pelnionych

przez nie funkeji. Wéréd gléwnych typéw kapitalu spotecznego wyréznia sie:

1. Kapitat spoteczny wiazacy (Bonding Social Capital)*:

a) odnosi si¢ do silnych wiezi wewnatrz grupy, takich jak: rodzina, bliscy przyjaciele
czy spotecznosci lokalne;

b) charakteryzuje si¢ wysokim poziomem zaufania i solidarnosci;

c) przyklady: wsparcie emocjonalne i materialne w rodzinie, lokalne inicjatywy
spoleczno$ciowe.

19 B. Gannon, J. Roberts, Social Capital: Exploring the Theory and Empirical Divide, ,Empirical Economics”
2020, nr 58 (3), s. 899-919.

20 R.M. Carpiano, S. Moore, So What’s Next? Closing Thoughts for This Special Issue and Future Steps for Social
Capital and Public Health, ,,Social Science & Medicine” 2020, nr 257.

21 A. Portes, Downsides of Social Capital, ,,Proceedings of the National Academy of Sciences” 2014, nr 111 (52),
s.18407-18408; B. Gannon, J. Roberts, op. cit.

22 R.D. Putnam, Bowling Alone: The Collapse and Revival of American Community, Simon & Schuster, New
York 2000.
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2. Kapital spoteczny pomostowy (Bridging Social Capital)*:

a) obejmuje relacje miedzy réznymi grupami spolecznymi, ktére moga by¢ mniej
zazyle, ale s3 kluczowe dla budowania szerokich sieci kontaktow;

b) umozliwia wymiane informacji, zasobow i wsparcia miedzy réznymi grupami;

¢) przyklady: wspolpraca miedzy organizacjami pozarzadowymi, sieci zawodowe.

3. Kapital spoteczny faczacy (Linking Social Capital)**:

a) odnosi si¢ do relacji migdzy jednostkami a instytucjami wladzy, takimi jak rzady,
organizacje migedzynarodowe czy korporacje;

b) umozliwia dostep do zasobdw i wplywdw, ktdre sa poza zasiegiem jednostki lub
grupys

c) przyklady: relacje z urzednikami, partnerstwa publiczno-prywatne.
Typy kapitalu spotecznego wydzielane sg na podstawie przewazajacych rodzajow

wiezi, jakie moga taczy¢ ludzi w danej grupie.

4. Kapital spoteczny strukturalny (Structural Social Capital)®:

a) odnosi si¢ do rzeczywistych sieci spotecznych, struktur organizacyjnych i insty-
tucji, ktore ulatwiaja koordynacje i wspotprace miedzy jednostkami i grupami;

b) przykltadem moga by¢: formalne organizacje, sieci zawodowe, struktury zarzg-
dzania.

5. Kapitat spoteczny poznawczy (Cognitive Social Capital)®:

a) obejmuje wspolne normy, wartosci, postawy i przekonania, ktére ulatwiajg wza-
jemne zrozumienie i wspolprace miedzy cztonkami spotecznosci;

b) przykltadem moga by¢ wspdlne cele, kultura organizacyjna, normy zachowan.

6. Kapital spoteczny relacyjny (Relational Social Capital)*:

a) odnosi si¢ do jakosci relacji miedzy jednostkami, takich jak: zaufanie, wzajem-
nos¢, przyjazn i wspdlne doswiadczenia, ktére wzmacniajg wiezi spoleczne;

b) przykltadem moga by¢ relacje oparte na zaufaniu, dlugoterminowe partnerstwa,
osobiste wiezi.
Zrozumienie réznych typow kapitatu spolecznego pomaga w budowaniu silniej-

szych wiezi spofecznych, ktére moga wspierac rozwdj jednostek i spolecznosci oraz

przyczynic sie do lepszego funkcjonowania spoteczenstw.

23 Ibidem.
24 M. Woolcock, op. cit., s. 11-17.

25 J. Nahapiet, S. Ghoshal, Social Capital, Intellectual Capital, and the Organizational Advantage, ,,Academy of
Management Review” 1998, nr 23 (2), s. 242-266.

26 Ibidem.
27 Ibidem.



2. Kapitat spoteczny a kryzysy — przeglad badan
i doswiadczen

2.1. Mechanizmy dziatania kapitatu spotecznego w obliczu
kryzysow

Kapital spoteczny, bedacy zbiorem norm, sieci oraz relacji miedzy jednostkami, spo-
tecznosciami i instytucjami, odgrywa kluczowa role zaréwno w codziennym funk-
cjonowaniu spoleczenstw, jak i w sytuacjach kryzysowych. Zarzadzanie kryzysowe
jest natomiast interdyscyplinarng dziedzing obejmujaca planowanie, koordynacje,
wspolprace oraz wprowadzenie odpowiednich dzialan w momentach zagrozen.

Definicje zarzadzania kryzysowego zawiera ustawa o zarzadzaniu kryzysowym,
wedtug ktorej jest to dzialalno$¢ prowadzona przez administracje publiczng i polega
na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, na prowadzeniu prac kontrolno-przygo-
towawczych oraz podejmowaniu dziatan zwigzanych z wystgpieniem sytuacji kry-
zysowej. Po ustaniu kryzysu organ kierujacy dziataniami ma obowigzek odtworzy¢
infrastrukture i przywrocic ja do stanu wyjsciowego. Zatem zapisy ustawy nakltadaja
na wladze obowigzek wspoldziatania z niezaleznymi podmiotami w tym zakresie
oraz dokonania uzgodnien w obrebie procedur dzialania. Wiasciwe polaczenie kapi-
tatu spotecznego z praktykami zarzadzania kryzysowego moze skutecznie zwigkszy¢
odpornos$¢ spolecznosci na sytuacje kryzysowe, a takze przyspieszy¢ proces odbu-
dowy po katastrofach.

Kapital spoteczny to koncepcja, ktora zyskala na znaczeniu w analizach spotecz-
nych i ekonomicznych, szczegélnie w kontekscie zarzadzania kryzysowego. Tak jak
wczesniej wspomniano, kapital spoteczny skiada si¢ z sieci relacji miedzyludzkich,
jego podstawa s3 normy spoleczne, wzajemne zaufanie i wspdlne wartosci, ktore,
jak wiadomo z licznych badan i literatury, maja ogromne znaczenie w procesach ra-
dzenia sobie z kryzysami. Analiza powigzan miedzy kapitatem spotecznym a zarza-
dzaniem kryzysowym pozwala lepiej zrozumie¢, jak spolecznosci moga skutecznie
stawia¢ czola wyzwaniom i wraca¢ do normalnosci po kryzysach.
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Warto réwniez odnotowac, ze kapitat spoteczny moze by¢ wzmacniany przez ce-
lowe polityki publiczne. Programy majace na celu budowanie zaufania i wspotpracy,
takie jak lokalne inicjatywy spoleczne czy programy edukacyjne dotyczace zarzadza-
nia kryzysowego, moga przyczynic si¢ do wzmocnienia odpornosci spotecznosci na
réznego rodzaju kryzysy. W literaturze wskazuje sig, Ze instytucje publiczne, ktére
inwestuja w budowanie relacji z lokalnymi grupami spotecznymi, nie tylko zwiek-
szajg poziom zaufania, ale takze tworzg sieci wsparcia, ktére moga by¢ kluczowe
w sytuacjach kryzysowych.

Kapital spoteczny nie jest statycznym zasobem, lecz dynamicznie rozwijajacym
sie elementem spolecznosci, ktéry moze ewoluowaé w odpowiedzi na zmieniajace
sie warunki. Rozwdj technologii i komunikacji cyfrowej otwiera nowe mozliwosci
dla budowania kapitatu spolecznego. Platformy spotecznosciowe, aplikacje do zarza-
dzania kryzysowego oraz inne narzedzia cyfrowe moga wzmacniac relacje spotecz-
ne i umozliwia¢ szybszg oraz bardziej efektywna mobilizacje zasobow w sytuacjach
kryzysowych. Przyklady takich dzialan mozna bylo obserwowac podczas globalnej
pandemii COVID-19, kiedy to narzedzia cyfrowe staty si¢ kluczowe w organizacji
wsparcia, komunikacji i koordynacji dziatan pomocowych.

Kapital spoteczny ma réwniez wazny wymiar miedzynarodowy. Podstawg wspot-
pracy miedzynarodowej w zarzadzaniu kryzysowym jest zaufanie i wzajemne wspar-
cie. Organizacje takie jak ONZ, Czerwony Krzyz czy Unia Europejska aktywnie
angazuja si¢ w budowanie kapitatu spotecznego poprzez réznorodne programy po-
mocowe i inicjatywy majace na celu wzmocnienie odpornosci spoleczenstwa na glo-
balne kryzysy. Migdzynarodowa solidarnosc¢ i wspdtpraca moga znaczaco zwiekszy¢
skuteczno$¢ dziatan pomocowych zaréwno w kontekscie natychmiastowej reakeji,
jak i dlugoterminowej odbudowy.

Podsumowujac, kapital spoleczny odgrywa zasadnicza role w zarzadzaniu kryzy-
sowym. Jego elementy, takie jak zaufanie, normy wzajemnosci i ggste sieci spoteczne,
przyczyniaja sie do skuteczniejszej mobilizacji zasobow, efektywniejszej wspotpra-
cy miedzy réznymi podmiotami oraz szybszej odbudowy po kryzysach. Analiza
literatury i przypadkow z réznych czesci swiata jasno wskazuje, ze inwestowanie
w kapital spoleczny powinno by¢ integralng czedcig strategii zarzadzania kryzyso-
wego. Zrozumienie i wykorzystanie potencjatu kapitatu spolecznego moze znaczaco
wzmocni¢ spoleczenstwa i zwigkszy¢ ich wytrzymalos¢ wobec przysztych wyzwan
i kryzysow, czyniac nas lepiej przygotowanymi na przyszlos¢ peing niepewnosci.
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2.2. Przyktady historyczne i wspotczesne

Jednym z kluczowych aspektow kapitatu spotecznego jest zdolnos¢ do mobilizacji
zasobow w sytuacjach nagtych. Jak pokazujg badania przeprowadzone na przykta-
dzie trzesienia ziemi w Kobe w 1995 roku', spolecznosci, ktére charakteryzowaly
sie wysokim poziomem kapitatu spotecznego, byly w stanie szybciej zorganizowa¢
pomoc i odbudowa¢ swoje otoczenie. Organizacje spoleczne, lokalne sieci wsparcia
i grupy sasiedzkie przyczynily si¢ do skuteczniejszego zarzadzania kryzysem po-
przez natychmiastowa reakcje na potrzeby poszkodowanych, co w znacznej mierze
przeciwdzialalo chaotycznym sytuacjom?.

Kolejnym elementem jest zaufanie jako fundament wspdtpracy. W literaturze do-
tyczacej zarzadzania kryzysowego brak zaufania migdzy obywatelami a instytucjami
jest wymieniany jako jeden z gtéwnych czynnikéw problematycznych w skutecz-
nej reakcji na kryzysy. Warto tutaj ponownie odwolac si¢ do teorii Putnama, ktéry
podkreslal, ze zaufanie spoleczne jest kluczowe dla funkcjonowania zaréwno spo-
teczenstw, jak i instytucji publicznych. Jego badania, zwlaszcza te przeprowadzone
na obszarach Wtoch, jasno wykazywaly, ze regiony z wyzszym poziomem zaufania
i kapitatu spotecznego charakteryzowaly si¢ lepszym funkcjonowaniem administra-
cji i skuteczniejszym zarzadzaniem w sytuacjach kryzysowych.

Nie mozna réwniez poming¢ literatury dotyczacej zarzadzania kryzysowego
w kontekscie huraganu Katrina w 2005 roku. Kleska, ktéra dotkneta Nowy Orlean,
ukazata, jak niski poziom kapitatu spolecznego i brak zaufania do instytucji rzado-
wych moga poglebi¢ skutki kryzysu. Ztozonos¢ probleméw logistycznych i brak ko-
ordynacji w dziataniach pomocowych byty w duzej mierze wynikiem braku zaufania
miedzy lokalnymi spoleczno$ciami a organami panstwowymi. To z kolei ostabilo
reakcje kryzysowa i zdolnos¢ do efektywnej odbudowy?. Kapital spoteczny wply-
wa réwniez na dlugoterminowa odpornoé¢ spotecznosci na kryzysy. Spotecznosci,
ktore inwestuja w budowanie silnych relacji i zaufania, sg lepiej przygotowane do
radzenia sobie z przysztymi kryzysami. Badania przeprowadzone przez Network for
Business Sustainability (NBS) wskazuja, ze biznesy, ktére byty zaangazowane w zycie

1 Trzgsienie ziemiw Kobe w1995 roku, a szerzej w prefekturze Hyogo, byto najbardziej niszczycielskie na Wsy-
pach Japonskich od czasu tragedii w regionie Kanto w 1923 roku. Do czasu kataklizmu w regionie Tohoku
w 2011 roku byla to najkosztowniejsza kleska zywiotowa w Japonii, a do czasu huraganu Katrina w Stanach
Zjednoczonych w 2005 roku byla to réwniez najkosztowniejsza katastrofa naturalna na $wiecie.

2 RJ. Samuels, 3.1I: Disaster and change in Japan, Cornell University Press, New York 2019, s. 61.

3 O.Krajden, Building social capital after Hurricane Katrina, School of Social Work, McGill University, Mont-
real 2010.
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lokalnej spotecznosci i mialy silne wigzi z lokalnymi grupami, byty bardziej odporne
na kryzysy ekonomiczne i szybciej wracaly do pelnej operacyjnosci po katastrofach.

W Polsce praktycznym przykladem skutecznego wykorzystania kapitatu spotecz-
nego w zarzadzaniu kryzysowym byty dzialania podczas powodzi tysiaclecia, ktéra
miala miejsce w 1997 roku. W wielu gminach lokalne spolecznosci, dzieki silnym
wieziom spolecznym, samodzielnie organizowaly pomoc, co znaczgco przyspieszato
proces ratunkowy i odbudowe. Wspétpraca lokalnych wtadz z mieszkancami, or-
ganizacjami pozarzadowymi oraz ochotniczg straza pozarng jest wymieniana jako
kluczowy motor skutecznych dzialan pomocowych prowadzacych do szybkiej rege-
neracji dotknietych terenéw.

Zwigzek miedzy kapitatem spolecznym a sytuacjami kryzysowymi opisuja takze
inni badacze. Na przykiad Ronnerstrand* dowodzit, ze kapital spoteczny miat pozy-
tywny wplyw na gotowos¢ jednostek do walki z pandemia grypy HIN1 z 2009 roku.
Podobnie Chuang i in. stwierdzili, Ze kapital spoteczny jest dodatnio skorelowany
z zamiarem ludzi, aby zaakceptowac szczepienia, czesciej my¢ rece i nosi¢ maseczke
podczas pandemii grypy na Tajwanie’. Z drugiej strony niski kapitat spoteczny moze
wyjasniac niska zgodnos¢ z interwencjami kontrolnymi i wysoka odmowe przyjecia
zachowan zapobiegawczych®.

Wedtug badan empirycznych przeprowadzonych w réznych krajach Europy
(w niezaleznych analizach dla Austrii, Niemiec, Wloch, Holandii, Szwecji, Szwaj-
carii i Wielkiej Brytanii) w okresie od marca do maja 2020 roku wyzszy kapital
spoteczny odpowiadal za zmniejszenie zachorowalnoéci na COVID-19 o 12-32%.
Ponadto we Wloszech obszary o wyzszym kapitale spotecznym charakteryzowaly
sie nizsza $miertelnoscig z powodu COVID-197. Wynika to przede wszystkim z tego,
ze wysoki kapital spoteczny zwieksza odpowiedzialnos¢ spoleczna: ludzie przestrze-
gaja kwarantanny, nosza srodki ochrony, zachowuja dystans spoleczny i stosuja sie
do zalecen rzadu, urzednikéw ds. zdrowia publicznego i lekarzy. W zwigzku z tym

4 B. Ronnerstrand, Social Capital and Immunization against the 2009 A (HIN1) pandemic in the American
States, ,Public Health” 2014, nr 128 (8), s. 709-715, doi: 10.1016/j.puhe.2014.05.015.

5 Y.C. Chuang, Y.L. Huang, K.C. Tseng, C.H. Yen, L.H. Yang, Social Capital and Health-Protective Behavior
Intentions in an Influenza Pandemic, ,PLOS One” 2015, nr 10 (4), doi: 10.1371/journal.pone.0122970.

6 Patrz takze: R.A. Blair, B.S. Morse, L.L. Tsai, Public Health and Public Trust: Survey Evidence from the Ebola
Virus Disease Epidemic in Liberia, ,,Social Science & Medicine” 2017, nr 172, s. 89-97, doi: 10.1016/j.socsci-
med.2016.11.016; P. Vinck, PN. Pham, K.K. Bindu, J. Bedford, E.J. Nilles, Institutional trust and misinforma-
tion in the response to the 2018-19 Ebola outbreak in North Kivu, DR Congo: a population-based survey, ,,The
Lancet Infectious Diseases” 2019, nr 19 (5), s. 529-536, doi: 10.1016/S1473-3099(19)30063-5.

7 AKX Bartscher, S. Seitz, S. Siegloch, M. Slotwinski, N. Wehrhoéfer, Social Capital and the Spread of Covid-19:
Insights from European Countries, ,,Journal of Health Economics” 2021, nr 80,102531, doi: 10.1016/.jheale-
€0.2021.102531.
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mieszkancy takich obszaréw moga ogélnie bardziej wspiera¢ innych (np. sprawdza¢
chorych sasiadow).

Na podstawie danych z USA zauwazono z kolei, ze jednostki wczesniej i w wigk-
szym stopniu ograniczaly swoja mobilno$¢ na obszarach (hrabstwach) o wysokim
poziomie kapitalu spolecznego niz na obszarach o niskim poziomie kapitatu spo-
tecznego®. Tym samym osoby zamieszkujace obszary o wysokim kapitale spotecz-
nym skuteczniej dzielily si¢ informacjami o postrzeganym zagrozeniu wirusem,
ufaly tym informacjom i ograniczaly swoja mobilnos¢, zapobiegajac dzigki temu
zakazeniom.

W obliczu tej samej pandemii COVID-19 spolecznosci i spoteczenstwa wykazaly
rozne reakcje. Widzac ten nieréwny wplyw koronawirusa na reakcje spoleczne, pre-
mier Wielkiej Brytanii Boris Johnson catkowicie obalil ostawione motto Margaret
Thatcher: ,,nie ma czego$ takiego jak spoleczenstwo” Otwarcie powiedzial: ,,Jedna
rzeczy, ktérag moim zdaniem kryzys zwigzany z koronawirusem juz udowodnil, jest
to, ze naprawdeg istnieje co$ takiego jak spoteczenstwo™.

Kapital spoteczny pomaga wyjasni¢ réznice w zachowaniach i postawach miesz-
kancéw na réznych obszarach w odpowiedzi na pandemie¢ COVID-19. Jednak
istotne jest rozréznienie miedzy zaangazowaniem spotecznym i indywidualnym
zaangazowaniem w instytucje, aby zrozumie¢, w jaki sposéb cechy kapitatu spo-
tecznego ksztaltujag wybory i podejmowane decyzje w zakresie dystansu spolecznego.
Przestrzeganie zasad dystansu spolecznego jest na wyzszym poziomie na obszarach,
ktore cechuje duze zaangazowanie spoleczne, a na nizszym poziomie na obszarach
o silniejszym indywidualnym zaangazowaniu w instytucje spoteczne. Jest to spo-
wodowane tym, ze w drugim przypadku jednostka bardziej angazuje si¢ w zycie
wspdlnoty, a to oznacza, ze jest szczegdlnie trudno zaangazowanym jednostkom
zaprzesta¢ lub ograniczy¢ dotychczasowe dzialania, a co si¢ z tym wigze - takze
zachowac¢ dystans spoteczny. Te dwie cechy kapitalu spolecznego dziataja w prze-
ciwnych kierunkach w ksztaltowaniu pozadanych postaw spotecznych (zachowania
dystansu spolecznego) w okresie pandemii.

Analiza rzeczywistych wydarzen, takich jak trzesienie ziemi w Kobe, powodz ty-
sigclecia w Polsce, huragan Katrina i tsunami na Oceanie Indyjskim, jednoznacznie
wskazuje na konieczno$¢ angazowania kapitatu spotecznego w procesy zarzadzania

8 E Borgonovi, E. Andrieu, Bowling Together by Bowling Alone: Social Capital and Covid-19, ,Social Science
& Medicine” 2020, nr 265, 113501, s. 73-96; P. Bourdieu, The Forms of Capital, [w:] ].G. Richardson (red.),
Handbook of Theory and Researchfor the Sociology of Education, Greenwood, New York 1986, s. 241-258.

9 H. McLachlan, Why ‘there’s no such thing as society’ should not be regarded with moral revulsion, ,The Conver-

sation” 2020, https://theconversation.com/why-theres-no-such-thing-as-society-should-not-be-regarded-
with-moral-revulsion-136008 (13.08.2023).
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kryzysowego. W ten sposob spolecznosci moga stawi¢ czota wyzwaniom i odbudo-
wac sie z wiekszg silg i odpornoscig.

Kapital spoteczny zapewnia wiele korzysci w scenariuszach kryzysowych, a przy-
toczone przyktady dowodza, ze spotecznosci o wysokim kapitale spotecznym reagu-
ja skuteczniej niz spotecznosci o niskim kapitale spolecznym.
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3. Analiza postaw spotecznych w kontekscie
pandemii COVID-19

3.1. Analiza danych zastanych (Desk Research)

Czy w przypadku Polski poziom kapitatu spotecznego byt kluczowym czynnikiem
dla skutecznego powstrzymania stanu zagrozenia zdrowia publicznego w czasie
trwania pandemii COVID-19?

Préba uzyskania odpowiedzi na to pytanie wymagala przeprowadzenia badan
ilosciowych i jakosciowych, obejmujacych nastepujace techniki/metody badawcze:

- analiza danych zastanych (Desk Research),

- badanie ankietowe (CATI - computer-assisted telephone interviewing).

Analiza danych zastanych jest metoda badawcza, ktéra polega na analizie dostep-
nych, réznych zrédet danych pochodzacych miedzy innymi z opracowan, raportéw
i zestawien. Analiza dostepnej dokumentacji pozwala nie tylko na wypracowanie
okreslonych wnioskow, ale takze weryfikacje informacji uzyskanych w toku badan
ilosciowych i jakosciowych (np. CATI). W niniejszych badaniach dokonana zostata
analiza:

- stanu organizacji pozarzadowych podczas epidemii COVID-19 na podstawie
dostepnych raportéw, m.in. Komunikatu CBOS ,,Aktywno$¢ w organizacjach
spolecznych” oraz ,,Rok w pandemii. Raport z badan organizacji pozarzagdowych
2020/20217%

- danych dotyczacych liczby zachorowan na COVID-19 na podstawie m.in. danych
i raportéw Ministerstwa Zdrowia i Gléwnego Inspektoratu Sanitarnego, a takze
Banku Danych Lokalnych,

- danych dotyczacych zgonéw w zwigzku z zachorowaniem na COVID-19 na pod-
stawie m.in. danych i raportéw Ministerstwa Zdrowia i Gléwnego Inspektoratu
Sanitarnego, Banku Danych Lokalnych,

- sytuacji gospodarczej w czasie trwania pandemii - jako konsekwencji analizo-
wanej sytuacji.
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CATT jest to metoda wywiadu telefonicznego wspomaganego komputerowo. Za-
daniem ankietera jest odczytywanie odpowiedzi respondentowi i ich notowanie za
pomoca opracowanego skryptu komputerowego.

W przedmiotowym badaniu metoda CATI zostala zastosowana wsérdd przedsta-
wicieli wytypowanych 4 wojewodztw. Wskaznikiem wyboru jest najwyzszy i naj-
nizszy w Polsce poziom zachorowalnosci na COVID-19 w latach 2020 i 2021. Tym
samym badanie zrealizowane zostalo w wojewddztwie pomorskim i lubuskim, gdzie
odnotowano najnizsze wskazniki zachorowan na 100 tys. mieszkancéw, oraz mazo-
wieckim i dolnoslaskim, gdzie wskazniki te sa najwyzsze. Badanie zrealizowano na
probie 400 organizacji pozarzadowych, ktdre zostaly przedstawione w tabelach 1-2
w nastepujacym podziale:

Tabela 1. Liczba n organizacji pozarzadowych w podziale na wojewédztwa

Wojewddztwo Liczba organizacji pozarzadowych (n)

DOLNOSLASKIE n-100
MAZOWIECKIE n-100
POMORSKIE n-100
LUBUSKIE n-100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Tabela 2. Liczba n organizacji pozarzadowych w podziale na obszar ich dziatalnosci

Obszar dziatalnosci organizacji pozarzagdowych Liczba organizacji pozarzadowych (n)
Kultura i sztuka min. n-50
Sport, turystyka, rekreacja min. n-50
Edukacja, wychowanie min. n-50
Ochrona zdrowia min. n-50
Pomoc spoteczna, ustugi socjalne min. n-50
Rozwdj lokalny okoto n-150

Zrédto: opracowanie wiasne.

W statystykach rzagdowych ostatnie dane dotyczace kapitatu spolecznego obejmu-
ja rok 2020, dlatego tez w przeprowadzonej analizie zdecydowano si¢ wykorzystaé
dostepne dane w zestawieniu z rokiem 2018. Z uwagi na to, ze o pierwszym przypad-
ku zachorowania na COVID-19 w Polsce poinformowano 4 marca 2020 roku, dane
zebrane z 2018 i dla poréwnania z roku 2020 juz s3 miarodajne w odzwierciedleniu
danej sytuacji w czasie trwania pandemii przez trzy kwartaty roku 2020.
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W Polsce w latach 2018-2020 wida¢ znaczny wzrost liczby aktywnych organizacji
non profit (tab. 3). W ciagu 2 lat w skali kraju nastapil wzrost o 7 tysiecy organizacji
oraz o 3,5 tysiaca aktywnych organizacji rocznie. Wojewddztwem, w ktérym nasta-
pit najwiekszy wzrost w badanych latach jest mazowieckie — tam rocznie przybylo
srednio okoto 900 aktywnych organizacji non profit. Wynik ten nie jest zaskakujacy,
ZwazZywszy na to, Ze najwyzszy wzrost nastapil w Warszawie, co przektada si¢ na
wynik calego wojewddztwa. W takich wojewddztwach, jak lubelskie, podkarpackie
i wielkopolskie, rowniez odnotowano wzrost na srednim poziomie - okoto 500 ak-
tywnych organizacji wigcej. W wojewddztwie lubuskim nie nastgpila zadna zmiana
w liczbie organizacji, a w dolno$laskim odnotowano spadek o 200 aktywnych organi-
zacji w ciggu 2 lat. Najwyzszy udzial procentowy w odniesieniu do liczby organizacji
w Polsce maja wojewddztwa mazowieckie oraz wielkopolskie. Najnizszy zas udzial
maj3 wojewodztwa opolskie i lubuskie. Zauwazalne jest, ze na terenie wojewodztw
znajdujacych si¢ na wschodniej $cianie Polski wystepuje znacznie mniej organizacji
pozarzadowych niz w innych wojewédztwach. Swiadczy¢ to moze o nizszym rozwi-
nieciu gospodarczym oraz o mniejszej potrzebie spolecznosci formalizowania orga-
nizacji spotecznych lub braku potrzeby funkcjonowania takich organizacji.

Wzrost liczby organizacji pozarzadowych z jednej strony jest obiecujacy, ponie-
waz wigze si¢ z niesieniem pomocy spoleczenstwu oraz dodatkowymi miejscami
pracy, lecz z drugiej strony §wiadczy¢ moze o wzroscie potrzeb w spoleczenstwie.

Tabela 3. Liczba organizacji non profit w latach 2018 i 2020

Ogoétem

aktywne organizacje udziat w procentach

Wyszczegdlnienie
2018 2020 2018 2020

[tys. szt.] [tys. szt.] [%] [%]
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Ogotem

aktywne organizacje udziat w procentach
2018 2020 2018 2020
[tys. szt.] [tys. szt.] [%] [%]

Wyszczegdlnienie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych w latach 2018 i 2020, https://bdl.
stat.gov.pl/ (20.09.2022).

Najbardziej powszechnymi formami organizacji non profit w Polsce s fundacje
oraz stowarzyszenia (tab. 4). Oprécz wymienionych mozna wyrézni¢ takze m.in.
ochotnicze straze pozarne i kota gospodyn wiejskich. W poréwnywanych latach
2018 1 2020 najwiecej podmiotéw dziatalo w zakresie ekonomii spotecznej - byly to
gltéwnie spoldzielnie socjalne, zaklady pracy chronionej, jednostki reintegracyjne
w wojewodztwie mazowieckim (15,2% i 15,9%) oraz dolnoslaskim (9,8% i 10,2%).
Najnizszy udzial dzialalno$ci w zakresie ekonomii spolecznej odnotowano w wo-
jewodztwie lubuskim (2,8% i 2,6%), opolskim (2,6%) oraz podlaskim (2,8% i 3,1%).
Najwyzszy wzrost podmiotéw ekonomii spofecznej nastapil w lubuskim i mazo-
wieckim - 0 0,7%. W pandemicznym roku 2020, w poréwnaniu z 2018, nastapit
spadek liczby podmiotéw ekonomii spolecznej. Najwieksza réznica w liczbie ww.
podmiotéw odnotowana zostala w wojewodztwie dolnoslaskim — o 0,7%, $laskim
oraz malopolskim - po 0,6 %. Spadek $wiadczy¢ moze o charakterze dziatalnosci
nastawionym na integracj¢ spolecznag, ktora zwlaszcza w pierwszym roku pandemii
zostala mocno utrudniona.

Najwiecej organizacji pozytku publicznego, bo powyzej 10%, odnotowano w 2020
roku w wojewodztwie mazowieckim (12,6%) i $laskim (12,3%). Najwigkszy ich wzrost
w poréwnywanych latach nastapil w wojewodztwie $laskim - o 1,3%, oraz matopol-
skim - o 1,2%. Ogodlna tendencja wérdd organizacji pozytku publicznego w roku
2020 w poréwnaniu z 2018 rokiem jest — tak jak w przypadku podmiotéw ekonomii
spolecznej — spadkowa. Najwigkszy spadek odnotowalo wojewodztwo lubelskie —
0 1,1%, ale rowniez mazowieckie i zachodniopomorskie — 0 0,9%.

Ochotniczych strazy pozarnych najwigcej w 2020 roku bylo w wojewodztwie ma-
zowieckim - 12,0%, wielkopolskim - 11,3% oraz lubelskim 10,3%, najmniej zas§ w wo-
jewddztwie lubelskim - 2,1% i zachodniopomorskim - 2,9%. Liczba ochotniczych
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strazy pozarnych w roku pandemicznym nie ulegla znacznym zmianom w poréw-
naniu z rokiem poprzednim w 5 wojewodztwach (lubuskim, opolskim, $laskim,
swietokrzyskim i zachodniopomorskim), a zmienila si¢ nieznacznie w dolnosla-
skim, kujawsko-pomorskim, tédzkim, matopolskim, podlaskim, pomorskim, war-
minsko-mazurskim i wielkopolskim. Kota gospodyn wiejskich zostaly powolane
ustawg z dnia 9 listopada 2018 roku. Najwigksza ich liczba wystepowala na terenie
wojewddztw: wielkopolskiego - 15,8%, mazowieckiego — 13,2% i lubelskiego 12,8%,
najmniejsza: w wojew6dztwach opolskim - 1,2% i lubuskim - 1,4%.

Stowarzyszenia s3 jedna z dwoch najpopularniejszych organizacji non profit.
Najwiecej ich w 2020 roku funkcjonowalo na terenie wojewddztwa mazowieckie-
go - 13,2% i wielkopolskiego — 10,0%, najmniej za$ w lubuskim - 3,0%, opolskim
i podlaskim - po 3,1%. W pierwszym roku pandemii w Polsce widoczny byl spadek
liczby stowarzyszen (dolnoslaskie, kujawsko-pomorskie, tédzkie, matopolskie, $la-
skie, $wietokrzyskie i warminsko-mazurskie). W wojewddztwach lubuskim i wiel-
kopolskim ich liczba utrzymywala si¢ na tym samym poziomie.

Wiekszos¢ organizacji w zakresie non profit dziata jako fundacje. Najwiecej funda-
cji w poréwnywanych latach dziala na terenie wojewddztwa mazowieckiego (27,5%
128,8%), a najmniejsza — w opolskim (1,3% i1,4%). Najwigkszy wzrost liczby fundacji
w roku pandemicznym nastgpit w Mazowieckiem - o 1,3%, a spadek w Matopol-
skiem - 0 1,0%. W roku 2020, podczas pandemii COVID-19, w 7 wojewddztwach
zanotowano spadek liczby fundacji w poréwnaniu z rokiem 2018, ta liczba pozostata
natomiast niezmienna w wojewddztwach: lubelskim, §laskim i §wigtokrzyskim.

Tabela 4. Organizacje wedtug formy prawnej i organizacyjnej
w latach 2018 i 2020 [%]

Wyszczegdlnienie

i podobne organizacje

spoteczne
i podobne organizacje

organizacje pozytku
spoteczne

podmioty ekonomii
publicznego

spotecznej
stowarzyszenia
typowe
stowarzyszenia
ochotnicze straze
fundagje

kota gospodyn
wiejskich

) o © o ) o ) o © o) o
— I — I — I — I — — N
o (=3 o o o (=3 o o o o o
~N ~N N ~N N N ~N ~N ~N ~ ~N
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Wyszczegdlnienie

i podobne organizacje

spoteczne
i podobne organizacje

organizacje pozytku
spoteczne

podmioty ekonomii
publicznego

spotecznej
stowarzyszenia
stowarzyszenia
ochotnicze straze
kota gospodyn

typowe
fundacje
wiejskich

2018
2020
2018
2020
2018
2020
2018
2020
2018
2018
2020
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych w latach 2018 i 2020, https://bdl.
stat.gov.pl/ (20.09.2022).

W analizie aktywnosci spolecznej nie nalezy poming¢ zaangazowania obywateli
w wolontariat i prace na rzecz spolecznosci lokalnej (wykres 1). Badanie poziomu
zaangazowania spolecznego przez CBOS odbywa sie co dwa lata, poczawszy od 2001
roku. W okresie pandemii zostal zbadany zatem rok 2021, a dane poprzedzajace
pandemie pochodza z 2019 roku. W badanych latach najwigcej oso6b zaangazowa-
nych w prace spoleczne bylo wlasnie tuz przed pandemia w 2019 roku, bo bylo to az
51% spoteczenstwa. Od 2007 roku byla to tendencja wzrostowa. Po roku pandemii
COVID-19 wynik ten zmalal do 45%. Powodem mogg by¢ m.in. wprowadzane ob-
ostrzenia zwigzane np. z organizacjg spotkan. Mozna byloby spodziewa¢ si¢ nawet
nizszego wyniku, lecz pandemia spowodowata mobilizacje spoleczng polegajaca
m.in. na pomocy w zakupach i dostarczaniu jedzenia osobom starszym i chorym,
ktore nie wychodzily z domu. Dzialania te mogly spowodowac wysoki poziom za-
angazowania w prace spoleczna pomimo trwajacej pandemii.
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2021 | 45%

2019 I 5 1%
2017 |, A8%
2015 I 44%

2011 [ 39%

2009 I 36%

2007 I 31%

2005 I 36%

2003 I 37%

2001 [ 33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Wykres 1. Zbiorczy wskaznik zaangazowania w prace spoteczng w latach 2001-2021

Zrédto: Aktywno$¢ w organizacjach obywatelskich, CBOS, nr 41/2022, Warszawa (20.09.2022).

Kolejnym wskaznikiem kapitalu spolecznego jest uczestnictwo w Centrach In-
tegracji Spotecznej. W badanym roku pandemicznym 2020 widoczny jest wyrazny
spadek w poréwnaniu z poprzednimi latami. W 2018 roku to 12 074 osoby, w 2019 -
11 103 osoby, a w 2020 - 10 370 os6b. Najwiecej uczestnikéw odnotowano w wo-
jewodztwie $laskim — 1509 oso6b i lubuskim 1002 osoby. Najwiekszy spadek liczby
uczestnikéw odnotowano w 2020 roku w wojewodztwie $wietokrzyskim — 0169 0s6b
mniej niz w roku poprzednim, za$ najwiekszy wzrost w wojewodztwie podlaskim —
0199 uczestnikow (tab. 5).

Tabela 5. Liczba uczestnikow Centréw Integracji Spotecznej w latach 2018-2020

Uczestnicy zajec (w ciagu roku) ogétem

Wyszczegolnienie
2018 2019 2020

553
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Uczestnicy zajec (w ciggu roku) ogétem

Wyszczegolnienie
2018 2019 2020

270 249 260

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych w latach 2018-2020, https://bdl.stat.
gov.pl/ (20.09.2022).

Uczestnikow warsztatow terapii zajeciowej (tab. 6) z roku na rok przybywa, nawet
pomimo pandemii. W ujeciu ogdlnopolskim pomiedzy rokiem 2019 a 2020 liczba
uczestnikow warsztatow wzrosta o 367 osob. Najwiecej 0sOb uczeszczalo na terapie
zajeciowg w 2020 roku w wojewodztwie wielkopolskim (3199), mazowieckim (2887)
imatopolskim (2726). Najmniej uczestnikéw byto w opolskim (426) i lubuskim (682).

Tabela 6. Liczba uczestnikéw warsztatéw terapii zajeciowej w latach 2018-2020

Uczestnicy zajec (w ciagu roku) ogétem
2018 2019 2020

1695 1734 1749
2126 2153 2170

Wyszczegdlnienie
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Uczestnicy zajec (w ciggu roku) ogétem

2018 2019 2020

e | s | e |

Wyszczegolnienie

3057 3102 3199

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych w latach 2018-2020, https://bdl.stat.
gov.pl/ (20.09.2022).

W Zaktadach Aktywnos$ci Zawodowej (ZAZ), podobnie jak wsréd uczestnikow
warsztatow terapii zajeciowej, tendencja uczestnictwa jest rowniez rosnaca, cho¢ wy-
hamowuje w pierwszym roku pandemii (tab. 7). Z roku 2018 na 2019 liczba uczestni-
kéw wzrosta 0 565. W 2020 roku réwniez zanotowano wzrost, ale byl on duzo nizszy
(198 0s6b). Najwigcej 0s6b zatrudnionych w ZAZ byto w wojewddztwie podkarpac-
kim (964) oraz w §laskim (912). Najmniej zas w lubuskim (58). Najwigkszy wzrost
liczby zatrudnionych w ZAZ nastapit w wojewddztwie opolskim w roku 2020 - o 86
0s0b wigcej niz w 2019. Najwiekszy spadek nastapil w wojewddztwie malopolskim —
0126 oséb.

Tabela 7. Liczba zatrudnionych w Zaktadach Aktywnosci Zawodowe;j
w latach 2018-2020

Zatrudnieni ogétem
2019

369 409

Wyszczegdlnienie

299 357

380 397

964 T

155 158

260 329
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Zatrudnieni ogétem

Wyszczegolnienie
2019

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych w latach 2018-2020, https://bdl.stat.
gov.pl/ (20.09.2022).

W badaniu przeprowadzonym przez Stowarzyszenie Klon/Jawor odno$nie do
wplywu pandemii na organizacje non profit zwrdci¢ nalezy uwage na to, jak pan-
demia wplyneta na sytuacje danych organizacji (tab. 8). Najwigkszemu pogorszeniu
ulegta sytuacja organizacji z zakresu sportu, turystyki, rekreacji i hobby - az w 76%
oraz w kulturze i sztuce — w 73%. Najmniejszy wplyw pandemii zaobserwowano
w dzialalno$ciach z zakresu ustug socjalnych i pomocy spotecznej — 58%, cho¢ wta-
$nie w tym zakresie rozprzestrzenianie si¢ koronawirusa stalo si¢ w 18% impulsem
do rozwoju. Najstabszy impuls do rozwoju zostat wskazany w zakresie sportu i tu-
rystyki - 2%. Mozna domniemywa¢, ze spowodowane to bylo wprowadzonymi ob-
ostrzeniami pod grozba kar finansowych.

Tabela 8. Ocena sytuacji organizacji a branza

Pandemia Pandemia istotnie Pandemia stata
pogorszyta sytuacje  nie zmienita sytuacji sie impulsem
[%] [%] do rozwoju [%]

Obszar dziatalnosci organizacji
pozarzadowych

| 0= |

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: B. Charycka, M. Gumkowska, Rok w pandemii. Raport
z badan organizacji pozarzgdowych 2020/2021, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2021, https://api.
ngo.pl/media/get/160530 (18.11.2022).

W pierwszych miesigcach pandemii 33% wszystkich dzialan organizacji zosta-
to zawieszonych, a wiekszo$¢ dziatan zawiesito 27% organizacji. Po roku trwania
pandemii 11% organizacji nadal mialo zawieszone wszystkie dzialania, a 30% cze-
$ciowo. Widoczna jest zmiana spowodowana najprawdopodobniej zmniejszeniem
obostrzen badz dostosowaniem si¢ do restrykcji pandemicznych. W 2020 roku 14%
organizacji prowadzilo wszystkie dziatania statutowe, a po roku wartos¢ ta wzrosta
do 23% (wykres 2).
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0%
zima 2020/2021 wiosna 2020
M inna odpowied?
m wszystkie badz niemal wszystkie dziatania s prowadzone
M cze$¢ dziatan jest zawieszona, ale wiekszo$¢ jest nadal prowadzona
B wiekszos¢ dziatan jest zawieszona

W wszystkie dziatania s zawieszone

Wykres 2. Ocena wplywu pandemii na organizacje

Zrédto: B. Charycka, M. Gumkowska, Rok w pandemii. Raport z badan organizacji pozarzqdowych
2020/2021, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2021, https://api.ngo.pl/media/get/160530 (18.11.2022).

Brakowato rgk do pracy, poniewaz
dziatacze/wolontariusze organizacji przestali sie - 14%
angazowac w dziatania ze wzgledu na pandemie

Brakowato srodkoéw finansowych niezbednych do

prowadzenia dziatan, poniewaz organizacja stracita zrodta _ 30%

finansowania lub sponsoréow

Odbiorcy organizacji s3 w grupach szczegdlnie

narazonych na konsekwencje pandemii (np. seniorzy, _ 44%

osoby chore itd.)

Dziatania organizacji sa powigzane z funkcjonowaniem

instytucji (np. szkota, przychodnia, biblioteka), ktére w _ 48%

trakcie pandemii ograniczyty lub wstrzymaty dziatania

Dziatania organizacji wymagaja kontaktu bezposredniego
z odbiorcami, ktéry w pandemii jest utrudniony lub _ 79%

niemozliwy

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Wykres 3. Powody zawieszenia dziatai organizacji

Zrédto: B. Charycka, M. Gumkowska, Rok w pandemii. Raport z badar organizacji pozarzqdowych
202072021, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2021, https://api.ngo.pl/media/get/160530 (18.11.2022).
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Najbardziej znaczagcym powodem (79%) zawieszenia dzialan organizacji (wy-
kres 3) byto zablokowanie mozliwo$ci bezposredniego kontaktu z odbiorcami. 48%
organizacji zawiesita dzialania, poniewaz byty one powigzane ze szkotami i instytu-
cjami, ktdre zostaly zamkniete podczas pandemii. Najmniej popularnym powodem
zawieszenia dziatan (14%) bylo to, ze dzialacze przestali angazowal sie w sprawy
organizacji w zwigzku z panujaca pandemig.

W dobie pandemii zauwazy¢ mozna obnizenie poziomu kapitatu spofecznego
badz mocne wyhamowanie wzrostu. W wielu opracowaniach i statystykach brakuje
danych za rok 2021, lecz trzy kwartaly trwania pandemii w 2020 roku wyraznie
wskazujg na t¢ tendencje. Z tego wzgledu w ramach kontaktéw miedzyludzkich - za-
wodowych, jak i prywatnych - nalezatoby stworzy¢ mozliwosci i narzedzia do pracy
hybrydowej badz komputeryzacji jak najwiekszej liczby zawodow, by w przysztosci
zapobiec tak naglym spadkom wséréd prezentowanych czynnikéw.

Dobrg prognoza na przyszlos¢ jest rosngca liczba organizacji non profit, ktére
dzialajg na korzys¢ spoteczenstwa, pomagajac nieodptatnie chociazby w trudnym -
dla chorych, niepelnosprawnych badz starszych - czasie pandemii.

Zakazenia - zgony w zwigzku z pandemig COVID-19

Wedtug danych GUS od poczatku pandemii (od 4 marca 2020 roku) zakazeniu uleglty
6 180 224 osoby, a 116 582 zostaly dotkniete przez zakazenia ponowne. Srednio mie-
siecznie w calej Polsce zachorowalo 206 007 0s6b, czyli 6866 osob dziennie. Wzrost
ten byl coraz szybszy - na poczatku pandemii byto po kilkaset zachorowan dziennie,
wraz z rozwojem wirusa wartosci te byly przedstawiane w tysiacach dziennie.

W Polsce w 2020 roku zmarto 477 355 oséb. Najwiecej w wojewddztwach mazo-
wieckim - 67 514 oraz w $laskim — 60 054 0s6b. Najmniej osob zmarlo w wojewddz-
twach lubuskim - 12 625 oraz w opolskim - 12 716 0sdb (tab. 9).

Tabela 9. Liczba zgonéw w Polsce w roku 2020

Wyszczegdlnienie
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Wyszczegolnienie Ogodtem

67514

24145

25663
17 309
40013

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych w roku 2020, https://bdl.stat.gov.pl/
(22.09.2022).

Wisrod prezentowanych dziennych statystyk dotyczacych zachorowan na CO-
VID-19 warto zwrdci¢ uwage na liczbe zgonéw, ktorych gtéwna przyczyna byt ko-
ronawirus (tab. 10). W calej Polsce z powodu zakazenia SARS-CoV-2 w 2020 roku
zmarlo 41 451 0s6b. Smiertelnoé¢ z powodu COVID-19 w poréwnaniu proporcjo-
nalnym z warto$cig ogélnokrajowa zgonéw wynosi 8,68%.

Tabela 10. Liczba zgonéw z powodu COVID-19 w latach 2020-2021

COVID-19
Wyszczegdlnienie
2020 2021*

o |

e |
e | |
w |
I
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COVID-19
Wyszczegdlnienie

2020 2021*

*,-"— brak danych
Zrédto: Bank Danych Lokalnych w latach 2020-2021, https://bdl.stat.gov.pl/ (20.09.2022).

W wojewodztwie $§lagskim z powodu zakazenia zmarfo najwiecej osob. Najwieksza
liczbe zgonéw odnotowano w powiecie katowickim (371) oraz w powiecie czesto-
chowskim (313). Najmniejsza liczba zgonéw z powodu koronawirusa byla odnoto-
wana w powiecie bierunsko-ledzinskim (49) oraz zorskim (59). Dokladne dane na
temat liczby zgonéw w wojewodztwie $laskim sg zaprezentowane w tabeli 11.

Tabela 11. Liczba zgonéw na COVID-19 w wojewoddztwie z najwieksza $miertelnoscia
z podziatem na powiaty w latach 2020-2021

COVID-19
2020 2021*

Wyszczegolnienie
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COVID-19
Wyszczegolnienie

142

I

*,-"— brak danych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych w latach 2020-2021, https://bdl.stat.
gov.pl/ (20.09.2022).

W wojewodztwie lubuskim odnotowano najmniejszg liczbe zgonéw z powodu
COVID-19 (tab. 12). W powiecie-miescie Zielona Géra odnotowano ich najwiecej —
160, a najmniej w powiecie wschowskim - 28. W najwigkszych miastach powiato-
wych wojewddztw z najwieksza i najmniejszg liczba zgonow, tj. miedzy Katowicami
a Zielong Gora, réznica w liczbie zgonéw wynosi 211. Uzyskana warto$¢ to prawie
potowa liczby zakazen powiatu katowickiego. Rdznica pomiedzy powiatami z naj-
nizsza liczba zgonéw w wojewoddztwach o najwyzej i najnizszej $miertelnosci z po-
wodu COVID-19 wyniosta 21 zgonéw.
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Tabela 12. Liczba zgonéw na COVID-19 w wojewédztwie z najmniejsza Smiertelnoscia
z podziatem na powiaty w latach 2020-2021

COoVID-19

Wyszczegolnienie

*,~"—brak danych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych w latach 2020-2021, https://bdl.stat.
gov.pl/ (20.09.2022).

W 2020 roku w Centrum Badania Opinii Spotecznej przeprowadzono badanie
odnosénie do wydarzen, ktore byly, zdaniem respondentéw, najwazniejsze dla Polski
(tab. 13). 37,6% ankietowanych wskazalo pandemie i epidemie COVID-19 oraz lock-
down, walke z chorobg, a takze zwigzane z tym szczepienia. Wydarzenie to byto na
tyle wazne, ze dopiero na drugim miejscu wskazano wybory prezydenckie (18,4%
badanych), pomimo medialnego naglosnienia wyboréw korespondencyjnych, ktére
zostaly przygotowane, ale nie doszly do skutku. Jako trzeci wskazany zostal strajk
kobiet jako reakcja na ustawe antyaborcyjng - 7,5%.

Tabela 13. Najwazniejsze wydarzenia w 2020 roku w Polsce [%]

Ktore z wydarzen minionego 2020 roku mozna, Pana/Pani zdaniem, uznac za najwazniejsze dla Polski?

pandemia; epidemia; COVID-19; koronawirus; lockdown; zaraza; walka z chorobg; szczepionki; 37,6
dostep do szczepionek itp.

wybory prezydenckie; wybory do parlamentu 184
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Ktdre z wydarzen minionego 2020 roku mozna, Pana/Pani zdaniem, uznac za najwazniejsze dla Polski?

strajki (strajk) kobiet, mtodziezy; tamanie praw kobiet; aborcja; ,wyrok” Trybunatu Konstytucyjnego 7,5
w sprawie abordji eugenicznej; protesty; patowanie kobiet; takze: pojawienie sie nowych ruchéw;
przebudzenie mtodziezy

wszystko, co dotyczy uchwalenie budzetu UE na kolejne lata, a takze pieniedzy na walke ze 2
skutkami pandemii; sprzeciw wobec Unii; udane negocjacje; pienigdze z UE; niezawetowanie
budzetu

wszystko, co dotyczy stosunkéw z USA 2

zamrozenie gospodarki; ktopoty gospodarcze; spadek koniunktury; bankructwa przedsiebiorcéw; 1,8
utrata pracy przez Polakéw; wzrost zadtuzenia Polski; strajk przedsiebiorcow; strajk rolnikéw;
zniszczenie gospodarki

polityka gospodarcza 1,7
polityka spoteczna 13
Inne 3,7

Zrédto: Aktywnos¢ w organizacjach obywatelskich, CBOS, nr 41/2022, Warszawa (20.09.2022).

Podobne badanie zostalo przeprowadzone w 2021 roku, czyli po roku trwania
pandemii (tab. 14). Zauwazalne jest pewne ,oswojenie” tematu pandemii COVID-19,
walka z pandemig i zwigzana z nig umieralno$¢ zostaly wskazane na pierwszym
miejscu wydarzen, ktére mozna uznac za najwazniejsze dla Polski, lecz osiagnie-
ty wynik byt potowg zesztorocznego - 16,6%. Na drugim miejscu zostal wskazany
kryzys na granicy z Bialorusia oraz naptyw uchodzcow - 12,5%, na trzecim miejscu,
z wynikiem 5,3%, wskazano temat dotyczacy Polskiego Ladu i zmian podatkowych.

Tabela 14. Najwazniejsze wydarzenia w 2021 roku w Polsce [%]

Ktore z wydarzen minionego roku 2021 mozna, Pana/Pani zdaniem, uznac za najwazniejsze dla Polski?

COVID; walka z epidemiq — pozytywnie lub neutralnie; szczepionki; mozliwos¢ zaszczepienia 154
sie ,
walka z epidemiq — negatywnie; segregacja sanitarna, ograniczenie wolnosci; wypowiedzi 08 16,6
paranoidalne !
wysoka Smiertelnos¢ Polakdw; zte zarzqdzanie w czasie pandemii 04
kryzys na granicy z Biatorusiqg; naptyw uchodzcéw; atak na granice; obrona granicy 12,5
Polski tad - pozytywnie lub neutralnie - oraz inne rozwiqgzania socjalne lub sukcesy 42
gospodarcze rzqdu ! 53
Polski tad - negatywnie 1,1
spory z UE i Komisjq Europejskq — negatywnie; wstrzymanie pieniedzy unijnych; wyroki TSUE;

P X . . p 4,9
brak likwidacji 1zby Dyscyplinarnej; konflikt o Turéw 55
spory z UE i Komisjq Europejskq — pozytywnie; zeby Unia nie wtrqcata sie do Polski tak 03 ’
nachalnie !
protesty i strajki: przeciw niszczeniu sqdownictwa, przeciw famaniu praw cztowieka strajk 49
kobiet; protesty zwiqzane z zakazem abordji !
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Ktore z wydarzen minionego roku 2021 mozna, Pana/Pani zdaniem, uznac za najwazniejsze dla Polski?

kryzys gospodarczy; inflacja, drozyzna, wzrost cen; drastyczne podwyzki cen energii i gazu;

kompromitacja PiS w gospodarce 39

weto prezydenta Dudy wobec Lex TVN; Lex TVN 28

to, co sie dzieje w Trybunale Konstytucyjnym; wyroki Trybunatu Konstytucyjnego Julii
Przytebskiej: sprawa aborcji, zerwanie kompromisu aborcyjnego, orzeczenie o wyzszosci 1,6
prawa krajowego nad prawem UE

wydarzenia sportowe: mistrzostwa w siatkéwce, sukcesy Roberta Lewandowskiego, sportowe
sukcesy Polakéw

brak praworzqdnosci; brak fadu w sqdownictwie 11

Zrodto: Wydarzenie roku 2021w Polsce i na Swiecie, CBOS, nr 16/2022, Warszawa (20.09.2022).

Pandemia COVID-19 miala bardzo duzy wplyw na spoleczenstwo w Polsce, lecz
w zwigzku z dlugim jej trwaniem mozna zauwazy¢, ze spoleczenstwo przywyklo
do obostrzen, tematu pandemii oraz nauczylo si¢ funkcjonowaé w trudnym czasie.
Liczba zgonow z tego powodu byta proporcjonalna do liczby zaludnienia danego
wojewodztwa i powiatu oraz zwigzana byla z liczba placdwek medycznych i miejsc
w tych placéwkach na danym terenie.

Pomimo tego, ze pierwszy przypadek zachorowania na COVID-19 mial miejsce
4 marca 2020 roku, to dane archiwalne zebrane na stronie www.gov.pl w zakresie
zachorowalnos$ci na COVID-19 magazynowane byly dopiero od 24 listopada 2020
roku do 20 maja 2022 roku. Z tego wzgledu prezentowane ponizej informacje doty-
czg pierwszych raportowanych trzydziestu dni, czyli przelomu listopada i grudnia
2020, oraz ostatnich trzydziestu dni - przelomu kwietnia i maja 2022 roku.

Zebrane i opracowane dane dotycza wojewddztw dolnoslaskiego i mazowieckie-
go (wojewddztwa z najwieksza liczba zachorowan) oraz lubuskiego i pomorskiego
(wojewddztwa z najmniejszg liczbg zachorowan) (tab. 15).

Tabela 15. Liczba zachorowan na COVID-19 w Polsce

Okres objety badaniami Dolnoslaskie Mazowieckie Lubuskie Pomorskie
XI-X112020 21414 39896 10 009 25831
V-V 2022 1276 3211 282 889

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (20.09.2022).
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Brakowato rak do pracy, poniewaz
dziatacze/wolontariusze organizacji przestali sie
angazowac w dziatania ze wzgledu na pandemie

14%

Brakowato srodkéw finansowych niezbednych do
prowadzenia dziatan, poniewaz organizacja stracita Zzrodta
finansowania lub sponsoréw

30%

Odbiorcy organizacji s w grupach szczegdlnie
narazonych na konsekwencje pandemii (np. seniorzy,
osoby chore itd.)

44%

Dziafania organizacji s3 powigzane z funkcjonowaniem
instytucji (np. szkota, przychodnia, biblioteka), ktéore w
trakcie pandemii ograniczyty lub wstrzymaty dziatania

48%

Dziatania organizacji wymagajg kontaktu bezposredniego
z odbiorcami, ktéry w pandemii jest utrudniony lub
niemozliwy

79%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Wykres 4. Liczba zachorowan na COVID-19 wedtug wojewddztw z najwieksza
i najmniejsza liczbg przypadkow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (20.09.2022).

Najwigkszg liczbe zachorowan w Polsce w pierwszych badanych 30 dniach od-
notowano w wojewodztwie mazowieckim — prawie 40 tys. przypadkow, nastepnie
w wojewddztwie pomorskim — prawie 26 tys. przypadkoéw, dolnoslaskim — 21 414 za-
chorowan, i lubuskim - 10 009. Znaczna réznica pomiedzy wojewodztwem mazo-
wieckim a lubuskim (co prezentuje takze wykres 4) moze wynika¢ migdzy innymi
z liczby ludnosci w danym wojewodztwie. Warszawa liczy okolo 5,385 mln miesz-
kancow, a wojewddztwo lubuskie 1,017 mln. Proporcjonalnosé liczby zachorowan do
liczby ludnodci jest zauwazalna takze w wojewddztwach dolnoslaskim - 2,903 min
mieszkancow i pomorskim - 2,324 mln. Dzienna liczba zachorowan w wojewodz-
twie mazowieckim to $rednio 1329 os6b w listopadzie 2020 oraz 107 os6b w maju
2022 roku, co daje spadek o okoto 92%. W wojewddztwie pomorskim to w listo-
padzie 2020 861 osob dziennie, a w maju 2022 29 os6b dziennie - spadek o 97%.
W wojewodztwie dolnoslaskim réznica w liczbie zachorowan od poczatku do za-
konczenia pandemii wynosi 94%, a w lubuskim - tak jak w pomorskim, czyli 97%.
Z powyzszego wynika, Ze najwigkszy spadek na koniec pandemii mial miejsce w wo-
jewodztwach pomorskim i lubuskim, natomiast najmniejszy w wojewddztwie ma-
zowieckim (tab. 16 i wykres 5).
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Tabela 16. Srednia liczba zachorowan na COVID-19 w wojewédztwach z najwieksza
i najmniejsza liczba zachorowan

Mazowieckie Lubuskie Pomorskie

Okres objety badaniami Dolnoslaskie

Zrédto: opracowanie wiasnie na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).

Brakowato rak do pracy, poniewaz
dziatacze/wolontariusze organizacji przestali sie
angazowac w dziatania ze wzgledu na pandemie

14%

Brakowato srodkoéw finansowych niezbednych do
prowadzenia dziatan, poniewaz organizacja stracita zrodta
finansowania lub sponsoréow

30%

Odbiorcy organizacji s w grupach szczegélnie
narazonych na konsekwencje pandemii (np. seniorzy,
osoby chore itd.)

44%

Dziatania organizacji sa powigzane z funkcjonowaniem
instytucji (np. szkota, przychodnia, biblioteka), ktére w
trakcie pandemii ograniczyty lub wstrzymaty dziatania

48%

Dziatania organizacji wymagaja kontaktu bezposredniego
z odbiorcami, ktéry w pandemii jest utrudniony lub
niemozliwy

79%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Wykres 5. Srednia dzienna liczba zachorowan na COVID-19 w wojewédztwach
z najwieksza i najmniejsza liczba zachorowan

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).

W wojewodztwach o podobnej liczbie mieszkancéw, dolnoslaskim i pomorskim,
liczba zachorowan na COVID-19 (w tym zachorowan ponownych) jest podobna,
niewiele wyzsza w listopadzie 2020 roku w wojewodztwie pomorskim (z mniejsza
liczbg mieszkancow o 579 tys.) o 4417 przypadkoéw, zas na koniec pandemii nizsza
0 387 przypadkéw w miesiecznym podsumowaniu.

W wojewddztwie dolnoslaskim powiatem, ktéry odnotowal najwieksza liczbe
zachorowan na poczatku pandemii, jest miasto Wroctaw i powiat wroctawski. Naj-
mniejsza liczba zachorowan odnotowana zostata w powiecie milickim (tab. 17).
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Tabela 17. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewéddztwie dolnoslaskim
w listopadzie-grudniu 2020

BOLEStAWIECKI 1050
DZIERZONIOWSKI 452
GLOGOWSKI 649
GOROWSKI 271
JAWORSKI 424
JELENIOGORSKI 414
KAMIENNOGORSKI 264
KtODZKI 754
LEGNICKI 410
LUBANSKI 447
LUBINSKI 839
LWOWECKI 309
MILICKI 238
OLESNICKI 831
OLAWSKI 593
POLKOWICKI 351
STRZELINSKI 327
SREDZKI 438
SWIDNICKI 1048
TRZEBNICKI 613
WALBRZYSKI 482
WOLOWSKI 344
WROCELAWSKI 1228
ZABKOWICKI 325
ZGORZELECKI 678
ZtOTORYJSKI 305
JELENIA GORA 676
LEGNICA 677
WROCLAW 5137
WALBRZYCH 840

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).
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Wykres 6. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewddztwie dolnoslagskim
w listopadzie-grudniu 2020

Zrédto: opracowanie wiasne.

W ostatnich miesigcach pandemii najwiecej zachorowan odnotowano w powie-
cie wroctawskim oraz w miescie Wroctawiu, natomiast najmniej w powiecie gérow-
skim i milickim (tab. 18, wykres 7).

Tabela 18. Liczba zachorowan wg powiatéow w wojewddztwie dolnoslaskim
w kwietniu-maju 2022

BOLEStAWIECKI 43
DZIERZONIOWSKI 23
GtOGOWSKI 20
GOROWSKI 3
JAWORSKI 10
JELENIOGORSKI 20
KAMIENNOGORSKI 8
KEODZKI 69
LEGNICKI 19
LUBANSKI 23
LUBINSKI 41
LWOWECKI 24
MILICKI 3
OLESNICKI 27
OLAWSKI 27
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POLKOWICKI 25
STRZELINSKI 26
SREDZKI 19
SWIDNICKI 29
TRZEBNICKI 22
WALBRZYSKI 26
WOLOWSKI 8
WROCEAWSKI 113
ZABKOWICKI 9
ZGORZELECKI 5
ZtOTORYJSKI 15
JELENIA GORA 25
LEGNICA 34
WROCEAW 516
WALBRZYCH 44

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).

Wroclaw 516
wroclawski - e —— 113
klodzki  e——— 9
Walbrzych o 44
boleslawiecki —m— 43
lubinski — m— 4]
Llegnica mmmm 34
Swidnicki wemm 29
ofawski mmm 27
olesnicki wmm 27
walbrzyski mmm 26
strzelinski  mmm 26
Jelenia Géra mmm 25
polkowicki mmm 25
lwowecki mmm 24
lubariski msm 23
dzierzoniowski mmm 23
trzebnicki wmm 23
jeleniogorski mm 20
glogowski mm 20
sredzki = 19
legnicki mm 19
zlotoryjski == 15
jaworski m 10
zabkowicki m 9
wolowski m 8
kamiennogadrski m 8
zgorzelecki 1 5
milicki 1 3
gorowski 1 3
1] 100 200 300 400 500 600

Wykres 7. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewédztwie dolnoslaskim
w kwietniu-maju 2022

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).
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W wojewddztwie lubuskim powiatem, w ktérym odnotowano najmniejszg licz-
be zakazen na poczatku pandemii, byl powiat wschowski. Najwigcej zakazen bylo
w Zielonej Gorze oraz powiecie zarskim (wykres 8, tab. 19).

Zielona Gora | 1445
Gorzéw Wielkopolski - I 1436
farski - I 50
gorzowski NG 743
kroénienski NG 713
zielonogorski [ NNNENEGEGEGGGGG 701
slubicki - I 74
swiebodzinski | INNEGGGGNGNG 42
zaganski I 632
miedzyrzecki NG 32
nowosolski |GGG 534
sulecinski [ NG 11
strzelecko-drezdenecki I 386
wschowski NI 193

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Wykres 8. Liczba zachorowan wg powiatéow w wojewdédztwie lubuskim
w listopadzie-grudniu 2020

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).

Tabela 19. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewdédztwie lubuskim
w listopadzie-grudniu 2020

GORZOWSKI 748
KROSNIENSKI 713
MIEDZYRZECKI 632
NOWOSOLSKI 534
SLUBICKI 674
STRZELECKO-DREZDENECKI 386
SULECINSKI 514
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SWIEBODZINSKI 642
ZIELONOGORSKI 701

ZAGANSKI 632
ZARSKI 759
WSCHOWSKI 193

GORZOW WIELKOPOLSKI 1436
ZIELONA GORA 1445

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).

W ostatniej fazie pandemii w wojewddztwie lubuskim najwieksza, jak i najmniej-
szg liczbe zachorowan zanotowano w tych samych powiatach co na samym poczatku,
czyli najwiecej w Zielonej Gorze, a najmniej w powiecie wschowskim. Natomiast
powiat z najwieksza liczbg zachorowan to strzelecko-drezdenecki (tab. 20, wykres 9).

Tabela 20. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewédztwie lubuskim
w kwietniu-maju 2022

GORZOWSKI 9
KROSNIENSKI 11
MIEDZYRZECKI 13
NOWOSOLSKI 19
StUBICKI 12
STRZELECKO-DREZDENECKI 35
SULECINSKI 3
SWIEBODZINSKI 21
ZIELONOGORSKI 26
ZAGANSKI 15
ZARSKI 26
WSCHOWSKI 2
GORZOW WIELKOPOLSKI 35
ZIELONA GORA 55

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).

45



ANALIZA POSTAW SPOLECZNYCH W KONTEKSCIE PANDEMII COVID-19

Zielona Gora | .. 55
Gorzéw Wielkopolski - [ INNNINININININIG 5
strzelecko-drezdenecki  [NNNNENEGEGE =5
zarski N 26
zielonogérski NG (6
swiebodzinski [ NNEGNGNGNGGNGNN 1
nowosolski [ NNNININIGNGNGEEEEEEE 1°
saganski  [NNNNEGEGEEEN 1-
miedzyrzecki NG 13
slubicki  [INEG 12
krosnienski [ NN 11
gorzowski [NNGE ©
sulecinski [N 3
wschowski [l 2

0 10 20 30 40 50 60

Wykres 9. Liczba zachorowan wg powiatéow w wojewdédztwie lubuskim
w kwietniu-maju 2022

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).

W wojewddztwie mazowieckim powiatem, w ktérym odnotowano najmniejsza
liczbe zakazen na poczatku pandemii byt powiat szydltowiecki. Najwiecej zakazen
byto w Warszawie oraz powiecie piaseczynskim (tab. 21, wykres 10).

Tabela 21. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewédztwie mazowieckim
w listopadzie-grudniu 2020

BIALOBRZESKI 136
CIECHANOWSKI 562
GARWOLINSKI 327
GOSTYNINSKI 292
GRODZISKI 1137
GROJECKI 665
KOZIENICKI 439
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LEGIONOWSKI 902
LIPSKI 165
£OSICKI 146
MAKOWSKI 207
MINSKI 1149
MEAWSKI 379
NOWODWORSKI 463
OSTROLECKI 270
OSTROWSKI 405
OTWOCKI 1198
PIASECZYNSKI 2042
PLOCKI 962
PLONSKI 584
PRUSZKOWSKI 1616
PRZASNYSKI 395
PRZYSUSKI 177
PULTUSKI 284
RADOMSKI 776
SIEDLECKI 325
SIERPECKI 314
SOCHACZEWSKI 550
SOKOLOWSKI 185
SZYDLOWIECKI 110
WARSZAWSKI ZACHODNI 1213
WEGROWSKI 353
WOLOMINSKI 1894
WYSZKOWSKI 311
ZWOLENSKI 218
ZUROMINSKI 166
ZYRARDOWSKI 699
OSTROLEKA 227
PLOCK 1195
RADOM 1307
SIEDLCE 444
WARSZAWA 14707

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).
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Wykres 10. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewdédztwie mazowieckim

w listopadzie-grudniu 2020

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).

W ostatnich miesigcach pandemii najwigcej zachorowan w wojewddztwie mazo-
wieckim odnotowano w Warszawie, a najmniejsza ich liczba dotyczyla tym razem
powiatu bialobrzeskiego, a nie jak w listopadzie 2020 roku - szydlowieckiego (tab. 22,

wykres 11).
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Tabela 22. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewoédztwie mazowieckim
w kwietniu-maju 2022

BIALOBRZESKI 2
CIECHANOWSKI 38
GARWOLINSKI 27
GOSTYNINSKI 16
GRODZISKI 71
GROJECKI 16
KOZIENICKI 16
LEGIONOWSKI 89
LIPSKI 5
+OSICKI 17
MAKOWSKI 14
MINSKI 76
MEAWSKI 12
NOWODWORSKI 33
OSTROLECKI 7
OSTROWSKI 14
OTWOCKI 73
PIASECZYNSKI 126
PLOCKI 41
PLONSKI 40
PRUSZKOWSKI 132
PRZASNYSKI 7
PRZYSUSKI 21
PULTUSKI 12
RADOMSKI 22
SIEDLECKI 25
SIERPECKI 35
SOCHACZEWSKI 23
SOKOLOWSKI 25
SZYDLOWIECKI 12
WARSZAWSKI ZACHODNI 99
WEGROWSKI 19
WOLOMINSKI 113
WYSZKOWSKI 23
ZWOLENSKI 4
ZUROMINSKI 14
ZYRARDOWSKI 33
OSTROLEKA 13
PLOCK 68
RADOM 48
SIEDLCE 49
WARSZAWA 1618

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).
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Wykres 11. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewdédztwie mazowieckim
w kwietniu-maju 2022

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (23.09.2022).

W wojewddztwie pomorskim powiatami, ktére odnotowaly najwieksza liczbe
zachorowan na poczatku pandemii sa miasta Gdansk i Gdynia oraz powiat wejhe-
rowski. Najmniejsza liczba zachorowan odnotowana zostata w Sopocie i powiecie
nowodworskim (wykres 12, tab. 23).
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Gdansk I 5592
Gdynia I 3033
wejherowski NG 2093
tezewski NG 1199
gdanski G 1487
Slupsk I 1447
slupski I 1352
malborski I 1116
kartuski NG 1005
starogardzki N 509
pucki I 902
chojnicki NG 765
czluchowski NN 760
kwidzynski NN 739
koscierski I 563
bytowski I 557
sztumski [N 523
leborski I 468
nowodworski I 427
Sopot M 294
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Wykres 12. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewdédztwie pomorskim
w listopadzie-grudniu 2020

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (23.09.2022).

Tabela 23. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewoédztwie pomorskim
w listopadzie-grudniu 2020

BYTOWSKI 557
CHOJNICKI 765
CZEUCHOWSKI 760
GDANSKI 1487
KARTUSKI 1005
KOSCIERSKI 563
KWIDZYNSKI 739
LEBORSKI 468
MALBORSKI 1116
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NOWODWORSKI 427
PUCKI 902
StUPSKI 1352
STAROGARDZKI 909
TCZEWSKI 1499
WEJHEROWSKI 2093
SZTUMSKI 523
GDANSK 5892
GDYNIA 3033
StUPSK 1447
SOPOT 294

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (22.09.2022).

W ostatnim okresie pandemii COVID-19 w wojewddztwie pomorskim najwiek-
szg liczbe zachorowan zarejestrowano w Gdansku, Gdyni i powiecie gdanskim - po-
dobnie jak na poczatku pandemii, natomiast najmniejsza liczbe przypadkéw CO-
VID-19 odnotowano w powiecie koscierskim (tab. 24, wykres 13).

Tabela 24. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewddztwie pomorskim
w kwietniu-maju 2022

BYTOWSKI 11
CHOJNICKI 18
CZtUCHOWSKI 11
GDANSKI 59
KARTUSKI 18
KOSCIERSKI 10
KWIDZYNSKI 11
LEBORSKI 15
MALBORSKI 31
NOWODWORSKI 11
PUCKI 28
StUPSKI 14
STAROGARDZKI 22
TCZEWSKI 47
WEJHEROWSKI 42
SZTUMSKI 16
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GDANSK 289
GDYNIA 186
SEUPSK 17
SOPOT 33

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (23.09.2022).

Gdanisk I 239
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gdanski G 59
tczewski GG 17
vejherowski NI 12
Sopot NN 33
malborski I 31
pucki I )8
starogardzki I 22
kartuski NN 18
chojnicki mEE 18
Stlupsk M. 17
sztumski W 16
leborski HEE 15
stupski Ml 14
nowodworski Il 11
kwidzynski Bl 11
czluchowski W 11
bytowski HE 11
koscierski Wl 10
0 50 100 150 200 250 300 350

Wykres 13. Liczba zachorowan wg powiatéw w wojewoédztwie pomorskim
w kwietniu-maju 2022

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (23.09.2022).

Z wykresu 14, na ktérym przedstawiono zapadalno$¢ na COVID-19 na 100 tys.
ludnosci w Polsce, wynika, ze wojewddztwa o najwiekszej zapadalnosci na CO-
VID-19 to wojewddztwo mazowieckie i wojewddztwo dolnoslaskie. Do wojewodztw
o najmniejszej zapadalnosci na COVID-19 zalicza si¢ natomiast wojewddztwo lubu-

skie i wojewodztwo pomorskie.
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Wykres 14. Zapadalno$¢ na COVID-19 na 100 tys. ludnosci w Polsce

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych archiwalnych www.gov.pl (23.09.2022).

Sytuacja ekonomiczna w czasie pandemii

Wisrod aktualnych danych brakuje opracowan dotyczacych produktu krajowego
brutto za rok 2021, w ktérym byta kulminacja pandemii COVID-19. Nalezy zazna-
czy¢, ze dane za 2020 rok nie s3 miarodajne dla tego szczegolnego okresu, chociaz-
by z tego wzgledu, ze przedsigbiorstwa (niezaleznie od wielkosci) mogly korzysta¢
z tarcz antykryzysowych w postaci dofinansowan, pozyczek oraz ulg w placeniu
skladek. Dzialania te powodowaly, ze przedsigbiorstwa, ktére doznaty najwieksze-
go kryzysu, mogly przetrwa¢ w najgorszym okresie. PKB na jednego mieszkanca
w roku 2020 (60 663 zI) w perspektywie ogélnopolskiej mial tendencje wzrostowa
w poréwnaniu z ubiegltymi latami. (2018 - 55 230 zi, 2019 - 59 741 zl). Pomimo
wzrostu PKB w roku 2020 zauwazy¢ nalezy, iz byl on niewielki (922 zI na jednego
mieszkanca) w stosunku do lat poprzednich (4511 zf na jednego mieszkanca). Na tej
podstawie mozna bylo wnioskowa¢, ze dane za rok 2021 bedg ksztattowaly si¢ na
nizszym poziomie niz w roku 2020.

Najwyzsza wartos¢ PKB w 2020 roku byla w wojewddztwie mazowieckim - po-
wyzej 98 000 na 1 mieszkarca, a najnizsza w lubelskim - 41 315 zt. W poréwnaniu
22019 rokiem najwigkszy wzrost PKB odnotowano w wojewddztwach: dolnoslaskim,
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kujawsko-pomorskim, tédzkim, mazowieckim, warminsko-mazurskim i wielko-
polskim - okolo 2000 na 1 mieszkanca. Spadki PKB nastgpily natomiast w woje-
wddztwach podkarpackim i $§lgskim (tab. 25).

Tabela 25. Produkt krajowy brutto na 1 mieszkanca w latach 2018-2020 [z1]

Produkt krajowy brutto na 1 mieszkanca

2018 2019 2020

Wyszczegdlnienie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl/ (24.09.2022).

Osoby, ktoére sg aktywne zawodowo, maja wplyw na rozwdj gospodarczy kra-
ju oraz makro- i mikroregionu. Zestawiajac dane z dwdch lat trwania pandemii
(tab. 26), zauwazy¢ mozna niewielka tendencj¢ wzrostowa w skali kraju. Najwigkszy
wzrost liczby 0séb aktywnych zawodowo nastapil w poréwnaniu drugich kwarta-
téw 2020 i 2021 roku - o 619 tys. 0séb, najmniejszy za§ w pierwszych kwartalach -
0 364 tys. 0sob.

Poréwnujac pierwsze kwartaly poszczegélnych lat pandemii, zwroci¢ nalezy
uwage na obnizenie aktywnosci zawodowej w wojewoddztwie lubuskim o 5 tys. 0séb
oraz w zachodniopomorskim - 0 4 tys. 0osob. Trzecie kwartaty lat 2020 i 2021 w woje-
wddztwie lubuskim rézni liczba 6 tys. aktywnych zawodowo 0séb, przy czym nizsza
liczebnos¢ dotyczy 2021 roku. Poréwnanie drugich kwartaléw §wiadczy o wzroscie
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liczby aktywnych zawodowo w takich wojewoddztwach, jak malopolskie, mazowiec-
kie i wielkopolskie, natomiast trzecich kwartalow — w dolno$laskim i $laskim.
Nieréwne wzrosty i spadki liczby osdb, ktore byty aktywne zawodowo, mogty
by¢ spowodowane nakladanymi restrykcjami w czasie pandemii na zaklady pracy.
Wiele przedsigbiorstw prywatnych, jak i budzetowych stosowalo prace hybrydowa
badz zdalna, cz¢$¢ pracownikéw byla wysylana na urlopy bezplatne lub zwalniana.
Nieréwne warto$ci w kwartatach moga odzwierciedla¢ szczyty fal pandemii.

Tabela 26. Osoby aktywne zawodowo w wieku produkcyjnym w latach 2020-2021 [tys.]
kwartat 1 kwartat 2 kwartat 3 kwartat 4

Wyszczegolnienie
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

i s e | s o [ vres | v |1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych w latach 20202021, https://bdl.stat.
gov.pl (24.09.2022).

Znaczacym wsparciem dla przedsigbiorstw i rolnikéw bylo dofinansowanie rza-
dowe dla podmiotéw szczegdlnie dotknigtych COVID-19 w kwocie maksymalnej
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do 30 000 zlotych'. Ogdlna liczba 0séb objetych pomoca zaréwno w 2020, jak i 2021
roku byta zblizona — niewiele ponad 180 tys. (tab. 27). Najwiecej podmiotéw otrzy-
malo pomoc w wojewddztwie mazowieckim - 32 869 oséb w 2020 i 32 901 oséb
w 2021 roku. W wojewodztwie lubuskim liczba oséb wspartych dofinansowaniem
byla najnizsza (odpowiednio 1537 i 1539 podmiotéw). Réznice w tych liczbach wy-
nika¢ mogga z tego, ze pomoc otrzymywali nie tylko rolnicy, lecz réwniez pozostali
przedsigbiorcy, analogicznie zatem wigcej 0s6b wsparto w regionach bardziej uprze-
mystowionych niz samych rolnikéow.

Tabela 27. Wsparcie dla rolnikéw, mikroprzedsiebiorstw oraz matych i duzych
przedsiebiorstw szczegdlnie dotknietych kryzysem zwigzanym z COVID-19 w latach
2020-2021

Zobowiagzania z PROW 2014-2020
2020 - liczba podmiotéw 2021 - liczba podmiotéw

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych w latach 2020-2021, https://bdl.stat.
gov.pl (24.09.2022).

1 Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 24 sierpnia 2020 r. w sprawie szczegétowych
warunkow i trybu przyznawania oraz wyplaty pomocy finansowej na operacje typu ,Pomoc dla rolnikéw
szczegolnie dotknietych kryzysem COVID-19” w ramach dziatania ,Wyjatkowe tymczasowe wsparcie dla
rolnikéw, mikroprzedsiebiorstw oraz malych i §rednich przedsigbiorstw szczegélnie dotknietych kryzysem
zwigzanym z COVID-19” objetego Programem Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020.
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Trudna sytuacja ekonomiczna wielu podmiotéw przektada si¢ na funkcjonowa-
nie takze sektora spolecznego. Z danych pokazanych na wykresie 15 wynika, ze za-
angazowanie (wyrazone w procentach) w prace spoteczng, ktérego poziom wzrastat
sukcesywnie od 2007 roku az do roku 2019, obnizylo sie podczas pandemii. Wyniki
za rok 2021 wskazujg, Ze zaangazowanie w prace spoteczng zmalalo az o 6%, co
moze wskazywac¢ na skutki pandemii, chociazby w zakresie dziatalnosci organizacji
pozarzadowych. Powyzsze potwierdzaja wyniki za rok 2022 oraz dane dotyczace
NGO za rok 2022.

2021 I 45%

2019 I 51%
2017 I 4 8%
2015 | ———— 88%

201 1 | 39%

2009 I 36%

2007 I 31%

2005 I 36%

2003 I 37%

2001 I 33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Wykres 15. Zaangazowanie w prace spoteczng w Polsce

Zrodho: Aktywnos¢ w organizacjach obywatelskich, Komunikat z badan, CBOS, nr 41, Warszawa 2022, s. 8.

Liczba osob diugotrwale bezrobotnych moze wskazywac na skutki pandemii
i problemy z zatrudnieniem. W pierwszym roku pandemii nastapil znaczny wzrost
0s6b zarejestrowanych w Powiatowych Urzedach Pracy. Liczba odnotowanych w re-
jestrach znacznie wzrosta we Wroclawiu oraz powiecie ktodzkim. W powiecie z naj-
mniej liczng grupg oséb zarejestrowanych — kamiennogoérskim - liczba ta zmalala
0 21 0s6b. Zauwazy¢ mozna prawidlowos¢, ze w powiatach o najwiekszej liczbie
zakazen jest wiecej osob dlugotrwale bezrobotnych.

Kolejnym wskaznikiem moéwigcym o skutkach pandemii jest liczba sprzeda-
nych mieszkan. W analizowanym okresie mozna zauwazy¢, ze w powiatach z naj-
wieksza liczba zakazen sprzedano najwiecej mieszkan (miasto Wroctaw, powiat
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wroctawski oraz §widnicki). Najmniej mieszkan sprzedano w powiecie gérowskim
oraz legnickim.

W wojewddztwie lubuskim z poczatkiem pandemii najwigcej dlugotrwale zare-
jestrowanych bezrobotnych bylo w powiatach miedzyrzeckim, zarskim, zielonogér-
skim oraz w mieécie Zielonej Gorze, najmniej za$ w stubickim. Na koniec pandemii
znacznie wzrosta liczba zarejestrowanych dlugotrwale bezrobotnych w Zielonej
Gorze - z 638 do 1059 0séb oraz w powiecie zielonogérskim - z 676 do 954 oséb.
Niektore powiaty odnotowaty spadek, jak np. sulecinski - z 236 do 186 oraz miedzy-
rzecki - z 712 do 541. Powyzsze réznice spowodowane mogly by¢ zmianami miejsca
zamieszkania w celu poszukiwania pracy lub w przypadku spadkow tej liczby - wy-
jazdem za granice.

W wojewodztwie lubuskim w 2020 roku najwigcej mieszkan sprzedano w Zielo-
nej Gorze - 2012 oraz Gorzowie Wielkopolskim - 1216. Najmniejsza liczba mieszkan
zostala sprzedana w powiecie sulecinskim, czyli tym, w ktérym na poczatku i na
koncu pandemii zanotowano najmniej zakazen koronawirusem. W pozostatych po-
wiatach sprzedaz mieszkan byla na podobnym poziomie - daleko odbiegajaca od
najwiekszych osrodkéw zyciowych i zawodowych.

W wojewddztwie mazowieckim najwiecej osob bezrobotnych, ktére dlugotrwale
zarejestrowane byly na poczatku pandemii w urzedach pracy, bylo w Warszawie
(7777), Radomiu (5505) i powiecie radomskim (4961). Najmniejsza liczba zarejestro-
wanych odnotowana zostata w powiecie fosickim oraz wyszkowskim — nieco ponad
300 osdb (tab. 28, wykres 16).
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Tabela 28. Liczba dtugotrwale zarejestrowanych bezrobotnych w wojewédztwie
mazowieckim w 2020 roku

BIALOBRZESKI 593
CIECHANOWSKI 1298
GARWOLINSKI 2062
GOSTYNINSKI 1047
GRODZISKI 406
GROJECKI 387
KOZIENICKI 1462
LEGIONOWSKI 1146
LIPSKI 833
LOSICKI 312
MAKOWSKI 1786
MINSKI 1345
MEAWSKI 694
NOWODWORSKI 1023
OSTROLECKI 1634
OSTROWSKI 1273
OTWOCKI 886
PIASECZYNSKI 1223
PLOCKI 2080
PLONSKI 1727
PRUSZKOWSKI 1051
PRZASNYSKI 970
PRZYSUSKI 1878
PULTUSKI 1401
RADOMSKI 4961
SIEDLECKI 585
SIERPECKI 1544
SOCHACZEWSKI 525
SOKOLOWSKI 571
SZYDLOWIECKI 1939
WARSZAWSKI ZACHODNI 508
WEGROWSKI 789
WOLOMINSKI 2626
WYSZKOWSKI 317
ZWOLENSKI 770
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ZUROMINSKI 1258
ZYRARDOWSKI 1550
M. OSTROLEKA 1168
M. PLOCK 2063
M.RADOM 5505
M. SIEDLCE 613
M. ST. WARSZAWA 7777

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl (24.09.2022).
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Wykres 16. Liczba dtugotrwale zarejestrowanych bezrobotnych w wojewédztwie
mazowieckim w 2020 roku

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl/ (24.09.2022).

W ostatnich miesigcach pandemii w 2021 roku nadal najwigcej zarejestrowanych
bezrobotnych bylo w Warszawie — wzrost o ponad 4 tysigce 0sob, oraz w Radomiu
i powiecie radomskim - w obydwu odnotowano nieznaczny spadek. Najmniejsza
liczba bezrobotnych nadal pozostawala zarejestrowana w powiecie wyszkowskim —
210 osdb (tab. 29, wykres 17).
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Tabela 29. Liczba dlugotrwale zarejestrowanych bezrobotnych w wojewédztwie
mazowieckim w 2021 roku

BIALOBRZESKI 587
CIECHANOWSKI 1192
GARWOLINSKI 2158
GOSTYNINSKI 1094
GRODZISKI 585
GROJECKI 382
KOZIENICKI 1357
LEGIONOWSKI 1293
LIPSKI 786
LOSICKI 374
MAKOWSKI 1744
MINSKI 1207
MEAWSKI 638
NOWODWORSKI 1098
OSTROLECKI 1610
OSTROWSKI 1303
OTWOCKI 934
PIASECZYNSKI 1174
PLOCKI 2177
PLONSKI 1774
PRUSZKOWSKI 1053
PRZASNYSKI 866
PRZYSUSKI 1718
PULTUSKI 1554
RADOMSKI 4483
SIEDLECKI 623
SIERPECKI 1289
SOCHACZEWSKI 398
SOKOLOWSKI 531
SZYDLOWIECKI 1897
WARSZAWSKI ZACHODNI 540
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WEGROWSKI 705
WOLOMINSKI 3178
WYSZKOWSKI 210
ZWOLENSKI 821
ZUROMINSKI 1130
ZYRARDOWSKI 1529
M. OSTROLEKA 1083
M. PLOCK 2142
M. RADOM 4766
M. SIEDLCE 740
M. ST. WARSZAWA 11 068

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl (24.09.2022).
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Wykres 17. Liczba dtugotrwale zarejestrowanych bezrobotnych w wojewédztwie

mazowieckim w 2021 roku

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl (24.09.2022).

Najwiecej mieszkan w 2020 roku zostato sprzedanych w Warszawie (ponad 20 ty-
siecy) oraz w powiecie piaseczynskim (3121) i wotominskim (1896). Zadne mieszka-
nie nie sprzedalo si¢ natomiast w powiecie ostroteckim, a w zwolenskim sprzeda-

nych zostalo 11 nieruchomosci (wykres 18).
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Wykres 18. Liczba sprzedanych mieszkan w wojewédztwie mazowieckim
w 2020 roku

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl (24.09.2022).

W wojewddztwie pomorskim najwigkszg liczbe zakazen odnotowano w Gdan-
sku - blisko 6 tysiecy zakazen, nastepnie w Gdyni - nieco ponad 3 tysiace, oraz
w powiecie gdanskim, wejherowskim oraz tczewskim. Najmniej zakazonych bylo
w powiecie leborskim.

Mniejsze zréznicowanie wystapito na zakonczenie pandemii — najwigcej zakazen
odnotowano w Gdansku - 289 oraz Gdyni 186, natomiast w powiatach gdanskim,
tczewskim i wejherowskim liczba ta nie byta wieksza niz 59 osdb. Pozostate powiaty
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odnotowaly podobnag liczbe zakazen - od 31 w powiecie malborskim do 10 w po-
wiecie koscierskim.

Liczba os6b diugotrwale bezrobotnych w wojewddztwie pomorskim - podobnie
jak wlubuskim - zmieniala si¢ w rézny sposdb, w niektérych powiatach dtugotrwale
bezrobotnych przybylto, w niektérych ubylo. W 2020 roku najwieksza liczba diugo-
trwale bezrobotnych odnotowana zostala w Gdansku - ponad 3 tysiace, najmniejsza
za$ w powiecie sztumskim - 322 osoby. W 2021 roku, po roku trwania pandemii,
nadal najwieksza liczba zarejestrowanych byla w Gdansku - ponad 4 tysiace, a gwal-
towny wzrost ich liczby zarejestrowano w powiecie stupskim - o0 504 osoby. W 2021
roku spadek liczby oséb dlugotrwale bezrobotnych nastapit w powiatach: nowo-
dworskim, malborskim, sztumskim i tczewskim.

W 2020 roku najwieksza liczba sprzedanych mieszkan zanotowana zostala w po-
wiecie gdanskim (8475 mieszkan) oraz wejherowskim. Najmniej transakcji zanoto-
wano w powiecie sztumskim. Liczba mieszkan, ktére najchetniej kupowano w 2020
roku ze wzgledu na atrakcyjno$¢ terenu oraz fatwos¢ podjecia zatrudnienia, jest
odzwierciedlona w najwigkszej liczbie zakazen.

Niewatpliwie pandemia COVID-19, ktéra zostala ogloszona w listopadzie 2020
roku i trwata do maja 2022 roku, odcisneta pietno w kazdej dziedzinie zycia spotecz-
nego. Poczynajac od utraty pracy, poprzez spadek obrotu w handlu i upadek matych
i $rednich przedsigbiorstw az po zwigkszenie $miertelnosci i liczby zgonéw zaréwno
w Polsce, jak i na $wiecie.

Tendencja spadkowa zostala réwniez zauwazona w roku pandemicznym w sek-
torze organizacji pozarzadowych, w odniesieniu do liczby fundacji i stowarzyszen,
a takze liczby uczestnikoéw bioracych udzial w warsztatach terapii zajeciowej oraz
innych formach pomocy. Problem ten cz¢§ciowo zostal rozwigzany przez mozliwos¢
zdalnego udziatu w zajeciach, lecz w zakresie organizacji pozarzadowych w wiek-
szosci takie rozwigzanie nie bylo mozliwe do zastosowania. Podkresli¢ nalezy jed-
nak, ze dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych byta widoczna szczegélnie w sferze
pomocowe;j.

Zwigkszona liczba bezrobotnych dlugotrwale zarejestrowanych w powiatowych
urzedach pracy wskazywaé moze na wczesniej wspomniane problemy z zatrudnie-
niem. Zauwazy¢ mozna w tym obszarze przesuniecia danych w zakresie powiatow
w wojewddztwie, co $wiadczy¢é moze o zmianie miejsca zamieszkania w celu pod-
jecia zatrudnienia w wigkszym miescie. Spadki liczebnosci zarejestrowanych dhu-
gotrwale bezrobotnych moga réwniez by¢ skutkiem wyjazdéw za granice w celu
polepszenia warunkéw bytowych.
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W zwigzku z powyzszym spowolnil wzrost liczby osob, ktére sg aktywne zawodo-
wo, a zmiany zachodzace w badanych kwartatach wskazywa¢ moga na uzaleznienie
od szczytu fal pandemii.

Wzrost produktu krajowego brutto w 2020 roku znacznie zwolnit w poréwnaniu
z ubiegtymi latami, co réwniez wydaje si¢ zrozumiale w dobie pandemii i niepew-
nosci zwigzanej z miejscem zatrudnienia badz utrzymania dzialalno$ci gospodarczej.
Wplywa to réwniez na sprzedaz mieszkan, ktéra w duzych miastach byla znaczaca,
lecz zdarzalo sig, ze niektére powiaty w 2020 roku nie odnotowaty sprzedazy zadnej
nieruchomosdci.

Podsumowujac, pandemia spowodowala zahamowanie oraz rozwdj poszczegol-
nych sektoréw gospodarki. Zweryfikowata rentowno$¢ matych i $rednich przedsie-
biorstw oraz dzialalno$¢ organizacji pozarzadowych. Zauwazy¢ nalezy jednak, ze
dzieki pandemii nastapita szybsza cyfryzacja urzedéw oraz pojawita si¢ mozliwos¢
wykonywania pracy w systemie hybrydowym.

3.2. Wyniki badania przeprowadzonego metoda CATI

Przed rozpoczeciem badania zaplanowano rozlozenie proby na rozne typy dziatalno-
$ci poszczegolnych organizacji. Najwiecej wywiadow zrealizowano w organizacjach
pozarzadowych, ktorych dominujgcy typ dziatalnosci obejmuje pomoc spoteczna,
ustugi socjalne (20,0%) oraz kulture i sztuke (19,0%).

W badaniu wziely udzial wieksze organizacje — ponad potowa préby badanych
instytucji liczyta od 20 czlonkéw wzwyz (54,0%) - oraz prowadzace dziatalno$¢
10 lat i wiecej (67,8%). Ponad potowa z nich (51,3%) dziata na rynku lokalnym.

Okres pandemii przyczynit si¢ do zmian organizacyjnych w funkcjonowaniu
w wielu aspektach zycia zawodowego, jak i prywatnego. Dlatego przed rozpocze-
ciem realizacji badania zatozono, ze w badanych organizacjach réwniez doszto do
tego typu zmian. Okazuje sie, ze na pytanie o przyklady zmian organizacyjnych
w funkcjonowaniu organizacji w czasie pandemii badani jednak najczesciej wska-
zywali odpowiedz pandemia nic nie zmienita w organizacji naszej jednostki (43,0%).
Nalezy jednak zauwazy¢, ze duza grupa badanych (ponad 1/3) wskazuje na czesciowe
zawieszenie dzialalnosci (34,3%). Nie zauwaza si¢ istotnych réznic pod wzgledem
badanych wojewodztw.
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Tabela 30. Zmiany porzadkowe w funkcjonowaniu organizacji w czasie pandemii

spowodowanej wirusem SARS-COV-2 [%]

M1. W jakim wojewoédztwie

zlokalizowana jest Panska organizacja?

<
]
[
Lo
87
o
=
[<]
T

woj.

mazowieckie

woj.

woj.
pomorskie

woj. lubuskie

Dziatalno$¢ zostata catkowicie zawieszona 11,0 5,0 8,0 6,0 7.5
Dziatalnos¢ zostata zawieszona czesciowo 310 | 330 | 370 | 360 34,3
UtraciliSmy zrédta finansowania 12,0 6,0 8,0 4,0 7,5
Zerwalismy kontakt z odbiorcami naszych dziatan 5,0 2,0 4,0 2,0 3,3
Pandemia nic nie zmienita w organizacji naszej jednostki 44,0 | 430 | 40,0 | 450 43,0
Struktura zatrudnieniowa ulegta zmianie 1,0 0,0 0,0 1,0 0,5
Ssghrjagniczenie dziatalnosci, zmniejszyta sie liczba Swiadczonych 3,0 6,0 3,0 30 38
Funkcjonowanie zdalne - praca i zajecia 7,0 4,0 8,0 6,0 6,3

Zrédto: opracowanie wiasne, N = 400.

Podczas pandemii w badanych organizacjach wdrozono réznorodne dzialania
uwzgledniajace ryzyko zakazen. Najczesciej osobiste spotkania zastgpowano roz-
mowami przez telefon (61,0%) lub widekonferencjami (55,5%), zapewniano $rodki
ochrony - maseczki, ptyny dezynfekujace (60,3%). Ponad potowa badanych wska-
zywala rowniez na wprowadzenie spotkan zdalnych (51,0%).

Do ciekawych wnioskéw mozna dojs¢, analizujac rozklad odpowiedzi pod wzgle-
dem lokalizacji. Instytucje zlokalizowane w wojewddztwach, ktore odznaczaly si¢
najnizszym odsetkiem zakazen w kraju (pomorskie 64,0%, lubuskie 67,0%), czesciej
deklarowaly zapewnianie srodkéw ochrony od organizacji mieszczacych sie w woje-
wodztwach, w ktérych poziom zakazen byl najwyzszy w kraju (dolnoslaskie 52,0%,

mazowieckie 58,0%).
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Tabela 31. Dziatania wdrozone w organizacjach w czasie trwania pandemii [%]

M1. W jakim wojewoédztwie
zlokalizowana jest Pariska
organizacja?

[} 2 2

= < o =

[ [ = =]

v 3 5§ 3

o o <] =

35 38 B5 3

=8 =E g =
Osobiste spotkania zastapiono rozmowami przez telefon 62,0 | 61,0 | 650 | 56,0 | 61,0
Osobiste spotkania zastapiono wideokonferencjami 580 | 63,0 | 550 | 46,0 | 555
Wprowadzenie pracy zdalnej 48,0 55,0 54,0 | 47,0 51,0
Wprowadzenie telefonéw komérkowych dla pracownikéw 9,0 6,0 17,0 7,0 9,8
Pracownicy korzystali z prywatnych telefonéw komérkowych 330 | 340 | 410 | 350 | 358
Zakup/udostepnienie pracownikom laptopéw 200 | 13,0 | 240 | 200 | 193
Wprowadzenie dokumentacji elektronicznej 27,0 | 23,0 | 320 | 30,0 | 28,0

Zapewnienie srodkéw ochrony (maseczki, ptyny dezynfekujace) 52,0 | 580 | 640 | 67,0 | 60,3

Zakaz wejscia do organizacji dla os6b odwiedzajacych 380 | 290 | 46,0 | 350 | 37,0

Reorganizacja przestrzeni biurowej celem zapewnienia

H A . 28,0 | 230 | 380 | 340 | 308
bezpieczerstwa pracownikom

Zmniejszony zakres swiadczonych ustug 36,0 | 29,0 | 42,0 | 37,0 | 36,0
Wprowadzenie ochronnych procedur wewnetrznych 320 | 370 | 410 | 400 | 375
Mierzenie temperatury pracownikom pracujgcym stacjonarnie 36,0 | 260 | 33,0 | 330 | 320
Wsparcie psychologa 150 | 11,0 | 14,0 150 | 13,8
Wsparcie finansowe w celu zapewnienia srodkéw ochrony 10,0 10,0 12,0 10,0 10,5
Testy na obecnos¢ wirusa zapewniane przez pracodawce 140 | 12,0 8,0 11,0 | 11,3
Zadne z powyzszych 5,0 6,0 1,0 3,0 3,8
Organizacja zostata zamknieta 1,0 1,0 1,0 0,0 0,8
Szczepienia 0,0 1,0 0,0 0,0 03
Spotkania na zewnatrz, w mniejszych grupach 1,0 0,0 0,0 2,0 2,8
Ograniczenie kontaktéw 1,0 1,0 0,0 0,0 0,5

Zrédto: opracowanie wtasne, N = 400.

W ramach przeprowadzonych badan respondentéw zapytano o to, jak pandemia
wplyneta na mieszkancéw terenu, na ktérym dziata organizacja. Ponad polowa ba-
danych zgodnie stwierdzila, ze wigkszo$¢ mieszkancow przestrzegala zasad i robita
to, co nalezy, by walczy¢ z wirusem (64,5%). Nieco mniejszy odsetek badanych za-
uwaza, ze mieszkancy ich terenu przestrzegali zasad dystansu spotecznego (61,5%).
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Ponad potowa badanych (56,8%)* wskazywala réwniez, Ze na terenie dzialania ich
organizacji doszlo do pogorszenia zdrowia psychicznego mieszkancow.

Tabela 32. Wptyw pandemii na zycie codzienne mieszkarncéw terenu, na ktérym
dziala organizacja [%]

M1. W jakim wojewoédztwie
zlokalizowana jest Pariska organizacja?

woj.
dolnoslaskie
mazowieckie
Wwoj.
pomorskie
woj.
lubuskie

1 - zdecydowanie tak
2 - raczej tak 23,0 22,0 26,0 30,0 25,3
3 - ani tak, ani nie 23,0 28,0 23,0 20,0 23,5
4 - raczej nie 20,0 13,0 7,0 11,0 12,8
5 - zdecydowanie nie 8,0 5,0 5,0 10,0 7,0

1 - zdecydowanie tak 22,0 26,0 29,0 27,0 26,0
2 - raczej tak 20,0 18,0 26,0 26,0 22,5
3 - ani tak, ani nie 33,0 320 | 280 | 250 29,5
4 - raczej nie 19,0 16,0 12,0 12,0 14,8
5 — zdecydowanie nie 6,0 8,0 50 10,0 73

1 - zdecydowanie tak 18,0 300 | 240 | 31,0 25,8
2 - raczej tak 14,0 19,0 22,0 18,0 18,3
3 - ani tak, ani nie 33,0 31,0 | 330 | 300 31,8
4 -raczej nie 24,0 15,0 16,0 11,0 16,5
5 — zdecydowanie nie 11,0 5,0 5,0 10,0 7.8

1 - zdecydowanie tak 16,0 220 | 21,0 | 17,0 19,0

2 - raczej tak 18,0 22,0 17,0 19,0 19,0
3 - ani tak, ani nie 27,0 33,0 33,0 36,0 32,3
4 - raczej nie 21,0 12,0 17,0 14,0 16,0
5 — zdecydowanie nie 18,0 11,0 | 12,0 14,0 13,8

2 Przedstawiony odsetek odpowiedzi w niniejszym akapicie dotyczy kumulacji odpowiedzi: raczej tak, zdecy-
dowanie tak.
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1 - zdecydowanie tak

M1. W jakim wojewodztwie
zlokalizowana jest Panska organizacja?

Woj.
dolnoslaskie
Woj.
mazowieckie
woj.
pomorskie
woj.
lubuskie

2 - raczej tak

14,0 10,0 12,0 10,0 11,5

3 —ani tak, ani nie

29,0 41,0 | 41,0 25,0 34,0

4 - raczej nie

19,0 21,0 | 160 25,0 20,3

5 — zdecydowanie nie

23,0 14,0 19,0 25,0 20,3

1 - zdecydowanie tak

21,0 23,0 20,0 22,0 21,5

2 - raczej tak

24,0 16,0 | 220 | 210 20,8

3 - ani tak, ani nie

24,0 31,0 | 330 | 21,0 27,3

4 -raczej nie

19,0 18,0 16,0 18,0 17,8

5 - zdecydowanie nie

12,0 12,0 9,0 18,0 12,8

1 - zdecydowanie tak

8,0 13,0 7,0 15,0 10,8

2 - raczej tak

11,0 15,0 11,0 10,0 11,8

3 - ani tak, ani nie

25,0 28,0 | 320 17,0 25,5

4 - raczej nie

20,0 21,0 | 220 | 340 24,3

5 — zdecydowanie nie

36,0 23,0 | 280 24,0 27,8

1 - zdecydowanie tak

34,0 21,0 | 270 | 240 26,5

2 - raczej tak

17,0 19,0 17,0 21,0 18,5

3 —ani tak, ani nie

23,0 28,0 | 280 18,0 24,3

4 - raczej nie

15,0 18,0 19,0 15,0 16,8

5 — zdecydowanie nie

11,0 14,0 9,0 22,0 14,0

1 - zdecydowanie tak

35,0 330 | 360 | 310 33,8

2 - raczej tak

30,0 390 | 250 | 290 30,8

3 - ani tak, ani nie

22,0 130 | 26,0 19,0 20,0

4 - raczej nie

6,0 8,0 6,0 9,0 7,3

5 - zdecydowanie nie

7,0 7,0 7,0 12,0 83

1 — zdecydowanie tak

10,0 6,0 8,0 13,0 9,3

2 - raczej tak

6,0 11,0 6,0 9,0 8,0

3 - ani tak, ani nie

24,0 170 | 270 | 220 22,5

4 - raczej nie

27,0 40,0 | 30,0 | 26,0 30,8

5 — zdecydowanie nie

33,0 260 | 290 | 30,0 29,5
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M1. W jakim wojewodztwie
zlokalizowana jest Panska organizacja?

Woj.
dolnoslaskie
Woj.
mazowieckie
Woj.
pomorskie
Woj.
lubuskie

1 - zdecydowanie tak

2 - raczej tak 26,0 38,0 25,0 34,0 30,8
3 - ani tak, ani nie 29,0 230 | 280 | 19,0 24,8
4 - raczej nie 7,0 4,0 10,0 8,0 73

5 — zdecydowanie nie 6,0 6,0 5,0 9,0 6,5

Zrédto: opracowanie wiasne, N = 400.

Badane organizacje wspotpracowaly podczas pandemii z licznymi jednostka-
mi. Wspoélpraca miata na celu zapobieganie skutkom pandemii oraz ich zwalczanie
i tagodzenie.. Organizacje najczesciej wspdtpracowaly z osobami indywidualnymi /
grupami nieformalnymi i lokalng spotecznoscia (24,0%), a takze z innymi organi-
zacjami pozarzadowymi (22,0%) oraz rzadem i instytucjami centralnymi (19,0%).

Istotng réznice zauwaza si¢ pod wzgledem regiondw, ktére odznaczaty si¢ duzym
(albo malym) poziomem zakazen w Polsce. Roznica jest zauwazalna w przypadku
wspolpracy z rzagdem/instytucjami centralnymi (32,0% - region z duza liczbg za-
kazen® vs. 44,0% - region z malg liczbg zakazen) oraz z innymi instytucjami poza-
rzagdowymi (49,0% - region z duzg liczbg zakazen vs. 39,0% - region z malg liczba
zakazen).

Tabela 33. Instytucje, z ktérymi badane organizacje podejmowaty wspétprace celem
zapobiegania skutkom pandemii oraz ich zwalczania i tagodzenia [%]

M1. W jakim wojewddztwie
zlokalizowana jest Panska
organizacja?

2
e =
o =
3 3 F
s = S S g
Policja 11,0 6,0 6,0 150 | 95
Urzad pracy 7,0 5,0 5,0 10,0 6,8

3 Regionyz duzaliczbg zakazen: mazowieckie, dolnoslaskie; regiony z malq liczbg zakazen: pomorskie, lubuskie.

71



ANALIZA POSTAW SPOLECZNYCH W KONTEKSCIE PANDEMII COVID-19

72

M1. W jakim wojewodztwie
zlokalizowana jest Paniska
organizacja?

Z ] g 3

T 3 & 3

55 T8 o5 3

2T 2 E 2o 2
Biznes 7,0 4,0 4,0 5,0 5,0
Rzad lub inne instytucje centralne 16,0 16,0 18,0 26,0 | 19,0
Inne organizacje pozarzadowe 26,0 23,0 23,0 | 16,0 | 22,0
Kosciot 10,0 6,0 5,0 4,0 6,3
Domy pomocy spotecznej 6,0 6,0 8,0 6,0 6,5
Placowki oswiatowe 14,0 20,0 12,0 140 | 15,0
Jednostki ochrony zdrowia 15,0 17,0 18,0 170 | 16,8
Osoby indywidualne / grupy nieformalne / lokalna spotecznos¢ | 26,0 25,0 21,0 |240 | 24,0
Zadne z powyzszych 16,0 22,0 15,0 7,0 15,0
Zaktad obstugi gminy 0,0 1,0 0,0 0,0 03
Wojsko 0,0 1,0 0,0 2,0 0,8
Samorzady 5,0 3,0 6,0 5,0 4,8
Szkoty 1,0 0,0 0,0 1,0 0,5
Sanepid 3,0 4,0 1,0 3,0 2,8
Straz pozarna 1,0 1,0 0,0 2,0 1,0
Koto gospodyn wiejskich 0,0 1,0 0,0 0,0 03
Starostwo 1,0 0,0 0,0 0,0 0,3
Rzecznik praw pacjenta 0,0 1,0 0,0 0,0 0,3
Straz miejska 0,0 1,0 0,0 1,0 0,5
Brak podejmowanej wspdtpracy 13,0 6,0 140 | 140 | 11,8
NFZ 0,0 0,0 1,0 0,0 03
Instytucje kultury 0,0 1,0 2,0 1,0 1,0

Zrédto: opracowanie wiasne, N = 400.

Badane organizacje w czasie pandemii wykorzystywaly kilka Zrédet informacji
zwigzanych z odpowiedzialnym zachowaniem podczas globalnego zagrozenia. Ich
podstawowym zrodlem byly przede wszystkim informacje przekazywane przez Mi-
nisterstwo Zdrowia (58,5%), Gléwny Inspektorat Sanitarny (42,5%), strone pacjent.
gov.pl (32,0%) oraz Narodowy Fundusz Zdrowia (42,5%).

Mozna zaobserwowa¢ roznice pod wzgledem regionéw, ktére odznaczaly
sie duza (albo malg) liczbg zakazen w Polsce. Roznica jest znaczna w przypadku
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wykorzystania zrodla pacjent.gov.pl (77,0% - region z duza liczba zakazen vs. 51,0% —
region z malg liczbg zakazen).

Tabela 34. Zrédta informacyjne zwigzane z odpowiedzialnym zachowaniem w czasie
trwania pandemii, z ktérych korzystaly badane organizacje w czasie trwania
pandemii [%]

M1. W jakim wojewdédztwie zlokalizowana
jest Panska organizacja?

o 2 o

T § § 5

35 %5 ¥5 T

2T 2 E 2o 2
Ministerstwo Zdrowia 56,0 62,0 65,0 51,0 58,5
Gtéwny Inspektorat Sanitarny 42,0 45,0 43,0 40,0 42,5
Narodowy Fundusz Zdrowia 25,0 30,0 26,0 21,0 25,6
Pacjent.gov.pl 35,0 42,0 27,0 24,0 32,0
Polski Komitet Normalizacyjny 6,0 4,0 3,0 5,0 4,5
Zadne 3,0 5,0 3,0 2,0 33
Zagraniczne serwisy informacyjne 0,0 0,0 0,0 1,0 0,3
Media/internet 18,0 7,0 17,0 22,0 16,0
Samorzad 1,0 2,0 2,0 1,0 1,5
Ulotki 1,0 0,0 0,0 1,0 0,5
Sanepid 0,0 0,0 1,0 0,0 03
Przedstawiciele medyczni 2,0 0,0 0,0 0,0 0,5
PFRON 0,0 0,0 0,0 1,0 03
Opieka spoteczna 0,0 0,0 0,0 1,0 03
Zrédta naukowe 0,0 0,0 0,0 1,0 03
Ministerstwo kultury 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ministerstwo edukacji 1,0 0,0 1,0 2,0 1,0
Obrona Cywilna 0,0 0,0 0,0 1,0 03

Zrédto: opracowanie wtasne, N = 400.
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Zdecydowana wigkszos¢ badanych $ledzifa statystyke zakazen koronawirusem
na terenie dzialania ich organizacji (78,0%*) i w wiekszosci obserwacja ta przekla-
data sie na podjecie dziatan (79,5%?).

Odpowiedzi sg zréznicowane zaleznie od regionu - reprezentanci regionu o ni-
skim wskazniku zakazen (25,0%) czesciej, niz przedstawiciele regionu o wysokim
wskazniku zakazen (18,0%) wskazywali odpowiedz zdecydowanie nie na pytanie: Czy
sledzili Panistwo statystyke zakazeri koronawirusem na Paristwa terenie?

Tabela 35. Sledzenie statystyki zakazen koronawirusem na terenie dziatania
organizacji [%]

M1. W jakim wojewoédztwie zlokalizowana jest Pariska
organizacja?

] < =

4 =

Z 3 3 3

- = [ o]

) 3 - =

o o o =

$5 88 8§ 3

3 2 E =8 E
Zdecydowanie tak 54,0 55,0 53,0 52,0 53,5
Raczej tak 28,0 21,0 24,0 25,0 24,5
Raczej nie 9,0 15,0 9,0 12,0 11,3
Zdecydowanie nie 9,0 9,0 14,0 11,0 10,8

Zrédto: opracowanie whasne, N = 400.
Tabela 36. Czy informacje statystyczne przektadaly sie na dziatania badanych
organizacji [%]

M1. W jakim wojewédztwie zlokalizowana
jest P. organizacja?

o 9 2

= < v =

& @ = 3

e B g S

o o o =

55 38 BE 3

=S &£ =8 E
Zdecydowanie tak 41,5 52,6 49,4 45,5 471
Raczej tak 37,8 31,6 29,9 29,9 32,4
Raczej nie 12,2 10,5 13,0 15,6 12,8
Zdecydowanie nie 8,5 53 78 9,1 7,7

Zrédto: opracowanie wtasne, N = 400.

4 Skumulowane odpowiedzi: raczej tak, zdecydowanie tak.

5 Skumulowane odpowiedzi: raczej tak, zdecydowanie tak.
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Osoby biorace udzial w badaniu wyrazaty rézne opinie na temat ponoszenia od-
powiedzialno$ci za poziom zakazen. Ponad 1/3 badanych (37,3%) uwaza, ze odpo-
wiedzialno$¢ w réwnym stopniu jest rozlozona na obywateli i wtadze, z kolei prawie
co czwarta badana osoba uwaza, ze wieksza odpowiedzialnos¢ za poziom zakazen
ponosi wladza (22,8%), a 21,0%, ze odpowiedzialno$¢ spoczywa na obywatelach. Nie
zauwaza sie roznic pod wzgledem regionu.

Tabela 37. Opinia badanych organizacji nt. ponoszenia odpowiedzialnosci za poziom
zakazen [%]

M1. W jakim wojewodztwie
zlokalizowana jest Pariska
organizacja?

] 2 g
= < o <
= ] x 32
% 2 20 2
o o o =
55 T8 ©5 7§
=8 e =8 2
W rownym stopniu odpowiedzialnosc jest roztozona na obywateli 410 | 420 | 330 | 330 | 373
i na wladze
Wiadza ponosi wieksza odpowiedzialnosc za poziom zakazen 27,0 | 19,0 | 190 | 26,0 | 22,8

Obywatele ponosza wieksza odpowiedzialno$¢ za poziom zakazen | 19,0 | 23,0 | 200 | 22,0 | 21,0
Nie wiem / trudno powiedzie¢ 13,0 | 16,0 | 280 | 190 | 19,0

Zrédto: opracowanie wiasne, N = 400.

Wiréd dzialan na rzecz spolecznosci lokalnej w zwigzku z pandemi, podejmo-
wanych przez badane organizacje pozarzadowe, znalazly sie: pomoc potrzebujacym
(seniorzy, osoby z grupy ryzyka) — 39,8%, zajecia edukacyjne online (27,0%) oraz
dziatania informacyjne / kampanie spofeczne / materialy edukacyjne (27,0%), a tak-
ze pomoc w dystrybucji srodkéw ochrony, srodkéw higienicznych, sprzetu (25,5%).

Pod wzgledem lokalizacji organizacji mozna zauwazy¢ pewne réznice. W regio-
nie, w ktérym odnotowano najnizszy krajowy wskaznik zakazen (61,0%), czesciej
prowadzono dzialania informacyjne lub kampanie spoteczne niz w regionie, gdzie
ten wskaznik byt najwyzszy (47,0%). Podobnie sytuacja wyglada w kwestii szycia
maseczek — zdecydowanie czeéciej szyto maseczki w wojewddztwach, w ktorych od-
notowano najnizszy wskaznik zakazen w kraju (39,0% wojewodztwo dolno$laskie,
mazowieckie, 50,0% wojewddztwo pomorskie, lubelskie).
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Tabela 38. Podejmowane dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej w zwigzku
z pandemig [%]

M1. W jakim wojewédztwie
zlokalizowana jest Pariska organizacja?

] i
= =
2 ¢ £
8 8 & %
35 38 BE 33
3 E 3& 53
Pomoc potrzebujacym (seniorzy, osoby z grupy ryzyka) 41,0 380 | 41,0 39,0 39,8
Zajecia edukacyjne online 19,0 35,0 25,0 290 | 27,0
Szycie maseczek 21,0 18,0 21,0 29,0 22,3

Przygotowanie i dystrybucja zywnosci, organizacja zbiérek

s X . 26,0 25,0 18,0 27,0 24,0
pieniedzy dla potrzebujacych, wsparcie rzeczowe

Dziatania na rzecz samoorganizacji, wolontariatu 18,0 18,0 13,0 23,0 18,0
Pomoc stuzbie zdrowia 14,0 10,0 16,0 16,0 14,0
ssgec:]w dystrybucji Srodkéw ochrony, srodkéw higienicznych, 24,0 28,0 24,0 26,0 255
Konsultacje online z odbiorcami wsparcia 16,0 21,0 15,0 23,0 18,8
Udostepnianie materiatéw online odbiorcom wsparcia 17,0 21,0 18,0 23,0 19,8
eD;:fliz:;?rzzformacyjne, kampanie spoteczne, materiaty 250 | 220 | 270 | 340 | 270
Zadne z powyzszych 6,0 7,0 8,0 4,0 6,3
Organizacja wydarzen lokalnych 0,0 0,0 0,0 1,0 0,3
Wspieranie lokalnej dziatalnosci 0,0 0,0 0,0 1,0 0,3
Wsparcie psychologiczne 0,0 1,0 1,0 0,0 0,5
Rekodzieto 0,0 1,0 0,0 0,0 0,3
Zakupy dla senioréw 0,0 0,0 0,0 1,0 03
Rehabilitacja online 1,0 0,0 0,0 0,0 03
Pomoc niepetnosprawnym chorym 1,0 0,0 1,0 0,0 0,5
Pomoc organizacjom pozarzadowym 0,0 0,0 1,0 0,0 0,3
Wsparcie przedsiebiorcow 1,0 0,0 0,0 0,0 03
Brak prowadzenia takich dziatan 5,0 11,0 9,0 6,0 7.8

Zrédto: opracowanie wiasne, N = 400.

Przedstawicieli instytucji bioracych udziat w badaniu zapytano o potrzeby i pro-
blemy, z jakimi mierzyli si¢ odbiorcy wsparcia w czasie pandemii. Badani najczesciej
wskazywali na: strach, ilozacje, niepewnos¢, niepokdj, panike (79,5%), ograniczony
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dostep do ustug medycznych (77,0%). Czesto wskazywang odpowiedzig byty row-
niez obawy o zdrowie fizyczne (63,3%) oraz o zdrowie psychiczne (62,5%).

Tabela 39. Problemy i potrzeby, z jakimi mierzyli sie odbiorcy wsparcia [%]

M1. W jakim wojewédztwie zlokalizowana
jest Panska organizacja?

k)] 2

35 3% gE g3

2 Bl =a =22
Strach, izolacja, niepewnos¢, niepokdj, panika 78,0 82,0 85,0 73,0 79,5
Zagrozenie bezrobociem 47,0 46,0 47,0 31,0 42,8
Ograniczony dostep do ustug medycznych 79,0 77,0 72,0 80,0 77,0
Obawy o zdrowie psychiczne 63,0 63,0 66,0 58,0 62,5
Obawy o zdrowie fizyczne 64,0 64,0 65,0 60,0 63,3
Trudnosci zwigzane ze zdalna edukacja 54,0 65,0 48,0 52,0 54,8
Brak sprzetu 40,0 45,0 36,0 38,0 39,8
Brak aktywnosci, sportu, ruchu 60,0 57,0 50,0 50,0 54,3
Choroba, zarazenie koronawirusem 69,0 57,0 59,0 59,0 61,0
Konflikty rodzinne 39,0 46,0 38,0 38,0 40,3
Problemy finansowe 46,0 49,0 39,0 43,0 44,3

Zrédto: opracowanie wtasne, N = 400.

Realizujac badania wsrod przedstawicieli organizacji pozarzagdowych w woje-
wodztwach, w ktorych odsetek zakazen byl najnizszy (wojewddztwo pomorskie i lu-
buskie) i najwyzszy (wojewddztwo mazowieckie i dolno$laskie), dokonano analizy
postaw spotecznych w kontekscie pandemii.

Wskutek dziatan wewnetrznych w badanych jednostkach podczas pandemii do-
szfo do zmian organizacyjnych, ktére dotyczyly gléwnie czesciowego zawieszenia
dzialalno$ci. W badanych organizacjach wdrozono réwniez wiele dziatan. Najcze-
$ciej osobiste spotkania zastepowano rozmowami telefonicznymi lub wideokonfe-
rencjami, zapewniano $rodki ochrony (maseczki, plyny dezynfekujace). Jednostki
dzialajace w regionach z najnizszym odsetkiem zakazen w Polsce (lubuskie, pomor-
skie) czesciej deklarowaty zapewnianie srodkéw ochrony niz organizacje dziatajace
w wojewodztwach, w ktérych poziom zakazen byl najwyzszy w kraju.

Podczas pandemii organizacje wskazywaly na wiele potrzeb i probleméw lo-
kalnych spolecznosci. Najczgsciej wskazywano na: strach, ilozacje, niepewnos,
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niepokdj, panike, ograniczony dostep do ustug medycznych oraz obawy o zdrowie
fizyczne i psychiczne.

Analiza zewnetrznych dziatan organizacji dotyczaca postaw spotecznych odbior-
cOw wsparcia i spolecznosci lokalnej dowiodta, ze wigkszo$¢ mieszkancéw prze-
strzegala zasad i robila to, co nalezy, m.in. zachowywata dystans spoleczny. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze ponad potowa badanych wskazywala, iz na terenie dzialania ich
organizacji doszlo do pogorszenia zdrowia psychicznego mieszkancow.

W celu zapobiegania skutkom pandemii oraz ich zwalczania i fagodzenia ba-
dane organizacje wspodlpracowaly najczesciej z osobami indywidualnymi, grupami
nieformalnymi i lokalng spoteczno$cia, innymi organizacjami pozarzagdowymi oraz
rzadem i instytucjami centralnymi. Ciekawy wniosek dotyczyt szerszej wspolpracy
organizacji z rzadem i instytucjami centralnymi w regionach z najnizszym odset-
kiem zakazen w kraju.

W badanych organizacjach wykorzystywano podczas pandemii kilka zrédet in-
formacji zwiazanych z odpowiedzialnym zachowaniem spoleczenstwa. Za podsta-
wowe zrodta uznano gtéwnie informacje przekazywane przez: Ministerstwo Zdrowia,
Glowny Inspektorat Sanitarny, strone pacjent.gov.pl oraz Narodowy Fundusz Zdro-
wia. Na podstawie uzyskanych wynikéw zauwazono rdéznice pod wzgledem regio-
néw - jednostki dziatajace na terenie z duza liczbg zakazen zdecydowanie czesciej
wykorzystywaty zrédio pacjent.gov.pl niz organizacje dzialajace na terenach z naj-
mniejszg liczbg zakazen w kraju.

Badane organizacje deklaruja, Ze w pandemii $ledzily statystyke zakazen korona-
wirusem na terenie dziatania swoich jednostek. W wigkszoéci obserwacja ta prze-
kiadata si¢ na podejmowanie dziatan. Warto jednak podkresli¢, ze reprezentanci
regionu z najnizszym wskaznikiem zakazen w mniejszym stopniu $ledzili statystyke
zakazen niz jednostki, ktore dzialajg na terenie z najwyzszym odsetkiem zakazen
w kraju.

Opinie na temat ponoszenia odpowiedzialnosci za poziom zakazen wsrod bada-
nych byly rézne. Ponad jedna trzecia badanych uwaza, ze odpowiedzialno$¢ w row-
nym stopniu jest roztozona na obywateli i wladze, a co czwarta z nich twierdzi, ze
wigksza odpowiedzialnos$¢ za poziom zakazen ponosi wladza i nieco mniej oséb
wskazuje, ze odpowiedzialnos$¢ spoczywa na obywatelach.

Niezwykle wazne podczas pandemii bylo podejmowanie wszelkiego rodzaju
dziatan przez organizacje na rzecz spolecznosci lokalnej. Badani pomagali najcze-
$ciej potrzebujacym (seniorzy, osoby z grupy ryzyka), prowadzili zajecia edukacyj-
ne online, dzialania informacyjne, kampanie spoteczne, tworzyli materialy edu-
kacyjne, pomagali takze w dystrybucji srodkéw ochrony, $rodkéw higienicznych
i sprzetu. W regionie z najnizszym krajowym wskaznikiem zakazen o wiele czesciej
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prowadzono dzialania informacyjne i kampanie spofeczne niz w regionie, gdzie
ten wskaznik byt najwyzszy. Réznica dotyczyta réwniez maseczek — zdecydowanie
czesciej szyto maseczki w wojewddztwach z najnizszym wskaznikiem zachorowan.
Informacje dotyczace postaw spotecznych w kontekscie pandemii COVID-19 przed-
stawiono w tabeli 40.

Tabela 40. Postawy spoteczne w kontekscie pandemii COVID-19

Postawy spoteczne

Zmiany
organizacyjne

Wszystkie
badane
organizacje

czesciowe zawieszenie
dziatalnosci

Réznice w odpowiedziach - organizacje
z regionu z najwyzszym wskaznikiem
zakazen w Polsce (woj. dolnoslaskie,

mazowieckie) vs. organizacje z regionu
z najnizszym wskaznikiem zakazen
w Polsce (woj. pomorskie, lubuskie)

brak istotnych réznic

Wdrozone dziatania

osobiste spotkania zastgpiono
rozmowami telefonicznymi
zapewniano srodki ochrony

(maseczki, ptyny dezynfekujace)

osobiste spotkania zastgpiono
widekonferencjami
wprowadzenie spotkan
zdalnych

jednostki dziatajace w regionach

z najmniejszym odsetkiem zakazer w Polsce
czesciej deklarowaty zapewnianie srodkéw
ochrony niz organizacje w wojewddztwach
Z najwyzszym poziomem zakazen w kraju

Potrzeby i problemy
lokalnej spotecznosci

strach

ilozacja

niepewnos¢

niepokdj

panika

ograniczony dostep do ustug
medycznych

obawy o zdrowie fizyczne

i psychiczne

brak istotnych réznic

Wspotpraca z innymi
jednostkami w celu
zapobiegania
skutkom pandemii
oraz ich zwalczania

i tagodzenia

osoby indywidualne, grupy
nieformalne i lokalne
spotecznosci, inne organizacje
pozarzadowe

rzad i instytucje centralne

wiekszy zakres wspétpracy organizacji
z rzadem, instytucjami centralnymi

w regionach z najnizszym odsetkiem
zakazen w kraju

Zrédta informacji
zwigzane

z odpowiedzialnym
zachowaniem
podczas pandemii

Ministerstwo Zdrowia
Gtéwny Inspektorat Sanitarny
pacjent.gov.pl

Narodowy Fundusz Zdrowia

jednostki dziatajace na terenie z duza
liczba zakazen zdecydowanie czesciej
wykorzystywaty zrédto pacjent.gov.pl
niz organizacje dziatajace na terenach
Z najmniejsza liczba zakazen w kraju

Sledzenie statystyki
zakazen

obserwowano statystyke
zakazen koronawirusem

w wiekszosci obserwacja

ta przekfadata sie na
podejmowane dziatania przez
organizacje

reprezentanci regionu o najnizszym
wskazniku zakazen w kraju w mniejszym
stopniu $ledzili statystyke zakazen
koronawirusem niz jednostki dziatajace na
terenie, ktéry odznaczat sie najwyzszym
odsetkiem zakazen w kraju
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Réznice w odpowiedziach - organizacje
zregionu z najwyzszym wskaznikiem
zakazen w Polsce (woj. dolnoslaskie,

Wszystkie
badane
organizacje

Postawy spoteczne Y o .
mazowieckie) vs. organizacje z regionu

z najnizszym wskaznikiem zakazen
w Polsce (woj. pomorskie, lubuskie)

Podejmowanie - wsparcie potrzebujacych w regionie z najnizszym krajowym

dziatan na rzecz
spotecznosci lokalnej

(seniorzy, osoby z grupy ryzyka)
prowadzenie zajec
edukacyjnych online

wskaznikiem zakazen o wiele czesciej
prowadzono dziatania informacyjne
i kampanie spoteczne niz w regionie,

gdzie ten wskaznik byt najwyzszy, réznica
dotyczyta réwniez maseczek — zdecydowanie
czesciej szyto maseczki w wojewddztwach

z najnizszym wskaznikiem zachorowan

- dziatania informacyjne,
kampanie spoteczne, materiaty
edukacyjne

- pomoc w dystrybucji srodkéw
ochrony, srodkéw higienicznych,
sprzetu

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Z przegladu literatury w zakresie omawianego zagadnienia wynika, Ze kapitat spo-
teczny moze w duzej mierze wyjasnia¢ réznice w reakcjach spotecznosci na sytuacje
kryzysowe, a tym samym wplywac na rozprzestrzenianie si¢ COVID-19'. Wnioski
z tych badan s3 jednak niespojne, a czasem sprzeczne. Nie jest jasne, jakimi kana-
tami kapital spoleczny wplywa na rozprzestrzenianie sie COVID-19. Znajduje to
potwierdzenie w przeprowadzonych przez autorke badaniach. Wojewddztwa, w kto-
rych odnotowano najwyzsze poziomy zakazen cechowaly sie jednoczenie wysokim
odsetkiem kapitalu spotecznego, natomiast wojewddztwa o niskim poziomie kapi-
talu spotecznego osiagaly najnizsze poziomy zakazen.

Sformulowana wiec hipoteza badawcza zostala zweryfikowana negatywnie. Wy-
maga to zatem przeprowadzenia dalszych, szczegdtowych badan i analiz, ktére po-
zwolg na rozwazenie, w jaki sposdb kapitat spoteczny w réznych formach i na roz-
nych poziomach moze wplywac na nastepstwa pandemii COVID-19. Jakie procesy

1 Wiecej: J.J. Bai, S. Du, W. Jin, C. Wan, The Impact of Social Capital on Individual Responses to COVID-19
Pandemic: Evidence from Social Distancing, 2020; I. Macho-Stadler, D. Pérez-Castrillo, Settlement in Tax Eva-
sion Prosecution, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=360900; ].M. Barrios, E. Benmelech,
Y.V. Hochberg, P. Sapienza, L. Zingales, Civic Capital and Social Distancing during the Covid-19 Pandemic),

»National Bureau of Economic Research” 2020, https://www.nber.org/papers/w27320 (10.10.2023); A.K. Bart-
scher, S. Seitz, M. Slotwinski, S. Siegloch, N. Wehrhofer, Social Capital and the Spread of Covid-19: Insights
from European Countries, ,Journal of Health Economics” 2021, https://www.iza.org/publications/dp/13310/
social-capital-and-the-spread-of-covid-19-insights-from-european-countries (19.09.2023); F. Borgonovi,
E. Andrieu, Bowling together by bowling alone: Social capital and Covid-19, ,,Social Science & Medicine”
2020, nr 265, 113501; P. Bourdieu, The Forms of Capital, [w:] J.G. Richardson (red.), Handbook of Theory and
Research for the Sociology of Education, Greenwood, New York, 1986; W. Ding, R. Levine, C. Lin, W. Xie,
Social Distancing and Social Capital: Why U.S. Counties Respond Differently to COVID-19, ,,National Bureau
of Economic Research”, 2020, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3632620 (10.08.2023);
T. Fraser, D.P. Aldrich, Social Ties, Mobility, and COVID-19 spreadin Japan, 2020, https://papers.ssrn.com/
sol3/papers.cfm?abstract_id=3544373 (18.10.2023); T. Kuchler, D. Russel, ]. Stroebel, JUE Insight: The geo-
graphic spread of COVID-19 correlates with the structure of social networks as measured by Facebook,
»Journal of Urban Economics” 2022, nr 127, 103314, https://arxiv.org/abs/2004.03055 (10.09.2023); C.A. Ma-
kridis, C. Wu, How social capital helps communities weather the COVID-19 pandemic, ,,PLOS One” 2021,
nr 16 (1), https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3592180 (15.09.2023).
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lezg u podstaw odmiennych efektéw kapitatu spotecznego? Czy w polskim spote-
czenstwie zaufanie polityczne odgrywa wigksza role niz zaufanie spoteczne?

Kapital spoleczny jest nieodlgcznym elementem efektywnego radzenia sobie
z sytuacjami kryzysowymi, takimi jak pandemia COVID-19. Zaufanie spofeczne,
silne normy spoteczne oraz dobrze rozwiniete sieci powigzan spolecznych moga
znaczaco wplynac na skuteczno$¢ dziatan podejmowanych w odpowiedzi na kryzys.
Jest to lekeja, z ktdrej warto wyciagna¢ wnioski, aby lepiej przygotowac si¢ na kolejne
kryzysy, ktére moga nas czeka¢ w przysztosci.

Rola kapitatu spotecznego w czasie pandemii COVID-19 oraz innych sytuacjach
kryzysowych okazala si¢ kluczowa dla funkcjonowania spoteczenstw. Pandemia,
ktora rozpoczeta sie w 2019 roku, stala si¢ jednym z najwazniejszych wydarzen
XXI wieku, byta testem efektywnosci mechanizméw wspolpracy i zaufania miedzy
ludzmi. Kapital spoleczny, czyli zespdt powigzan opartych na wspoélpracy, zaufaniu
i wspdldziataniu, okazal si¢ niezwykle istotny w radzeniu sobie z epidemia.

Podczas pandemii COVID-19 zaufanie do instytucji publicznych i nauki bylo
kluczowe. Kraje, ktore cieszyly si¢ duzym poziomem zaufania spolecznego efektyw-
niej zarzadzaly pandemia poprzez lepsza wspolprace obywateli z wladzami. Normy
spoleczne, takie jak noszenie masek czy dystans spoteczny, byly réwniez kluczowe
w ograniczaniu rozprzestrzeniania si¢ wirusa. Spofeczenstwa, w ktérych normy byty
lepiej akceptowane i wspierane, radzity sobie skuteczniej z kryzysem. Ponadto sieci
powigzan spolecznych - zaréwno formalne, jak i nieformalne - odgrywaly wazna
role w organizacji pomocy i wsparcia w trudnych czasach.

Przyklady innych kryzyséw, takich jak trzgsienie ziemi w Japonii czy huragan
Katrina w USA, pokazuja, ze wysoki poziom kapitatu spotecznego sprzyja efektyw-
niejszemu radzeniu sobie z katastrofami naturalnymi i innymi klgskami. Z kolei brak
zaufania i wspolpracy spolecznej moze utrudnia¢ proces odbudowy i zarzadzanie
kryzysem.

Dlatego tez warto wyciagna¢ nauke z doswiadczen pandemii COVID-19 i innych
kryzyséw, aby lepiej przygotowac sie na przyszle wyzwania. Kapital spoleczny - czyli
zaufanie, normy spoteczne oraz sieci powiazan — odgrywa kluczowa role w zapobie-
ganiu katastrofom oraz skutecznym zarzadzaniu nimi. Poprawne funkcjonowanie
tych elementéw moze znaczaco wplyna¢ na skutecznos$¢ dzialan podejmowanych
w obliczu kryzyséw, co z kolei pozwoli spoleczenstwom sprawniej radzi¢ sobie
z trudnosciami.
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Streszczenie

Pandemia COVID-19, ktora zaczela sie na przetomie 2019 i 2020 roku, stanie sie
prawdopodobnie jednym z najbardziej znaczacych wydarzen XXI wieku. W tym
kryzysowym okresie zrozumienie mechanizméw funkcjonowania spofeczenstw sta-
to si¢ kluczowe dla radzenia sobie z epidemia. Jednym z aspektéw, ktdre okazaly sie
niezwykle istotne, jest kapitat spoleczny, rozumiany na potrzeby niniejszego opraco-
wania jako zesp6! powigzan miedzy jednostkamii grupami w spoteczenstwie, oparty
na zaufaniu, wspodtpracy i wspétdzialaniu.

Celem publikacji jest przeanalizowanie, na przykladzie polskiej gospodarki,
zwigzku miedzy spolecznie odpowiedzialnym zachowaniem a rozprzestrzenianiem
sie COVID-19 w 4 wojewodztwach (z najwiekszg i najmniejszg liczbg zakazen). Au-
torka wykorzystuje pojecie kapitalu spotecznego zgodne z obszerng literaturg z za-
kresu ekonomii, nauk politycznych i socjologii, aby uchwyci¢ zakres, w jakim jed-
nostka zachowuje si¢ w sposob odpowiedzialny spotecznie.

W kazdym wojewddztwie przeanalizowane zostaly regionalne i powiatowe roz-
nice w rozprzestrzenianiu si¢ COVID-19 w odniesieniu do utrzymujacych si¢ regio-
nalnych i powiatowych réznic poziomu kapitatu spotecznego.

Z przegladu literatury w zakresie omawianego zagadnienia wynika, ze kapitat
spoleczny moze w duzej mierze wyjasnia¢ réznice w reakcjach spotecznosci na
sytuacje kryzysowe, a tym samym wplywac na rozprzestrzenianie si¢ COVID-19.
Whioski z tych badan sg jednak niespojne, a czasem sprzeczne. Nie jest jasne, jakimi
kanatami kapital spoteczny wptywa na rozprzestrzenianie si¢ COVID-19. Znajduje
to potwierdzenie w przeprowadzonych przez autorke badaniach.

Stowa kluczowe: kapitat spoteczny, pandemia COVID-19, zarzadzanie
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The role of social capital in crisis situations.
Analysis of social attitudes in the context of the COVID-19 pandemic

The COVID-19 pandemic, which began at the turn of 2019 and 2020, will probably
become one of the most significant events of the 21st century. During this period of
crisis, understanding the mechanisms of functioning of societies has become crucial
for dealing with the epidemic. One of the aspects that has turned out to be extreme-
ly important is social capital, understood for the purposes of this study as a set of
connections between individuals and groups in society, based on trust, cooperation
and collaboration.

The aim of the publication is to analyze, using the example of the Polish economy,
the relationship between socially responsible behavior and the spread of COVID-19
in 4 voivodeships (with the highest and lowest number of infections). In accordance
with the extensive literature in the field of economics, political science and sociology,
the author uses the concept of social capital to capture the extent to which an indi-
vidual behaves in a socially responsible manner.

In each province, regional and district differences in the spread of COVID-19
were analyzed in relation to the persistent regional and district differences in the
level of social capital. The literature review on the discussed issue shows that social
capital can largely explain differences in community responses to crisis situations
and thus influence the spread of COVID-19. However, the conclusions from these
studies are inconsistent and sometimes contradictory. It is not clear through what
channels social capital influences the spread of COVID-19. This is confirmed by the
research conducted by the author.

Keywords: social capital, COVID 19 pandemic, management
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