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Binge-watching – rozrywka czy nowa forma uzależnienia?
Rozwój platform streamingowych sprawił, że oglądanie seriali stało się jed-
ną z ulubionych form spędzania czasu wśród młodych dorosłych. Jednak za 
tą popularną rozrywką kryje się zjawisko coraz częściej budzące niepokój 
specjalistów – problemowe oglądanie seriali, czyli binge-watching.
Niniejsza książka to pierwsza w Polsce tak kompleksowa analiza tego zja-
wiska, łącząca założenia psychologii uzależnień oraz teorii mediów. Autor 
wyjaśnia, czym różni się zwykła przyjemność oglądania od problemowego 
nawyku, wskazuje na psychologiczne mechanizmy binge-watchingu oraz 
prezentuje wyniki badań własnych na próbie młodych dorosłych.
Publikacja ta stanowi ważny głos w dyskusji o wpływie mediów na codzien-
ne życie i zdrowie psychiczne człowieka. To lektura nie tylko dla psycholo-
gów czy badaczy mediów, ale dla każdego, kto chce lepiej zrozumieć siebie 
i współczesny świat, w którym granica między hobby a uzależnieniem bywa 
wyjątkowo cienka.
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Wprowadzenie

Wino czyni ubogiego bogatym w fantazje, 
a bogatego biednym w rzeczywistość.

Autorstwo powyższej sentencji przypisuje się Platonowi, choć nie ma jednoznacznych 
dowodów, że pochodzi bezpośrednio z dzieł tego starożytnego filozofa. Słowa te 
wydają się przedstawiać dawne poglądy na temat wpływu alkoholu na ludzką psy-
chikę oraz społeczne postrzeganie bogactwa i rzeczywistości. Przedstawiony cytat 
może być więc wykorzystany jako zdroworozsądkowe wyjaśnienie istoty uzależnień.

W przypadku uzależnień substancjalnych alkohol i inne środki psychoaktywne 
umożliwiają chwilowe zapomnienie o problemach codzienności, oferując iluzo-
ryczne wrażenie wewnętrznego bogactwa, urzeczywistnienia fantazji lub ucieczki 
od nieprzyjemnych stanów emocjonalnych. Dla osoby „ubogiej” substancje te mogą 
wydawać się drogą do „bogactwa” wewnętrznych przeżyć, którego nie jest w stanie 
zaoferować żaden inny obiekt. Natomiast dla osób „bogatych”, mających szeroki 
dostęp do różnorodnych form rozrywki i możliwości, kompulsywne oddawa-
nie się tej czynności może prowadzić do zubożenia ich rzeczywistości społecznej, 
emocjonalnej i intelektualnej; w efekcie ograniczając interakcje z rzeczywistością 
i pogłębiając doświadczane problemy.

W obecnych czasach, pomimo rosnącej świadomości społecznej na temat nega-
tywnych skutków zażywania substancji psychoaktywnych, mniej uwagi poświęca 
się zagrożeniom wynikającym z innych rodzajów aktywności, które nie są bezpo-
średnio związane z intoksykacją. Oprócz przedstawionego uzależniającego potencjału 
substancji chemicznych podobna interpretacja przytoczonego cytatu może dotyczyć 
kontekstu uzależnień behawioralnych, zwłaszcza związanych z funkcjonowaniem 
człowieka w środowiskach medialnych. Korzystanie z nowych technologii i Internetu 
zdaje się stanowić atrakcyjną formę ucieczki ze względu na korzyści wynikające 
z możliwości realizacji różnych potrzeb w świecie wirtualnym, które są utrudnione 
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lub niemożliwe do osiągnięcia w rzeczywistości. Ponadto powszechne korzystanie 
z różnych mediów dotyczy zachowań znormalizowanych, co utrudnia ich ujmowanie 
w kategoriach uzależnień w przeciwieństwie do powszechnej wiedzy o szkodliwości 
zażywania środków chemicznych. Obszarem funkcjonowania człowieka w świecie 
medialnym, który cechuje się pewnym potencjałem uzależniającym, może być 
odbiór treści audiowizualnych.

Jedną z powszechnych form spędzania czasu wolnego związanego z aktywnością 
w środowisku medialnym jest oglądanie seriali oferowanych przez serwisy wideo 
na żądanie (Video on Demand, VOD). Potwierdzeniem tej tendencji jest intensywnie 
rosnąca liczba użytkowników oraz samych portali oferujących odbiór takiej formy tre-
ści audiowizualnych w Polsce i na świecie (Reisner, 2023; Shewale, 2024; Stoll, 2020).

Dodatkowe dane wspierające powyższe założenie obrazują istotny wzrost aktyw-
ności związanej z oglądaniem kilku odcinków danego serialu podczas jednego seansu 
w sytuacji izolacji społecznej związanej z obowiązującymi obostrzeniami podczas 
minionej pandemii COVID-19. Badania prowadzone na próbie polskich użytkow-
ników serwisów VOD (Starosta i in., 2021a, 2021b) wykazały, że postrzegali oni 
oglądanie seriali jako skuteczną formę radzenia sobie ze stresem i nieprzyjemnymi 
emocjami. Taka sytuacja stanowi jedną z podstaw rozwoju nałogu i traktowania 
obiektu uzależnienia jako źródła przyjemnych emocji lub radzenia sobie z obniżo-
nym nastrojem. Binge-watching jest pojęciem stosowanym do określenia zjawiska 
oglądania kilku odcinków ulubionego serialu na raz, które dodatkowo jest kojarzone 
z możliwością odczuwania objawów właściwych dla uzależnienia.

Zjawisko to, pomimo że początkowo było postrzegane jako powszechnie akcepto-
wana forma rozrywki, w literaturze naukowej coraz częściej jest analizowane w kon-
tekście problemowego korzystania z mediów, a nawet uzależnienia behawioralnego. 
W niniejszej monografii podjęto próbę wielowymiarowej analizy  binge-watchingu 
z perspektywy psychologicznej oraz medioznawczej, uwzględniając jego mechanizmy, 
konsekwencje oraz czynniki ryzyka i ochronne.

Pomimo pozytywnych aspektów zjawisko binge-watchingu jest coraz częściej 
analizowane jako potencjalnie nowy rodzaj uzależnienia behawioralnego. Wyniki 
analiz założeń teoretycznych i wniosków empirycznych (Alimoradi i in., 2022; 
Flayelle i in., 2020; KisilowskaSzurmińska i in., 2023; Starosta i Izydorczyk, 2020) 
wskazują na szereg negatywnych konsekwencji relatywnie częstego, długiego i nie-
planowanego oglądania seriali dla biopsychospołecznych wymiarów funkcjonowania 
człowieka. Ustalenie szkodliwych implikacji binge-watchingu wymaga pogłębionej 
analizy uwarunkowań tego zachowania w celu określenia czynników ochronnych 
i ryzyka dla problemowego oglądania seriali, również poza kontekstem pandemii.
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Teoretycy i badacze psychologii uzależnień (Ascher i Levounis, 2015; Grzegorzew-
ska i Cierpiałkowska, 2018; Petry, 2015; Rogers, 2018; Rosenberg, 2014) podkreślają 
znaczenie identyfikacji i zrozumienia przyczyn leżących u podstaw nałogowego 
zachowania. Z tego powodu zasadne jest porównanie czynników stanowiących 
uwarunkowania i korelaty1 problemowego oglądania seriali właściwe dla innych form 
uzależnień. Wykazanie elementów wspólnych predyspozycji do binge-watchingu 
i różnych rodzajów zachowań nałogowych umożliwiło postrzeganie tej aktyw-
ności w kategoriach nowej formy szkodliwego działania, co może przyczynić się  
do wdrożenia dalszych strategii profilaktycznych, edukacyjnych, diagnostycznych 
i terapeutycznych stosowanych w praktyce klinicznej i psychoterapii.

W niniejszej pracy przyjęto postrzeganie problemowego oglądania seriali jako 
potencjalnej formy uzależnienia behawioralnego o właściwościach zaburzenia roz-
wojowego związanego ze szkodliwym korzystaniem z mediów. Zjawisko to stanowiło 
przedmiot badania własnego, którego głównym celem była kompleksowa analiza 
teoretyczna i empiryczna binge-watchingu  z perspektywy wybranych koncepcji 
właściwych dla teorii mediów oraz psychologii uzależnień.

Żeby scharakteryzować binge-watching pod względem wspólnych elementów 
etiologii uzależnień substancjalnych i behawioralnych, odwołano się do założeń 
transteoretycznej perspektywy psychopatologii rozwojowej, która integruje elementy 
właściwe dla różnych koncepcji psychologii uzależnień (Białecka-Pikul, 2011). 
Dodatkowo w celu skonstruowania probabilistycznego modelu koncepcyjnego uwa-
runkowań problemowego oglądania seriali wykorzystano założenia modelu I-PACE 
(Integration of Person, Affect, Cognition and Execution), służącego do empirycznej 
identyfikacji uzależnień behawioralnych związanych z korzystaniem z nowych 
technologii i Internetu (Brand i in., 2019). Autorzy modelu (Brand i in., 2016, 2019)  
wskazują na istnienie szeregu predyspozycji ogólnych, które są uniwersalne i względ-
nie niezależne od rodzaju nałogowej aktywności oraz predyspozycji specyficznych 

1	 W celu uniknięcia potencjalnych nieścisłości związanych z różnicami w definicjach i inter-
pretacjach istotnych pojęć w obszarze metodologii badań psychologicznych i statystyki 
w niniejszej pracy terminy „uwarunkowania”, „predyktory” i „determinanty” są traktowane 
synonimicznie. Odnoszą się one do zmiennych, które umożliwiają wyjaśnienie lub przewi-
dzenie zmienności innych cech, jednak nie zakładają one relacji przyczynowo-skutkowej lub 
zależności, które są możliwe do wykazania wyłącznie w schemacie badań eksperymentalnych 
opartych na manipulacji zmienną niezależną i wpływie jednej zmiennej na drugą (Brzeziń-
ski, 2023). Pod pojęciem korelatów rozumiane są zmienne współistniejące lub współzależne, 
których kierunek relacji jest obustronny. Pomimo to przyjęto, że wykazany istotny związek 
dotyczący korelacji dwóch zmiennych może oznaczać: 1) wyjaśnianie zmiennej A przez 
zmienną B (lub/i odwrotnie); 2) działanie trzeciej zmiennej, która powoduje, że obserwowana 
korelacja jest istotna; 3) przypadkowy związek zmiennych.
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właściwych dla konkretnej formy działania. Przyjęcie celu teoretycznego dotyczącego 
wielowymiarowej charakterystyki zjawiska binge-watchingu umożliwiło zidenty-
fikowanie tych czynników, które mogłyby dotyczyć motywacji do oglądania seriali 
przez serwisy VOD i zostać włączone do estymowanego modelu strukturalnego 
stworzonego na podstawie założeń teoretycznych modelu I-PACE.

W celu realizacji podjętego zadania przeprowadzono szczegółową analizę funk-
cjonowania człowieka w świecie medialnym zarówno pod względem cech osobo-
wych, jak i cech strukturalnych właściwych dla danego medium. Eksploracja funkcji 
odbioru przekazu treści audiowizualnych pełnionych przez różne rodzaje mediów 
umożliwiła identyfikację tych cech, które mogą być wspierane przez aktywność widza 
w kontekście oglądania seriali. Ze względu na integrację cech tzw. starych i nowych 
mediów dla właściwości serwisów VOD (Konik, 2017) zasadnym wydawało się opi-
sanie zmian funkcjonowania odbiorców treści audiowizualnych w wyniku procesów 
konwergencji medialnej (Jaskowska, 2008). Z uwagi na różnice definicyjne i ujmo-
wanie różnych form binge-watchingu w literaturze (Flayelle i in., 2020; Kisilowska 
Szurmińska i in., 2023) w niniejszej pracy przedstawiono powszechne definicje 
i wyniki współczesnych badań dotyczących różnych aspektów funkcjonowania 
człowieka w perspektywie problemowego oglądania seriali.

W części teoretycznej monografii podjęto się również opisu głównych założeń 
właściwych dla psychologii uzależnień, których analiza umożliwiła osadzenie czyn-
ności związanej z oglądaniem seriali w ramach wybranych modeli teoretycznych 
i kryteriów diagnostycznych uzależnień. Taka perspektywa przybliży możliwość 
traktowania problemowego oglądania seriali jako formy zachowania nałogowego 
w kontekście teoretycznych mechanizmów impulsywno-kompulsywnych właściwych 
dla psychospołecznych aspektów funkcjonowania użytkowników serwisów VOD. 

Charakterystyka zjawiska binge-watchingu w ramach wybranych założeń tran-
steoretycznego podejścia psychopatologii rozwojowej była próbą wyjaśnienia, 
dlaczego młodzi dorośli stanowią zarówno największy odsetek użytkowników 
serwisów VOD na całym świecie (Reisner, 2023), jak i grupę podwyższonego ryzyka 
rozwoju uzależnień (Derevensky, 2019; Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018). 
Postrzeganie problemowego oglądania seriali w kategoriach zaburzenia rozwojowego 
umożliwiło zidentyfikowanie dodatkowych specyficznych czynników motywujących  
do odbioru treści medialnych. 

Część użytkowników serwisów VOD może stanowić grupa osób, która doświad-
czyła problemów w realizacji zadania rozwojowego etapu adolescencji polegającego 
na krystalizacji różnych wymiarów tożsamości osobistej i społecznej (Beyers i Luyckx, 
2016). W niniejszej pracy założono, że osoby z niskim poczuciem tożsamości 
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mogą wykazywać tendencję do spędzania większej ilości czasu na oglądaniu ulu-
bionych seriali w formie zachowań kompensacyjnych.

Powyższa perspektywa była opisywana w klasycznych założeniach i wnio-
skach empirycznych dotyczących odbioru przekazów telewizji tradycyjnej (Green-
wood i Long, 2009a, 2009b; Moretta i Buodo, 2020), jednak nie została poddana 
empirycznej analizie w kontekście funkcjonowania użytkowników serwisów VOD 
i samego zjawiska binge-watchingu. W rezultacie przyjęto, że doświadczane pro-
blemy tożsamościowe mogą stanowić czynniki predysponujące do intensywnego 
oglądania treści wśród młodych dorosłych.

Struktura niniejszej monografii obejmuje sześć rozdziałów. Pierwszy z nich 
poświęcono teoretycznym podstawom odbioru treści medialnych, w tym koncep-
cjom medioznawczym oraz ewolucji mediów audiowizualnych. W rozdziale drugim 
omówiono psychologiczne koncepcje uzależnienia behawioralnego, koncentru-
jąc się na ich zastosowaniu w analizie zjawiska problemowego oglądania seriali. 
Kolejny rozdział przedstawia binge-watching w kontekście szkodliwego korzystania 
z mediów, ze szczególnym uwzględnieniem jego uwarunkowań oraz konsekwencji.  
Czwarty rozdział zawiera opis metodologii badań własnych, w tym założeń teore-
tycznych, narzędzi badawczych oraz procedury przeprowadzonych analiz. W piątym 
rozdziale zaprezentowano wyniki badań empirycznych, natomiast ostatni rozdział 
poświęcono dyskusji uzyskanych rezultatów, ich interpretacji oraz implikacjom  
praktycznym.

Realizacja niniejszej monografii była możliwa dzięki wsparciu wielu osób, 
którym pragnę wyrazić głęboką wdzięczność. Szczególne podziękowania kieruję 
do moich promotorów, prof. dr. hab. Zdzisława Kroplewskiego oraz dr Małgorzaty 
Szcześniak, za cenne wskazówki, inspirację naukową oraz nieocenione wsparcie 
merytoryczne. Dziękuję także pracownikom Instytutu Psychologii Uniwersytetu 
Szczecińskiego za sprzyjającą atmosferę naukową oraz możliwość wymiany myśli. 
Jestem również wdzięczny studentom, którzy uczestniczyli w procesie rekrutacji 
osób badanych, oraz wszystkim respondentom za czas i zaangażowanie w wypeł-
nianie narzędzi badawczych. Wreszcie, szczególne podziękowania kieruję do 
mojej rodziny i przyjaciół, którzy wspierali mnie na każdym etapie pracy nad  
tą monografią. 

Mam nadzieję, że niniejsza publikacja przyczyni się do pogłębienia refleksji 
nad zjawiskiem binge-watchingu rozumianego jako problemowe oglądanie seriali  
oraz będzie stanowić wartościowy wkład w rozwój badań nad problemowym korzy-
staniem z mediów i uzależnieniami behawioralnymi.





Rozdział 1

Specyfikacja odbioru treści medialnych

1.1. Konceptualizacja i teorie mediów

Poszczególne fragmenty rzeczywistości są podstawą teoretycznych i empirycznych 
rozważań właściwych dla przedmiotu badań danej nauki. W zależności od tego, 
w jaki sposób definiowana jest rzeczywistość, jej składowe mogą odnosić się zarówno 
do elementów obserwowalnych, jak i pojęciowych (Schiappa, 2003). Interakcja czło-
wieka z rzeczywistością stanowi problematykę rozważań właściwych dla różnych 
dyscyplin naukowych oraz prenaukowych (Popper, 2002). Ponadto dla rozwoju 
paradygmatów współczesnej nauki fundamentalne znaczenie miały odmienności 
w zakresie uzasadniania tego, w jaki sposób każdy człowiek odbiera, interpretuje 
oraz reaguje na sygnały pochodzące z otaczającej go rzeczywistości. Interpretacje 
rzeczywistości właściwe dla nauk społecznych skutkują identyfikacją nowych zja-
wisk umożliwiających wyznaczanie zobiektywizowanych wzorców normatywnych 
zachowań i cech ludzi (Ogonowska, 2013).

Kluczowe wydaje się rozszerzenie rozumienia pojęcia rzeczywistości w następ-
stwie ewolucji mediów. W ciągu wieków środki masowej komunikacji przyczy-
niły się do zwiększenia stopnia fragmentacji, pluralizmu i subiektywnego definio-
wania rzeczywistości oraz postępującego dostosowywania technologii do potrzeb 
odbiorców treści medialnych (Winterhoff-Spurr, 2007). W konsekwencji media 
mogą być narzędziem redefiniującym pojęcie rzeczywistości – zwłaszcza że współ-
cześnie pełnią istotną rolę w przebiegu procesów percepcji na różnych płaszczy-
znach. Funkcjonują jako filtr, przez który człowiek interpretuje otaczający świat  
i go doświadcza.
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Analiza ewolucji mediów umożliwia zrozumienie szeroko pojętego wpływu 
narzędzi komunikacji na kształtowanie społeczeństw oraz ogólnego funkcjonowania 
psychospołecznego człowieka. Ma to szczególne znaczenie w przypadku współcze-
snych technologii, które coraz bardziej wpływają na zacieranie się granicy pomiędzy 
rzeczywistością realną a wirtualną (Ogonowska, 2013). Zgodnie z założeniami teorii 
mediów (Winterhoff-Spurr, 2007) przekazy medialne kształtują percepcję świata 
zarówno przez komunikowaną treść, jak i właściwości samego środka przekazu. 
Uwzględnienie różnorodnych form przekazywania wartości, idei i informacji 
o świecie przy użyciu technologii i kultury masowej pozwala na złożoną interpre-
tację rozważań dotyczących współczesnego obrazu relacji człowiek–środowisko.

Przekazy telewizyjne łączące obraz i dźwięk zrewolucjonizowały doświadczenie 
medialne. Dzięki nim możliwe stało się bardziej bezpośrednie i emocjonalne zaan-
gażowanie widzów w odbierane treści niż w przypadku prasy i radia. Ta szczególna 
natura mediów audiowizualnych sprawiła, że odgrywają one główną rolę w kształ-
towaniu percepcji, wartości i zachowań współczesnego człowieka. Powyższa charak-
terystyka podkreśla istotną rolę telewizji w przemianach społecznych i kulturowych 
w ostatnich dekadach.

Strukturalna i techniczna rewolucja przełomu XX i XXI wieku w formie global-
nej ekspansji Internetu uwarunkowała dalszą interdyscyplinarną refleksję na temat 
wpływu środków masowego przekazu na holistyczne funkcjonowanie jednostki 
i społeczeństw. Zrozumienie istoty zachowania człowieka w środowisku tzw. nowych 
mediów przyczyniło się do zwiększenia stopnia poczucia kontroli nad czasem 
i sposobem odbieranych treści medialnych (Flew, 2008). Rozwój technologii kom-
puterowych i cyfryzacji spowodował dalsze przekształcenie znaczenia mediów, 
w szczególności pod względem nowych usług i form konsumpcji udostępnianych 
treści. Analiza przemian technologicznych ostatnich dekad umożliwia ponowną 
interpretację klasycznych założeń teorii technologicznych. Tradycyjna telewizja 
została poddana wielowymiarowym przekształceniom w celu dostosowania się 
do współczesnych realiów rynkowych i technologicznych. Powyższa sytuacja przy-
czyniła się do rozwoju nowych technologii i mediów, które zmieniły tradycyjny 
model nadawania i odbioru treści środków masowego przekazu.

Przy omawianiu tematyki mediów nie sposób nie wspomnieć o pojęciu konwer-
gencji. Ma ono charakter interdyscyplinarny i służy do określenia procesu łączenia 
różnych elementów lub aspektów tworzących nową jakość lub system (Gordon, 2003). 
Z perspektywy medioznawczej termin ten dotyczy głównie czterech wymiarów: 
kulturowego, ekonomicznego, technologicznego i medialnego (Kopecka-Piech, 2010), 
kształtujących zintegrowaną infrastrukturę komunikacyjną (Doktorowicz, 2012). 
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Proces konwergencji mediów determinuje zbieżność ich zawartości strukturalnej, 
treściowej, a także jej produkcji i konsumpcji (Deuze, 2007). Rozwój technologii 
mobilnych zapewnił użytkownikom Internetu praktycznie nieograniczony dostęp 
informacji w dowolnym miejscu i czasie (Łysik i Machura, 2014). Zwiększa to stopień 
elastyczności konsumpcji treści przekazów masowych.

Telewizja jako jeden z najbardziej rozpowszechnionych środków masowego 
przekazu na całym świecie (Deller, 2019) jest głównym elementem charakterystyki 
zmian procesu konwergencji mediów tradycyjnych. Przemiany tego medium obrazują 
zarówno dynamikę rozwoju technologii i tworzenia nowych sposobów dostarczania 
treści audiowizualnych, jak i ich wpływ na zmiany życia społecznego, sposobów 
komunikacji, rozrywki, edukacji i dostępu do informacji. Rozwój technologiczny 
telewizji w postaci przejścia z analogowego sposobu transmisji na cyfrowy, dostęp 
do Internetu przez odbiorniki telewizyjne oraz rozwój platform streamingowych 
(Gripsrud, 2010) obrazują adaptację telewizji do nowych warunków i potrzeb 
odbiorców. W wyniku konwergencji telewizji tradycyjnej możliwe stało się przeka-
zywanie tych samych treści między różnymi platformami i systemami medialnymi,  
co skutkowało powstaniem nowych form nadawania i odbioru przekazów masowych, 
jak na przykład transmisje na żywo (Ilan, 2021), podcasty (Bonini, 2022) lub wideo 
na żądanie (Tana i in., 2020).

Dzięki cyfrowemu, interaktywnemu oraz zintegrowanemu charakterowi telewizja 
nie jest już tylko źródłem pasywnej rozrywki, lecz także przyjmuje formę multi-
medialnego centrum. Współczesna telewizja zapewnia dostęp do różnorodnych 
treści i nowych sposobów ich percepcji. Jedną z głównych i powszechnych form 
odbioru przekazów audiowizualnych są usługi wideo na żądanie, które odpowiadają 
na zmieniające się potrzeby i preferencje współczesnych konsumentów.

Reasumując, można stwierdzić, że charakterystyka nowych sposobów kon-
sumpcji treści audiowizualnych przez pryzmat ich cech technicznych może 
przyczynić się do poszerzenia wiedzy na temat globalnej ekspansji i popular-
ności współczesnych form oglądania programów telewizyjnych. Dalsza analiza 
dynamiki relacji człowiek–medium w ujęciu nowych technologii telewizyjnych 
pozwoli na wyszczególnienie możliwości i wyzwań związanych z percepcją treści 
ofero wanych przez usługi VOD. Ponadto może dostarczyć wyjaśnienia, dlaczego 
właśnie ten sposób odbioru mediów zdominował inne formy konsumpcji treści 
środków masowego przekazu na całym świecie, dzięki czemu będzie można rozsze-
rzyć klasyczną perspektywę teorii technologicznych opracowaną przed procesem  
konwergencji medialnej.
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1.2. Wideo na żądanie jako nowa forma konsumpcji mediów

Rezultaty przedstawione w raporcie z badań medialnego rynku subskrypcji Deloitte 
Central Europe (2022) wskazują, że strumieniowa transmisja danych audiowizu-
alnych jest preferowaną przez Polaków formą subskrypcji usług multimedialnych. 
Dotyczy to w szczególności oglądania filmów i seriali. Do głównych czynników 
motywujących Polaków do zakupu subskrypcji usług cyfrowych należą: brak natar-
czywych reklam, dostęp do treści premium i zaawansowanych funkcji, oszczędność 
pieniędzy oraz automatyczne regulowanie abonamentu. W związku z przyjęciem 
modelu subskrypcji dostawcy sygnału telewizyjnego i serwisy internetowe udo-
stępniają cyfrowe materiały filmowe poprzez oferowaną usługę wideo na żądanie. 
Zjawisko to jest wyrazem zmiany znaczenia i funkcjonalności społecznej oraz kul-
turowej telewizji w konsekwencji procesu cyfryzacji, integracji i interaktywności 
mediów tradycyjnych.

Systemy VOD oferują użytkownikom przeglądanie, wybieranie i oglądanie 
treści multimedialnych z baz danych o relatywnie dużej ilości różnorodnych treści 
audiowizualnych. Współczesne usługi VOD oparte są na cyfrowym przekazie tre-
ści audiowizualnych przez medium Internetu za pomocą technologii przesyłania 
strumieniowego (streamingowego), która umożliwia tymczasowy dostęp do mate-
riałów na urządzeniu odbiorcy (Austerberry, 2013). W rezultacie klienci usług VOD 
mają dostęp do ulubionych filmów, seriali lub programów telewizyjnych w dowol-
nym miejscu i czasie, na różnych urządzeniach i platformach multimedialnych  
(Wayne, 2018).

Powszechna dostępność produkcji telewizyjnych zmieniła sposób ich oglądania, 
a także sprawiła, że widzowie coraz częściej decydują się na oglądanie programów 
podzielonych na odcinki w formie seriali (Flayelle i in., 2020; Tóth-Király i in., 2017). 
Korzystający z platform streamingowych odbiorca przejmuje kontrolę nie tylko nad 
tym, co ogląda, ale także nad szeroko rozumianymi sposobami oglądania. Widzowie 
mogą w każdej chwili przewinąć, przerwać bądź zwiększyć prędkość odtwarzania 
materiału, tym samym skracając czas poświęcany na obejrzenie jednego odcinka 
lub całego sezonu danego serialu (Pedersen, 2018).

Serwisy VOD umożliwiają również interakcję odbiorców z producentami mate-
riałów audiowizualnych. Odbywa się to przede wszystkim poprzez system komu-
nikatorów, recenzji i oceniania obejrzanych treści, tworzenie list ulubionych treści 
i udostępniania ich innym użytkownikom (Jenner, 2018). Wyszukiwarki wbudowane 
w serwisy VOD i sugestie algorytmów ułatwiają odnalezienie ulubionych gatun-
ków seriali, filmów, dokumentów lub innych programów udostępnianych w danej 
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usłudze. Za sprawą tych cech platformy streamingowe mogą być postrzegane jako 
nowa forma nowych mediów ze względu na ich interaktywność, integrację i cyfro-
wość (Tana i in., 2020).

Początkowe rozwinięcie w 2007 roku międzynarodowej działalności streamin-
gowej wideo na żądanie przez firmę Netflix wyznacza cezurę w historii integracji 
tradycyjnego medium telewizyjnego oraz Internetu (Jenner, 2018). Od 2016 roku 
Netflix udostępnił swoje usługi wideo na żądanie w większości krajów na całym 
świecie, w tym w Polsce (Czetwertyński, 2016). Szacuje się, że łączna liczba abo-
nentów Netflixa zwiększyła się z około 80 mln w 2016 roku do ponad 260 mln 
osób na całym świecie w roku 2024 (Shewale, 2024). W Polsce ten wzrost objął 
ponad 10,5 mln użytkowników (Sas, 2023). Rosnąca popularność usług VOD przy-
czyniła się do powstania większej liczby innych platform udostępniających treści 
audiowizualne w modelu subskrypcji. Według raportu PC Magazine (Stoll, 2020) 
w 2020 istniało 17 serwisów VOD liczących 10–100 mln użytkowników oraz pięć 
posiadających powyżej 100 mln subskrybentów – Netflix, Disney+, Amazon Prime 
Video i iQIYI o zasięgu globalnym oraz skierowane na rynek azjatycki Tencent Video. 
W Polsce w 2023 roku istniało 10 serwisów z ponad milionem użytkowników każdy  
(Szefler, 2023).

Wzrost popularności i globalny popyt na treści audiowizualne w modelu  
subskrypcji VOD przyczyniły się do rozwoju technologii i dodatkowych usług 
oferowanych przez platformy streamingowe. Materiały filmowe są udostępniane 
w relatywnie wysokiej jakości transmisji audio i wideo oraz w różnych wersjach 
językowych (Wayne, 2018). Rozwój sztucznej inteligencji umożliwił wykorzystanie 
algorytmów rekomendacyjnych do zwiększenia stopnia personalizacji dostarczanych 
treści do indywidualnych preferencji użytkownika (Steck i in., 2021), a niektóre 
serwisy pozwalają na pobieranie treści i późniejsze oglądanie ich nawet bez dostępu 
do Internetu. Ponadto serwisy takie jak na przykład Netflix, Disney+ lub Amazon 
Prime tworzą oryginalne produkcje na wzór filmów pełnometrażowych lub seriali 
telewizyjnych, do których dostęp jest możliwy wyłącznie dla abonentów danej 
platformy (Chen i in., 2022; Eklund, 2022).

W następstwie rozwoju serwisów VOD w Stanach Zjednoczonych zaobserwo-
wano sukcesywny spadek liczby klientów usług oferowanych przez dostawców tele-
wizji naziemnej i satelitarnej – z 97 mln w 2016 roku (Stoll, 2023) do około 72 mln 
osób w 2023 roku (Vlessing, 2023). Do końca 2022 ponad połowa gospodarstw 
domowych w USA nie korzystała z usług telewizji tradycyjnej. Z kolei w kontek-
ście usług VOD to 85% gospodarstw korzystało z co najmniej jednego serwisu, 
a 7% z sześciu lub więcej platform streamingowych równocześnie (Nielsen, 2022).  



18 Specyf ikacja odbioru treści medialnych

Z danych opublikowanych przez Krajową Radę Radiofonii i Telewizji (Reisner, 
2023) wynika, że średnia oglądalność telewizji tradycyjnej w Polsce zmniejszyła się 
z 6,48 mln widzów w 2016 roku do 5,83 mln osób w roku 2022, z czego 65% całko-
witej widowni stanowi grupa osób powyżej 55. roku życia. Jedną z przyczyn tego 
zjawiska jest zmiana sposobu konsumpcji treści i rozwój usług VOD, w szczególności 
wśród młodych dorosłych, którzy oglądają treści dostępne na żądanie na różnych 
platformach, w tym urządzeniach mobilnych (Reisner, 2023).

Przytoczona charakterystyka nowej formy mediów, jaką są usługi wideo na żąda-
nie oparte na modelach subskrypcji, podkreśla zasadność przeprowadzenia inter-
dyscyplinarnej analizy rozwoju serwisów VOD. Masowa dystrybucja różnorodnych 
treści audiowizualnych oferowanych coraz większej liczbie odbiorców może impli-
kować dalsze zmiany społeczne i kulturowe wynikające z przekształceń środowiska 
medialnego.

Wybrana symbolika zawarta w przekazach audiowizualnych może pełnić istotną 
rolę w rozwoju kultury (Nieć, 2010; Szpunar, 2016), która w danym kontekście 
historyczno-geograficznym stanowi teoretyczny i empiryczny przedmiot teorii 
kulturowych (Giannini i Bowen, 2023; Mendieta-Bartolomé i Argiñano, 2023; Tănă - 
sescu, 2023). Ponadto percepcja treści kulturowych za pośrednictwem środków 
masowego przekazu może odgrywać istotną rolę w kształtowaniu elementów toż-
samości społecznej i indywidualnej (Horst i in., 2020; Li, 2022). Współczesne media 
przyczyniają się do liberalizacji życia społecznego i publicznego (Różycka, 2014). 
W ten sposób pomagają niejako rozpowszechniać wzorcowe cechy funkcjonowania 
człowieka. Uwzględnienie kontekstu społeczno-kulturowego wskazuje również 
na istnienie czynników psychologicznych, które wyjaśniają preferencje dotyczące 
wyboru danego medium.

Porównanie sposobu korzystania z usług VOD z tradycyjnymi metodami oglą-
dania z perspektywy psychologicznej umożliwia określenie tego, w jaki sposób 
współczesne platformy pośredniczą w realizowaniu potrzeb związanych między 
innymi z rozrywką, informacją czy edukacją. Ponadto identyfikacja psychologicz-
nych uwarunkowań odbioru różnych form mediów audiowizualnych może wykazać, 
dlaczego pewne treści są bardziej atrakcyjne w formacie usług VOD niż w formie 
przekazów kinowych lub telewizyjnych. Podobieństwa i różnice psychospołecznego 
funkcjonowania człowieka w kontekście mediów tradycyjnych i współczesnych obra-
zują dynamikę zmian w funkcjonalności środków masowego przekazu. Współczesna 
elastyczność i wolność wyboru sposobu odbioru treści audiowizualnych zdają się 
zwiększać stopień realizacji indywidualnych potrzeb i pragnień w zmieniającej się 
rzeczywistości medialnej.
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1.3. Uwarunkowania odbioru treści audiowizualnych

1.3.1. Psychologiczne aspekty percepcji treści medialnych

Pierwotny rozwój kinematografii związany był z zastąpieniem tradycyjnych form 
widowiskowych przez film. Treści audiowizualne pełniły głównie funkcje ludyczne, 
zaspokajając potrzebę rozrywki, relaksu i estetyki (Isik i Vessel, 2021). Oglądanie 
filmów może również inicjować elementy emocjonalnego doświadczenia (Desmarais 
i in., 2021; Francuz, 2004), umożliwiając widzom odczuwanie i wyrażanie różnorod-
nych emocji, których rodzaj zależy od treści przekazu audiowizualnego. W perspek-
tywie przemian geopolitycznych okresu międzywojennego XX wieku kino stanowiło 
jeden z głównych instrumentów propagandy, realizując funkcje informacyjno- 
-perswazyjne (Klebaniuk, 2004; Mattelart i Mattelart, 2001). Kino kształtowało także 
świadomość społeczną kongruentną z pożądanym stanem, przejawianymi warto-
ściami i głoszoną ideologią. W rezultacie środki masowego przekazu były postrze-
gane jako główne narzędzie wywierania wpływu bądź manipulacji (Taylor, 2002).

Powyższa perspektywa jest zgodna z początkowym paradygmatem refleksji nad 
relacją człowiek–medium, która dotyczyła tego, w jaki sposób treść komunikatu 
wywiera wpływ na jego odbiorcę (Goban-Klas i Sienkiewicz, 1999). Powojenne 
manifesty humanistyczne oraz zwiększenie możliwości wyboru konsumowanych 
treści nadały podmiotowego charakteru funkcjonowaniu człowieka w perspek-
tywie mediów masowych. Przyczyniło się to do sformułowania metateoretycznej 
i funkcjonalistycznej koncepcji zastosowań i zaspokojeń (Weiyan, 2015) związanej 
z uznawaniem mediów za narzędzia służące realizowaniu różnorodnych potrzeb ich 
odbiorców. Pojawienie się telewizji zmieniło sposób rozumienia wpływu przekazu 
audiowizualnego na jednostkę i społeczeństwo.

Dzięki oglądaniu telewizji człowiek może realizować różnorodne potrzeby 
właściwe dla funkcjonowania jednostki w realnym życiu społecznym oraz reago-
wać na postrzegane postacie i obrazy w taki sposób, jakby były one rzeczywiste. 
Zgodnie z koncepcją utożsamiania mediów z rzeczywistością sformułowaną przez 
Byrona Reevesa i Clifforda Nassa (2000a) oraz komplementarnymi wobec niej 
wnioskami empirycznymi (Kim i in., 2017; Lee, 2004; Liu i in., 2022; Loomis, 
2016; Lyons i in., 2013; Reeves i Nass, 2000a, 2000b) sposoby reagowania na tre-
ści przekazów masowych mają podstawy ewolucyjne i są relatywnie niezależne  
od czynników demograficznych, kulturowych bądź intelektualnych (Kock, 2011; 
Lee, 2004). Podejście to może tłumaczyć poznawcze emocjonalne i behawioralne  
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zaangażowanie się widzów w oglądane postacie i przedstawiane światy. Każdy sposób 
przedstawiania świata mającego społeczne i fizyczne cechy implikuje automatyczne 
biologiczne i ewolucyjne inklinacje w formie pierwotnych reakcji na pojawiające się 
obrazy (Maciuszek, 2012; Przybyła, 2021).

W rezultacie media traktowane są jak rzeczywiste osoby i miejsca (Reeves 
i Nass, 2000a, 2000b; Turkle, 2011). Ponadto próby uświadomienia sobie podczas 
oglądania materiału filmowego, że przeżywane reakcje fizjologiczne i emocjo-
nalne wynikają ze spostrzegania czegoś nierzeczywistego, utrudniają zrozumie-
nie kontekstu przekazu lub fabuły bądź zniekształcają doświadczaną immersję,  
która w perspektywie psychologicznej oznacza proces „zanurzania się” i stan poczucia 
obecności w odbieranej narracji z równoczesnym dystansowaniem się od rzeczy-
wistości (Bjørner i in., 2016; Pynta i in., 2014).

Stopień immersyjności jest również określany przez zbiór cech danego medium, 
które umożliwiają tworzenie reprezentacji świata z użyciem różnych środków wizu-
alnych lub językowych (Rodzeń, 2018; Wirth i in., 2007). Ze względu na narracyjny 
charakter przekazów telewizyjnych oglądanie telewizji może sprzyjać doświad-
czaniu immersji (Ostrowicki, 2009; Sung i in. 2022) oraz tzw. flow, związanego 
z całkowitym oddaniem się jakiejś czynności i równoczesnym odczuwaniem przy-
jemnych emocji (Jenner, 2018; Kubey i Csikszentmihalyi, 2002). Zmiana sposobu 
oglądania treści audiowizualnych wynikająca z rozwoju nowych technologii i usług 
VOD przyczyniła się do tworzenia bardziej immersyjnych przekazów względem 
treści oferowanych przez programy telewizyjne. Z uwagi na możliwość wyboru 
sposobu i treści odbieranych materiałów w serwisach VOD widzowie są bardziej 
skoncentrowani niż podczas oglądania telewizji tradycyjnej (Park i in., 2020). 
Ponadto oglądanie ulubionych seriali, filmów lub programów nie odbywa się 
symultanicznie z innymi czynnościami wykonywanymi w domu (van den Broeck  
i in., 2007).

Pomimo różnic w sposobie nadawania i odbioru treści audiowizualnych w formie 
filmów kinowych, programów telewizyjnych lub seriali percepcja tych przekazów 
stała się powszechnym i preferowanym sposobem spędzania czasu wolnego oraz 
jednym z głównych źródeł rozrywki współczesnego człowieka (Zasacka, 2023). 
Ze względu na relatywnie niskie zaangażowanie fizyczne i poznawcze jednostki 
podczas odbioru materiałów filmowych oraz możliwość stosowania różnorodnych 
strategii i mechanizmów kreowania absorbujących narracji przez twórców i dystry-
butorów treści medialnych oglądanie może stanowić formę zachowań kompensacyj-
nych. Odczuwana immersja i poczucie obecności w kreowanej rzeczywistości mogą 
być postrzegane jako skuteczny sposób radzenia sobie z nieprzyjemnymi stanami 
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afektywnymi, sytuacjami kryzysowymi bądź problemami życia codziennego czło-
wieka w świecie realnym (Henning i Vorderer, 2001).

Według Dobrosława Bagińskiego (2004) tym, co odróżnia telewizję od kina, jest 
realizowanie funkcji czasu przez emisję wydarzeń w czasie rzeczywistym. Możliwość 
odbioru identycznego przekazu w tym samym czasie przez osoby znajdujące się 
w różnych miejscach powoduje wzrost społecznego znaczenia i funkcjonalności 
telewizji. Oglądanie różnorodnych treści w czasie rzeczywistym może zwiększać 
poczucie współuczestnictwa (Kopytkowska, 2010) w przedstawianych wydarze-
niach i sprzyjać realizacji potrzeb bezpieczeństwa i przynależności (Baczyński, 
2006; Klebaniuk, 2004) bez konieczności inicjowania i podtrzymywania relacji 
interpersonalnych w świecie rzeczywistym. Telewizja może być dla widza głównym 
bądź jedynym źródłem informacji o świecie i życiu społecznym, przyczyniając się 
do kształtowania schematów, postaw i przekonań o sobie i innych (Shrum i in., 1998).  
Obserwowany globalny wzrost gospodarczy i powszechny dostęp do Internetu 
w krajach rozwiniętych skutkowały zarówno zwiększeniem niezależności oraz 
autonomii dokonywanych wyborów, jak i przeciążeniem ich alternatywami (Markus 
i Schwartz, 2010). Powszechne przekonanie o dostępności informacji w każdym 
momencie i w każdym miejscu może powodować zmiany przebiegu procesów decy-
zyjnych, na przykład w formie pragnienia angażowania się w czynności sprawiające 
satysfakcję (Markiewicz, 2019).

Z perspektywy psychologicznej tradycyjne koncepcje Zygmunta Freuda oraz 
psycholingwistyczna teoria Jacques’a Lacana znalazły swoje zastosowanie w roz-
ważaniach nad motywacją do odbierania treści kształtowanych przez różnorodne 
media oraz jej długofalowymi skutkami dla psychosomatycznego funkcjonowania 
człowieka (Johanssen, 2018, 2021; Žižek, 2003). Teorie psychoanalityczne umożliwiają 
postrzeganie świata kreowanego przez przekaz medialny w kategoriach mechani-
zmów obronnych (Molicka, 2002; Pawęzka, 2022), ucieczkowych bądź narzędzia 
służącego do regulowania emocji (Kande i in., 2023; Nazlıgül i in., 2022; Wolfers 
i Schneider, 2021). Film, telewizja i wirtualna rzeczywistość najbardziej przyczy-
niły się do postrzegania mediów jako formy współczesnego eskapizmu (Hastall, 2017; 
Klosi, 2021). Rozrywkowy charakter przekazów medialnych może przyczynić się 
do instrumentalnego i mimowolnego postrzegania mediów w kategoriach źródła 
przyjemnych emocji, pobudzenia i symbolicznego urzeczywistnienia wewnętrznych 
fantazji (Žižek, 2003). Teorie psychoanalityczne początkowo podkreślały dychotomię 
wpływu mediów na funkcjonowanie człowieka, przedstawiając ich terapeutyczną 
rolę w radzeniu sobie z różnorodnymi konfliktami lub intensyfikowaniu problemów 
funkcjonowania biopsychospołecznego (Zeavin, 2023).
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Motywacja młodych dorosłych – stanowiących większość użytkowników ser - 
wisów VOD na całym świecie – do odbioru treści audiowizualnych może być związana 
z nieukończonym zadaniem rozwojowym z okresu adolescencji, jakim jest ukształ-
towanie poczucia tożsamości (Beyers i Luyckx, 2016). W tej perspektywie percepcja 
treści audiowizualnych może być zarówno sposobem eksploracji różnych aspektów 
własnej tożsamości, jak i formą odraczania podjęcia decyzji tożsamościowych 
przez chwilową ucieczkę od rzeczywistości. Ponadto oglądanie ulubionych filmów 
czy seriali umożliwia doświadczanie przyjemnych stanów emocjonalnych i unikanie 
codziennych problemów, oferując iluzoryczne poczucie komfortu i bezpieczeństwa.

Przedstawiony obraz funkcjonowania człowieka w środowisku mediów masowych 
pozwala zrozumieć pobudki związane z oglądaniem programów telewizyjnych oraz 
intensywny wzrost powszechności i popularności telewizji na całym świecie (Wais-
bord, 2004). Nadawanie treści przez media tradycyjne i nowoczesne, które stało się 
immanentnym elementem współczesnego życia społecznego, stwarza konieczność 
zrozumienia psychologicznych zjawisk towarzyszących percepcji technicznych 
przekazów środków komunikacji. W perspektywie psychologicznej główne motywy 
konsumpcji współczesnych treści medialnych związane są z dynamiką procesów 
decyzyjnych, tożsamościowych i ucieczkowych. Zjawiska te są właściwe dla odbioru 
wszystkich rodzajów mediów w różnych kulturach (Bosch, 2017; Duderija, 2007; 
Taufiq, 2014), a telewizja i Internet za sprawą możliwości wyboru konsumowanych 
treści oraz ich nieograniczonego dostępu w czasie i przestrzeni przyczyniły się 
do intensyfikacji dynamiki wymienionych procesów. Implikuje to konieczność 
scharakteryzowania użytkowania usług VOD w ramach założeń teoretycznych 
i wniosków empirycznych dotyczących psychologicznych zjawisk wyjaśniających 
motywację do odbioru treści audiowizualnych.

Ze względu na odczuwaną przyjemność podczas odbioru treści audiowizualnych 
przy pomocy nowych technologii oglądanie seriali może być związane z odro-
czeniem wykonania jakiegoś zadania, pracy lub zobowiązania. Teorie dotyczące 
procesów decyzyjnych wskazują zarówno na pozytywne (Choi i Moran, 2009;  
Chu i Choi, 2005), jak i negatywne (Chowdhury i Pychyl, 2018; Pinxten i in., 2019; 
Steel, 2007) aspekty opóźniania działania.

1.3.2. Prokrastynacja

Funkcjonalne odraczanie wykonania obowiązków powiązane jest z celowym zacho-
waniem i indywidualnymi preferencjami jednostki dotyczącymi motywacyjnych 
aspektów odczuwanej presji czasu, zdolności do osiągania satysfakcjonujących 
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celów i terminowości (Kim i in., 2017). Adaptacyjna forma odwlekania działania 
polega na jego celowym i pobudzeniowym opóźnianiu (Pychyl i Sirois, 2016). Katrin 
Klingsieck (2013) wskazuje istotne elementy funkcjonalnego odraczania zachowania,  
do których należą świadomość i dobrowolność podjętej decyzji, planowanie roz-
poczęcia i zakończenia działania oraz jego konieczność lub osobiste znaczenie. 
Zaangażowanie człowieka w percepcję przekazów medialnych może stanowić tym-
czasowe źródło gratyfikacji poprzedzające wykonanie odroczonego zobowiązania. 
Ponadto w zależności od rodzaju odbieranych treści otrzymane informacje mogą 
dostarczyć wskazówek ułatwiających finalizację zadania i umożliwić osiągnięcie 
pożądanego celu.

W takiej perspektywie celowe opóźnianie zobowiązań określono jako prokrasty-
nację aktywną (Chu i Choi, 2005), jednak asocjacja pojęcia prokrastynacji wyłącznie 
z jego adaptacyjnymi implikacjami została poddana krytyce w środowisku nauko-
wym (Chowdhury i Pychyl, 2018; Pinxten i in., 2019). Wnioski empiryczne wskazują, 
że zachowania prokrastynacyjne z wykorzystaniem mediów związane są z dezada-
ptacyjnymi skutkami w postaci odczuwania relatywnie wysokiego poziomu stresu 
i niskiego poziomu dobrostanu psychicznego (Meier i in., 2017; Reinecke i Hofmann, 
2016) oraz zaburzeń cyklu rytmu okołodobowego (Exelmans i in., 2019).

Prokrastynacja w odróżnieniu od adaptacyjnych strategii opóźniania wyróżnia się 
doświadczaniem nieprzyjemnych emocji oraz irracjonalnością działania, któremu 
towarzyszy świadomość potencjalnych negatywnych konsekwencji podjętej decyzji 
(Klingsieck, 2013). Teoretycy i badacze (Haghbin i in., 2012; Sirois i in., 2003) wska-
zują, że głównymi przyczynami prokrastynacji są lęk przed oceną i niepowodzeniem 
oraz myśli związane z niemożnością poradzenia sobie z problemem w satysfakcjo-
nujący dla innych sposób.

Piers Steel (2007) określił, że główną przyczyną prokrastynacji jest niski poziom 
samoregulacji, który warunkuje nieadekwatną ocenę własnych umiejętności. Wyniki 
przeprowadzonych metaanaliz (van Eerde, 2003; Steel, 2007) wykazują, że stosowanie 
działań prokrastynacyjnych łączy się z niskim poziomem samokontroli, sumienno-
ści, poczucia własnej skuteczności, dobrostanu czy szeroko rozumianego zdrowia. 
Cykliczne odczuwanie nieprzyjemnych stanów emocjonalnych związanych z odracza-
niem wykonania zadań, obowiązków lub pracy może wykształcić nieadaptacyjny styl 
życia jednostki w wyniku chronicznego stosowania prokrastynacji (Ferrari i in., 2005).

Henri Schouwenburg (1992) zdefiniował prokrastynację jako cechę osobowości, 
będącą główną przyczyną behawioralnych przejawów zwlekania z podjęciem decyzji. 
Taki rodzaj dezadaptacyjnego zwlekania cechuje się przyjmowaniem obronnych tak-
tyk autoprezentacji – na przykład samoutrudniania (Jaworska-Gruszczyńska, 2016)  
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oraz preferowania krótkotrwałych aktywności będących źródłem gratyfikacji, 
również kosztem niepowodzenia w osiągnięciu celów (Díaz-Morales i in., 2008).

Nieograniczony dostęp do treści audiowizualnych oraz odczuwanie przyjemnych 
emocji podczas ich oglądania mogą zwiększać atrakcyjność korzystania z usług VOD 
jako strategii ucieczkowej wśród osób zwlekających z podjęciem decyzji. Stosowanie 
prokrastynacji w formie unikowej strategii radzenia sobie z problemem jest zgodne 
z założeniami konfliktowego modelu podejmowania decyzji (Mann i in., 1969), 
według którego każdy akt podejmowania decyzji związany jest z odczuwaniem stresu 
i niepewności. Wielowymiarowe i subiektywnie postrzegane pogorszenie poziomu 
życia w świecie rzeczywistym może spowodować podjęcie działań w celu poradze-
nia sobie z trudną bądź kryzysową sytuacją, będących próbą ucieczki w medialnie 
kreowane światy iluzji i fantazji.

1.3.3. Zachowania eskapistyczne

Jednym z powszechnie używanych terminów służących do określenia percepcji prze-
kazów medialnych, która jest umotywowana pragnieniem zapomnienia o problemach 
codziennego życia, jest eskapizm (Henning i Vorderer, 2001; Knobloch-Westerwick 
i in., 2009). W pierwotnych teoretycznych i empirycznych (Kubey, 1986; Rubin, 2009a)  
koncepcjach konstrukt ten służył do opisywania oraz wyjaśniania przyczyn zacho-
wań ludzi związanych z oglądaniem telewizji. Prekursorzy idei eskapizmu psy-
chologicznego (Katz i Foulkes, 1962; Vorderer i Knobloch, 2000; Zillmann, 1988) 
wskazywali na istnienie pozytywnych i negatywnych konsekwencji tego zjawiska 
dla funkcjonowania człowieka.

Eskapistyczne korzystanie z mediów może efektywnie służyć do regulacji nastroju 
(Zillmann, 1988) i autorefleksji (Vorderer i Knobloch, 2000) ze względu na symbo-
liczne i przestrzenno-czasowe dystansowanie się od społecznych i jednostkowych 
źródeł nieprzyjemnych emocji codziennego życia. Doświadczaniu immersji pod-
czas percepcji przekazów medialnych towarzyszy zarówno odczucie przyjemności, 
jak i poznawcze dystansowanie się od rzeczywistości (Bjørner i in., 2016).

Powyższe ujęcie eskapizmu nie jest bezpośrednio utożsamiane z daną treścią 
przekazu medialnego, ale z samą czynnością jego percepcji (Knobloch-Westerwick 
i in., 2009). Elihu Katz i David Foulkes (1962) podkreślali jednak, że najczęstszą 
przyczyną zachowań eskapistycznych w kontekście używania mediów jest poczucie 
bezsilności, bezsensowności oraz ideologicznej lub społecznej izolacji człowieka. 
Wysoki poziom wyobcowania w świecie rzeczywistym może być główną przyczyną 
pragnienia ucieczki w sztucznie wykreowany świat medialny w celu instrumentalnego 
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doświadczenia krótkotrwałej gratyfikacji i kompensacji (Li i in., 2015). Ponowne 
zetknięcie się z zagrażającą rzeczywistością, która jest przeciwstawna do pozytywnie 
spostrzeganego świata fikcji, może jednak wzmacniać stan deprywacji relatywnej 
i pierwotnego poczucia alienacji (McLean i in., 2022).

Różnorodne konceptualizacje eskapizmu z perspektywy korzystania z mediów 
nie znalazły jednak potwierdzenia w dotychczas przeprowadzonych badaniach. 
Otrzymane rezultaty empiryczne prowadzą do sprzecznych wniosków lub świadczą 
o braku istotnych związków między zachowaniami eskapistycznymi a satysfakcją 
z życia, zadowoleniem z wykonywanej pracy, poczuciem wyobcowania, jakością życia 
lub poczuciem sprawczości (Groeben i Vorderer, 1988; Kubey, 1986; Rubin, 2009b). 
W perspektywie nowych mediów (Gabbiadini i in., 2021; Young i in., 2017) eskapizm 
utożsamiany jest z rodzajem unikowego radzenia sobie ze stresem, rozumianym jako 
psychologiczna strategia stosowana w celu odwrócenia uwagi od problemów życia 
codziennego oraz główna motywacja do oglądania seriali. Halley Pontes i Mark 
Griffiths (2017) określili eskapizm jako integralny czynnik związany z problemo-
wym korzystaniem z nowych technologii, będący główną strategią radzenia sobie 
z poczuciem samotności, na przykład za pomocą oglądania seriali (Gabbiadini i in.,  
2021; Zamir i in., 2018).

Ze względu na cyfrowość i interakcyjność nowych mediów oglądanie materiałów 
filmowych z wykorzystaniem nowych technologii może być bardziej efektywnym 
sposobem radzenia sobie z samotnością i doświadczaniem psychospołecznych 
zagrożeń niż odbiór tradycyjnej telewizji (Halfmann i Reinecke, 2021; Hoffmann, 
2019; SigreLeirós i in., 2023). Potwierdzeniem tej tezy może być globalne zwięk-
szenie się liczby subskrybentów usług VOD oraz czasu poświęcanego na oglądanie 
seriali podczas pandemii wirusa SARS-CoV-2 (Cook, 2024). W takim kontekście 
nowe technologie mogą być alternatywnym źródłem komunikacji interpersonalnej 
i rozrywki podczas doświadczania kryzysowej sytuacji. Alessandro Gabbiadini wraz 
ze współpracownikami (2021) wykazali, że większa ilość czasu spędzanego na oglą-
daniu seriali przy użyciu serwisów VOD podczas pandemii wynikała z odczuwania 
wysokiego poziomu lęku i stresu, w szczególności wśród kobiet. W rezultacie odbiór 
treści audiowizualnych był wyrazem zachowań eskapistycznych i czynności ochron-
nych w obliczu stresującej sytuacji społecznej (Dixit i in., 2020; Boursier i in., 2021).

Seriale telewizyjne mogą stanowić łatwo dostępną treść medialną dla osób 
samotnych, umożliwiając ucieczkę od poczucia izolacji oraz zaspokojenie potrzeb 
kontaktów społecznych dzięki identyfikacji z fikcyjnymi postaciami w ramach 
narracji medialnej (Greenwood i Long, 2011; Moretta i Buodo, 2020). Strategia eska-
pizmu w perspektywie nowych mediów i radzenia sobie ze stresem wynikającym 
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z odczuwanej samotności lub alienacji jest efektywna i charakterystyczna wśród 
osób identyfikujących się z postaciami medialnymi, głównie pod względem emo-
cjonalnym (Hefner i in., 2007; van Looy i in., 2010).

Oglądanie telewizji wynikające z przyjętych zachowań prokrastynacyjnych lub 
eskapistycznych człowieka było pierwotnie ograniczane do czynności percepcji, 
bez względu na treść przekazu medialnego. W wyniku konwergencji mediów 
współczesny obraz telewizji i oglądania seriali wiąże się z możliwością dokonania 
wyboru zarówno sposobu, jak i rodzaju odbieranych treści audiowizualnych. Z uwagi 
na wolicjonalny charakter używania serwisów VOD przez ich abonentów media 
pozwalają na kształtowanie bądź utrzymanie indywidualnej i społecznej tożsamości 
widza (Mayhew i Weigle, 2018).

1.3.4. Procesy tożsamościowe

Tożsamość jest pojęciem, które charakteryzuje się niejednorodnym i interdyscypli-
narnym znaczeniem teoretycznym (Pilarska, 2012). W perspektywie psychologicznej 
klasyczne rozumienie tożsamości związane jest z psychospołeczną teorią rozwoju 
Erika Eriksona (1968, 2004), zgodnie z którą tożsamość to „system przekonań 
na temat własnej osoby, świata, ludzi i celów życiowych” (Wróblewska, 2011, s. 179). 
Proces kształtowania się tożsamości jest złożonym zadaniem w rozwoju człowieka, 
którego pomyślna realizacja warunkuje odczuwany dobrostan psychiczny jednostki 
i rozwinięcie tzw. „zdrowej osobowości” (Caspi i in., 2005).

Według typologii kryzysów rozwojowych Erika Eriksona (2004) faza przemian 
tożsamościowych zachodzi głównie w okresie adolescencji, a przebieg i rozwiązanie 
tego etapu warunkują dalsze funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i społeczne 
jednostki (Crocetti i in., 2008; Erikson, 1950, za: Klimstra, 2013). Skuteczna realiza-
cja zadań rozwojowych przyczynia się do wykształcenia adaptacyjnych sposobów 
radzenia sobie i przystosowania do codziennego życia (Berzonsky, 2004a, 2004b), 
poczucia własnej wartości (Smith i Woodworth, 2012), samoakceptacji (Dastjerdi 
i in., 2022) i akceptacji przez innych (Csizmadia, 2011).

Konceptualizacja i operacjonalizacja tożsamości zgodna z koncepcjami neo-
eriksonowskimi dotyczy analizy dynamiki procesów tożsamościowych (Bosma 
i Kunnen, 2001; Marcia, 1966; Meeus i in., 1999) oraz autoewaluacji podjętych przez 
jednostkę decyzji (Luyckx i in., 2005, 2006, 2008). Ujęcie procesualne umożliwia 
charakterystykę uwarunkowań, mechanizmów i konsekwencji decyzji tożsamo-
ściowych, akcentując możliwość ich zmian w dorosłości, na przykład w wyniku 
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przyjmowania różnorodnych ról społecznych i zawodowych (Cramer, 2004) lub 
prób adaptacji w nowym otoczeniu (Mostwin, 1995; za: Wyszyński, 2021).

Założenia teoretyczne dynamiki formowania tożsamości w okresie adolescencji 
wiążą się z koncepcją Jamesa Marcii (1966), który scharakteryzował dwa ada-
ptacyjne procesy warunkujące osiągnięcie danego statusu tożsamości – eksplo-
rację i zobowiązanie. Wymiar eksploracji dotyczy doświadczania niepewności 
oraz poszukiwania źródeł wiedzy o różnorodnych możliwościach kształtowania 
i wyrażania światopoglądu, przyszłego stylu życia lub ścieżki rozwoju zawodowego  
(Waterman, 2015). Jest to początkowy etap kształtowania tożsamości okresu dora-
stania, cechujący się próbą udzielenia odpowiedzi na pytanie, kim się jest, stano-
wiącą podstawę kształtowania poczucia jedności i celowości życia (Puchalska-Wasyl  
i Oleś, 2008). Proces zobowiązania dotyczy internalizacji wybranych lub narzuconych 
przez środowisko wartości, przekonań, celów zawodowych i różnych aspektów życia, 
które dana osoba uzna za niezbędne do efektywnego radzenia sobie i przystosowania 
do codziennego życia (Cieciuch i Topolewska, 2017).

W perspektywie funkcjonowania człowieka w środowisku kreowanym przez 
media różne środki przekazów mogą wspierać bądź hamować rozwój procesów 
eksploracji i zobowiązania. Oglądanie seriali umożliwia eksplorację zróżnico-
wanych aspektów kulturowych i ideologicznych dzięki dostępowi do treści udo-
stępnianych przez twórców z całego świata (Kim, 2022). Ułatwia to zrozumie-
nie siebie i swoich preferencji podczas przebiegu procesów tożsamościowych.  
Seriale udostępniane przez serwisy VOD mogą wspierać proces kształtowania 
zobowiązań, umożliwiając widzom identyfikację z bohaterami, którzy odzwiercie-
dlają ich aspiracje, wartości lub doświadczenia życiowe. Z drugiej strony nieogra-
niczony dostęp do treści może skutkować sytuacją przeciążenia informacyjnego 
i utrudniać proces podejmowania zobowiązań. W efekcie stała eksploracja bez 
refleksji nad dokonanymi wyborami może hamować proces krystalizacji tożsamości  
(Marcia i in., 1993).

Równoczesne uwzględnienie przebiegu i finalizacji obu procesów tożsamościo-
wych pozwala na charakterystykę czterech możliwych do przyjęcia przez jednostkę 
statusów tożsamości (Marcia i in., 1993). Tożsamość rozproszona właściwa jest dla 
braku eksploracji i podejmowanych zobowiązań. Tożsamość moratoryjna cechuje się 
aktywnym zaangażowaniem w eksplorację bez podjęcia decyzji tożsamościowych, 
które mogą być związane z zaspokajaniem potrzeb bez osobistego udziału jednostki 
(Gawinecka i in., 2010; Wendling i Sagas, 2021). Tożsamość lustrzana oznacza 
przejęcie zobowiązania bez uprzedniej eksploracji, na przykład w wyniku braku 
przyzwolenia na poszukiwanie i wypróbowywanie różnych ról z jednoczesnym 
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żądaniem dokonania wyboru przez najbliższe otoczenie osoby (Kroger i in., 2010; 
Jespersen i in., 2013). Tożsamość dojrzała powstaje w rezultacie aktywnej i inten-
sywnej eksploracji oraz samodzielnej decyzji odnośnie do wyboru podjętego zobo-
wiązania (Wendling i Sagas, 2021).

Jedną z powszechnych koncepcji będących rozwinięciem klasycznej teorii Jamesa 
Marcii (1966), która umożliwiła operacjonalizację pojęcia tożsamości, jest model 
podwójnego cyklu formowania się tożsamości (Luyckx i in., 2005, 2008). Autorzy 
powyższej konceptualizacji rozwoju tożsamości wyszczególnili dynamikę interak-
cji między wymiarami eksploracji i zobowiązania, wskazując na introspekcyjne 
procesy ewaluacji zarówno poznawanych alternatywnych możliwości rozwoju 
określane terminem eksploracji w głąb, jak i identyfikacji z podjętymi zobowią-
zaniami. Procesy te dotyczą składowych cyklu oceny zobowiązania i pozostają 
w stanie dynamicznej równowagi (Piotrowski i Brzezińska, 2017) z procesami 
podjęcia zobowiązania i eksploracji wszerz, które są zgodne z założeniami teorii 
Jamesa Marcii (1966). Koen Luyckx wraz ze współpracownikami (2005) podkreślili 
ciągły i dynamiczny charakter procesu kształtowania tożsamości, podczas któ-
rego eksploracja i zobowiązanie nie są jednorazowymi wydarzeniami, ale powta-
rzającymi się i ewoluującymi elementami w życiu każdego człowieka. Procesy 
tożsamościowe mogą zachodzić po okresie dorastania, na przykład w wyniku 
zachodzących zmian w funkcjonowaniu psychicznym lub społecznym jednostki  
w okresie dorosłości.

Na podstawie wyników przeprowadzonych badań z wykorzystaniem pierwot-
nych założeń modelu podwójnego cyklu (Luyckx i in., 2006, 2008) wyszczególniono 
dodatkową dezadaptacyjną formę eksploracji ruminacyjnej, która jest procesem 
zakłócającym przebieg rozwoju tożsamości i utrudniającym podjęcie decyzji toż-
samościowych (Beyers i Luyckx, 2016). Relatywnie wysoki poziom eksploracji 
ruminacyjnej związany jest z regularnym stosowaniem nieskutecznych sposo-
bów budowania własnej tożsamości, brakiem odpowiedzi na pytania dotyczące 
osobistych sądów tożsamościowych, poczuciem życiowej stagnacji i niemożności 
podjęcia satysfakcjonujących wyborów (Piotrowski i Brzezińska, 2017). Wymiar 
ten stanowi negatywny aspekt procesu eksploracji tożsamości i może wiązać się 
z doświadczaniem trudności motywacyjnych, emocjonalnych, osobowościowych 
lub społecznych. Osoby doświadczające wysokiego poziomu dezadaptacyjnego 
wymiaru eksploracji charakteryzują się stosowaniem unikowych strategii radze-
nia sobie ze stresem (Luyckx i in., 2012; Odou i Brinker, 2014; Seiffge-Krenke 
i Weitkamp, 2020), odczuwaniem lęku i symptomów depresji (Dickson i in., 2017;  
Marcotte i Lévesque, 2018), doświadczaniem poczucia wstydu i wyobcowania 
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(Shaughnessy, 2018) oraz niskim poczuciem koherencji (Piotrowski, 2015; Piotro
wski i Brzezińska, 2015). Uwzględnienie informacyjno-perswazyjnych funkcji 
środków masowego przekazu i możliwość wyboru rodzaju odbieranych przez 
nie treści mogą dać podstawę do identyfikacji współczesnych narzędzi wspiera-
jących bądź utrudniających przebieg procesów tożsamościowych w środowisku  
medialnym.

Z perspektywy teorii mediów tradycyjnych środki masowego przekazu są jednym 
z głównych źródeł informacji o świecie, obowiązujących wzorcach kulturowych 
lub propagowanych ideach i poglądach (Doktorowicz, 2015; Shehata i in., 2021; 
Sobczak, 2017). Prasa, radio i telewizja kreowały elementy tożsamości społecznej  
za pomocą jednostronnego prezentowania wizerunku grup mniejszościowych 
i większościowych funkcjonujących w danym społeczeństwie (Castells, 2008). 
W wyniku konwergencji mediów oraz procesów globalizacyjnych współczesne 
środowisko medialne tworzy swoistą kulturę uczestnictwa, która wspiera kształto-
wanie i umacnianie tożsamości społecznych, narodowych, religijnych, etnicznych 
oraz poczucia tożsamości osobistej (Trepte, 2013; Wang, 2017).

Ze względu na cyfrową strukturę nowych mediów ich użytkownicy mają dostęp 
do nieograniczonej ilości informacji podczas poszukiwania odpowiedzi na pytania 
tożsamościowe. Zintegrowane i interaktywne środowiska wirtualne mogą zapewniać 
bezpieczne miejsca do ekspresji i afirmacji tych elementów tożsamości, które nie 
są akceptowane przez członków rodziny, znajomych i najbliższe otoczenie jednostki 
(Zemmels, 2012). Skupianie się przez daną osobę głównie na informacjach o możli-
wościach wyboru stylu życia czy kariery zawodowej prezentowanych w przekazach 
medialnych może powodować trudności w podjęciu zobowiązań tożsamościowych 
ze względu na dostrzeganie relatywnie zbyt dużej liczby alternatyw bądź niemożno-
ści ich zrealizowania w świecie rzeczywistym. W zależności od sposobu używania 
mediów mogą one stanowić czynnik ochronny w trakcie deprymujących doświadczeń 
procesu eksploracji ruminacyjnej (Mitra i Rangaswamy, 2019; Ohannessian i in., 
2021) albo dostarczać większej liczby pytań i wątpliwości w związku z kształtowa-
niem własnej tożsamości.

Różnorodność dostępnych informacji w mediach masowych spowodowała, 
że głównym źródłem globalnych przemian tożsamościowych XX wieku była tele-
wizja (Doktorowicz, 2015). Ponieważ seriale dostępne w serwisach VOD przyjmują 
zbeletryzowaną formę programów telewizyjnych przedstawiających autentyczne 
zachowania ludzi i grup społecznych z codziennego życia, mogą służyć do kształ-
towania i umacniania poczucia tożsamości osobistej i społecznej za sprawą procesu 
identyfikowania się z postaciami medialnymi (Greenwood i Long, 2009a, 2009b, 
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2011; Hefner i in., 2007). Zjawisko to jest szczególnie charakterystyczne wśród osób 
odczuwających nieprzyjemne emocje w związku z samotnością i izolacją społeczną, 
dla których emocjonalna identyfikacja z oglądanymi bohaterami jest głównym 
narzędziem regulacji nastroju (Cohen, 2013, 2018; Oliver i in., 2019).

Identyfikowanie się z postaciami medialnymi określa sytuację, w której jed-
nostka przyjmuje perspektywę danego bohatera i w sposób symboliczny doświadcza 
wyrażanych przez niego emocji lub interakcji społecznych (Cohen, 2013, 2018).  
Proces ten może być wspierany i intensyfikowany przez immersyjne właściwości 
danego medium oraz empatię odbiorcy (Felnhofer i in., 2023). Dzięki identyfikacji 
z bohaterem serialu telewizyjnego widz w sposób zastępczy zaspokaja potrzeby 
związane z utrzymywaniem więzi społecznych, które mogą być źródłem tymcza-
sowej satysfakcji. Koncepcja ta została potwierdzona w badaniach nad ludycznymi 
funkcjami mediów (Mrozowski, 1989; Oatley, 1999).

Charakterystyka oglądania telewizji pozwala na zrozumienie ogólnych tenden-
cji w odbiorze seriali i filmów telewizyjnych w zakresie rozwoju lub umacniania 
poczucia tożsamości (Mittell, 2010; Parks, 2004; Thompson, 2005). Zaangażowanie  
emocjonalne, przywiązanie osobiste i spędzanie większej ilości czasu na oglądaniu 
ulubionych seriali mogą bezpośrednio dotyczyć poczucia tożsamości społecznej 
i osobistej. Postacie i grupy społeczne przedstawione w fikcyjnych środo wiskach 
seriali umożliwiają widzom identyfikowanie się z nimi oraz mogą przyczynić się 
do powstawania nowych społeczności, grup społecznych, wzorców zachowań i ste-
reotypów w świecie rzeczywistym (Ramos i González-de-Garay, 2012). Wraz z więk-
szym zaangażowaniem w oglądanie danego otoczenia, fabuły i bohaterów, wzrasta 
prawdopodobieństwo, że widz włączy elementy swoich ulubionych programów 
do swojego codziennego życia.

Przedstawione koncepcje są zgodne z założeniami teorii motywacji opartych 
na tożsamości (Oyserman i Dawson, 2021; Oyserman i in., 2017), które zakła-
dają elastyczność oraz dopasowywanie treści tożsamości do kontekstu sytuacyj-
nego. W myśl tej koncepcji tożsamość jest kluczowym elementem interpretacji 
rzeczy wistości, przyczyniającym się do wzbudzenia mechanizmów samoregula-
cyjnych inicjujących zachowanie człowieka (Oyserman i in., 2017). Osoby o niskim 
poczuciu tożsamości i jego ogólnej niestabilności mogą spędzać czas na oglądaniu 
swoich ulubionych seriali w celu realizacji procesów eksploracji i zobowiązania. 
W rezultacie silna identyfikacja z fikcyjną postacią lub grupą społeczną może 
stać się centralnym elementem relewantnych i idiosynkratycznych cech tożsamości  
człowieka.
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1.3.5. Współwystępowanie prokrastynacji, eskapizmu i procesów 
tożsamościowych w kontekście odbioru treści audiowizualnych

Wyniki badań (Gabbiadini i in., 2021; Sung i in., 2018) wskazują, że tendencja 
do oglądania seriali za pośrednictwem serwisów VOD w celu identyfikacji z boha-
terami medialnymi może być wspierana przez eskapizm i stosowanie strategii 
ucieczkowych. Motywy ucieczki należą do głównych powodów korzystania z mediów 
rozrywkowych, takich jak telewizja i usługi VOD (Vorderer i Klimmt, 2021).  
Oglądanie może być postrzegane jako skuteczny sposób radzenia sobie z problemami 
indywidualnymi i społecznymi, ponieważ wymaga niewielkiego wysiłku widza 
(Perks, 2019) oraz dostarcza częściowej satysfakcji z różnych interakcji zastępczych 
(Dutot, 2020), na przykład przez identyfikowanie się z bohaterami seriali.

Badania dotyczące związków procesów tożsamościowych z podejmowaniem 
decyzji (Berzonsky i Ferrari, 1996; Ferrari i in., 1995; Shanahan i Pychyl, 2007; 
Stępień i Topolewska, 2014) wykazały, że wyższy poziom prokrastynacji wyjaśnia 
niższe poziomy poczucia tożsamości oraz adaptacyjnych procesów eksploracji 
i zobowiązania. Zwlekanie dotyczące poszukiwania lub podejmowania decyzji 
związanych z rozwojem tożsamości indywidualnej i społecznej może intensyfi-
kować nieprzyjemne doświadczenia poznawcze i afektywne wynikające z procesu 
eksploracji ruminacyjnej.

Jednymi z głównych mechanizmów wspierających prokrastynację oraz umożli-
wiających regulację nastroju są zachowania eskapistyczne i stosowanie unikowych 
strategii radzenia sobie ze stresem (Marroquín i in., 2017; Pychyl i Sirois, 2016). 
Natomiast za sprawą relatywnie niskiego poziomu zaangażowania poznawczego 
i fizycznego oraz rekreacyjnych funkcji środki masowego przekazu mogą kre-
ować narracje dostarczające iluzorycznego poczucia bezpieczeństwa i sprawczości 
(Lukka, 2014), tymczasowej gratyfikacji (Mehrad i Tajer, 2016) i zmniejszenia 
nasilenia odczuwanych nieprzyjemnych emocji (DillmanCarpentier i in., 2008). 
Dzięki odniesieniu do kontekstu medialnego odbierane treści mogą wspomagać bądź 
utrudniać podjęcie decyzji tożsamościowych. Ponadto uwzględnienie perspektywy 
rozwojowej może być kluczowe w identyfikacji motywów oglądania seriali przez 
serwisy VOD wśród osób z etapu wyłaniającej się dorosłości bądź wczesnej dorosło-
ści, które są bezpośrednio poprzedzone kryzysem tożsamości okresu dojrzewania.  
Raport udostępniony przez Statista Research Department (2023) wskazuje, że więk-
szość subskrybentów serwisów wideo na żądanie w Polsce w 2021 roku stanowiły 
osoby od 25. do 34. roku życia.
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Powyższa charakterystyka współwystępowania prokrastynacji, strategii ucieczko-
wych radzenia sobie oraz dynamiki wyzwalania lub umacniania poczucia tożsamości, 
z uwzględnieniem sposobu odbioru i rodzaju treści przekazów medialnych, kształ-
tuje dychotomiczny obraz funkcjonalności mediów w rozwoju psychospołecznym 
człowieka. Audiowizualne światy fikcji mogą być dopełnieniem lub alternatywą 
dla rzeczywistości oraz być postrzegane z perspektywy szansy bądź zagrożenia dla 
realizacji różnych potrzeb i pragnień ich widzów.

Permanentna obecność środków masowego przekazu w życiu człowieka jest 
związana z rozwojem nowych sposobów odbioru i interpretacji przekazywanych 
informacji. Gratyfikacyjne funkcje odbioru przekazów medialnych mogą wynikać 
z realnej sytuacji indywidualnej bądź społecznej oraz implikować dalsze przemiany 
relacji człowiek–medium w świecie rzeczywistym i wirtualnym. Systematyzacja 
charakterystyki serwisów VOD oraz wiedzy dotyczącej psychologicznych aspektów 
percepcji telewizji umożliwia wyszczególnienie adaptacyjnych i dezadaptacyjnych 
skutków oglądania seriali dla funkcjonowania psychospołecznego współczesnego 
człowieka w perspektywie realizacji różnorodnych potrzeb z wykorzystaniem 
nowych mediów.

1.4. Adaptacyjne funkcje oglądania seriali

W dobie wszechobecnej cyfryzacji i istotnego znaczenia mediów w życiu codziennym 
oglądanie seriali w systemie VOD stało się jednym z głównych sposobów spędzania 
wolnego czasu głównie wśród młodych dorosłych (Palomba, 2021). Z powodu zróżni-
cowanej i złożonej narracji immersyjne treści audiowizualne są bardziej angażujące 
i satysfakcjonujące dla widza niż materiały filmowe bądź programy telewizyjne 
(Bartsch, 2012). Oglądanie seriali jest jedną z powszechnych i znormalizowanych 
form rozrywki, umożliwiającą współdzielenie tego doświadczenia z innymi osobami 
w świecie rzeczywistym lub wirtualnym.

Adaptacyjne właściwości psychologiczne oglądania seriali za pośrednictwem 
usług wideo na żądanie mają odzwierciedlenie w różnych aspektach funkcjono-
wania dorosłego człowieka, a ich instrumentalny charakter zależy od kontek-
stu i treści odbieranych materiałów. Ze względu na informacyjne i rozrywkowe 
cechy udostępnianych treści mogą one być narzędziem gratyfikacji związanym 
z realizacją potrzeb osobistych i społecznych (Ahmed, 2017; Bartsch, 2012; Phogat  
i in., 2022).
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Funkcje ucieczkowe oglądania seriali mogą wynikać z potrzeby uwolnienia 
napięcia, redukowania odczuwanego lęku i stresu (Halfmann i Reinecke, 2021).  
Różnorodność dostępnych treści oraz swoboda ich wyboru pozwala odbiorcy używać 
ich do regulowania swojego nastroju (Starosta i in., 2021b; SigreLeirós i in., 2023) bądź 
przetwarzania i odczuwania odmiennych stanów afektywnych (Hoffmann, 2019). 
Oglądanie zróżnicowanych gatunków seriali może wspierać wyrażanie i rozumie-
nie emocji strachu, lęku, smutku, złości lub radości (Unz i in., 2008). Środowisko 
serwisów VOD zapewnia uzyskanie zgodności między gratyfikacją poszukiwaną 
a gratyfikacją otrzymywaną (Bae, 2018), która wynika bezpośrednio z możliwości 
kontroli tego, jakie treści i w jaki sposób się ogląda. Widzowie mogą wybrać seriale, 
które odpowiadają ich potrzebom emocjonalnym i eskapistycznym.

Samodzielne decydowanie o sposobie i miejscu odbioru treści medialnych 
jest elementem realizacji potrzeb związanych z poczuciem sprawczości (Granow 
i in., 2018). Możliwość wyboru, zatrzymywania, przewijania lub przyśpieszania 
oglądanych materiałów zwiększa poczucie kontroli nad oglądanymi programami 
w porównaniu z jednostronną komunikacją telewizji tradycyjnej. Relatywnie wysoki 
poziom kontroli nad konsumpcją treści może również sprzyjać systematyzacji 
i strukturyzacji harmonogramu dnia, w szczególności pod względem spędzania 
czasu wolnego (Klebaniuk, 2004) oraz utrzymywaniu odpowiedniego poziomu 
stymulacji poznawczej i emocjonalnej podczas czynności oglądania (Pancaningrum 
i Rizaldy, 2022; Shim i in., 2018).

Z perspektywy zjawiska utożsamiania mediów z rzeczywistością (Reeves i Nass, 
2000a) użytkownik serwisów VOD może przenosić powyższe doświadczenia 
poza środowisko medialne i być przekonanym o własnym wpływie na przebieg 
wydarzeń w przewidywalnym środowisku realnym. Ponadto seriale, w których 
przedstawiane są postacie i wydarzenia związane z doświadczeniami świata rze-
czywistego, są istotnym źródłem wiedzy przyrodniczej, technicznej i społecznej 
(Klebaniuk, 2004). Odbierane treści umożliwiają kształtowanie wartości, przeko-
nań, postaw lub zainteresowań oraz mogą zaspokajać potrzeby intrapsychiczne 
związane z samopoznaniem i rozwojem osobistym (Guru i in., 2013; Pancaningrum  
i Rizaldy, 2022).

Poprzez kreowanie obrazu świata oraz formowanie wartości i postaw wobec 
różnych elementów rzeczywistości treści medialne mogą dostarczać widzowi infor-
macji będących podstawą rozwoju poczucia zrozumiałości otoczenia – zarówno 
wewnętrznego, jak i zewnętrznego (van Meer i Pollmann, 2022). Uwzględnienie 
interakcyjnych właściwości środków masowego przekazu oraz rodzaju odbieranych 
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treści umożliwia postrzeganie oglądania seriali z perspektywy zaspokajania potrzeb 
o charakterze socjalizacyjnym i interpersonalnym (Terán i in., 2023; Trenaman 
i McQuail, 2023).

Pomimo że multiplatformowa dostępność usług VOD sprzyja samotnemu 
oglądaniu seriali na urządzeniach mobilnych, odbiór treści audiowizualnych może 
być formą realizacji potrzeb przynależności i uznania w sposób bezpośredni lub 
zastępczy (Nærland, 2019). Decyzyjność dotycząca wyboru oglądania danego serialu 
z członkami rodziny lub przyjaciółmi może wspierać integracyjne funkcje odbioru 
treści audiowizualnych (Zillich, 2014). Wspólny odbiór przekazów medialnych może 
wzmacniać więzi społeczne oraz realizować potrzebę kontaktu z innymi (Anghelcev 
i in., 2022) za pomocą werbalnego i niewerbalnego porozumiewania się podczas 
oglądania serialu, dzielenia się spostrzeżeniami w trakcie lub po odbiorze materiału 
filmowego lub dyskutowania o obejrzanych światach i bohaterach. Ze względu 
na interakcyjne cechy usług VOD widzowie mogą komunikować się ze sobą poprzez 
udostępnianie swoich rekomendacji, recenzji czy ocen obejrzanych materiałów bez-
pośrednio na platformach VOD lub grupach mediów społecznościowych (Hendrikx 
i Castro, 2022; Sligh i Abidin, 2023). Niniejsze działanie może przyczyniać się do 
zrzeszania się grup fanów danej produkcji, wzmacniać więzi społeczne i dostar-
czać poczucia przynależności oraz pozytywnej samooceny. Ponadto dzięki silnej 
identyfikacji z bohaterami seriali widz może w sposób symboliczny doświadczać 
oglądanych sytuacji interpersonalnych. Taka forma odbioru narracji może służyć 
zastępczemu zaspokojeniu potrzeby afiliacji lub miłości (Duwendag, 2020). Regularne 
utożsamianie się z postaciami medialnymi oraz poczucie przynależności i towarzy-
stwa mogą prowadzić do rozwoju interakcji paraspołecznych, które odnoszą się do 
jednostronnych i emocjonalnych związków widzów z fikcyjnymi bohaterami (Forte 
i in., 2023; Hoffner i Bond, 2022).

Udostępniane międzynarodowe produkcje VOD prezentują w swoich narra-
cjach różnorodne perspektywy i kultury, których oglądanie może przyczyniać się 
do rozwoju empatii wśród widzów (Rohm i in., 2022). Ponadto medialne przed-
stawianie zwyczajów oraz codziennych doświadczeń członków grup większościo-
wych i mniejszościowych może mieć charakter socjalizacyjny (Terán i in., 2023)  
oraz wspomagać rozwój tolerancji, otwartości i zrozumienia dla osób o odmiennych 
poglądach bądź systemach wartości.

Seriale udostępniane przez platformy VOD jako współczesne narzędzia rozrywki 
służą nie tylko do relaksu i ucieczki od codziennych problemów, ale mogą również 
pełnić różnorodne funkcje adaptacyjne, takie jak budowanie więzi paraspołecznych, 
rozwijanie empatii czy wsparcie w radzeniu sobie z nieprzyjemnymi emocjami.
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Przedstawione rozważania na temat adaptacyjnych funkcji percepcji treści 
audiowizualnych przyjmują charakter teoretyczny i w większości nie znajdują jed-
noznacznego potwierdzenia we wnioskach empirycznych. Odwołanie do realizacji 
różnorodnych potrzeb indywidualnych i społecznych przez oglądanie seriali jest 
zgodne z klasycznym paradygmatem humanistycznym. Według tego podejścia 
człowiek jest z natury wyposażony w szereg różnorodnych uzdolnień, zainte-
resowań i potrzeb, które są urzeczywistniane przez zachowanie, w szczególno-
ści będące odzwierciedleniem działania twórczego (Derc, 1995; Obacz, 2015).  
Prace przedstawicieli psychologii humanistycznej (Fromm, 2013; Maslow, 1971; 
Rogers, 1977) akcentują pozytywne aspekty ludzkiej natury, podkreślając kluczową 
rolę wolności wyboru, indywidualną odpowiedzialność oraz autoteliczny charakter 
każdej formy zachowania. Krytycy tego podejścia wskazywali, że teorie przedsta-
wiane przez psychologów humanistycznych przedstawiają człowieka w sposób zbyt 
subiektywny i aksjologiczny (Derc, 1995).

W zależności od kontekstu odbioru treści audiowizualnych ich percepcja może 
ograniczać funkcjonowanie i realizację potrzeb widzów w świecie rzeczywistym. 
Implikuje to konieczność krytycznej refleksji na temat potencjalnych zagrożeń,  
które mogą wynikać z nadmiernego lub niewłaściwego korzystania z nowych mediów, 
w tym oglądania seriali w serwisach VOD.

1.5. Dysfunkcjonalność oglądania seriali w serwisach wideo na żądanie

Postrzeganie i wykorzystywanie tradycyjnej telewizji jako źródła przyjemnych 
doświadczeń i tymczasowej ucieczki od codziennych trudności może być zależne 
między innymi od czasu emisji programów preferowanego przez danego widza oraz 
dostępu do odbiornika telewizyjnego. Rozwój technologii cyfrowych i serwisów 
VOD zmienił sposób konsumpcji treści audiowizualnych. Multiplatformowy i nie-
ograniczony dostęp do seriali i innych programów telewizyjnych umożliwia widzom 
oglądanie wybranych przez nich treści w dowolnym miejscu i czasie. Odczuwana 
przyjemność i zaburzenie poczucia czasu związane z doświadczanym podczas ogląda-
nia seriali stanem immersji (Cummings i in., 2021; Gilber i in., 2023) mogą przyczy-
niać się do pogłębienia deprywacji potrzeb społecznych lub osobistych, w tym potrzeb 
fizjologicznych (Forte i in., 2023; Padmanabhan i in., 2022). Jednym z głównych 
skutków relatywnie częstej aktywności przed ekranami urządzeń elektronicznych 
jest spadek jakości snu wśród odbiorców wizualnych treści medialnych (Albalawi i in., 
2023; Mishra i in., 2022), w szczególności młodych dorosłych (Wang i Bíró, 2021).
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Konieczność zapewnienia stałego dostępu do Internetu podczas korzystania 
z usług VOD umożliwia gromadzenie danych ilościowych w celu ogólnej charakte-
rystyki sposobów oglądania seriali (Bentley i in., 2019; Cordeiro i in., 2021). Z badań 
przeprowadzonych przez Sleep Foundation (Achauer, 2022) wynika, że rytualne 
oglądanie telewizji i korzystanie z serwisów streamingowych jest najpowszechniejszą 
czynnością wykonywaną przed snem przez większość obywateli Stanów Zjednoczo-
nych. Ponadto główną motywacją do oglądania seriali pod koniec dnia, określaną 
przez ankietowanych, była możliwość zapomnienia o problemach minionego dnia 
oraz chęć obejrzenia zaległych odcinków danego programu. Odbiór treści wizual-
nych przed snem jest istotnym czynnikiem zakłócającym naturalny rytm dobowy 
(Forte i in., 2023; Riddle i in., 2018), który może w znacznym stopniu warunkować 
pojawienie się problemów zdrowia fizycznego i psychicznego jednostki.

Długotrwała deprywacja snu może skutkować osłabieniem funkcjonowania 
układu odpornościowego (Lerner i Quibell, 2023), zwiększać ryzyko chorób sercowo 
naczyniowych i przewlekłych stanów zapalnych organizmu (Lin i in., 2023) oraz 
zakłócać procesy metaboliczne, co może prowadzić na przykład do otyłości (Jalan 
i in., 2023). Negatywne konsekwencje istotnego zmniejszenia jakości snu mogą być 
związane również z wystąpieniem negatywnych skutków dla psychospołecznych 
wymiarów zdrowia jednostki, w szczególności pod względem funkcjonowania 
poznawczego i emocjonalnego (Bidzan i in., 2012) oraz nasilenia objawów depresji 
(Mokros i in., 2022).

Uwzględnienie kontekstu motywacyjnego oglądania seriali wskazuje na to, 
że postrzeganie mediów jako narzędzia służącego do radzenia sobie z nieprzyjemnymi 
emocjami lub samotnością może w sposób istotny przyczynić się do intensyfikacji 
pierwotnych odczuć na zasadzie sprzężenia zwrotnego (Alfonsi i in., 2023). Odbiór 
immersyjnych treści audiowizualnych może stanowić jedynie tymczasową ucieczkę 
od problemów i trudności dnia codziennego, a powrót do funkcjonowania w świe-
cie rzeczywistym podkreśla dezadaptacyjne funkcje oglądania seriali, na przykład 
w wyniku porównań sytuacji osobistej i najbliższego otoczenia z światami fikcyjnymi, 
oferującymi widzowi iluzoryczne poczucie bezpieczeństwa.

Negatywne konsekwencje oglądania seriali dla funkcjonowania w życiu spo-
łecznym mogą być związane zarówno z zaniedbywaniem relacji w świecie rze-
czywistym, co wynika ze zbyt częstego oglądania (Favieri i in., 2023; Starosta 
i in., 2019; Tóth‐Király i in., 2017), jak i z poczuciem wyobcowania przy braku 
oglądania seriali ze względu na to, że jest powszechną i znormalizowaną formą 
spędzania czasu wolnego (Liza i in., 2023; Qayyoum i Malik, 2023; Rao i in., 2023). 
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Nadmierne oglądanie seriali może prowadzić do wycofania się z życia społecznego 
i ograniczenia kontaktów z innymi ludźmi (Alfonsi i in., 2023; Favieri i in., 2023). 
Ponadto kreowanie wizji świata wyłącznie na podstawie odbieranych treści może 
przyczyniać się do osłabienia umiejętności komunikacyjnych oraz powstania nie-
realistycznych standardów wobec oczekiwań dotyczących relacji interpersonalnych 
lub zachowania innych osób (Klebaniuk, 2003, 2004). W zależności od motywacji 
do oglądania seriali oraz możliwości odróżniania świata fikcji od rzeczywistości 
zastępcze zaspokajanie potrzeb społecznych przy użyciu treści medialnych może 
skutkować podtrzymaniem stanu izolacji lub niepełnych bądź niezadowalających 
relacji (Alfonsi i in., 2023).

Powyższe zjawiska mogą intensyfikować odczuwanie problemów życia codzien-
nego jednostki i wzmacniać potrzebę stosowania strategii ucieczkowych, przyczynia-
jąc się do częstego oglądania seriali oraz uciekania w świat fikcji. Wytworzenie się 
silnej i emocjonalnej więzi między widzem a oglądanym aktorem, przyjmującej 
formę relacji paraspołecznej, może skutkować emocjonalną zależnością od tej postaci 
i wzmacniać potrzebę spędzania większej ilości czasu na oglądaniu seriali, w któ-
rych występuje dany bohater. Skrajna forma zaangażowania widza w jednostronną 
interakcję może również doprowadzić do nierealistycznych oczekiwań wobec relacji 
międzyludzkich (Reynolds, 2022) oraz wzmacniać uczucie pustki, rozczarowania 
i niskiego poczucia własnej wartości (Gabriel i in., 2023; Weru, 2023), na przykład 
w sytuacji skończenia się emisji danego serialu.

Uwzględnienie społecznej i globalnej popularności programów telewizyjnych 
umożliwia zrozumienie motywacji jednostek, które oglądają seriale z lęku przed 
negatywną oceną lub wykluczeniem ze strony najbliższego otoczenia – znajomych, 
przyjaciół czy rodziny (Coelho i in., 2016; Nikolova, 2023). Nieoglądanie seriali, które 
tworzą integralną część współczesnego kanonu kultury, może implikować swoiste 
poczucie wyobcowania, w szczególności wśród adolescentów i młodych dorosłych 
(Parkash, 2023). Popularne produkcje telewizyjne mogą być głównym tematem 
codziennych rozmów w danym środowisku społecznym, co warunkuje odczuwanie 
presji przez jednostkę, aby na bieżąco oglądać wybrane produkcje w celu możliwo-
ści uczestniczenia w dyskusjach z innymi ludźmi lub uniknięcia przypadkowych 
informacji zdradzających fabułę oraz obniżających stan immersji i zaangażowania 
emocjonalnego w odbieraną narrację (Martínez-Serrano i in., 2023; Naudin, 2023).

Odczuwanie coraz większej presji korzystania z serwisów VOD może warun-
kować doświadczanie lęku przed pominięciem, oznaczającego nieprzyjemny stan 
emocjonalny wynikający z obawy przed tym, że osoby z najbliższego otoczenia 
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jednostki mogą przeżywać pozytywne doświadczenia, podczas których osoba jest 
nieobecna (Przybylski i in., 2013). Niepokój ten charakteryzuje się pragnieniem 
pozostania w ciągłym kontakcie z tym, co robią inni (Dhir i in., 2018; Przybylski  
i in., 2013).

W kontekście odbioru przekazów medialnych oglądanie seriali może skutecznie 
redukować lęk przed pominięciem, a równocześnie zwiększać potrzebę oglądania 
coraz większej liczby odcinków różnych programów. Geneza pojęcia lęku przed 
pominięciem dotyczyła teorii psychologii sprzedaży i marketingu oraz oznaczała 
obawę związaną z brakiem możliwości zakupu wszystkich dostępnych produktów 
oraz odczucia oczekiwanej radości wynikającej z decyzji zakupowej (Herman, 2000). 
W tej perspektywie lęk przed pominięciem może być dodatkowo wzmacniany przez 
uświadomienie sobie przez użytkownika mediów rosnącej liczby dostępnych platform 
usług VOD oraz sukcesywnie zwiększającej się ilości oferowanych treści filmowych, 
seriali i programów telewizyjnych. Sytuacja ta może intensyfikować nieprzyjemne 
stany emocjonalne i poznawcze, związane ze świadomością niemożności obejrzenia 
wszystkich dostępnych produkcji.

Powyższa charakterystyka dysfunkcjonalności oglądania seriali w serwisach 
wideo na żądanie umożliwia zrozumienie motywacji wewnętrznych i zewnętrz-
nych człowieka do spędzania coraz większej ilości czasu na oglądaniu preferowa-
nych treści udostępnianych przez platformy VOD. Dana osoba może odczuwać 
potrzebę ciągłego oglądania, tracąc kontrolę nad czasem spędzanym przed ekranem,  
co może negatywnie wpływać na inne aspekty codziennego życia, takie jak praca, 
nauka czy relacje z innymi ludźmi. Stopniowy proces wycofania się osoby z ról 
społecznych i różnych obszarów aktywności społecznej jest głównym kryterium róż-
nicującym zachowania szkodliwe od zaangażowania w rozwój zainteresowań i pasji  
(Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018). Uwzględnienie tymczasowej gratyfikacji 
podczas czynności percepcji treści medialnych wraz z negatywnymi konsekwencjami 
fizjologicznymi i psychospołecznymi związanymi z odczuwaną potrzebą spędzania 
coraz większej ilości czasu na oglądaniu seriali może wskazywać na ryzyko rozwoju 
uzależnienia behawioralnego.

W literaturze przedmiotu (Grant i in., 2010; Grzegorzewska i Cierpiałkowska,  
2018; Karim i Chaudhri, 2012; Rosenberg, 2014) wskazuje się na konieczność szcze-
gółowej charakterystyki negatywnych aspektów wykonywania codziennych czyn-
ności w celu identyfikacji nowych form szkodliwych zachowań. Dotychczasowe 
badania (Alavi i in., 2012; Billieux i in., 2015; Griffiths, 2017; Zeng i in., 2023;  
Zilberman i in., 2018) podkreślają wspólny obraz etiologii uzależnień behawioralnych 
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do szczegółowo eksplorowanych uzależnień od substancji psychoaktywnych, takich 
jak alkohol, nikotyna czy narkotyki. Oprócz umiejscowienia zachowań związa-
nych z oglądaniem seriali w ramach psychologii mediów szczególnie istotne jest 
odwołanie się do założeń psychologii uzależnień i kryteriów zawartych w między - 
narodowych klasyfikacjach diagnostycznych dotyczących uzależnień substancjalnych 
i niesubstancjalnych. Taka charakterystyka umożliwi dookreślenie mechanizmów 
właściwych dla czynności percepcji treści audiowizualnych w kontekście rozwoju 
potencjalnych zachowań nienormatywnych. Wykazanie wspólnych elementów 
z uniwersalnym obrazem etiologii uzależnień może przyczynić się do zmiany 
postrzegania zachowania znormalizowanego w formie korzystania z usług VOD 
i zwrócenia uwagi na jego negatywne implikacje dla różnych wymiarów zdrowia.





Rozdział 2

Psychologiczne koncepcje uzależnień behawioralnych

2.1. Uzależnienia behawioralne

Do 2010 roku uzależnienia w psychiatrii były utożsamiane przede wszystkim z zaży-
waniem substancji psychoaktywnych (Hesse, 2006; Maddux i Desmond, 2000). 
Następstwem konceptualizacji uzależnień behawioralnych było przeklasyfikowanie 
problemu hazardu z kategorii zaburzeń kontroli impulsów na zaburzenie związane 
z uzależnieniem w podgrupie zaburzeń niezwiązanych z substancjami w piątej 
edycji podręcznika Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-5)  
(APA, 2013). Natomiast w dziesiątej rewizji klasyfikacji International Statistical 
Classification of Diseases and Related Health Problems (ICD-10) patologiczny hazard 
ujmowany był w kategorii zaburzeń obsesyjno-kompulsywnych (WHO, 2016).

Pomimo sukcesywnych aktualizacji formalnych ujęć uzależnień w klasyfikacjach 
diagnostycznych problem z hazardem przez ostatnie kilka dekad był głównym 
zachowaniem porównywanym do zaburzeń związanych z nadużywaniem substancji.  
Istotna zmiana nomenklatury uzależnień behawioralnych w obszarze klinicznym 
nastąpiła wraz z publikacją kolejnej rewizji podręcznika ICD-11 w 2018 roku (Almeida  
i in., 2020). Wprowadzono wówczas podgrupę zaburzeń związanych z zachowaniami 
uzależniającymi (disorders due to addictive behaviours), która zawierała odrębne 
kategorie diagnostyczne dla uprawiania hazardu (gambling disorder) oraz uzależ-
nienia od gier (gaming disorder) właściwego dla czynności związanych z używaniem 
Internetu (Gaebel i in., 2017). Ponadto uwzględnienie możliwości rozwoju uzależ-
nienia od hazardu w środowisku rzeczywistym lub wirtualnym świadczy o tym, 
że rozpoczęto eksplorację obszaru nowych form szkodliwych zachowań mających 
związek z środowiskiem medialnym.
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Życie współczesnego człowieka wydaje się nierozerwalne łączyć z nieustannym 
korzystaniem z nowoczesnych technologii i Internetu. Zróżnicowana aktywność 
w środowisku medialnym niesie zarówno potencjalne korzyści, jak i zagrożenia 
codziennego funkcjonowania. Badacze środowisk nowych mediów (Bojić, 2017; 
Hartogsohn i Vudka, 2023) podkreślają, że oprócz umożliwiania realizowania 
różnorodnych potrzeb odgrywają też istotną rolę w pośredniczeniu w rozwoju 
i utrzymaniu zachowań szkodliwych, w tym uzależnień behawioralnych. Do sze-
rokiego zakresu uzależniającego potencjału technologii i światów wirtualnych 
zalicza się między innymi gry wideo (King i Delfabbro, 2020), korzystanie z Inter-
netu (Weinstein i Lejoyeux, 2010) czy też aktywność w mediach społecznościowych 
(Sun i Zhang, 2021). Dynamiczny postęp technologiczny i pojawianie się nowych 
urządzeń oraz usług sprzyjają tworzeniu się nowych, potencjalnie uzależniających 
form aktywności medialnej. Oglądanie seriali za pomocą usług VOD jest jedną 
z praktyk, które zdominowały funkcjonowanie człowieka we współczesnej rzeczy-
wistości medialnej. Ogólny gratyfikacyjny charakter oglądania seriali przy rów-
noczesnym uwzględnieniu możliwości doświadczania negatywnych konsekwencji 
wskazuje na możliwość osadzenia tej czynności w ramach teorii uzależnień. W lite-
raturze przedmiotu (Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018) podkreśla się również 
brak konsensusu co do podstawowego definiowania uzależnień pod względem  
semantycznym.

Zanim Amerykańskie Towarzystwo Psychiatryczne w 1952 roku i Światowa 
Organizacja Zdrowia w 1957 roku oficjalnie zdefiniowały pojęcie „uzależnienia”, 
w Polsce (Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018) i na świecie (Erickson, 2010; Hesse, 
2006) stosowano różnorodne terminy odnoszące się do problemowego używania 
substancji, takie jak na przykład: uzależnienie (addiction/dependence), pijaństwo 
(inebriety), brak umiaru (intemperance), nadużywanie (abuse), niewłaściwe używanie 
(misuse) czy nałóg. W kolejnych latach i publikacjach ICD oraz DSM termin uzależ-
nienie (addiction) przemianowano na uzależnienie chemiczne związane z chorobą 
mózgu (dependence) nieoznaczające nadużywania bądź szkodliwego używania  
(abuse).

Jak zaznaczają Iwona Grzegorzewska i Lidia Cierpiałkowska (2018), terminy 
„uzależnienie” lub „nałóg” bezpośrednio odnoszą się do zależności od substancji 
chemicznej, natomiast „uzależnienie behawioralne” i „uzależnienie od czynności” 
znajdują swoje zastosowanie w naukach społecznych (Cierpiałkowska, 2016; Habrat, 
2017; Ogińska-Bulik, 2010; Rowicka, 2015). W ramach opisywania różnych form uza-
leżnień niesubstancjalnych w kontekście świata wirtualnego Grzegorzewska i Cier-
piałkowska (2018) proponują stosowanie terminu „problemowe korzystanie z nowych 
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technologii”. Ze względu na rosnącą popularność w publikacjach naukowych, kla-
syfikacjach diagnostycznych oraz powszechnym użyciu (Rogers, 2018; Rosenberg, 
2014) określenie „uzależnienia behawioralne” będzie w niniejszej książce traktowane 
jako synonim i stosowane zamiennie z wcześniej wymienionymi terminami.

Zaburzenia związane z używaniem środków chemicznych opisane w ICD oraz 
DSM ujmowane są w kategoriach chorób psychicznych i zaburzeń zachowania. 
Uzależnieniu może towarzyszyć wiele negatywnych konsekwencji zdrowotnych dla 
funkcjonowania w obszarze afektywnym, behawioralnym lub poznawczym (Grant 
i in., 2010; Karim i Chaudhri, 2012). Powszechne obecnie rozumienie uzależnienia 
jako trwającego zaangażowania w jakieś działanie pomimo występowania negatyw-
nych konsekwencji i utraty kontroli nad własnym życiem (Ascher i Levounis, 2015) 
dotyczy zarówno nadużywania substancji, jak i wykonywania czynności związanych 
z odczuwaniem przyjemności.

Jednym z głównych czynników predysponujących do rozwoju uzależnienia jest 
aktywacja układu nagrody i w konsekwencji odczuwanie krótkotrwałej, lecz inten-
sywnej przyjemności podczas zażywania jakiejś substancji (Maron, 2023). Stymulacja 
układu dopaminergicznego, który połączony jest z ośrodkiem nagrody, powoduje 
zmiany w wymiarze fizjologicznym i behawioralnym. Dopamina jest kluczowym 
elementem między innymi w regulacji nastroju (Li i in., 2024; Przewłocki, 2017) 
i odpowiada za wzmacnianie skojarzeń między występowaniem jakiegoś bodźca 
a postrzeganymi pozytywnymi lub negatywnymi konsekwencjami procesów ucze-
nia się (Cieślak, 2021; Szlaga, 2015). Aktywacja układu nagrody towarzyszy również 
czynnościom związanym z zaspokajaniem różnych potrzeb lub popędów, na przy-
kład podczas spożywania pokarmu, aktywności fizycznej, interakcji społecznych, 
obcowania ze sztuką czy odbywania stosunku płciowego (Kontrymowicz-Ogińska, 
2022; Vetulani, 2010). Odczuwana przyjemność jest głównym czynnikiem inicjują-
cym procesy motywacyjne, które warunkują powtarzalność działań łączących się 
z doświadczanym stanem afektywnym.

Niektóre zachowania związane z doświadczaniem krótkotrwałej przyjemności 
są inicjowane i podtrzymywane wbrew wiedzy jednostki o ich niekorzystnych 
konsekwencjach. W literaturze (Ascher i Levounis, 2015) i w samych klasyfikacjach 
chorób (Billieux i in., 2021; Gaebel i in., 2017) zachowania te dotyczą między innymi 
hazardu, gier wideo czy szeroko ujmowanego korzystania z Internetu. Badania 
zjawiska uzależnienia od telewizji tradycyjnej ukazują wspólny obraz przebiegu 
pewnych procesów układu dopaminergicznego podczas oglądania programów 
telewizyjnych oraz zażywania substancji psychoaktywnych (Sussman i Moran, 
2013). Robert McIlwraith (1998) wykazał, że większość osób określających się jako 
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uzależnione od telewizji deklarowało odczuwanie lęku oraz korzystało z telewizji 
w celu odwrócenia uwagi od nieprzyjemnych emocji i myśli. Ponadto jednymi 
z głównych motywacji do korzystania z samych serwisów VOD są doświadczenia 
hedonistyczne, relaks czy poczucie spełnienia (Song i in., 2023).

Dzięki wyszczególnieniu nieadaptacyjnych zachowań związanych z odczuwaniem 
przyjemności przy równoczesnym obniżeniu kontroli działania zapoczątkowano 
interdyscyplinarny dyskurs o istocie uzależnień niesubstancjalnych rozumia-
nych jako zjawiska analogiczne do uzależnienia chemicznego, przy czym podkre-
ślano kluczową rolę zachowania innego niż spożycie substancji psychoaktywnej 
(Petry i in., 2018). W takim ujęciu uzależnienie przestało być rozumiane jako stan 
zależności od substancji, lecz jako stan zależności od specyficznych doświadczeń 
charakterystycznych dla reakcji towarzyszącej zażyciu środka psychoaktywnego 
(Kwee, 2007). Zgodnie z koncepcjami uzależnień behawioralnych takie układy 
doświadczeń mogą zostać osiągnięte bez intoksykacji chemicznej (Grzegorzewska  
i Cierpiałkowska, 2018).

Rozszerzenie powszechnego ujmowania uzależnień związanych z zażywaniem 
substancji psychoaktywnych o aspekt behawioralny zapoczątkowało dyskusję 
na temat istoty uzależnień niesubstancjalnych (Hesse, 2006; Maddux i Desmond, 
2000; Petry i in., 2018). Autorzy podkreślali trudność w ustaleniu wyraźnych 
kryteriów umożliwiających odróżnienie zachowania adaptacyjnego od patologicz-
nego (Janas-Kozik i Krzystanek, 2016), którego postrzeganie jest również zależne 
od kontekstu kulturowego. Ponadto uwzględnianie kryterium relatywnie częstego 
wykonywania danej czynności przy diagnozowaniu uzależnienia behawioralnego 
może powodować ryzyko patologizacji zachowań adaptacyjnych lub społecznie 
akceptowanych (Billieux i in., 2015), jak na przykład korzystanie z Internetu, upra-
wianie sportu lub robienie zakupów. Z drugiej strony uznanie niektórych zachowań 
za formę uzależnienia behawioralnego pozwala na wprowadzenie jednolitych działań 
diagnostycznych (Petry i in., 2018). Może się to przyczynić do skutecznej identyfikacji 
choroby oraz specyficznych mechanizmów predysponujących do rozwoju zachowań 
nieadaptacyjnych. Rozpoznanie uzależnień behawioralnych jako odrębnych jednostek 
chorobowych może umożliwić wdrożenie szczegółowych programów interwencji 
i terapii dla osób, które ich doświadczają.

Trwająca debata nad istotą uzależnień behawioralnych implikuje potrzebę 
usystematyzowania dotychczasowej wiedzy teoretycznej i empirycznej z zakresu 
uzależnień niesubstancjalnych, na przykład pod względem porównania ich spe-
cyfiki z symptomami zgodnymi z uzależnieniami chemicznymi, zaburzeniami 
kontroli impulsów lub zaburzeniami obsesyjno-kompulsywnymi (Grant i in., 2010;  
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Griffiths, 2005; Rosenberg i Feder, 2014). Rozpoznanie i zrozumienie natury tych 
uzależnień staje się nie tylko wyzwaniem dla naukowców, ale także dla praktyków 
zajmujących się profilaktyką oraz terapią. Wyszczególnienie wspólnych i róż-
nicujących elementów obu rodzajów uzależnień może stanowić źródło podsta-
wowych zagadnień związanych z uzależnieniami behawioralnymi oraz wskazać 
przesłankę do identyfikacji mechanizmów leżących u podstaw różnego rodzaju 
zachowań problemowych, w tym uzależniającego potencjału oglądania seriali  
przez usługi VOD.

2.2. Problematyka klasyfikacji diagnostycznej  
uzależnień behawioralnych

Wprowadzenie precyzyjnych kryteriów diagnostycznych dla jednostek choro-
bowych, w tym zaburzeń zachowania, ma kluczowe znaczenie w zunifikowaniu 
pojęcia uzależnienia behawioralnego. Dotyczy to między innymi usprawnienia 
procesu diagnozy i leczenia, standaryzacji badań, formułowania podstaw praw-
nych czy zwiększenia poziomu świadomości społecznej w obszarze szkodliwych  
zachowań.

Postrzeganie choroby jako zespołu objawów właściwych dla danego zaburzenia 
jest podstawowym założeniem syndromalnego modelu uzależnień (Grant i in., 2012; 
Shaffer i in., 2004, 2018). Według tej koncepcji rozwój uzależnienia chemicznego lub 
behawioralnego zależy w większym stopniu od współoddziaływania różnorodnych 
biopsychospołecznych czynników ochronnych i ryzyka niż specyficznego przed-
miotu uzależnienia (Shaffer i in., 2004, 2018). Zwolennicy tego podejścia (Grant 
i in., 2012; Shaffer i Shaffer, 2018) postulują, że uzależnienie nie jest jednolitym 
stanem, ale raczej zbiorem heterogennych objawów i ekspresji uzależnień, które 
mogą różnić się między osobami. Pomimo różnic indywidualnych w przejawianiu 
i konsekwencjach zachowania atypowego autorzy modelu syndromalnego (Shaffer 
i in., 2004) wyróżniają elementy wspólnej etiologii wszystkich uzależnień.

Zgodnie z tą teorią nałogowe zachowanie może być inicjowane przez tzw. pro-
ksymalne czynniki ryzyka, które wynikają ze specyficznych doświadczeń śro-
dowiskowych wyzwalających daną reakcję, oraz czynniki dystalne, do których 
zalicza się podjęcie samej aktywności, ekspozycję na przedmiot uzależnienia oraz 
podatność indywidualną (Hing i Russell, 2020). Dotychczasowe wnioski empi-
ryczne z badań nad weryfikacją modelu syndromalnego wskazują na możliwość 
współwystępowania różnych uzależnień (Kotyuk i in., 2020; Van Rooij i in., 2014)  



46 Psychologiczne koncepcje uzależnień behawioralnych

oraz na zwiększoną podatność na wystąpienie innych uzależnień w formie substy-
tutu wśród osób przejawiających podobny zespół objawów (Auriacombe i in., 2018). 

Koncepcja syndromalnego modelu uzależnień podkreśla zasadność identyfikacji 
wspólnego zespołu objawów, które mogą istotnie usprawnić diagnozę uzależnień 
chemicznych i behawioralnych. Wykorzystanie modelu syndromalnego umożliwia 
holistyczne ujęcie problemowego korzystania z usług VOD. Wykazanie, że oglądanie 
seriali związane jest z objawami właściwymi dla innych zachowań szkodliwych, 
uzasadnia teoretyczne dyskusje o jego zagrożeniach. Taka analiza wymaga odwo-
łania się do kryteriów typowych dla innych rodzajów uzależnień znanych z klasy-
fikacji diagnostycznych, takich jak uzależnienie od substancji psychoaktywnych, 
hazardu czy gier wideo.

Za prekursora charakterystyki kryteriów diagnostycznych uzależnień niesub-
stancjalnych uznaje się Aviela Goodmana (Lelonek-Kuleta, 2014), który definiował 
je, odwołując się do głównych wyznaczników zachowań nałogowych w formie 
powtarzającej się utraty kontroli nad impulsami motywującymi do zaangażowa-
nia się w działanie poprzedzone poczuciem narastającego napięcia, którego wyko-
nanie łączy się z odczuwaniem przyjemności i ulgi (Goodman, 1990, 1993, 2008). 
Według autora sytuacji uzależnienia towarzyszy wewnętrzny przymus wykonania 
danej czynność, nawet przy świadomości jej negatywnych konsekwencji, które 
są ignorowane na rzecz krótkotrwałej gratyfikacji. Z czasem zachowanie to może 
stać się dominującym sposobem radzenia sobie ze stresem i nieprzyjemnymi emo-
cjami, przyjmując dezadaptacyjną formę samoleczenia (Khantzian i Albanese, 2008; 
Torres i Papini, 2016).

Pomimo powszechnego stosowania kryteriów zaproponowanych przez Aviela 
Goodmana w praktyce psychologicznej i psychiatrycznej (Cassin i von Ranson, 2007; 
Speranza i in., 2012) model ten nie jest oficjalnie uznawanym narzędziem diagno-
stycznym (Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018). Opisane objawy o charakterze 
psychicznym i behawioralnym mają swoje odzwierciedlenie w rozwoju problemu 
hazardu jako jedynego, z wyjątkiem uzależnienia od gier, w pełni skonceptualizowa-
nego uzależnienia behawioralnego zawartego w międzynarodowych klasyfikacjach 
medycznych DSM-5 (APA, 2013) i ICD-11 (WHO, 2019).

Charakterystyka problemu hazardu zawarta w klasyfikacjach diagnostycznych 
jest zgodna z kluczowymi objawami dotyczącymi uzależnień substancjalnych, 
takimi jak na przykład: zaabsorbowanie czynnością, obniżona kontrola zachowania, 
tolerancja, nawroty oraz niekorzystne konsekwencje w obszarach funkcjonowania 
psychospołecznego jednostki (Grant i in., 2010). Razem z brakiem wyraźnego roz-
różnienia problemu hazardu od uzależnienia od gier wideo w najnowszej publikacji 
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ICD-11 (WHO, 2019) może to stwarzać ryzyko odwzorowywania kryteriów dia-
gnostycznych i błędnego kategoryzowania codziennych czynności jako nowych 
form uzależnienia behawioralnego. Taka praktyka jest również kwestionowana 
w literaturze przedmiotu (Billieux i in., 2015; Brevers i Noel, 2015; Davis, 2021; 
Griffiths, 2018; Lelonek-Kuleta, 2014; Kardefelt‐Winther i in., 2017).

Ze względu na złożoną naturę uzależnień behawioralnych oraz próby identyfika-
cji nowych form tego rodzaju zaburzeń zachowania teoretycy i badacze konstruują 
oraz weryfikują autorskie modele wyjaśniające uzależnienia od czynności (Brand 
i Potenza, 2021; Orford, 2001). Koncepcje te bazują zazwyczaj na klasycznych 
modelach uzależnień chemicznych oraz są rozwinięciem kryteriów zawartych 
w międzynarodowych klasyfikacjach diagnostycznych, stanowiąc podstawę roz-
ważań nad wielowymiarową istotą uzależnień behawioralnych z równoczesnym 
uwzględnieniem czynników osobowych.

Jedną z powszechnych koncepcji klasyfikacyjnych odnoszącej się do ogólnej 
analizy uzależnień behawioralnych jest sześcioczynnikowy model Marka Griffithsa 
(2005), sformułowany na podstawie zagadnień dotyczących patologicznego hazardu. 
Autor definiował istotę nałogowego zachowania w sytuacji współwystępowania 
wszystkich zaproponowanych kryteriów umożliwiających kliniczną diagnozę 
uzależnienia behawioralnego: dominacji, modyfikacji nastroju, tolerancji, objawów 
abstynencyjnych, konfliktu oraz nawrotu. Koncepcja ta nie bazowała na ówcze-
snych międzynarodowych klasyfikacjach zaburzeń, jednak zapewniła podstawę 
do operacjonalizacji zaburzeń i chorób związanych z uzależnieniami w wybranych 
badaniach naukowych (Griffiths, 2017, 2018, 2019; Kuss i in., 2014). 

Wnioski empiryczne z prac, które bazowały na założeniach powyższego modelu 
(Pápay i in., 2013; Petry i in., 2016), znalazły zastosowanie w charakterystyce uzależ-
nień w kolejnych rewizjach klasyfikacji diagnostycznych. Model Marka Griffithsa 
podkreśla heterogeniczny i wielowymiarowy obraz uzależnienia, którego natura 
wykracza poza wyłączną potrzebę doświadczania przyjemności czy unikania dys-
komfortu przez człowieka. Pomimo krytyki zbyt ogólnego sformułowania założeń 
teoretycznych (Lelonek-Kuleta, 2014) koncepcja ta kładzie nacisk na problematykę 
uzależnień behawioralnych i umożliwia porównanie obrazu wyszczególnionych 
czynników zarówno między różnymi formami zachowań atypowych, jak i w kontek-
ście zażywania substancji psychoaktywnych (Griffiths, 2005, 2017). Umiejscowienie 
zachowania związanego z oglądaniem w ramach modelu sześcioczynnikowego 
jest uzasadnione ze względu na jego wielowymiarowe podejście i dotychczasowe 
zastosowanie w analizie uzależnień. Ujęcie to umożliwia teoretyczne zrozumie-
nie, w jaki sposób aktywność w formie nadmiernej konsumpcji treści VOD może 
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przyczynić się do rozwoju uzależnienia. Zaklasyfikowanie nowych form korzystania 
ze współczesnych technologii w kontekście czynników opisywanego modelu jest 
podstawą dalszych rozważań empirycznych, umożliwiając zidentyfikowanie spe-
cyficznych mechanizmów problemowego oglądania seriali właściwych dla innych 
form uzależnień substancjalnych i behawioralnych.

Według założeń modelu sześcioczynnikowego (Griffiths, 2005) kryterium 
dominacji obrazuje sytuację, gdy dana czynność bądź substancja psychoaktywna 
staje się głównym obiektem myśli, uczuć i zachowań w codziennym funkcjonowa-
niu. Zgodnie z charakterystyką tego objawu osoba uzależniona spędza relatywnie 
dużo czasu na myśleniu o przedmiocie uzależnienia oraz przygotowywaniu się 
i angażowaniu w daną czynność. Zdominowanie życia jednostki przez obiekt uza-
leżnienia może warunkować zmiany w strukturach poznawczych (Morgenstern 
i in., 2013), odczuwaniu pragnienia podejmowania danej czynności (Baumeister 
i Nadal, 2017) oraz zaniedbywania realizacji innych potrzeb (Mohta i Halder, 2021). 
Zaabsorbowanie produkcjami oferowanymi przez dostawców usług VOD może 
wyrażać się w poszukiwaniu informacji na temat seriali nawet poza czynnością 
samego ich oglądania (Forte i in., 2021; Mento i in., 2024). Może to dotyczyć prze-
znaczania coraz większej ilości czasu wolnego na poszukiwanie informacji o nowych 
produkcjach – datach premier, obsadzie czy fabule. Zaabsorbowanie oglądaniem 
może skutkować utratą poczucia czasu, zaniedbywaniem obowiązków czy rezygna-
cją z innych form rozrywki i aktywności (Boudali i in., 2017; Granow i in., 2018). 
Takie działania mogą implikować rozwój rzeczywistych problemów w obszarach  
funkcjonowania społecznego.

Ponadto zachowanie właściwe dla sytuacji uzależnienia związane jest z doświad-
czaniem zmian afektu, za co odpowiada kryterium modyfikacji nastroju. Traktowanie 
przedmiotu uzależnienia jako sposobu radzenia sobie ze stresem bądź nieprzyjem-
nymi emocjami jest właściwe zarówno dla rozwoju uzależnień chemicznych, jak 
i niesubstancjalnych (Estévez i in., 2017). W wyniku powiązania danej czynności 
z pewnym efektem fizjologicznym w uzależnieniach substancjalnych lub psycho-
logicznym w przypadku zachowań nałogowych przedmiotowi uzależnienia można 
przypisywać dwie funkcje – odczuwania przyjemności łączącej się z aktywacją 
pobudzenia lub ucieczki od nieprzyjemnych uczuć przez uspokojenie wzbudzenia 
(Kostowski, 2005, 2006). Reakcje te odpowiadają strategiom aktywowanym przez 
stymulację współczulnego układu nerwowego i mogą stanowić mechanizmy pro-
cesu samoleczenia wśród osób uzależnionych (Khantzian i Albanese, 2008; Torres 
i Papini, 2016). Powyższe kryterium jest zgodne z klasyczną funkcją regulacji emocji 
związaną z percepcją treści medialnych, w tym oglądaniem telewizji i korzystania 
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z usług VOD (Sands i in., 2016; Starosta i in., 2021a, 2021b). Oglądanie ulubionych 
seriali może służyć jako forma ucieczki od problemów dnia codziennego, umożli-
wiając doświadczenie stanu odprężenia i przyjemnego nastroju. Rozumienie związku 
między regulacją emocji a konsumpcją mediów jest kluczowe dla różnicowania 
zdrowych i szkodliwych nawyków oglądania. Gdy oglądanie staje się główną lub 
jedyną metodą radzenia sobie z nieprzyjemnymi emocjami i stresem, może prowa-
dzić do sukcesywnej zależności od korzystania z serwisów VOD.

Kolejnym kryterium jest tolerancja, służąca za wyjaśnienie sukcesywnego 
zwiększania aktywności związanej z obiektem uzależnienia. W wyniku procesu 
tolerancji w sytuacji uzależnienia chemicznego osoba odczuwa potrzebę przyjmo-
wania coraz większej ilości danego środka w celu osiągnięcia określonego efektu, 
który zmniejsza się przy utrzymaniu zażywania tych samych dawek substancji 
psychoaktywnej. Głównym kryterium zwiększania aktywności w przypadku uza-
leżnień behawioralnych jest przeznaczanie coraz większej ilości czasu na daną 
czynność (Ascher i Levounis, 2015). Dodatkowo osoby uzależnione od hazardu poza 
czasem mogą poświęcać coraz więcej środków na zakłady pieniężne, tym samym 
zwiększając nieadaptacyjną i egodystoniczną postać zachowania nałogowego oraz 
prawdopodobieństwo ryzyka wystąpienia negatywnych konsekwencji zachowania 
dla funkcjonowania społecznego. W porównaniu z cechami telewizji tradycyjnej 
serwisy VOD mogą sprzyjać szybszemu rozwojowi tolerancji. Stały dostęp do nie-
ograniczonej ilości oferowanych treści umożliwia oglądanie ulubionych programów 
bez konieczności dostosowywania się do z góry ustalonych harmonogramów. 
Użytkownicy portali VOD mogą sukcesywnie zwiększać zarówno ilość czasu spę-
dzanego na oglądaniu, jak i liczbę obejrzanych odcinków tych samych bądź różnych  
produkcji.

Kolejny czynnik konfliktu może przyjmować formę interpersonalną lub intraper-
sonalną. W pierwszym przypadku dane zachowanie implikuje konflikty z innymi 
osobami w różnych obszarach codziennego funkcjonowania, między innymi w rodzi-
nie, pracy lub szkole (Bariheh Bereyhi i in., 2019). Kryterium to może również 
wyjaśniać odczuwanie napięcia, poczucia winy i wstydu przez osobę uzależnioną, 
spowodowane rozbieżnością między działaniem związanym z uzależnieniem a prze-
jawianym systemem wartości, przekonań czy moralności (Craparo i in., 2014; Karim 
i Chaudhri, 2012). Wewnętrzny charakter konfliktu obrazuje sytuację poczucia 
utraty kontroli i podtrzymywania działania pomimo doświadczania jego negatyw-
nych skutków. Konflikt wewnętrzny jest również inicjowany w przypadku prób 
ograniczenia lub zaprzestania aktywności związanej z uzależnieniem. Oglądanie 
seriali może obrazować zarówno sytuację ucieczki od konfliktów zewnętrznych, 
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jak i sposób na tymczasowe złagodzenie napięć wynikających z doświadczanych 
konfliktów wewnętrznych oraz ich intensyfikację. W zależności od motywacji  
do oglądania relatywnie częsta ucieczka w immersyjny świat przedstawiony w tre-
ściach medialnych może pogłębiać problemy codziennego funkcjonowania i prze-
dłużać unikanie rozwiązania konfliktów. Percepcja treści audiowizualnych w dłuż-
szym czasie może również skutkować zaniedbywaniem różnych obszarów życia 
społecznego. Dana osoba może odczuwać presję, by spędzać więcej czasu z innymi 
ludźmi przy równoczesnej potrzebie oglądania seriali. Taka sytuacja może dopro-
wadzić do konfliktu między osobistymi preferencjami a oczekiwaniami innych.  
Ponadto wewnętrzny charakter konfliktu może być intensyfikowany przez doświad-
czanie dysonansu między osobistymi przekonaniami i doświadczeniami a nierze-
czywistym oraz wyidealizowanym obrazem świata przedstawianego w serialach  
lub filmach.

Pomimo częściowej lub całkowitej abstynencji osoby uzależnione przejawiają 
tendencję do powtarzania zachowania sprzed okresu ograniczenia aktywności 
(Leach i Kranzler, 2013; Sinha, 2007). Zjawisko to jest określane mianem objawem 
nawrotu i wyjaśnia trudności z trwałym zaprzestaniem angażowania się w szkodliwą 
czynność wśród osób uzależnionych. Kryterium nawrotu w przypadku problemo-
wego oglądania seriali może być wspierane przez informacje o premierach nowych 
odcinków lub sezonów ulubionych seriali. W sytuacji gdy korzystanie z usług VOD 
jest jednym z najbardziej powszechnych i znormalizowanych sposobów na spędzanie 
czasu wolnego, ucieczka od rzeczywistości medialnej jest utrudniona ze względu 
na jej towarzyski i społeczny charakter. Dodatkowo unikanie sytuacji wyzwalają-
cych sytuację nawrotu jest utrudniane przez intensywne działania marketingowe 
właścicieli platform VOD.

Ostatnim z opisywanych czynników są objawy odstawienia, które dotyczą sytuacji 
doświadczania skutków psychologicznych lub fizjologicznych w następstwie ograni-
czania lub niemożności realizowania działań związanych z uzależnieniem. Objawy 
abstynencyjne charakterystyczne dla uzależnień od substancji psychoaktywnych 
odpowiadają dolegliwościom wynikającym z reakcji organizmu na doświadczanie 
stresu i zazwyczaj przejawiają się w postaci nadmiernej potliwości, bólu głowy, 
bezsenności, nudności, drżenia rąk czy niepokoju (Bayard i in., 2004; Smith, 2002). 
Ponadto wyróżnia się objawy o charakterze psychologicznym, które dotyczą między 
innymi drażliwości, frustracji, gniewu, irytacji, wrogości czy zmienności nastroju 
(Budney i in., 2004; Xin i in., 2014). Występują one częściej w przypadku uza-
leżnień behawioralnych niż chemicznych (Kaptsis i in., 2016; Ordóñez-Camblor  
i in., 2023).
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Charakterystyka czynników ściśle związanych z występowaniem uzależnienia 
substancjalnego bądź behawioralnego uwzględnia zarówno objawy o charakte-
rze egosyntonicznym, jak i egodystonicznym. W kontekście uzależnień osoba 
może postrzegać swoje zachowanie odpowiednio jako powszechnie akceptowalne 
i korzystne bądź doświadczać wewnętrznego konfliktu skutkującego zaniepokojeniem 
lub poczuciem wstydu. Rozróżnienie objawów zgodnych lub sprzecznych z obra-
zem siebie może być kluczowe w rozpoznawaniu uzależnienia oraz wykazywaniu 
gotowości do poszukiwania pomocy i wsparcia.

Dychotomiczny charakter symptomów uzależnienia jest również związany 
z problematyką umiejscowienia uzależnień behawioralnych na osi impulsyw-
ności i kompulsywności (Cuzen i Stein, 2014; Goodman, 1992; Lee i in., 2019).  
Te dwa mechanizmy są zasadnicze dla utrwalania się dezadaptacyjnych wzorców 
zachowań i zaburzeń (Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018). Między innymi 
zmiany kategoryzowania uzależnienia od hazardu w medycznych klasyfikacjach 
diagnostycznych wywołują dyskusję na temat lokalizacji uzależnień na opisywanym 
kontinuum. Pomimo określania problemu hazardu mianem zachowania kompul-
sywnego uzależnienie to było postrzegane jako forma zaburzeń kontroli impulsów 
w podręcznikach DSM-4 (APA, 1994) i ICD-10 (WHO, 2016). Taka klasyfikacja 
kontrastowała z egodystonicznym charakterem zaburzeń obsesyjno-kompulsywnych 
(Coimbra-Gomes, 2020). Natomiast egosyntoniczne objawy uzależnień behawio-
ralnych są właściwe dla doświadczeń związanych z używaniem substancji (Dodes, 
1996; el-Guebaly i in., 2012).

Postrzeganie problemowego oglądania seriali przez pryzmat zaburzeń kontroli 
impulsów lub zaburzeń kompulsywnych ma kluczowe znaczenie dla zrozumienia 
mechanizmów leżących u podstaw tego zachowania, umożliwiając różnicowanie 
działań nałogowych od innych rodzajów zaburzeń zachowania.

2.3. Impulsywno-kompulsywne mechanizmy  
uzależnień behawioralnych

Z perspektywy psychiatrycznej uzależnienie określane jest głównie przez dwa 
rodzaje dysfunkcji kontroli zachowań – impulsywne i kompulsywne (Kostowski, 
2006). Odpowiednio w przypadku pierwszego typu wzrost pobudzenia i napięcia 
jest redukowany przez działanie rozhamowane i bezrefleksyjne. Natomiast w dru-
gim – doświadczenie powtarzających się niechcianych myśli obsesyjnych wywo-
łuje nieprzyjemne reakcje, które można złagodzić zachowaniem kompulsywnym. 
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W kontekście uzależnień zachowania impulsywne dotyczą zazwyczaj motywacji 
do poszukiwania krótkotrwałej przyjemności, podczas gdy reakcje mające na celu 
uniknięcie nieprzyjemnej sytuacji lub stanu organizmu są zazwyczaj związane 
z działaniami kompulsywnymi (Brooks i in., 2017; Lee i in., 2019). W związku 
z powyższym zarówno uzależnienia behawioralne, jak i uzależnienia od substancji 
mogą z czasem stać się mniej egosyntoniczne, a bardziej egodystoniczne.

Zgodnie z klasycznym podejściem psychobiologicznym impulsywność i kompul-
sywność dotyczą dwóch przeciwstawnych mechanizmów przypisanych do jednoli-
tego wymiaru (Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018). Hipoteza ta jest wspierana 
przez wyniki badań neurologicznych (Berlin i Hollander, 2008; Ebstein i in., 2000) 
poświęconych istocie uzależnień substancjalnych. Pomimo to niektórzy teoretycy 
i badacze (Cuzen i Stein, 2014) krytykują to podejście, podkreślając jego zbyt 
uproszczony charakter oraz postulując przyjęcie ortogonalnej formy opisywanych 
zaburzeń kontroli zachowań. Założenie to jest wspierane przez wyniki badań 
(Cuzen i Stein, 2014; Grant i Kim, 2014) wskazujące na istotne różnice w stop-
niu nasilenia impulsywności i kompulsywności wśród osób z różnymi formami  
uzależnienia.

Zachowania impulsywne dotyczą z reguły automatycznych reakcji na bodziec, 
występują przedwcześnie i zazwyczaj nieadekwatnie do kontekstu sytuacyjnego 
(Chambers i Potenza, 2003; Sharma i in., 2014). Ponadto ze względu na towarzyszący 
im brak refleksji na temat konsekwencji działania mogą skutkować wystąpieniem 
różnorodnych negatywnych następstw. Pomimo ryzykownej formy zachowań 
impulsywnych nie są one utożsamiane z cechą poszukiwania doznań, która zwią-
zana jest między innymi ze świadomością skutków danego działania (Lauriola i in., 
2014). Jedną z cech osób impulsywnych jest tendencja do nagłego wykonywania 
aktywności związanych z natychmiastową gratyfikacją. Impulsywność uznawana 
jest za immanentną strukturę osobowości (DeYoung i Rueter, 2016), a jej relatywnie 
wysoki poziom jest charakterystyczny między innymi dla osób z zaburzeniami 
hiperkinetycznymi (Winstanley i in., 2006), chorobą afektywną dwubiegunową 
(Swann, 2010), zaburzeniami osobowości (McHugh i Balaratnasingam, 2018) oraz 
uzależnieniami (Chuang i in., 2017). 

Wśród osób uzależnionych od substancji zachowania impulsywne związane 
są z relatywnie niskim poziomem samokontroli i samoregulacji, które warun-
kują poszukiwanie kontaktu ze środkiem psychoaktywnym i uleganie pragnie-
niu jego zażycia. Zasadniczą cechą uzależnień behawioralnych jest niemożność 
przeciwstawienia się impulsom związanym z odczuwaniem potrzeby wykonania 
czynności szkodliwej dla jednostki lub innych osób (Chambers i Potenza, 2003).  
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Jednak nie wszystkie zaburzenia kontroli impulsów lub zaburzenia charakteryzu-
jące się impulsywnością należy postrzegać w kategoriach uzależnień behawioral-
nych. Jednym z czynników umożliwiających wyjaśnienie powtarzania i utrwalania 
szkodliwej aktywności w przypadku uzależnień behawioralnych są zachowania 
kompulsywne (Grant i in., 2010).

Kompulsywność dotyczy cyklicznych zachowań, inicjowanych w odpowiedzi 
na napięcie wynikające z doświadczania i ekspresji emocji, które nie są adekwatne 
do danej sytuacji (Luigjes i in., 2019). Celem takich działań jest potrzeba uniknięcia 
szkody i postrzeganego zagrożenia. Realizacja zachowań kompulsywnych jest zwią-
zana z odczuwaniem ulgi, która w porównaniu z doświadczanym napięciem może 
być traktowana jako źródło przyjemnego afektu. Osoby przejawiające zachowania 
kompulsywne w wyniku ich powtarzalności z czasem ograniczają wykonywanie 
działań adaptacyjnych, w tym sposobów radzenia sobie ze stresem (Tenore i in., 
2018). W procesie uczenia się działania kompulsywne przyjmują charakter automa-
tycznych reakcji w formie nieprzyjemnych nawyków i rytuałów (Luigjes i in., 2019; 
Voon i in., 2010, 2015), które mogą negatywnie oddziaływać na codzienne funkcjo-
nowanie i jakość życia danej osoby. Zachowania kompulsywne są charakterystyczne 
dla zaburzeń obsesyjno-kompulsyjnych (Figee i in., 2016), podczas których osoby 
dodatkowo doświadczają obsesji w formie niepożądanych i powtarzających się myśli.

Zarówno zaburzenia kontroli impulsów, jak i zachowania kompulsywne są reak-
cjami, które nie są adekwatne do sytuacji oraz mogą wynikać z doświadczania pro-
blemów z samokontrolą i samoregulacją (Claes i in., 2010; Verplanken i Sato, 2011), 
w szczególności w sferze emocjonalnej. Kluczową różnicą jest cel wykonywania 
danych czynności. W przypadku zachowań impulsywnych osoba jest motywowana 
poszukiwaniem krótkotrwałej przyjemności i zadowolenia, natomiast celem zacho-
wań kompulsywnych jest unikanie szkody oraz zmniejszenie poziomu odczuwanego 
niepokoju i napięcia, skutkujące odczuciem ulgi. Opisywane rodzaje zachowań 
są właściwe dla egosyntonicznych i egodystonicznych objawów charakterystycznych 
dla osób z uzależnieniami chemicznymi lub behawioralnymi.

W badaniach dotyczących oglądania telewizji przez uczniów (Shin, 2004) wyka-
zano, że dzieci spędzają więcej czasu na impulsywnym oglądaniu programów telewi-
zyjnych kosztem obowiązków szkolnych i nauki w czasie wolnym. Pomimo potencjal-
nie pozytywnego wpływu edukacyjnych programów telewizyjnych na zachowania 
społeczne dzieci i młodzieży w literaturze w większości podkreśla się negatywne 
konsekwencje nadmiernego oglądania (Ahmed, 2017; Asgher i Gohnar, 2022; 
Richard i Plante, 2023; Tandon, 2023). Taki mechanizm czynności percepcji treści 
audiowizualnych jest wyjaśniany za pomocą hipotezy pobudzenia (Zillmann, 2013). 
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Zgodnie z tym założeniem oglądanie telewizji wykorzystującej różne techniki sty-
mulacji wizualnej wywołuje u widzów efekt pobudzający (Shin, 2004), który skutkuje 
niespokojnymi i niekontrolowanymi reakcjami behawioralnymi.

Powyższe wnioski wskazują na istnienie impulsywnych mechanizmów właści-
wych dla percepcji treści audiowizualnych. Ponadto rezultaty badań dotyczących 
nadmiernego korzystania z serwisów VOD podkreślają, że wysoka impulsywność 
ma związek z nieplanowanym oglądaniem seriali (Flayelle i in., 2019; Steins-Loeber 
i in., 2020). Odczuwanie silnej potrzeby oglądania ma istotny związek z brakiem 
kontroli i tendencją do pochopnego działania (Starosta i in., 2021b). Z drugiej strony 
w literaturze przedmiotu (Alimoradi i in., 2022; Starosta i Izydorczyk, 2020) pod-
kreśla się kompulsywny charakter oglądania seriali przez serwisy VOD, które służy 
do radzenia sobie z nieprzyjemnymi emocjami. Teoretycy i badacze wskazują 
na zachowania kompulsywne łączące się z oglądaniem telewizji. Jolanta Starosta wraz 
ze współpracownikami (2019) wykazali, że osoby, które regularnie korzystają z portali 
VOD, są motywowane ucieczką od problemów życia codziennego i radzeniem sobie 
z poczuciem samotności. Justin Presseau i współpracownicy (2016) podkreślają, 
że osoby kompulsywnie oglądające seriale mogą również rezygnować z innych celów 
życiowych, aby kontynuować korzystanie z usług VOD. W sytuacji podporządkowa-
nia życia zachowaniom kompulsywnym przy istniejącym wewnętrznym przymusie 
wykonywania czynności, bez możliwości odłożenia ich na później i przejęcia nad 
nimi świadomej kontroli, zachowania towarzyszące percepcji treści audiowizualnych 
można uznać za powiązane z ryzykiem uzależnienia behawioralnego.

Równoczesne ujęcie obu typów reakcji w kontekście uzależnień dotyczy istoty 
mechanizmów impulsywno-kompulsywnych (Chamberlain i in., 2016; Dell’Osso 
i in., 2008), które wyjaśniają przyczyny rozwoju i umocnienia szkodliwych zachowań. 
W tym kontekście impulsywność może być czynnikiem inicjującym uzależnienie, 
natomiast zachowania kompulsywne wspierają jego utrwalenie przez cykliczne 
próby złagodzenia odczuwanego poczucia winy i dyskomfortu. Zachowania impul-
sywne, pierwotnie motywowane poszukiwaniem przyjemności, mogą przekształ-
cić się w kompulsywne nawyki wynikające z doświadczanych konfliktów, które 
w następstwie wzmacniania uczenia się działań opartych na układzie nagrody mogą 
intensyfikować deficyty kontroli, przejawiając się w zachowaniach impulsywnych 
(Koob, 2003). Działanie przeciwstawnych reakcji i procesów w przypadku zacho-
wań destrukcyjnych jest zgodne z założeniami klasycznych koncepcji uzależnień 
oraz charakterystyki funkcjonowania układu nerwowego w wyniku oddziaływania 
substancji psychoaktywnych (Kostowski, 2006). Jednymi z głównych teorii opisują-
cych cykl złożonych reakcji wywoływanych przez przedmiot uzależnienia są teoria 
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procesów przeciwstawnych Richarda Solomona i Johna Corbitta (1978, za: Kostowski, 
2006) oraz teoria allostazy Georga Kooba i Mihela Le Moala (2001).

Według teorii procesów przeciwstawnych oddziaływanie bodźca nagradzającego 
lub awersyjnego wyzwala kontrreakcje przeciwne do działania danego bodźca, 
które mają na celu utrzymanie homeostazy. Aktywowane procesy motywacyjne 
są mechanizmami kompensacyjnymi, które przeciwdziałają efektom nagrody lub 
przyjemności i objawiają się odczuwaniem potrzeby większej stymulacji w celu zrów-
noważenia fizjologii organizmu (Koob, 2020). Podczas doświadczania przyjemności 
związanej z danym zachowaniem, na przykład uprawianiem hazardu, organizm 
wytwarza procesy przeciwstawne, które osłabiają tę przyjemność. W efekcie osoba 
może odczuwać zmniejszoną satysfakcję z pierwotnej aktywności, co skłania ją 
do intensyfikacji działań i ostatecznie może warunkować rozwój uzależnienia. Teoria 
ta umożliwia wyjaśnienie zmniejszenia poziomu odczuwanej przyjemności z każ-
dym kolejnym obejrzanym odcinkiem danego serialu. Skutkuje to poszukiwaniem 
nowych i bardziej immersyjnych oraz absorbujących treści w celu doświadczenia 
pierwotnego stanu zadowolenia. Może to tłumaczyć, dlaczego niektórzy ludzie 
nadmiernie angażują się w oglądanie różnorodnych programów oferowanych przez 
usługi VOD pomimo świadomości negatywnych konsek wencji takiego zachowania, 
jak na przykład deprywacja snu bądź zaniedbywanie obowiązków.

Teoria allostazy rozszerzyła rozumienie przeciwstawnych procesów zacho-
dzących w uzależnieniach, podkreślając ich rolę w utrzymywaniu zaburzonej 
równowagi w organizmie (Koob i Le Moal, 2001). Koncepcja ta zakłada, że rela-
tywnie długotrwała ekspozycja na cykl zmian środowiskowych skutkuje rozre-
gulowaniem ośrodka nagrody oraz procesem osiągania nowego stanu równowagi 
wewnętrznej określanego mianem allostazy (McEwen i Wingfield, 2003), który 
wykracza poza granice równowagi fizjologicznej właściwe dla stanu homeos-
tazy. Uzależnienie powstaje w efekcie działania cyklu naprzemiennych faz anty-
cypacji, intoksykacji oraz odczuwania nieprzyjemnych stanów emocjonalnych  
(Kostowski, 2006). 

W pierwszym etapie osoba doświadcza wzrastającego napięcia i niepokoju 
związanego z przewidywaniem działania substancji psychoaktywnej lub realizacji 
konkretnej aktywności, w drugiej fazie angażuje się w same działanie i osiąga krótko-
trwałą ulgę, przyjemność lub odwrócenie uwagi od nieprzyjemnych emocji, po czym 
następuje powrót do fazy antycypacyjnej. Poziom napięcia, stresu i dyskomfortu 
sukcesywnie wzrasta, a jednostka staje się bardziej podatna na działanie stresorów 
oraz utrwalenie dezadaptacyjnych sposobów radzenia sobie w formie zażycia środka 
psychoaktywnego lub zaangażowania się w jakąś czynność, na przykład oglądanie 
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telewizji. Zwolennicy teorii allostazy (Sterling, 2012) podkreślają istotne znaczenie 
stresu w rozwoju uzależnienia. W kontekście uzależnień behawioralnych teoria 
ta obrazuje neuroadaptacyjne zmiany w odpowiedzi na naprzemienne działanie 
wzmocnień pozytywnych, negatywnych i wtórnych oraz stresorów.

Postrzeganie uzależnienia w kategoriach działania różnorodnych i dynamicznych 
procesów jest właściwe dla podejścia procesualnego (Perales i in., 2020), które stanowi 
inne ujęcie niż model syndromalny. W tej koncepcji uzależnienie jest traktowane 
jako rodzaj zachowania cechującego się stopniowym zmniejszeniem poczucia 
kontroli (Griffiths, 2013; Perales i in., 2020). W przeciwieństwie do postrzegania 
uzależnienia przez pryzmat bardziej uniwersalnych zespołów objawów wynika to 
z oddziaływania specyficznych czynników neurobiologicznych, psychologicznych 
i społecznych w czasie. 

Zgodnie z postulatami zwolenników podejścia procesualnego (Bonnaire i Bil-
lieux, 2022; Tzavela i in., 2017) dane zachowanie jest ukierunkowane na osiągnię-
cie przyjemności i wynika w większym stopniu z deficytu kontroli impulsów niż 
z kompulsywności. Proces rozwoju uzależnienia uwzględnia zarówno specyficzne 
czynniki ryzyka, jak i współistniejące czynniki sytuacyjne. Krytycy podejścia syn-
dromalnego wskazują na jego zbyt uproszczony i uniwersalny charakter ze względu 
na postrzeganie jednolitej kategorii dla uzależnień substancjalnych i behawioralnych. 
Zastosowanie modelu syndromalnego ogranicza identyfikowanie istotnych procesów 
psychologicznych właściwych dla specyficznego rodzaju zaburzenia zachowania, 
a w efekcie wyszczególnianie nowych form uzależnień behawioralnych. Jest to 
szczególnie istotne ze względu na dotychczasowe wyniki badań, z których wynika 
relatywnie silna współzależność oraz naprzemienne występowanie uzależnień 
behawioralnych i chemicznych (Dumbhare i Taksande, 2023; Lorains i in., 2011; 
Kaygorodova i in., 2023; Potenza, 2006; Rasool, 2023).

W celu określenia objawów właściwych dla uzależnienia od oglądania seriali 
można odwołać się do założeń modelu syndromalnego, poszukując wspólnych 
wzorców dla aktywności związanej z percepcją treści audiowizualnych oraz innych 
form uzależnienia chemicznego lub behawioralnego. Model syndromalny umożliwia 
wieloaspektową charakterystykę zjawiska, nie ograniczając się wyłącznie do ilości 
czasu spędzonego na oglądaniu, ale również uwzględniając wpływ tego zachowania 
na ogólne funkcjonowanie jednostki. Podejście procesualne pozwala scharakteryzo-
wać konkretne procesy odpowiedzialne za rozwój danego uzależnienia, co może przy-
czynić się do określenia mniej uniwersalnych wzorców szkodliwego zachowania oraz 
dalszej konceptualizacji skutecznych strategii prewencji i interwencji terapeutycznych. 
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W praktyce oba podejścia mogą się uzupełniać, tworząc holistyczny obraz uza-
leżnień behawioralnych. W literaturze przedmiotu (Gladwin i in., 2011; Wiers i in., 
2015) podkreśla się zasadność teoretycznej i empirycznej identyfikacji procesów 
o wymiarze motywacyjnym, poznawczym, emocjonalnym i społecznym, które 
wzajemnie mogłyby stanowić specyficzne czynniki ryzyka o charakterze psycho-
logicznym dla konkretnych rodzajów uzależnień.

2.4. Etiologia uzależnień behawioralnych  
w perspektywie psychologicznej

Zgodnie z przedstawionymi założeniami modelu syndromalnego i procesualnego 
uzależnienie może być postrzegane w kategoriach zestawu objawów, które warunkują 
rozwój danego zaburzenia w wyniku dynamicznych zmian i interakcji czynników 
środowiska wewnętrznego i zewnętrznego jednostki. Takie ujęcie obejmuje wie-
lowymiarową postać uzależnień substancjalnych i niesubstancjalnych. Natomiast 
obserwacja współwystępowania objawów różnych form uzależnień chemicznych 
i behawioralnych (Alavi i in., 2012; Rosenberg, 2014; Wang i in., 2023) wskazuje 
na możliwość istnienia wspólnych elementów etiologicznych dla tego rodzaju 
zaburzeń. W literaturze wyróżnia się koncepcje zarówno teoretyczne, jak i empi-
ryczne (Ouzir i Errami, 2016; Scheier, 2015), będące komplementarnymi ujęciami 
przyczyn uzależnień. Integracja dotychczasowej wiedzy psychologicznej może 
przyczynić się do stworzenia kompleksowego i wieloczynnikowego modelu, który 
posłuży do wyjaśnienia złożonych mechanizmów leżących u podstaw uzależnień  
behawioralnych.

Etiologia zachowań dezadaptacyjnych w ujęciu psychologii uzależnień jest 
wyjaśniania przez odwoływanie się do wybranych koncepcji biologicznych i psy-
chologicznych (Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018). Jeden z głównych modeli 
biologicznych nawiązuje do procesów neuroadaptacyjnych (Christie, 2008), które 
dotyczą zmian zachodzących w mózgu w odpowiedzi na wielokrotne stymulowanie 
układu dopaminergicznego w wyniku zażywania substancji psychoaktywnej lub 
wykonywania działania. Obniża to kontrolę nad własnym zachowaniem i skutkuje 
negatywnymi zmianami dla funkcjonowania ośrodka nagrody, przebiegu czyn-
ności pamięciowych i uczenia się, procesów wykonawczych w postaci hamowania 
impulsów, planowania i podejmowania decyzji (Fadda i Rossetti, 1998; Forster i in., 
2016; Yeom i in., 2022) oraz zwiększoną podatnością na stres i obserwowanymi 
trudnościami w radzeniu sobie ze stresem (Breese i Sinha, 2011; Weiss i in., 2001). 
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Pomimo dowodów empirycznych koncepcje neuroadaptacyjne nie wyjaśniają 
różnic indywidualnych w podatności na rozwój uzależnienia wśród osób zażywa-
jących te same środki psychoaktywne lub angażujących się w szkodliwe zachowa-
nia. Rozszerzeniem koncepcji neuroadaptacyjnej w perspektywie biologicznej jest 
uwzględnienie podatności uwarunkowanej genetycznie (Popescu i in., 2021; Volkow 
i Blanco, 2023). Niektóre osoby mogą mieć genetyczną predyspozycję do silniejszej 
reakcji na substancje psychoaktywne lub większej wrażliwości na zmiany neuroa-
daptacyjne w mózgu.

Na podstawie dotychczasowych założeń teoretycznych i wyników badań neuro-
biologicznych podkreśla się niezbędną obecność specyficznych czynników psycho-
społecznych do rozwoju różnego rodzaju zaburzeń (Mihailov i in., 2024). Koncepcje 
biologiczne i psychologiczne dostarczają dwóch komplementarnych wyjaśnień 
etiologii uzależnień chemicznych i behawioralnych.

W literaturze psychologicznej (Butcher i in., 2021), w której zostały opisane 
klasyczne orientacje dotyczące charakterystyki różnych chorób i zaburzeń psy-
chicznych, zazwyczaj odwołuje się do założeń czterech głównych perspektyw psy-
chologicznych – psychodynamicznej, humanistycznej, poznawczo-behawioralnej  
oraz systemowej. W ramach wszystkich wymienionych podejść podkreśla się istotną 
rolę czynników społecznych, doświadczeń wczesnodziecięcych oraz świadomości 
procesów poznawczych w sposobach interpretacji zaburzeń psychicznych. 

W przypadku identyfikacji nowych form uzależnień behawioralnych zasadne 
jest przedstawienie ogólnej charakterystyki wymienionych nurtów psychologicznych 
w celu dalszego opracowania modeli służących do empirycznej weryfikacji wspólnych 
i specyficznych mechanizmów rozwoju i utrwalania zaburzeń zachowania. Ponadto 
powyższe działanie umożliwi przedstawienie holistycznego obrazu mechanizmów 
problemowego korzystania z nowych technologii, w tym usług VOD.

Jednymi z pierwszych koncepcji w psychologii, które wniosły znaczący wkład 
w systematyczną próbę zrozumienia psychologicznych aspektów uzależnień, w tym 
uzależnień behawioralnych, były perspektywy psychoanalityczne i psychodyna-
miczne. Zgodnie z ogólnymi zasadami klasycznych koncepcji psychoanalitycznych 
zachowanie człowieka jest zdeterminowane w największym stopniu przez dynamikę 
nieświadomych motywów i myśli (Goodman, 1993; Wedding i Corsini, 2013).  
Rozwój uzależnienia może przejawiać się w stosowaniu mechanizmów obron-
nych (Ghamari i in., 2010), które przyjmują autodestrukcyjną formę samoleczenia 
doświadczanych konfliktów i poczucia winy. Ponieważ w podejściu psychoana-
litycznym podkreślano również znaczenie rozwoju neurotycznej i narcystycznej 
struktury osobowości w rozwoju uzależnień (Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 
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2018), przyczyniło się to do rozszerzenia myśli Zygmunta Freuda we współczesnych 
koncepcjach osobowościowych (Cortina, 2010; Wedding i Corsini, 2013).

Psychodynamiczne podejście do etiologii zaburzeń psychicznych akcentuje 
znaczenie nieświadomych procesów, wczesnych relacji z opiekunami i rozwoju 
osobowości. Ponadto perspektywa psychodynamiczna podkreśliła istotną rolę czyn-
ników osobowościowych, w szczególności różnych postaci cech impulsywności oraz 
czynników interpersonalnych związanych z doświadczeniami wczesnodziecięcymi 
(Poprawa, 2015, 2019; Whiteside i Lynam, 2001) dla identyfikacji zagrażających 
i ochronnych aspektów rozwoju uzależnień.

Odmiennym od ujęć deterministycznych, mechanistycznych i redukcjoni-
stycznych, takich jak koncepcje psychoanalityczna lub psychodynamiczna, jest 
podejście psychologii humanistycznej. Zgodnie z paradygmatem humanistycznym 
człowiek jest z natury wyposażony w szereg różnorodnych uzdolnień, zainteresowań 
i potrzeb, które są urzeczywistniane przez zachowanie (Derc, 1995; Obacz, 2015). 
Ze względu na to, że „celem nowej nauki [humanistycznej] o człowieku stało się 
nie przewidywanie i kontrola, ale zrozumienie i oswobodzenie […], a w klinikach 
porzucano diagnozę na rzecz dialogu” (Matson, 1976, s. 15, za: Derc, 1995), podej-
ście to w swoich bezpośrednich założeniach nie traktuje różnych form zaburzeń 
zachowania w kategoriach dysfunkcji czy patologii.

Określenie etiologii uzależnień w ramach psychologii humanistycznej może 
stanowić próbę umiejscowienia dezadaptacyjnego charakteru zachowania w dzia-
łaniu kierowanym przejawianymi wartościami i realizacją indywidualnych potrzeb 
(Tsirigotis, 2004). Prawidłowe funkcjonowanie dotyczy działania spójnego systemu 
wartości, który jest zgodny z możliwościami jednostki i otaczającą rzeczywistością. 
Brak takiego systemu wartości może natomiast prowadzić do zaburzeń psychicz-
nych (Maslow, 1954, za: Tsirigotis, 2004). Zwolennicy podejścia humanistyczno- 
-egzystencjalnego (España i in., 2023) podkreślają, że zaburzenia psychiczne mogą 
również powstawać w wyniku zmiany systemu wartości. Konflikty wewnątrz systemu 
wartości mogą wynikać z różnych przyczyn, takich jak działanie mechanizmów 
obronnych utrudniających hierarchizację wartości, bezkrytyczne przejmowanie 
egodystonicznych wartości od innych, przejawianie wartości nieadekwatnych 
do posiadanych zasobów czy przyjmowanie kulturowych wzorców niezgodnych 
z wcześniej zasymilowanymi wartościami (Bielecki, 1986, za: Tsirigotis, 2004; 
Kościuch, 1984). W związku z tym perspektywa humanistyczna tłumaczy, dla-
czego informacyjne i kulturotwórcze funkcje mediów mogą warunkować problemy 
wynikające z różnicy między wewnętrznym systemem wartości widza a tym, który 
jest przekazywany przez fikcyjne postacie czy obserwowane światy wirtualne.  
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Pomimo że paradygmat humanistyczny był odpowiedzią na środowiskowy deter-
minizm behawiorystów (Matson, 1976, za: Derc, 1995), krytycy z kręgu behawio-
ryzmu wskazywali, że teorie przedstawiane przez psychologów humanistycznych 
są przedwczesne i pozbawione podstaw naukowych oraz ukazują człowieka w sposób 
zbyt subiektywny i aksjologiczny (Derc, 1995).

Odpowiedzią na to może być podejście behawioralne kładące nacisk na precyzyjne 
badania empiryczne i zobiektywizowane dowody naukowe (Butcher i in., 2021). 
W wyniku rozwoju nauk kognitywnych i metodologii badań eksperymentalnych 
stanowisko to może stanowić odpowiedź na filozoficzne i teoretyczne założenia 
psychologii humanistyczno-egzystencjalnej. Pierwotne koncepcje behawiorystyczne, 
„traktujące człowieka jako produkt warunkowania” (Matson, 1976, za: Derc, 1995), 
próbowały wyjaśnić przebieg złożonych procesów zachowania za pomocą kilku 
podstawowych koncepcji uczenia się, w tym mechanizmów warunkowania. Model 
warunkowania instrumentalnego miał szerokie zastosowanie w badaniach nad 
uzależnieniem od hazardu (Czerny i in., 2008; Delfabbro, 2013; Ramnerö i in., 2019), 
w których wykazano, że cykliczne wzmocnienia powodują silniejsze utrwalenie 
reakcji instrumentalnej niż w sytuacji trwałej nagrody. Teoria ta wyjaśnia tenden-
cję do powtarzania szkodliwych zachowań w wyniku pozytywnych doświadczeń, 
na przykład w formie sporadycznych wygranych. 

W myśl koncepcji behawioralnych rozwój uzależnienia obejmuje interak-
cję wzorców oczekiwań bodziec–bodziec oraz reakcja–wynik (Domjan, 2005), 
które stanowią rozwinięcie podstawowych mechanizmów warunkowania kla-
sycznego i instrumentalnego. Bodźce związane z używaniem substancji lub wyko-
nywaniem określonego działania mogą wywoływać silne pragnienie, gdy dana 
czynność skutkuje osiągnięciem pożądanego efektu, tworząc cykl wzmacniający  
uzależnienie.

Dalszym rozwinięciem są teorie procesów uczenia się, które podkreślają regu-
lacyjną funkcję procesów poznawczych dla przebiegu różnych form zachowania. 
W efekcie podejście poznawczo-behawioralne rozwinęło aspekt uczenia się przez 
wewnętrzne wzmocnienia, których egzemplifikacją są schematy (Butcher i in., 
2021). Zintegrowany system schematów dostarcza motywacji do podtrzymywania 
zachowania, w tym działania szkodliwego. Schematy są kluczem do zrozumienia,  
jak zniekształcenia w procesach myślowych i przetwarzaniu informacji mogą prowa-
dzić do zachowań dysfunkcyjnych. Dotyczą one głównie procesów pamięciowych, 
za pomocą których u osoby uzależnionej powstaje pamięć elementów o charak-
terze afektywnym związanych z czynnością nałogową (Lelonek-Kuleta, 2014).  
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Poszczególne schematy mogą również implikować utrwalenie się różnych form 
psychopatologii. Wykształcenie schematów nieadaptacyjnych wynika głównie 
z negatywnych doświadczeń wczesnego dzieciństwa (Pankin, 2013; Rijkeboer  
i de Boo, 2010). 

Dodatkowo ze względu na procesy uczenia się przez obserwację podkreśla się 
wpływ najbliższego środowiska, które może wyjaśniać powielanie dysfunkcyjnych 
wzorców, na przykład związanych z reakcją na nieprzyjemne emocje czy stres w for-
mie angażowania się w zachowania prowadzące do uzależnienia. W tej perspektywie 
środowisko medialne może również stanowić podstawę wiedzy o nieadaptacyjnych 
formach zachowania. Zależy to jednak od sposobu i rodzaju odbieranych treści, 
które są bardziej zróżnicowane dla dorosłych użytkowników. Pierwotnym i głównym 
źródłem informacji o szkodliwych zachowaniach jest rodzina i procesy zachodzące 
w interakcji między jej członkami.

Koncepcja ta jest zgodna z rozumieniem rozwoju uzależnień w podejściu syste-
mowym (Margasiński, 2010; Peć, 2012). W efekcie jednym z głównych uwarunkowań 
różnych form uzależnień może być środowisko rodzinne, zwłaszcza wyrażane emocje,  
które odzwierciedlają jakość relacji między członkami rodziny. Dotychczasowe 
badania wykazują, że relacje rodzinne mogą przyczyniać się do podtrzymywania 
objawów właściwych dla zaburzeń o charakterze afektywnym (Borowiecka-Kluza 
i in., 2013; Miklowitz, 2007) i osobowościowym (Hooley, 2007) oraz uzależnień 
substancjalnych (Atadokht i in., 2015; Hooley i Parker, 2006) i behawioralnych 
(Estévez i in., 2017).

Głównym założeniem podejścia systemowego jest stwierdzenie, że symptomy 
psychopatologii są traktowane jako zachowania podtrzymujące homeostazę sys-
temu, którym jest rodzina (Rogala-Obłękowska, 2002). Wybrane teorie (Cierpka, 
2003; de Barbaro, 1999; de Leon, 2003) umożliwiają wyjaśnienie rozwoju zacho-
wania nałogowego jako próby stabilizacji systemu rodziny, w szczególności przez 
dzieci. Nieefektywna i ambiwalentna postać komunikacji w rodzinie może być 
przyczyną zażywania przez dzieci substancji psychoaktywnych. W rodzinach 
z problemem uzależnienia brakuje komunikacji opartej na empatii przy równo-
czesnej dominacji komunikatów racjonalnych i pasywno-agresywnych (Peć, 2012).  
Przez angażowanie się w zachowanie nałogowe dziecko przekierowuje uwagę rodzi-
ców z przedmiotu konfliktu na problem uzależnienia, co paradoksalnie może 
zwiększać spójność rodziną i przywracać jej stabilność. Ponadto perspektywa 
systemowa wyjaśnia predyspozycje do rozwoju uzależnienia wśród adolescen-
tów (Namysłowska, 2000). Okresowi dorastania towarzyszy zmiana komunikacji 
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rodziców z dzieckiem, polegająca na zapewnieniu mu większego stopnia niezależności 
w porównaniu z wcześniejszymi etapami rozwojowymi (Cavaiola, 2000). Rodzice osób 
uzależnionych wykazują niską tolerancję na niezależność swoich dzieci, ograniczają 
ich rozwój osobisty i negatywnie reagują na ich próby określenia własnej tożsamości 
i autonomii. Takie postawy mogą spowodować, że młodzi ludzie nie będą gotowi 
na wyzwania związane z dojrzewaniem i dalszym funkcjonowaniem w dorosłości 
(Matejevic i in., 2014), co przyczyni się do unikania procesu indywidualizacji i dora-
stania. W rezultacie mogą oni poszukiwać sposobu na oddzielenie się od rodziny 
oraz powielać nieadaptacyjne sposoby radzenia sobie ze stresem i nieprzyjemnymi 
emocjami w formie zażywania środków psychoaktywnych bądź angażować się 
w inne działania uzależniające. Takie podejście nadało nowego kierunku rozumienia 
natury uzależnień, które mogą być kategoryzowane jako zaburzenia rozwojowe.

Uwzględnienie perspektywy rozwojowej przyczyniło się do sformułowania 
wniosku, że wyjaśnienia większości zachowań ryzykownych oparte wyłącznie 
na pojedynczych kryteriach są niewystarczające (Wachs, 1996). W celu holistycz-
nego zrozumienia zachowań, w tym zachowań nałogowych, konieczne jest zasto-
sowanie dokładnie sformułowanego i wielowymiarowego podejścia. Teoretycy 
i badacze (Loeber i Keenan, 1994; Loeber i in., 1998) sugerowali, że analiza różnic 
rozwojowych jest niezbędna do pełnej charakterystyki czynników ryzyka zachowań 
problemowych. W ramach tego podejścia czynniki ryzyka mogą zależeć od wieku 
i zmieniać się w miarę starzenia się jednostki.

Współcześnie przy całościowej analizie zachowań atypowych, w tym uzależnień 
behawioralnych, przyjmuje się założenia transteoretycznej perspektywy psycho-
patologii rozwojowej, która cechuje się między innymi uwzględnieniem kontekstu 
rodzinnego, aspektu rozwojowego oraz wyjaśnianiem specyfiki i przebiegu zabu-
rzeń w cyklu życia człowieka (Cierpiałkowska i Zalewska, 2008; Grzegorzewska 
i Cierpiałkowska, 2018; Jankowiak i Soroko, 2022). Ponadto podejście to inte-
gruje założenia teoretyczne i wnioski empiryczne z różnych dyscyplin naukowych  
(Cicchetti i Rogosh, 2002), propagując holistyczne i wielowymiarowe podejście  
do natury uzależnień. 

Zachowania nałogowe mogą przyjmować inne formy na różnych etapach życia 
człowieka (Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018). Początki podatności do uza-
leżnień przejawiają się zazwyczaj w dzieciństwie, kiedy to pewne doświadczenia 
mogą uczynić nałogowe zachowania bardziej atrakcyjnymi, w szczególności pod 
względem ich funkcji regulacji nastroju. Ponadto zachowania ryzykowne i ekspe-
rymentowanie z substancjami psychoaktywnymi wśród adolescentów zazwyczaj 
wpisują się w normę i zanikają po osiągnięciu dojrzałości. Zgodnie z założeniami 
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psychopatologii rozwojowej (Białecka-Pikul, 2011) zaburzenia zachowania w formie 
uzależnień są również analizowane w sytuacji nadmiernego angażowania się w dane 
czynności na etapach dorosłości, pomimo tradycyjnego ujęcia atypowych zmian 
do okresów dzieciństwa i adolescencji. Uwzględnienie wieku osób angażujących się 
w działania pozornie szkodliwe stanowi jedną z przesłanek do rozróżniania zachowań 
będących w pewnej normie od tych atypowych i dezadaptacyjnych.

W celu zrozumienia istoty czynników ochronnych i ryzyka istotne jest również 
badanie ich wzajemnych interakcji oraz stopnia współwystępowania w kontekście 
odporności i podatności na uzależnienie od substancji bądź działania. Jest to zgodne 
z wnioskami empirycznymi z obszaru psychopatologii, które obrazują tendencję 
do współwystępowania ze sobą różnych rodzajów zaburzeń (Marmet i in., 2019). 
Objawy różnorodnych form uzależnień mogą być wyrazem interakcji specyficznych 
czynników sytuacyjnych i biopsychospołecznych człowieka.

Przyjęcie perspektywy środowiskowej zakłada, że problemy behawioralne roz-
patrywane są w odniesieniu do oczekiwanych w kontekście danej kultury norm 
i zadań rozwojowych oraz aktualnej sytuacji jednostki (Oleszkowicz i Senejko, 2013).  
Przy analizie uzależnień behawioralnych uwzględnia się również łatwość dostępu 
do określonej aktywności (Derevensky, 2019). Jednocześnie zachowania nało-
gowe nie wynikają z uczenia się w ramach jednej próby, na przykład po pierwszej 
grze w kasynie nikt nie staje się patologicznym czy kompulsywnym hazardzistą. 
W tym ujęciu szczególnie istotne wydaje się rozpatrywanie czynników hamują-
cych rozwój uzależnień od powszechnie dostępnych nowych technologii, jakimi są 
serwisy VOD.

W identyfikacji czynników ochronnych w ramach pespektywy psychopato-
logii rozwojowej kluczowe jest zjawisko prężności psychicznej, czyli występowa-
nia prawidłowego rozwoju przy doświadczaniu intensywnych wydarzeń streso-
wych. Konstrukt ten dotyczy zarówno procesu adaptacyjnego, jak i względnie 
trwałej właściwości osobowości, która przejawia się w indywidualnej zdolności  
do radzenia sobie w obliczu sytuacji kryzysowych i zagrażających, w tym chorób 
somatycznych i psychicznych oraz szeroko rozumianej straty (Ogińska-Bulik,  
2010, 2014). 

Wysoki poziom prężności przejawia się w ogólnym rozwoju i adaptacji w obli-
czu wyzwań. Czynnik ten nie oznacza braku percepcji emocjonalnego dystresu 
czy trudności, ale zdolność do konstruktywnego przetwarzania i przezwyciężania 
tych doświadczeń. Ponadto Nina Ogińska-Bulik i Zygfryd Juczyński (2008) opisują 
prężność w kategoriach samoregulacji oraz charakteryzują ją jako przeciwieństwo 
deficytów kontroli związanych z mechanizmami impulsywno-kompulsywnymi. 
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Wykazano również rolę prężności jako czynnika ochronnego w kontekście doświad-
czanego stresu zawodowego, sprzyjającego przystosowaniu się do choroby czy obni-
żającego ryzyko uzależnień substancjalnych i behawioralnych (Chandna i Sahai, 
2023; Cole i in., 2023; NeyraElguera i in., 2020).

Obraz indywidualnych predyspozycji do uzależnień behawioralnych cechuje się 
ciągłością homotypową i heterotypową, czyli odpowiednio podobną symptopatologią 
uzależnień u osoby w cyklu życia oraz zmiennością objawów i cech ich nasilenia  
(Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018). W efekcie w różnym wieku mogą występo-
wać różne zachowania nałogowe, choć ich podłoże pozostaje niezmienne. Względnie 
stałe czynniki biopsychospołeczne dotyczą zazwyczaj elementów adaptacji neuro-
nalnej oraz cech osobowości i temperamentu (Ellis i Boyce, 2011; Lorains i in., 2011;  
Yau i Potenza, 2015). W tym aspekcie istotne jest uwzględnienie zmienności dynamiki 
i stopniowania nasilających się objawów. Przyjęcie perspektywy psychopatologii 
rozwojowej umożliwia identyfikację różnic indywidualnych, które predysponują  
do rozwoju danego rodzaju uzależnienia u konkretnej grupy osób. W związku z tym 
zrozumienie uzależnienia jako zaburzenia rozwojowego łączy założenia zarówno 
modelu syndromalnego, jak i procesualnego.

Podsumowując, psychopatologia rozwojowa integruje wiedzę z różnych dzie-
dzin nauki, analizując wielowymiarowy rozwój uzależnień w przeciwieństwie 
do ograniczania się do jednego paradygmatu. Podejście to umożliwia holistyczne 
zrozumienie mechanizmów rozwoju zaburzeń, w tym identyfikacji nowych form 
uzależnień behawioralnych. Oprócz formułowania złożonych koncepcji teoretycznych 
psychopatologia rozwojowa dotyczy również konstruowania integracyjnych modeli 
uzależnień behawioralnych w celu empirycznej weryfikacji złożonych mechanizmów 
zachowań adaptacyjnych i dezadaptacyjnych. Zwolennicy psychopatologii rozwo-
jowej identyfikują typowe dla określonych uzależnień ścieżki przebiegu różnych 
zaburzeń zachowania, od ich normatywnego obrazu poprzez nadmierne zaanga-
żowanie, aż po uzależnienie behawioralne (Białecka-Pikul, 2011; Grzegorzewska 
i Cierpiałkowska, 2018).

Badania z obszaru psychopatologii rozwojowej umożliwiają analizę ścieżek 
przebiegu rozwoju zachowania, które może powadzić do dezadaptacji, utraty zdro-
wia lub powstania zaburzenia (Sroufe i Rutter, 1984). Analiza ścieżek ma na celu 
między innymi wskazywanie czynników ryzyka i chroniących przed powstawa-
niem zaburzeń rozwoju oraz budowanie modeli integracyjnych wyjaśniających 
mechanizmy rozwoju zaburzenia (Blaszczynski i Nower, 2002; Sussman i in., 2011),  
w tym uzależnień substancjalnych i behawioralnych.
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W badaniach nad uzależnieniami chemicznymi i behawioralnymi stosuje się 
analizę złożonych modeli ścieżkowych, które umożliwiają zrozumienie specy-
fiki mechanizmów tego rodzaju zaburzeń. Modele te zazwyczaj bazują na ścież-
kach rozwoju uzależnienia od alkoholu (Cierpiałkowska, 2010; Poprawa, 2015).  
Przykładem jest zastosowanie ścieżki lękowo-depresyjnej (Leyton i Stewart, 2014) 
w celu charakterystyki uzależnień od substancji psychoaktywnych będących wyrazem 
objawów zaburzeń emocjonalnych. W tym ujęciu mechanizm rozwoju uzależnienia 
odnosi się do tzw. ścieżki internalizacyjnej dotyczącej wewnętrznego podtrzymy-
wania nieprzyjemnych emocji, przejawiających się w formie zaburzeń lękowych  
lub depresyjnych. Objawy właściwe dla ścieżki lękowo-depresyjnej przyjmują inną 
postać na kolejnych etapach życia, a ich rozwój w kierunku uzależnienia jest deter-
minowany przez działanie różnych czynników biologicznych, psychologicznych 
i społecznych. Dodatkowo w literaturze przedmiotu (Deng i in., 2024; Hicks i in., 2013; 
Hussong i in., 2011; Trucco i in., 2018) wyróżnia się eksternalizacyjną ścieżkę roz-
woju, która prezentuje bardziej fenomenologiczny obraz etiologii zaburzeń. Zgodnie 
z tym punktem widzenia objawy predysponujące do rozwoju uzależnienia manife-
stują się w formie impulsywno-agresywnych skłonności do zachowań ryzykownych, 
poszukiwania doznań czy nadpobudliwości (Schutter i in., 2011). Wykorzystanie 
założeń powyższej ścieżki jest właściwe dla badań nad naturą tzw. destrukcyjnych 
zaburzeń zachowania, na przykład w postaci zaburzeń opozycyjno-buntowniczych  
czy zaburzeń hiperkinetycznych.

Badania w nurcie psychopatologii rozwojowej wskazują na konieczność integracji 
ścieżek behawioralnych, afektywnych i związanych z impulsywnością antyspo-
łeczną oraz uwzględnienia skłonności do uzależnień współwystępujących (Grze-
gorzewska i Cierpiałkowska, 2018). Ze względu na heterogeniczną postać rozwoju 
zachowań nałogowych do ich charakterystyki wykorzystywane są modele służące 
do opisu ścieżek rozwoju zarówno uzależnień chemicznych, jak i uzależnienia  
od hazardu. Stąd wydaje się, że operacjonalizacja modeli integracyjnych konkret-
nych form uzależnień behawioralnych zależy również od samego przedmiotu  
uzależnienia. 

W przypadku analizy zachowań związanych ze szkodliwym korzystaniem 
z nowych technologii i Internetu szerokie zastosowanie znalazł interakcyjny model 
czynników osobowych, afektywnych, poznawczych i wykonawczych Interaction 
of PersonAffectCognition-Execution (I-PACE) (Brand i in., 2019). Model ten może 
posłużyć do identyfikacji nowych form uzależnień behawioralnych, w tym deza-
daptacyjnego korzystania z usług wideo na żądanie.
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2.5. Model I-PACE jako narzędzie wyjaśniania mechanizmów 
problemowego korzystania z mediów

Zaproponowany przez Matthiasa Branda i współpracowników (2019) model I-PACE 
jest zaktualizowaną wersją pierwotnego modelu (Brand i in., 2016) integracji różno-
rodnych czynników środowiskowych i osobowych będących unikatowymi mechani-
zmami szkodliwych zachowań o charakterze zaburzeń kontroli impulsów, obsesyjno- 
-kompulsywnych oraz nadużywania substancji psychoaktywnych. Na podstawie 
założeń teoretycznych i wniosków empirycznych (Brand i in., 2019; Kumalaratih 
i Margono, 2023) autorzy wyszczególnili główne wymiary czynników predysponu-
jących do rozwoju uzależnienia, które odpowiadają scharakteryzowanym obrazom 
etiologii zaburzeń z perspektywy psychologii uzależnień.

Model I-PACE jest kompleksowym ujęciem natury zachowań dezadaptacyjnych. 
Wyjaśnia je poprzez integrację zmiennych predysponujących, reakcji afektywnych 
i poznawczych na przedmiot uzależnienia oraz wybranych funkcji wykonawczych.
Zgodnie z założeniami teoretycznymi modelu I-PACE (Brand i in., 2019) indywidu-
alne cechy psychologiczne i neurobiologiczne to czynniki, które w większym stopniu 
predysponują do rozwoju uzależnienia behawioralnego związanego z korzystaniem 
z nowych technologii niż sam typ środowiska medialnego.

W nawiązaniu do koncepcji wspólnego obrazu etiologii uzależnień w myśl modelu 
syndromalnego (Freed, 2012; Grant i in., 2012; Shaffer i in., 2004, 2018) opisywany 
model w pewnym stopniu cechuje się uniwersalnym zastosowaniem do identyfikacji 
różnych rodzajów zachowań szkodliwych. Dodatkowo autorzy (Brand i in., 2019) 
wyróżnili dwa pomniejsze modele opisujące odpowiednio wczesny etap rozwoju 
zachowania w wyniku zaburzeń kontroli impulsów oraz późniejszy etap kompul-
sywnej natury uzależnienia behawioralnego (rys. 2.1). W rezultacie uzależnienie 
w myśl założeń modelu I-PACE jest również zgodne z mechanizmami impulsyw-
no-kompulsywnymi właściwymi dla procesualnego ujęcia zaburzenia zachowania 
(Perales i in., 2020). Ponadto na procesualne ujęcie czynników predysponujących 
do rozwoju uzależnienia wskazuje ich rola w podtrzymaniu i intensyfikacji uzależ-
nienia behawioralnego.

Opisane w modelu grupy czynników wpisują się w charakterystykę internali-
zacyjnej oraz eksternalizacyjnej ścieżki rozwoju zaburzeń w myśl psychopatologii 
rozwojowej (Leyton i Stewart, 2014; Schutter i in., 2011). W efekcie pierwszą kategorię 
czynników tworzą tzw. predyspozycje specyficzne związane z oddziaływaniem  
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mechanizmów konkretnych rodzajów uzależnień behawioralnych oraz predyspo-
zycje ogólne właściwe dla wszelkich form zachowań uzależniających. Zintegrowany 
charakter powyższych wymiarów obrazuje ich podstawowe funkcje w postaci 
czynników ochronnych i zagrażających dla różnorodnych form uzależnień beha-
wioralnych, w szczególności związanych z problemowym korzystaniem z mediów. 
Wyniki dotychczasowych badań wskazują na istotne związki między określonymi 
w modelu I-PACE predyspozycjami specyficznymi i ogólnymi a rozwojem szkodli-
wych zachowań związanych z hazardem, grami wideo, zakupami online czy ogląda-
niem treści pornograficznych (Kumalaratih i Margono, 2023). Głównym zadaniem 
przy określaniu specyficznej formy uzależnienia behawioralnego jest zwrócenie 
uwagi na czynniki motywacyjne dotyczące angażowania się w konkretny rodzaj 
działania prowadzącego do nałogu.

Wyszczególnione predyspozycje specyficzne w postaci indywidualnych potrzeb 
i pragnień, motywacji oraz systemu wartości zdają się odpowiadać humanistyczno-
-egzystencjonalnemu wyjaśnieniu istoty zaburzeń zachowania, w tym uzależnień 
behawioralnych. Wynika to z faktu, że istotną kwestią odróżniającą psychologię 
humanistyczną od innych kierunków w psychologii jest stosunek do wartości odwo-
łujących się do takich terminów jak: podmiotowość, wolność, wybór czy samoreali-
zacja (Obacz, 2015). Ostatnie z wymienionych pojęć dotyczy procesu stawania się 
tym, kim się potencjalnie jest, i identyfikowania się z własnym „Ja” (Firman, 1996).

W tej perspektywie kluczowe jest postrzeganie środowiska medialnego jako 
powszechnego i relatywnie łatwo dostępnego źródła informacji o sobie, innych 
i świecie. Treści audiowizualne mogą być narzędziem umożliwiającym konstruowanie 
osobistego systemu wartości lub konfrontowanie własnych przekonań i poglądów 
z tymi, które są przekazywane przez media. Ponadto immersyjna i narracyjna forma 
seriali oferowanych przez usługi VOD może dostarczać widzowi rozwiązań proble-
mów natury tożsamościowej. W tym wypadku oglądanie treści medialnych może 
być wyrazem realizacji potrzeb tożsamościowych bądź zachowań eskapistycznych 
lub kompensacyjnych wynikających z braku rozwiązania zadania rozwojowego 
etapu adolescencji wśród młodych dorosłych, którzy stanowią największy odse-
tek użytkowników serwisów VOD. Przy określaniu predyspozycji specyficznych  
dla uzależnienia od nowych technologii zasadna jest wieloaspektowa charaktery-
styka motywacji związanych zarówno z korzystaniem z danego rodzaju medium, 
jak i psychologicznym opisem istoty potrzeb i systemu wartości z perspektywy 
humanistycznej.



68

 A
)

Pr
ed

ys
po

zy
cj

e 
og

ól
ne

uw
ar

un
ko

w
an

ia
 b

io
lo

gi
cz

ne
 

do
św

ia
dc

ze
ni

a 
w

cz
es

no
dz

ie
ci

ęc
e 

ps
yc

ho
pa

to
lo

gi
a

ce
ch

y 
te

m
pe

ra
m

en
tu

og
ól

ne
 ra

dz
en

ie
 so

bi
e 

(c
op

in
g)

Pr
ed

ys
po

zy
cj

e 
sp

ec
yf

ic
zn

e

po
tr

ze
by

 i 
pr

ag
ni

en
ia

 
m

ot
yw

ac
ja

sy
st

em
 w

ar
to

śc
i

Pe
rc

ep
cj

a 
bo

dź
có

w
 

ze
w

nę
tr

zn
yc

h 
i w

ew
nę

tr
zn

yc
h

Re
ak

cj
e 

po
zn

aw
cz

e 
i a

fe
kt

yw
ne

G
ra

ty
fik

ac
ja

K
om

pe
ns

ac
ja

O
cz

ek
iw

an
ie

 
na

gr
od

y,
 

st
yl

 ra
dz

en
ia

 so
bi

e 
ze

 st
re

se
m

Pr
oc

es
y 

de
cy

zy
jn

e
K

on
tr

ol
a

ha
m

ow
an

ia
 

 S
am

or
eg

ul
ac

ja

St
ab

ili
za

cj
a 

i i
nt

en
sy

fik
ac

ja

St
ab

ili
za

cj
a 

i i
nt

en
sy

fik
ac

ja

Za
ch

ow
an

ie
 p

r o
bl

em
ow

e

Po
zy

ty
w

ne
i n

eg
at

yw
ne

 
ko

ns
ek

w
en

cj
e 

 

U
tr

ud
ni

on
a 

ko
nt

ro
la



69

 B)

Pr
ed

ys
po

zy
cj

e 
og

ól
ne

uw
ar

un
ko

w
an

ia
 b

io
lo

gi
cz

ne
 

do
św

ia
dc

ze
ni

a 
w

cz
es

no
dz

ie
ci

ęc
e 

ps
yc

ho
pa

to
lo

gi
a

ce
ch

y 
te

m
pe

ra
m

en
tu

og
ól

ne
 ra

dz
en

ie
 so

bi
e 

(c
op

in
g)

Pr
ed

ys
po

zy
cj

e 
sp

ec
yf

ic
zn

e

po
tr

ze
by

 i 
pr

ag
ni

en
ia

 
m

ot
yw

ac
ja

sy
st

em
 w

ar
to

śc
i

Pe
rc

ep
cj

a 
bo

dź
có

w
 

ze
w

nę
tr

zn
yc

h 
i w

ew
nę

tr
zn

yc
h

Re
ak

ty
w

no
ść

i p
oż

ąd
an

ie
 

G
ra

ty
fik

ac
ja

K
om

pe
ns

ac
ja

N
as

ta
w

ie
ni

e 
po

zn
aw

cz
e 

i a
fe

kt
yw

ne
, 

st
yl

 ra
dz

en
ia

 so
bi

e 
ze

 st
re

se
m

Za
ch

ow
an

ie
na

w
yk

ow
e 

K
on

tr
ol

a 
ha

m
ow

an
ia

Sa
m

or
eg

ul
ac

ja
 

St
ab

ili
za

cj
a 

i i
nt

en
sy

fik
ac

ja

St
ab

ili
za

cj
a 

i i
nt

en
sy

fik
ac

ja

Za
ch

ow
an

ie
 p

ro
bl

em
ow

e

Zm
ni

ej
sz

on
a

ko
nt

ro
la

 n
ad

za
ch

ow
an

ie
m

N
eg

at
yw

ne
ko

ns
ek

w
en

cj
e

A
 –

 w
cz

es
ny

 e
ta

p 
ro

zw
oj

u 
uz

al
eż

ni
en

ia
 b

eh
aw

io
ra

ln
eg

o;
 B

 –
 p

óź
ni

ej
sz

y 
et

ap
 p

rz
eb

ie
gu

 p
ro

ce
su

 i 
od

dz
ia

ły
w

an
ia

 c
zy

nn
ik

ów
 p

od
tr

zy
m

uj
ąc

yc
h 

uz
a-

le
żn

ie
ni

e 
be

ha
w

io
ra

ln
e.  Ry

su
ne

k 
2.

1.
 M

od
el

 te
or

et
yc

zn
y 

I-
PA

C
E 

do
ty

cz
ąc

y 
m

ec
ha

ni
zm

ów
 u

za
le

żn
ie

ń 
be

ha
w

io
ra

ln
yc

h

Źr
ód

ło
: O

pr
ac

ow
an

ie
 w

ła
sn

e 
na

 p
od

st
aw

ie
 B

ra
nd

 i 
in

. (
20

19
, s

. 3
).



70 Psychologiczne koncepcje uzależnień behawioralnych

Teoretycy i badacze humanistyczni (Hanel i Wolfradt, 2016; Paciello i in., 2017) 
zauważają, że brak integracji między wartościami a strukturą osobowości może 
prowadzić do poczucia beznadziejności i izolacji społecznej. Ponadto optymalny stan 
zdrowia psychicznego jest możliwy do osiągnięcia, gdy system wartości człowieka 
jest spójny zarówno z jego wewnętrznym „Ja”, jak i z otaczającą go rzeczywistością 
(Kościuch, 1984). Inne czynniki wyjaśniające związek między wartościami a zdro-
wiem psychicznym obejmują zewnętrzną presję do działania w sprzeczności z wła-
snymi wartościami oraz konfrontację z nowymi informacjami, które są niezgodne 
z dotychczasowymi przekonaniami. W tym ujęciu działanie związane z rozwojem 
może dotyczyć ulegania konformizmowi w wyniku odczuwanego lęku przed oceną 
i odrzuceniem. Konstantinos Tsirigotis (2004) wskazuje na możliwość reorganizacji 
systemu wartości w kontekście rozwoju ontogenetycznego. Początkowe podstawowe 
potrzeby fizjologiczne dotyczą preferowania wartości, które mogą okazać się sprzeczne 
z wartościami nabytymi w wyniku dojrzewania struktur poznawczych na dalszych 
etapach socjalizacji i rozwoju osobowości. Intensywna reorganizacja przejawia-
nych wartości może warunkować rozwój problemów związanych z prawidłowym 
funkcjonowaniem biopsychospołecznym. Problemy te są bardziej znaczące, kiedy 
w dorosłości przeważają potrzeby i wartości typowe dla wcześniejszych faz rozwoju. 
Powyższe założenia dodatkowo akcentują zasadność rozumienia istoty zaburzeń 
zachowania w dorosłości, które mogą wynikać z niespełnienia zadań rozwojowych 
zgodnie z psychopatologią rozwojową.

Powszechnie znana koncepcja hierarchii potrzeb Abrahama Maslowa (1971,  
za: Derc, 1995) w swojej klasycznej formie podkreśla, że ludzie dążą do zaspo-
kojenia podstawowych potrzeb – fizjologicznych, bezpieczeństwa, przynależno-
ści i miłości, uznania oraz potrzeby samorealizacji – osiągnięcia tzw. pełnego 
potencjału. Zgodnie z tą teorią (McLeod, 2007) fundamentalnym czynnikiem 
motywacyjnym ludzkiego zachowania są potrzeby podstawowe, które przeważają 
nad innymi. Pomyślna realizacja tych potrzeb skutkuje zmniejszeniem napięcia 
motywacyjnego. W przypadku gdy nie zostaną zaspokojone elementarne potrzeby, 
takie jak: bezpieczeństwo, opieka, miłość, tożsamość czy dążenie do samorealiza-
cji, może to skutkować tzw. chorobami związanymi z niedoborem (Derc, 1995).  
Zniekształcenie pojawia się wówczas, gdy w człowieku przeważa lęk przed dążeniem 
do rozwoju. Potrzeba poczucia bezpieczeństwa staje się wtedy silniejsza niż satysfakcja 
wynikająca z rozwoju. Zjawisko to, określane mianem metapatologii, oznacza przede 
wszystkim „pojawienie się poczucia bezsensowności, bezwartościowości, osamotnie-
nia, bezsilności, powątpiewania, utraty tożsamości, braku zdolności do odczuwania 
radości z życia” (Tsirigotis, 2004, s. 172). W tym kontekście uzależnienie może być 
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postrzegane jako wynik frustracji związanej z brakiem możliwości realizacji potrzeb. 
Na przykład uzależnienie może być próbą radzenia sobie z brakiem przynależności 
lub miłości, może służyć jako nieadaptacyjny sposób na osiągnięcie poczucia war-
tości czy też być formą ucieczki od zagrażającej rzeczywistości.

Przedstawione rozważania ukazują konflikt między dwiema przeciwstawnymi 
tendencjami – dążeniem do bezpieczeństwa i dążeniem do rozwoju. Wybór działania 
dokonany zgodnie z przejawianym systemem wartości, pragnieniami i potrzebami 
organizmu jest wyborem dobrym. Zły wybór warunkowany jest przez podporząd-
kowanie się pragnieniom innych. Obrazuje to sytuacja, gdy osoba wyzbywa się 
własnego „Ja”, pozbawiając się w ten sposób autonomii i podmiotowości (Derc, 1995).  
Wybór dokonywany spontanicznie, reaktywnie czy impulsywnie jest zgodny z wła-
snymi preferencjami. To ujęcie podkreśla rolę egodystonicznej postaci objawów 
w rozumieniu natury różnorodnych zaburzeń.

Kolejna teoria, która jest właściwa dla myśli humanistyczno-egzystencjalnej,  
to koncepcja fenomenologicznego układu odniesienia (Waligóra, 2013). Podejście to 
kładzie większy nacisk na zasadnicze znaczenie relacji z innymi w procesie prawidło-
wego rozwoju oraz w kształtowaniu unikatowego, indywidualnego doświadczania 
własnej egzystencji i otaczającej rzeczywistości (Husserl, 2001). Zgodnie z teorią 
układu odniesienia człowiek zachowuje się zgodnie z przejawianym systemem 
wartości, utworzonym na podstawie dotychczasowych doświadczeń, które są poten-
cjalnie dostępne świadomości. Przekonania jednostki mogą ulegać transformacji 
w wyniku interakcji z innymi, którzy są w stanie zdefiniować nowe granice wolności. 
Odwracanie się od społeczności często sygnalizuje ryzyko zaburzeń spowodowanych 
niemożnością zaspokojenia potrzeb społecznych, uczuciem samotności i alienacją. 
Poprawa stanu zdrowia jest związana z ponownym zaangażowaniem w życie spo-
łeczne (Derc, 1995). Ponadto zgodnie z powyższym zachowania szkodliwe i dys-
funkcyjne mogą być wyrazem braku kompetencji do konstruktywnego poradzenia 
sobie z frustracją i cierpieniem o charakterze egzystencjalnym (Butcher i in., 2021).

Podsumowując, przyjęcie perspektywy humanistycznej może posłużyć do określe-
nia predyspozycji specyficznych dla konkretnego rodzaju zachowania problemowego, 
przez które dana osoba może w sposób bezpośredni lub zastępczy realizować swoje 
potrzeby. Jednak doświadczana gratyfikacja i pozytywne aspekty działania mogą 
przyczyniać się do osiągania tymczasowego poczucia bezpieczeństwa w sytuacji braku 
możliwości dążenia do rozwoju na początkowych etapach rozwoju uzależnienia.

Oprócz oddziaływania mechanizmów predyspozycji specyficznych dla kon-
kretnego rodzaju zachowania problemowego autorzy modelu I-PACE wyszczegól-
nili istnienie predyspozycji ogólnych (Brand i in., 2019). Wśród nich wymieniane 
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są czynniki neurologiczne i genetyczne w postaci uwarunkowań biologicznych oraz 
wymiar psychopatologii określany przy użyciu chorób współistniejących, na przy-
kład depresji lub fobii społecznej (Dowling i in., 2017; Ho i in., 2014). Ze względu 
na zasadność określania bardziej uniwersalnych kryteriów predyspozycji ogólnych 
niż psychopatologia bądź uwarunkowania biologiczne model I-PACE podkreśla 
również kluczową rolę cech temperamentalnych i osobowościowych, które odpo-
wiadają psychoanalitycznym i systemowym koncepcjom wyjaśniającym naturę 
funkcjonowania człowieka.

Zarówno rozważania teoretyczne, jak i wnioski empiryczne zgodne z podej-
ściem psychodynamicznym (Lynam i Miller, 2004; Poprawa, 2015, 2019; Whiteside 
i Lynam, 2001) wskazują, że cechy osobowości impulsywnej, które mają również 
podłoże temperamentalne, są głównym czynnikiem rozwoju uzależnień chemicz-
nych i behawioralnych. Impulsywność jest również wyszczególnionym czynnikiem 
predysponującym do rozwoju wszelkich rodzajów uzależnień behawioralnych w myśl 
założeń teoretycznych i wniosków empirycznych z badań nad konceptualizacją 
modelu I-PACE (Gervasi i in., 2017; Kuss i in., 2018).

Osobowościowe ujęcie impulsywności obrazuje wielowymiarowe i zróżnicowane 
przejawianie jej cech w zachowaniu. W kontekście uzależnień impulsywność może 
dotyczyć kwestii reakcji albo wyboru, czyli odpowiednio tendencji do działania 
bez zastanowienia i analizy jego potencjalnych konsekwencji albo wykazywania 
preferencji dla mniejszych, natychmiastowych nagród ponad relatywnie większe, 
ale odroczone w czasie (Bakshani, 2014; Winstanley i in., 2004). 

Impulsywność reakcji może skutkować spontanicznym używaniem substancji 
psychoaktywnych lub angażowaniem się w zachowania uzależniające w odpowie-
dzi na natychmiastowe impulsy lub stany afektywne. Ta forma impulsywności jest 
związana z osłabionymi funkcjami wykonawczymi mózgu, szczególnie w obszarach 
odpowiedzialnych za hamowanie impulsów i regulację emocji (Winstanley i in., 2004).

Impulsywność wyboru obrazuje preferowanie natychmiastowej przyjemności 
lub ulgi osiąganej przez zażycie danej substancji lub zaangażowanie się w działa-
nia uzależniające zamiast doświadczania długoterminowych korzyści wynikają-
cych z abstynencji i przejawów zachowań adaptacyjnych. Impulsywność wyboru 
jest powiązana z problemami w procesach decyzyjnych i ocenie wartości nagród,  
co dotyczy czasowego dyskredytowania nagrody i odraczania gratyfikacji (Reynolds 
i Schiffbauer, 2005; Reynolds i in., 2002). 

Inne zróżnicowanie dotyczy impulsywności związanej z przebiegiem procesów 
odhamowania motorycznego lub reakcji (Dalley i Ersche, 2019; Jupp i Dalley, 2014). 
Koncepcja ta tłumaczy odczuwanie trudności z zatrzymaniem lub przerwaniem 
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zainicjowanego działania, które może skutkować dalszym zaangażowaniem w dzia-
łania kompulsywne (Dalley i in., 2011), również przy uświadomieniu sobie nega-
tywnych konsekwencji zachowania (DeYoung i Rueter, 2016).

Na podstawie badań nad znaczeniem impulsywności dla rozwoju uzależnienia 
od alkoholu (Courtney i in., 2012; Hussong i in., 2011) i innych zachowań nałogo-
wych (Canale i in., 2017; Rochat i in., 2018) wyróżniono główne ścieżki osobowo-
ściowe tej cechy – popędliwość, deficyty sumienności oraz poszukiwanie doznań 
(Poprawa, 2019; Zsila i in., 2020). Pierwsza z nich dotyczy tendencji do angażo-
wania się w zachowanie pod wpływem afektu, który zazwyczaj jest nieprzyjemny 
i niekontrolowany (Rochat i in., 2018). W takim wypadku uzależnienie staje się 
głównym sposobem na radzenie sobie z odczuwanymi stanami emocjonalnymi. 
Ścieżka deficytów sumienności obejmuje brak wytrwałości i brak premedytacji, 
co objawia się trudnościami w utrzymaniu koncentracji na zadaniu, kiedy staje się 
ono monotonne lub wymagające, a także problemami z rozważeniem potencjal-
nych skutków działań, zanim zostaną one zainicjowane (DeYoung i Rueter, 2016). 
Wysoki poziom popędliwości oraz brak premedytacji i wytrwałości mogą być 
związane z niskim poziomem samoregulacji oznaczającej zdolność do planowa-
nia, zarządzania emocjami i kontrolowania zachowań w celu osiągnięcia celów  
(Poprawa, 2019).

Umiejętności samoregulacji są kluczowe dla prawidłowego funkcjonowania 
psychospołecznego, a niska samoregulacja wiąże się z większym prawdopodo-
bieństwem ryzyka uzależnienia (Köpetz i in., 2013) i wydaje się główną przyczyną 
problemów behawioralnych. Ze względu na podłoże biologiczne i temperamen-
talne samoregulacji (Davisson i Hoyle, 2017; Rothbart i Derryberry, 1981) może 
ona wyjaśniać nasilenie zachowań impulsywnych kierowanych powyższymi 
ścieżkami. Potwierdzają to dotychczasowe wyniki badań nad istotą uzależnień  
od substancji chemicznych takich jak: alkohol (Shin i in., 2019), narkotyki lub niko-
tyna (Abolghasemi i Rajabi, 2013) i behawioralnych – problemu hazardu (Keough 
i in., 2018; Nower i Blaszczynski, 2006) lub uzależnienia od gier wideo (Billieux  
i Van der Linden, 2012).

Ostatni z wyszczególnionych aspektów osobowości impulsywnej dotyczy poszuki-
wania doznań, która oznacza „tendencję do podejmowania i czerpania przyjemności 
z takich aktywności, które są ekscytujące, a zarazem ryzykowne, oraz otwartość 
na próbowanie nowych doświadczeń, nawet jeśli są niebezpieczne” (Poprawa,  
2019, s. 37). Ścieżka ta jest tożsama z wymiarem impulsywności reakcji oraz wyja-
śnia inicjację cyklu mechanizmów impulsywno-kompulsywnych właściwych dla 
wczesnego etapu rozwoju uzależnień w ramach założeń modelu I-PACE.
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Kolejne koncepcje zgodne z założeniami psychodynamicznymi odnosiły się 
do społecznych i kulturowych czynników wyjaśniających zachowanie człowieka 
(Butcher i in., 2021). Ze względu na społeczną naturę ludzi główne czynniki moty-
wujące do działania odnoszą się w większym stopniu do pragnienia przynależności 
i partycypacji w funkcjonowaniu grupy odniesienia niż wewnętrznych instynktów. 
Niniejsze podejście zdaje się odpowiadać wyszczególnieniu wymiaru doświadczeń 
wczesnodziecięcych w rozwoju uzależnienia behawioralnego zgodnie z założeniami 
modelu I-PACE oraz perspektywą systemową.

Ze względu na kluczową rolę funkcjonowania w rodzinie jako podstawowej 
grupie społecznej rozszerzenie pierwotnej myśli Zygmunta Freuda o perspektywę 
interpersonalną znalazło swoje zastosowanie w klasycznej koncepcji rozwoju psycho
seksualnego Erika Eriksona (Erikson, 1959, 1997, 2002, za: Trempała, 2015) czy teorii 
przywiązania Johna Bowbly’ego (Bowbly, 1973, 1988, 2007, za: Trempała, 2015).

W myśl pierwszej z wymienionych koncepcji rozwój człowieka oraz dalsze funk-
cjonowanie w życiu społecznym są zdeterminowane stopniem realizacji kryzysów 
rozwojowych (Jankowska, 2017). Pierwsza faza rozwojowa odpowiada stadium 
oralnemu i dotyczy uczenia się w okresie niemowlęcym podstawowej ufności bądź 
jego braku w stosunku do innych i świata. Brak ufności, który może wynikać 
z niedostatecznego zaspokojenia potrzeb dziecka lub z nieprzewidywalności w ich 
zaspokajaniu, może prowadzić do negatywnych konsekwencji w późniejszym życiu. 
Brak ufności może przejawiać się w doświadczaniu konfliktów interpersonalnych, 
skłonności do zachowań kompulsywnych, nadmiernej katastrofizacji czy problemach 
w obszarze samoregulacji (Lee i in., 2019). Z kolei osiągnięcie ufności jest wyrazem 
prawidłowo przebiegającego procesu przystosowania oraz wynika między innymi 
z doznania opieki od rodziców, w szczególności matki.

Kluczowe znaczenie doświadczeń wczesnodziecięcych i jakości opieki rodzi-
cielskiej dla stosowania adaptacyjnych bądź nieadaptacyjnych form zachowa-
nia w okresie dzieciństwa, adolescencji i życiu dorosłym zostało ujęte w ramach 
teorii przywiązania (Gawda i Czubak, 2012). Koncepcja zaproponowana przez 
Johna Bowbly’ego dotyczyła istotnej roli wczesnych relacji między dzieckiem a opie-
kunem, opartej na wzajemnej komunikacji w ramach tzw. systemu zachowań 
przywiązaniowych (Main, 1996). Według teorii przywiązania proces komunikacji 
emocjonalnej jest szczególnie istotny dla relacji z matką w ciągu pierwszych trzech 
lat życia dziecka, po upływie których wytworzenie się prawidłowej więzi jest zna-
cząco utrudnione (Kotarba, 2011). Ponadto jakość pierwotnie wykształconej relacji 
powoduje internalizację doświadczeń wczesnodziecięcych i stanowi punkt odnie-
sienia dla przebiegu innych relacji w perspektywie całego życia (Butcher i in., 2021).  
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Podejście to znalazło zastosowanie przede wszystkim w wyjaśnianiu rozwoju relacji 
intymnych i romantycznych w życiu dorosłym (Kaźmierczak i Plopa, 2006; Liberska 
i Suwalska, 2011; Wojciszke, 2009).

W myśl teorii przywiązania komplikacje w tworzeniu prototypowej więzi mogą 
przyczyniać się do rozwoju różnorodnych problemów emocjonalnych i zaburzeń 
psychicznych (Dozier i in., 2001; Fonagy i Bateman, 2006; Main, 1996). Na podstawie 
dalszych badań i rozważań teoretycznych wyróżniono cztery główne style przywią-
zania (Ainsworth, 1978; Main i Solomon, 1990), które stabilizują się we wczesnym 
dzieciństwie i obrazują względnie trwałe wzorce funkcjonowania społecznego 
na płaszczyźnie emocjonalnej, w tym umiejętności radzenia sobie ze stresem 
(Liotti, 2006). Należą do nich styl unikowy, lękowo-ambiwalentny i zdezorgani-
zowany, które są określane mianem stylów pozabezpiecznych, oraz bezpieczny  
styl przywiązania.

Wśród osób, u których dominują pozabezpieczne style przywiązania, występuje 
zniekształcanie procesów uwagi i percepcji kształtujące przekonania związane 
z niskim poczuciem własnej wartości, zależnością i brakiem zaufania (Gawda 
i Czubak, 2012). Style te mogą warunkować wykształcenie się istotnych czynników 
ryzyka w rozwoju problemów w funkcjonowaniu psychospołecznym na różnych 
etapach życia.

Na gruncie psychopatologii wskazuje się, że wykształcenie pozabezpiecznych 
stylów przywiązania sprzyja rozwojowi zaburzeń afektywnych oraz uzależnień 
(Jelińska, 2008), w szczególności związanych z nadużywaniem alkoholu i narko-
tyków wśród adolescentów (Levitt i Leonard, 2015; Reis i in., 2012). Substancje 
psychoaktywne stanowią dla takich osób formę samoleczenia, próbę ucieczki  
od odczuwanego lęku i stresu oraz kompensacji niskiego poczucia kontroli. Ponadto 
osoby cechujące się stylem lękowo-ambiwalentnym uciekają w uzależnienie che-
miczne jako formę „dezaktywacji systemu przywiązania, dzięki której pragną zre-
dukować swoją wrażliwość na zranienia w relacjach interpersonalnych” (Jelińska,  
2008, s. 127) oraz zachowania związane z aktywnością w świecie wirtualnym 
(Musetti i in., 2018). W efekcie świat wirtualny może być atrakcyjnym środowiskiem 
umożliwiającym zastępcze realizowanie potrzeb społecznych oraz radzenie sobie 
z nieprzyjemnymi emocjami, co jest jednym z mechanizmów rozwoju uzależnie-
nia od gier wideo (Billieux i in., 2015). Niespójne i niestabilne interakcje ze strony 
opiekuna mogą spowodować utrwalenie się lękowo-ambiwalentnego stylu przy-
wiązania (Maio i in., 2000), który jest istotną przyczyną problemów w prawidłowej 
realizacji zadań rozwojowych (Finzi i in., 2000). Z kolei bezpieczny styl przywiązania 
może służyć jako czynnik ochronny, ponieważ warunkuje stabilność emocjonalną  



76 Psychologiczne koncepcje uzależnień behawioralnych

i jest cechą ludzi otwartych na zdobywanie nowej wiedzy i skłonnych do stosowania 
zachowań adaptacyjnych (Levi-Belz i Lev-Ari, 2019), w tym skłonnych do reali-
zacji zadań rozwojowych. Na podstawie dotychczasowych założeń teoretycznych 
i wyników badań klinicznych (Erkan i in., 2023; Kriplani i Vijayan, 2023) wykazuje 
się, że bezpieczny styl przywiązania może być bezpośrednią przyczyną wysokiego 
poziomu prężności psychicznej.

Inne badania (Ali i Shahzad, 2019; Grove i in., 2022) wskazują również na 
ochronną rolę spostrzeganego wsparcia społecznego w profilaktyce i leczeniu nad-
używania substancji psychoaktywnych. Istnienie struktur i sieci wsparcia, takich jak 
rodzina, odgrywa istotną rolę w promowaniu celów leczenia osób nadużywających 
substancji psychoaktywnych i zapobieganiu nawrotom. Do jednych z głównych 
przyczyn rozwoju uzależnień z perspektywy systemowej należy nieefektywna komu-
nikacja między członkami rodziny (Peć, 2012), której wyrazem są między innymi 
ciągłe konflikty między rodzicami, brak wyraźnych granic międzygeneracyjnych 
i przywództwa rodzinnego, dominacji emocji wrogości i lęku oraz tłumienie ekspre-
sji emocjonalnej w rodzinie. Wymienione sytuacje powodują wzrost emocjonalnej 
izolacji członków rodziny oraz poczucia samotności i niezrozumienia, które mogą 
wyjaśniać utrwalanie nieadaptacyjnych sposobów radzenia sobie.

Powyższa charakterystyka wybranych predyspozycji ogólnych wskazuje na moż-
liwość implementacji zarówno czynników zagrażających, jak i ochronnych dla 
rozwoju zachowania problemowego w celu weryfikacji modeli uzależnień. Ponadto 
wyniki badań z zakresu impulsywności oraz teorii przywiązania wskazują na istotne 
związki między nasileniem przedstawionych aspektów a rozwojem różnorodnych 
form chorób i zaburzeń, w szczególności o charakterze afektywnym czy osobowo-
ściowym (Ebrahimi i in., 2017; Öğüt i in., 2023).

Przyjęcie wyłącznie predyspozycji ogólnych do analizy nowych form uzależ-
nień behawioralnych może prowadzić do zbytniego uogólnienia i stosowania tych 
samych mechanizmów do wyjaśnienia etiologii różnych form zachowań nałogowych.  
Takie podejście może nie uwzględniać indywidualnych różnic i złożoności pro-
blemu. Dodatkowo, jak wskazują Alan Sroufe i współpracownicy (1999, 2000), 
dominujący styl przywiązania nie jest ostatecznie bezpośrednią przyczyną rozwoju 
psychopatologii, lecz zależy ona od interakcji kilku czynników. Podkreśla to potrzebę 
zastosowania bardziej zintegrowanych i wielowymiarowych metod do badania 
uzależnień behawioralnych. Założenia modelu I-PACE dotyczą również czynników 
wewnętrznych wynikających z interakcji czynników osobistych oraz konkretnych 
aspektów sytuacyjnych, przyczyniających się do podjęcia decyzji o zachowaniu się 
w określony sposób. Opisywane reakcje znajdują swoje uzasadnienie w założeniach 
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perspektywy poznawczo-behawioralnej oraz charakterystyki objawów sześcio
czynnikowego modelu Marka Griffithsa (2005).

Ścieżki pośredniczące w rozwoju uzależnienia wynikającego z integracji predyspo-
zycji specyficznych i ogólnych są reakcjami o charakterze afektywnym, poznawczym 
i behawioralnym na bodziec wyzwalający działanie nałogowe. Szczególne znaczenie 
dla indywidualnych predyspozycji rozwoju uzależnienia mają: siła procesu pobu-
dzenia oraz odczuwana gratyfikacja i kompensacja w reakcji na bodziec wyzwa-
lający, wynikające z relatywnie niskiego poziomu kontroli hamowania impulsów 
i samoregulacji (Hahn i in., 2017). Matthias Brand i współpracownicy (2016, 2019) 
sugerują, że związki między reakcjami na bodźce wyzwalające działanie a decyzjami 
o zaangażowaniu się w określone zachowania są wspierane przez poziom ogólnej 
samoregulacji i kontroli hamowania, w przeciwieństwie do samodzielnej kontroli 
emocjonalnej. Ponadto poziom samokontroli może się sukcesywnie zmniejszać 
wraz z czasem trwania procesu uzależnienia (Volkow i Morales, 2015). W celu 
rozróżnienia zachowania problemowego od nadmiarowego istotne jest między 
innymi podkreślenie gratyfikacyjnej funkcji danego działania, które w początko-
wych etapach stanowi dla danej osoby źródło pozytywnego nastroju, a z czasem 
staje się jedynym sposobem osiągnięcia przyjemności lub ucieczki od codziennych 
problemów i sytuacji stresowych.

Czynniki o charakterze poznawczo-afektywno-wykonawczym umożliwiają roz-
różnienie wczesnych oraz późniejszych etapów procesu rozwoju i podtrzymywania 
uzależnienia behawioralnego. Ponadto obrazują występowanie objawów dominacji, 
modyfikacji nastroju i zwiększonej tolerancji w związku z rozwojem uzależnienia 
zgodnie z klasycznym modelem sześcioczynnikowym (Griffiths, 2005). 

Zgodnie z założeniami teoretycznymi modelu I-PACE decyzja o podjęciu zacho-
wań problemowych zazwyczaj wynika z reakcji impulsywnych, które umacniają się 
na bazie mechanizmów procesów uczenia się (Berridge i in., 2009). Ponadto osoby 
podatne na stres oraz stosujące unikowe strategie radzenia sobie mają skłonność 
do automatycznego reagowania w sytuacjach wymagających natychmiastowej 
poprawy nastroju (Chou i in., 2015; Roche i in., 2017). Funkcja regulacji emocji jest 
kluczowym czynnikiem w przypadku zaburzeń związanych z używaniem nowych 
technologii, ponieważ umożliwia zrozumienie wyboru używania konkretnego 
medium na wczesnym etapie uzależnienia.

Zachowanie problemowe ulega intensyfikacji, gdy zmniejszają się umiejętności 
radzenia sobie prowadzące do stosowania strategii unikowych. Relatywnie częste 
doświadczenia związane z obiektem uzależnienia mogą zmieniać oczekiwania 
względem nagrody kojarzonej z danym zachowaniem i przyczyniać do stabilizacji 
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powielania ucieczkowych strategii radzenia sobie. W związku z tym początkowe 
oglądanie seriali może być skojarzone z doświadczaniem przyjemnych stanów afek-
tywnych, co z czasem może doprowadzić do zmian struktur poznawczych i utrwalenia 
schematu, że jest to skuteczny bądź jedyny sposób radzenia sobie z nieprzyjemnymi 
emocjami. Powyższa zmiana oczekiwań i strategii radzenia sobie zwiększa praw-
dopodobieństwo powielania automatycznych reakcji w przyszłości w odpowiedzi 
na sytuacje stresowe. W późniejszych etapach rozwoju uzależnienia skojarzenia te 
mogą być wzmacniane i przybierać postać zachowań nawykowych. W literaturze 
przedmiotu (Brand i in., 2016, 2019) podkreśla się również, że wraz z rozwojem uzależ-
nienia efekty kompensacyjne zaczynają dominować nad motywacją do przyjemności.

Powyższe wnioski dotyczące czynników przyczyniających się do angażowania się 
w zachowanie szkodliwe odpowiadają również założeniom psychodynamicznym 
i humanistycznym, które podkreślają kluczową rolę procesów decyzyjnych i samo-
kontroli w rozwoju zaburzeń. Zdaniem przedstawicieli teorii humanistycznych (Szasz, 
1991) moralność człowieka manifestuje się przez jego umiejętność do samodzielnego 
podejmowania decyzji, posiadania kontroli nad sobą oraz zdolności do samodzielnego 
kształtowania swojego życia. Założenia psychologii ego (Rangell, 1965; Schafer, 1995) 
wywodzącej się z tzw.  drugiej generacji teoretyków psychodynamicznych podkreślały 
rozwój zaburzeń psychicznych w wyniku dysfunkcji struktury ego odpowiedzialnej 
za funkcje wykonawcze osobowości. Uzależnienie wywodzi się z braku właściwej 
kontroli nad zaspokajaniem impulsów lub jej znaczącym opóźnieniem, co skutkuje 
stosowaniem nieadaptacyjnych mechanizmów obronnych. Ponadto kluczową rolę 
w rozwoju zaburzeń psychicznych i zachowania odgrywa odczuwanie nieprzyjem-
nych stanów afektywnych i fizjologicznych, w tym lęku i stresu (Butcher i in., 2021). 
W tym ujęciu rozumienie lęku jako głównego motywu dla rozwoju uzależnienia 
może być związane z doświadczeniem fizycznej lub emocjonalnej straty (Dayton, 
2005; Giacomucci, 2020).

Podsumowując, założenia modelu I-PACE przedstawiają wielowymiarową naturę 
uzależnień i kładą nacisk na integracyjną rolę czynników biologicznych, psycho-
logicznych i społecznych dla rozwoju zachowań problemowych. Równocześnie 
autorzy modelu (Brand i in., 2016, 2019) podkreślają, że lista czynników potencjal-
nie predysponujących do rozwoju zachowań problemowych nie jest zamknięta.  
W tej perspektywie proponuje się wykorzystanie arbitralnie dobranych wymia-
rów i pojedynczych zmiennych w celu eksploracji różnych form uzależnień beha-
wioralnych w ramach założeń modelu I-PACE. Ich dobór może być wspierany  
przez teoretyczne i empiryczne przesłanki, w tym dane z metaanaliz dotyczące 
holistycznego obrazu danego zachowania.
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Ponieważ siła dowodów może różnić się w przypadku różnych typów zachowań 
uzależniających (Brand i in., 2019), zasadne jest wcześniejsze zoperacjonalizowanie 
danego zjawiska, które posłuży do identyfikacji nieodkrytych form potencjalnie 
uzależniających zachowań. Nowe możliwości zapewniane przez rozwój techno-
logiczny przyczyniły się zarówno do innego spostrzegania telewizji jako medium, 
jak i do rozpowszechnienia szczególnych sposobów użytkowania nowych mediów 
w celu oglądania ulubionych programów telewizyjnych. 

W przypadku korzystania z serwisów VOD współcześni teoretycy i badacze 
(Ahmed, 2017; Flayelle i in., 2017; Kisilowska-Szurmińska i in., 2023; Petersen, 2016; 
Pittman i Sheehan, 2015; Steiner, 2018; Sussman i Moran, 2013; Sung i in., 2018; 
Starosta i Izydorczyk, 2020; Wheeler, 2015) opisują zjawisko binge-watchingu jako 
zachowanie mające znamiona uzależnienia, które polega na oglądaniu kilku odcin-
ków serialu podczas jednego seansu. W rezultacie przybliżenie istoty tego zjawiska, 
w szczególności pod względem jego psychologicznych korelatów, umożliwi dobór tych 
zmiennych odpowiadających w najwyższym stopniu przedstawionym założeniom 
teoretycznym i empirycznym ogólnego funkcjonowania człowieka w środowisku 
medialnym oraz różnym perspektywom psychologii uzależnień. Psychologiczny 
opis zjawiska binge-watchingu umożliwi skonstruowanie integracyjnego modelu 
ścieżek służącego do określenia czynników ochronnych i ryzyka oraz samej iden-
tyfikacji problemowego korzystania z mediów w postaci nadmiernego oglądania 
seriali na platformach wideo na żądanie.





Rozdział 3

Binge-watching  
jako forma uzależnienia behawioralnego

3.1. Geneza i definiowanie pojęcia binge-watchingu

Obecnie nie ma jednoznacznej definicji binge-watchingu, jednak powszechnie 
rozumie się go jako oglądanie kilku odcinków serialu w trakcie jednej sesji (Mento 
i in., 2024). Brak precyzyjnej definicji oraz polskojęzycznego odpowiednika stwarza 
wyzwanie dla teoretycznego ujęcia zjawiska binge-watchingu. Zasadne wydaje się 
więc odwołanie do etymologii pojęcia „binge”, co umożliwi zrozumienie natury 
tego typu zachowania w kontekście spopularyzowanej konsumpcji treści audiowi-
zualnych za pośrednictwem usług VOD.

Słowo „binge” początkowo oznaczało czynność „zamoczenia drewna w celu 
sprawdzenia jego wyporności” (soaking a wooden vessel) (Oxford University Press, 
2014). Z czasem terminem tym określano okazjonalne picie alkoholu i zabawę 
z przyjaciółmi (Withington, 2011). Współcześnie słowo to stało się pejoratywnym, 
choć niejednoznacznym określeniem spożywania nadmiernej ilości czegoś w rela-
tywnie krótkim czasie (Leon i in., 2007) lub posiadania czegoś za dużo w stosunku 
do przyjętej normy (Abbott, 2014).

Ze względu na niejednoznaczność termin „binge” może być w większym stop-
niu zrozumiały dzięki odniesieniu się jego do dwóch pierwotnie spopularyzo-
wanych konotacji: upijania się (binge-drinking) oraz objadania się (binge-eating)  
(Devasagayam, 2014). Pierwsza z nich powszechnie rozumiana jest jako spożywanie 
relatywnie dużej ilości alkoholu w celu odurzenia (Lac i Donaldson, 2016). W tym 
przypadku za przekroczenie normy uznaje się obecność stężenia alkoholu we krwi 
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powyżej 0,08% lub spożycie więcej niż pięciu drinków przez mężczyznę i czterech 
przez kobietę (Lange i Voas, 2000). Z kolei objadanie się rozumiane jest jako spoży-
wanie relatywnie dużej ilości jedzenia w krótkim czasie przy równoczesnej utracie 
kontroli (Schell i in., 2019). Zjawisko to jest również stałym elementem sklasyfiko-
wanego zaburzenia z napadami objadania się (APA, 2013).

Przedstawione pojęcia zakładają pewną normę dotyczącą ilości spożywanych 
substancji, co odpowiada współczesnemu rozumieniu terminu „binge” (Abbott, 2014).  
Oba zachowania uznawane są za dezadaptacyjne i związane z występowaniem 
negatywnych konsekwencji zdrowotnych. Ponadto uwzględnienie kryterium braku 
kontroli nad działaniem jest charakterystyczne dla przedstawionych w rozdziale 2 
koncepcji psychologii uzależnień. W rezultacie binge-watching przyjmuje pejo-
ratywny charakter z perspektywy etymologii tego pojęcia, co skłania do jego  
dalszej eksplanacji.

Powszechnie binge-watching określany jest jako oglądanie kilku odcinków 
danego programu telewizyjnego z rzędu (Flayelle i in., 2020; Umesh i Bose, 2019). 
Termin ten wykorzystywany jest przede wszystkim do opisu oglądania seriali, 
ponieważ dzielą się one na konkretną liczbę epizodów oraz sezonów. W efek-
cie głównym środowiskiem medialnym umożliwiającym tego rodzaju percep-
cję treści audiowizualnych są usługi VOD (Kisilowska-Szurmińska, i in., 2023). 
Na podstawie przeglądu literatury (Flayelle i in., 2020; KisilowskaSzurmińska, 2022;  
Starosta i Izydorczyk, 2020) wykazano, że powszechne definicje binge-watchingu 
zawierają w sobie zarówno wskaźnik ilościowy i schemat czasowy oglądania seriali, 
jak i rodzaj konsumowanych treści audiowizualnych.

Głównym kryterium definiującym opisywany sposób konsumpcji seriali jest 
określenie konkretnej liczby odcinków danego programu. W zależności od przy-
jętej terminologii binge-watching może oznaczać oglądanie więcej niż jednego 
(Merikivi i in., 2018), dwóch (Martínez-Serrano i in., 2023) lub trzech (Pittman 
i Steiner, 2019) epizodów danego serialu podczas jednego seansu. Samo użycie słowa 
„epizod” sprawia, że przytoczone definicje są nieprecyzyjne. Odmienną sytuacją 
jest jednorazowe obejrzenie kilku odcinków trwających 20 minut, a inną takich, 
które trwają po 60 minut.

Zgodnie z pozostałymi kryteriami definicyjnymi binge-watchingu niektórzy 
badacze (Panda i Pandey, 2017; Rubenking i Bracken, 2018; Starosta i in., 2019) postu-
lują uwzględnianie czynnika czasu spędzanego na oglądaniu lub samego rodzaju 
gatunku serialu. Tym samym zjawisko to może być definiowane jako oglądanie 
więcej niż trzech godzinnych odcinków z gatunku dramatu bądź więcej niż sześciu 
półgodzinnych odcinków komediowych podczas jednego seansu (McNamara, 2012)  
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albo obejrzenie całego sezonu danego serialu w ciągu tygodnia (Jarzyna, 2021) 
lub w weekend (Biesen, 2016). Ostatnia z przytoczonych definicji jest najbliższa 
powszechnemu rozumieniu terminu binge-watching wśród samych widzów, którzy 
określają nim pragnienie bądź samą czynność polegającą na obejrzeniu całego sezonu 
ulubionego serialu podczas jednego seansu (Erickson i in., 2019).

Ze względu na rodzaj oglądanych treści binge-watching dotyczy najczęściej seriali 
rozrywkowych (Kisilowska-Szurmińska i in., 2023), jednak zjawisko to może być 
również związane z innymi gatunkami programów (Erickson i in., 2019). Ponadto nie-
którzy badacze (Shim i Kim, 2018; Starosta i in., 2019) uważają, że przy definiowaniu 
binge-watchingu nie ma znaczenia, czy oglądane są odcinki tego samego serialu, 
a takie podejście umożliwia charakterystykę tego zjawiska bez względu na rodzaj 
oglądanych treści. Małgorzata Kisilowska-Szurmińska i współpracownicy (2023) 
wskazują, że najbardziej popularna jest otwarta forma definicji binge-watchingu, 
rozumianego jako oglądanie wielu odcinków programu telewizyjnego z rzędu.

Zgodnie z przedstawionym ogólnym rozumieniem terminu „binge” w kontekście 
sytuacji upijania się oraz objadania się powszechne definiowanie binge-watchingu 
polega głównie na doprecyzowywaniu normy dotyczącej ilości „spożywanych” 
treści audiowizualnych w formie programów telewizyjnych. Uwzględnianie defi-
nicyjnych kryteriów liczby obejrzanych odcinków bądź czasu spędzonego na oglą-
daniu nie podkreśla szkodliwej natury binge-watchingu. Przedstawione rezultaty 
przeprowadzonych przeglądów systematycznych literatury (Flayelle i in., 2020; 
Kisilowska-Szumińska i in., 2023; Merikivi i in., 2020; Starosta i Izydorczyk, 2020) 
jednoznacznie wskazują na istotną rozbieżność w definiowaniu tego zjawiska.

Powyższa sytuacja implikuje trudności w operacjonalizacji i identyfikacji nowej 
formy percepcji treści audiowizualnych w ramach założeń psychologii uzależnień. 
Na potrzeby badania zjawiska binge-watchingu wśród badaczy nauk społecznych 
powszechnie przyjęto definicję, zgodnie z którą jest to obejrzenie co najmniej dwóch 
odcinków tego samego serialu podczas jednego seansu (Martínez-Serrano i in., 
2023; Pittman i Sheehan, 2015; Rubenking i Bracken, 2018). Pomimo to niektórzy 
badacze sugerują potrzebę równoczesnego uwzględnienia czasu, częstotliwości 
oraz poziomu zaangażowania w binge-watching jako istotnych czynników dla jego 
holistycznego rozumienia (Fillmore i Jude, 2011). Według Flayelle i współautorów 
(2020) brak wspólnej definicji jest główną przeszkodą w formułowaniu wspólnych 
wniosków i powtarzalności badań nad binge-watchingiem.

W literaturze przedmiotu (Forte i in., 2023; TóthKirály, 2017) podkreśla się rela-
tywnie silną dychotomię opisywanego zjawiska – jako intensywnej, lecz nieszkodliwej 
formy konsumpcji treści audiowizualnych – albo problemowego zaangażowania 
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w oglądanie seriali. Podział ten jest również właściwy dla innych form uzależnień 
behawioralnych (Kristensen i in., 2021; Khan i Muqtadir, 2016) oraz wymusza 
dalszą potrzebę scharakteryzowania dezadaptacyjnej formy binge-watchingu, aby 
zapobiec nadmiernej patologizacji tego powszechnego sposobu spędzania czasu 
wolnego (Billaux i in., 2023).

Ze względu na brak jednoznacznego polskiego odpowiednika terminu „binge- 
-watching” w niniejszej pracy zaproponowano określenie „problemowe oglądanie 
seriali”, które będzie stosowane zamiennie z oryginalnym anglojęzycznym termi-
nem. Wybór ten wynika z potrzeby uwzględnienia charakteru zjawiska w kontekście 
dotychczasowych badań nad uzależnieniami behawioralnymi oraz problemowym 
korzystaniem z nowych technologii i mediów (Brand i in., 2019; Flayelle i in., 2020). 
Terminologia ta jest spójna z przyjętym w literaturze przedmiotu nazewnictwem 
odnoszącym się do innych form problematycznych zachowań związanych z mediami 
i nowymi technologiami, takich jak „problemowe korzystanie z gier wideo” czy „pro-
blemowe korzystanie z internetu” (Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018).

Dotychczas w polskojęzycznych publikacjach naukowych pojawiły się próby 
konceptualizacji binge-watchingu w kategoriach zachowania atypowego. Jednym 
z proponowanych określeń było „kompulsywne oglądanie seriali” (Jędrzejewski, 
2021), które odnosi się do mechanizmów charakterystycznych dla zaburzeń kom-
pulsywnych. Jednakże ujęcie to akcentuje wyłącznie kompulsywny charakter tego 
zachowania, pomijając szerszy kontekst dynamiki mechanizmów impulsywno-
-kompulsywnych, kluczowych w rozwoju uzależnień behawioralnych (Brand i in., 
2016, 2019). Jak wykazano w badaniach empirycznych (Flayelle i in., 2019; Starosta 
i Izydorczyk, 2020), binge-watching może obejmować zarówno elementy trudności 
w samoregulacji, jak i mechanizmy związane z deficytami kontroli poznawczej, 
eskapizmem oraz strategiami radzenia sobie ze stresem. Z tego względu określenie 
„problemowe oglądanie seriali” w precyzyjny sposób odzwierciedla wielowymia-
rowy charakter tego zjawiska, obejmując jego potencjalnie szkodliwe konsekwencje 
dla funkcjonowania jednostki na poziomie poznawczym, emocjonalnym i społecz-
nym (Kardefelt-Winther i in., 2017).

Jednocześnie w niniejszej pracy zachowano użycie anglojęzycznego terminu 
„binge-watching” z uwagi na jego utrwaloną obecność w literaturze naukowej 
oraz powszechność w kulturze popularnej (Stoll, 2020; Flayelle i in., 2020). Niniejsze  
podejście umożliwia uwzględnienie międzynarodowego kontekstu badań nad tym 
zjawiskiem przy jednoczesnym wprowadzeniu precyzyjnej terminologii na gruncie 
polskojęzycznych badań nad problemowym korzystaniem z mediów.
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3.2. Binge-watching w ujęciu problemowego oglądania seriali

Rozpoznanie problemowego oglądania seriali jako nowej formy uzależnienia beha-
wioralnego wiąże się z szeregiem wyzwań, ponieważ oglądanie seriali i programów 
telewizyjnych oraz korzystanie z serwisów VOD jest znormalizowaną aktywnością, 
która jest powszechnie akceptowane i szeroko rozpowszechnione w społeczeń-
stwie. W ten sposób opisywane zjawisko może również zostać uznane za normę 
i względnie stały element towarzyszący użytkownikom serwisów VOD, którzy nie 
dostrzegają żadnych negatywnych konsekwencji tego sposobu oglądania seriali, 
w przeciwieństwie do sytuacji upojenia alkoholowego lub napadowego objadania się 
(Devasagayam, 2014).

Granica między adaptacyjnym a szkodliwym zachowaniem może być niewy-
raźna, co w efekcie dodatkowo utrudnia identyfikację szkodliwej formy oglądania 
seriali zarówno przez samych widzów, jak i teoretyków czy badaczy. W literaturze 
(Colombo i in., 2013; Caravita i in., 2016) zwraca się uwagę na to, że nowe media 
oprócz potencjalnych zagrożeń i możliwości uzależnienia oferują również szereg 
korzyści. W przeglądach badań nad problemowym oglądaniem seriali (Flayelle i in., 
2020; Kisilowska-Szurmińska i in., 2023; Merikivi i in., 2020; Richard i Plante, 2023; 
Starosta i Izydorczyk, 2020) podejmowane są próby rozróżnienia praktyk odbioru 
programów telewizyjnych niewiążących się z ryzykiem uzależnienia od tych, które 
mogą być szkodliwe.

Ze względu na ludyczne, informacyjne i kulturotwórcze funkcje mediów wymie-
niane w literaturze (Flayelle i in., 2020; Kisilowska-Szurmińska i in., 2023; Sung 
i in., 2018) pozytywne aspekty binge-watchingu dotyczą zazwyczaj czynników 
o charakterze afektywnym i społecznym. Dodatkowo w porównaniu z konsumpcją 
treści audiowizualnych za pośrednictwem telewizji tradycyjnej istotnymi cechami 
problemowego oglądania seriali są wzrost poczucia kontroli i autonomii wśród 
widzów (Granow i in., 2018) z uwagi na cyfrową, interaktywną oraz zintegrowaną 
strukturę usług VOD. Scott Jones i współpracownicy (2018) wskazują na pozytywne 
implikacje związane z doświadczaniem przyjemnych emocji w wyniku oglądania 
seriali podczas planowanego binge-watchingu. Ten sposób korzystania z usług 
VOD dotyczy motywów hedonistycznych oraz stosowania strategii ucieczkowych. 
W badaniach Nicholasa Gadino i współpracowników (2023) wykazano, że proble-
mowe oglądanie seriali może być skuteczną strategią przy odczuwaniu lęku wśród 
młodych dorosłych, ponieważ skutkuje doświadczaniem przyjemności oraz umoż-
liwia chwilową ucieczkę od codziennych problemów. Riva Tukachinsky i Keren 
Eyal (2018) podkreślają, że odczuwanie przyjemnych emocji podczas oglądania 
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ulubionych seriali wynika między innymi z procesu identyfikacji z głównymi 
bohaterami, doświadczania stanu immersji oraz rozwoju relacji paraspołecznych. 
Ponadto według Evy Martínez-Serrano i współpracowników (2023) planowany 
binge-watching związany jest z pozytywnymi aspektami socjalizacji, szczególnie 
wśród młodych dorosłych.

Podtrzymywanie lub wzmacnianie więzi społecznych wymieniane są jako pozy-
tywne implikacje problemowego oglądania seriali (Matrix, 2014; Rubenking i Brac-
ken, 2018), w szczególności w kontekście pandemii COVID-19 (Padmanabhan i in.,  
2022). Niepewność sytuacji oraz stres towarzyszący procesom wprowadzania 
kolejnych obostrzeń przyczyniły się do zwiększenia liczby użytkowników serwi-
sów VOD oraz nasilenia opisywanego zjawiska (Sigre-Leirós i in., 2023). Izolacja 
w domu skłaniała do intensywnego oglądania seriali w celu ucieczki od zagrażają-
cej codzienności, co paradoksalnie mogło skutkować dodatkowym pogłębieniem 
izolacji społecznej (Vaterlaus i in., 2019). Z drugiej strony problemowe oglądanie 
może stanowić źródło umacniania więzi społecznych, szczególnie wśród młodych 
dorosłych. Oglądanie seriali w towarzystwie w sposób rzeczywisty lub wirtualny 
może być okazją do wspólnego doświadczania odbieranych treści i sprzyjać budowa-
niu relacji (Martínez-Serrano i in., 2023). Dodatkowo dzięki wykorzystanii platform 
umożliwiających wspólne oglądanie podczas pandemii przyjaciele i członkowie 
rodziny znaleźli sposób na zmniejszenie dystansu społecznego.

Do przeciwnych wniosków skłaniają badania przeprowadzone podczas pan-
demii COVID-19 przez Jolantę Starostę i współpracowników (2021a) na polskich 
użytkownikach serwisów VOD, które wskazują negatywne aspekty problemo-
wego oglądania seriali w związku z odczuwanym lękiem i symptomami depresji.  
Badania prowadzone przez Ilonę Bidzan-Blumę i współpracowników (2020) na próbie 
dorosłych Polaków i Niemców wykazały, że grupa osób poniżej 35. roku życia dekla-
rowała istotnie niższy poziom optymizmu, jakości i satysfakcji z życia oraz wyższe 
nasilenie lęku w trakcie pandemii COVID-19 niż osoby starsze. Wyniki innego 
badania (Słysz i Urbańska, 2023) dotyczącego pomiaru retrospektywnej oceny 
różnych wymiarów zdrowia psychicznego w trakcie pandemii wspierają założenie 
o istotnym pogorszeniu wybranych aspektów jakości życia w populacji Polaków, 
które były wzmacniane przez stosowanie dezadaptacyjnych sposobów radzenia sobie. 
W tej perspektywie zachowania eskapistyczne związane z odbiorem immersyjnych 
treści audiowizualnych oraz samo oglądanie ulubionych seriali mogło stanowić 
tymczasową ucieczkę od zagrażającej rzeczywistości i nieprzyjemnych stanów 
emocjonalnych wśród młodych dorosłych. Powyższe wnioski mogą wspierać zało-
żenie, że intensywne korzystanie z serwisów VOD pełni funkcję strategii radzenia 
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sobie ze stresem, zależną od kontekstu środowiskowego i wzmacnianą przez ogólne 
poczucie izolacji społecznej.

Chociaż niektóre badacze zauważają pozytywne strony problemowego oglądania 
seriali, są one jednak nieliczne (Flayelle i in., 2020), a ich charakterystyka wydaje się 
ściśle związana z szerszym kontekstem sytuacyjnym i osobistym użytkowników 
serwisów VOD. W literaturze przedmiotu (Kisilowska-Szurminska i in., 2023) pod-
kreślane są przede wszystkim negatywne konsekwencje szkodliwego i nieplanowa-
nego binge-watchingu, którego obraz jest spójny z naturą uzależnień behawioralnych.

Pomimo identyfikacji pozytywnych aspektów takiego odbioru treści medial-
nych oglądanie seriali jest również analizowane jako potencjalnie nowa forma 
zachowania szkodliwego. Niektórzy autorzy (Merikivi i in., 2017) uważają, że już 
samo stosowanie terminu „binge” do opisania jakiejkolwiek aktywności może 
sugerować jej szkodliwy charakter, gdyż odnosi się do zachowań postrzeganych 
jako nadmierne i przebiegające w relatywnie krótkim czasie. Analizy zachowań 
właściwych dla zjawisk upojenia alkoholowego (Lannoy i in., 2021) czy zaburzenia 
z napadami objadania się (Brownley i in., 2016) wykazały, że przejawiają one dez-
adaptacyjny i potencjalnie uzależniający charakter. W tej perspektywie zjawisko 
binge-watchingu może być postrzegane jako zachowanie uzależniające (Gold i in., 
2003), ponieważ nadmierne oglądanie telewizji tradycyjnej jest również traktowane 
dysfunkcjonalnie (Finn, 1992).

Wyniki badań klinicznych (Billaux i in., 2023; Sun i Chang, 2021; Starosta i in., 
2021a, 2021b) wskazują na szkodliwe konsekwencje binge-watchingu związane 
z ryzykiem uzależnienia oraz poczuciem przymusu oglądania seriali. W literaturze 
przedmiotu (Martínez-Serrano i in., 2023) wymienia się wiele negatywnych skutków 
zdrowotnych nieplanowanego intensywnego oglądania seriali. Do najczęstszych 
z nich należą niezdrowe nawyki żywieniowe (Vaterlaus i in., 2019), prowadzenie 
„siedzącego trybu życia” (Batik i Demir, 2022), deprywacja snu, uczucie zmęcze-
nia oraz bezsenność (Exelmans i van den Bulck, 2017). Ponadto wyniki badań 
przeprowadzonych przez Giuseppe Fortego i współpracowników (2023) wykazały,  
że osoby cechujące się intensywnym oraz umiarkowanym problemowym odbio-
rem treści audiowizualnych przejawiają niższy poziom ogólnej jakości i satysfakcji 
z życia niż osoby oglądające seriale sporadycznie lub wcale. Autorzy (Forte i in., 
2023) określili binge-watching jako zachowanie kompulsywne związane z nega-
tywnymi konsekwencjami dla ogólnego samopoczucia jednostki. Inni badacze 
(Forte i in., 2021; Flayelle i in., 2020; Sun i Chang, 2021) zwracają uwagę na dez-
adaptacyjny charakter oglądania seriali, porównując ten wzorzec zachowania 
z innymi szkodliwymi aktywnościami, w tym uzależnieniami behawioralnymi.
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Dotychczasowe badania nad istotą opisywanego zjawiska dostarczają również 
informacji na temat negatywnych konsekwencji dla zdrowia psychicznego osób 
zaangażowanych w problemowe oglądanie seriali (Favieri i in., 2023; Wirz i in., 
2023). W przeciwieństwie do przytoczonych wniosków dotyczących pozytywnych 
aspektów oglądania seriali wykazano, że większa liczba oglądanych odcinków 
seriali sprzyja poczuciu samotności oraz depresji (Ahmed, 2017). Tożsame wnioski 
wynikają z badań nad intensywnym oglądaniem telewizji (Fingerman i in., 2022; 
Wheeler, 2015) oraz zaburzeniem z napadami objadania się (Rosenbaum i White, 
2015; Stevens, 2022). Poświęcanie większej ilości czasu na oglądanie programów 
telewizyjnych sprzyja również zaburzeniom rytmu dnia (Petersen, 2016). Negatywne 
implikacje intensywnego zaangażowania w binge-watching mogą być związane 
z występowaniem zachowań ryzykownych, myśli samobójczych i ogólnych pro-
blemów psychospołecznych, w szczególności u adolescentów i młodych dorosłych 
(Sun i Chang, 2021; Yu i Alizadeh, 2024).

Analizując gratyfikacyjną postać aktywności związanej z odbiorem immersyj-
nych treści audiowizualnych, Dominique Wirz i współpracownicy (2023) wskazali 
na brak istotnego związku między intensywnym oglądaniem seriali a dostarcza-
niem rozrywki. Alec Tefertiller i Lindsey Maxwell (2018) wykazali, że pomimo 
motywacji do binge-watchingu w celu odczuwania przyjemnych emocji widzo-
wie mają tendencję do odczuwania znaczącego spadku pozytywnego nastroju 
krótko po obejrzeniu kilku odcinków danego serialu. W literaturze przedmiotu 
(Panda i Pandey, 2017; Starosta i in., 2019) zwraca się uwagę na istotny związek 
problemowego oglądania seriali z doświadczaniem poczucia winy wynikającego 
z utraty kontroli nad zachowaniem i prokrastynacji. Przytoczona charakterystyka 
emocjonalnych konsekwencji binge-watchingu umożliwia ujęcie tego zjawiska 
w ramach mechanizmów impulsywno-kompulsywnych właściwych dla rozwoju 
uzależnień behawioralnych. Ponadto według Małgorzaty Kisilowskiej-Szurmińskiej 
i współpracowników (2023) dotychczasowe badania nad problemowym ogląda-
niem seriali podkreślają znaczenie tego zjawiska w rozwoju negatywnych konse-
kwencji w relacjach społecznych – rodzinnych, przyjacielskich czy zawodowych.  
Z kolei szkodliwy wpływ na funkcjonowanie w środowisku szkolnym lub w pracy 
jest kluczowym czynnikiem różnicującym różne formy uzależnień behawioralnych 
od działań adaptacyjnych i pasji.

Przytoczone analizy zjawiska binge-watchingu koncentrują się przede wszyst-
kim na wyróżnieniu jego charakterystycznych cech i negatywnych konsekwencji, 
podczas gdy w literaturze psychologii uzależnień (Grzegorzewska i Cierpiałkow-
ska, 2018) nacisk kładzie się na znaczenie identyfikacji i zrozumienia przyczyn 
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zachowania nałogowego. Istotne jest porównanie istoty czynników motywacyjnych 
problemowego oglądania seriali w kontekście analizy mechanizmów uzależnień 
substancjalnych i behawioralnych oraz wcześniejszych praktyk odbioru telewizji 
tradycyjnej i innych form mediów. Taka perspektywa umożliwi również dobór 
głównych czynników predysponujących rozwój problemowego korzystania z nowych 
technologii w formie oglądania seriali niezbędnych do dalszego badania zjawiska 
z wykorzystaniem modelu I-PACE.

3.3. Wybrane uwarunkowania problemowego oglądania seriali

Pierwotne badania nad problemowym oglądaniem (Flayelle i in., 2017; Pittman 
i Sheehan, 2015; Steiner, 2018; Sussman i Moran, 2013; Sung i in., 2018) doty-
czyły jakościowej analizy motywacji do intensywnego odbioru seriali z perspek-
tywy psychologii mediów i psychologii uzależnień. Uzyskane wnioski umożliwiły 
uporządkowanie wiedzy na temat badanego zjawiska oraz stworzenie nowych 
koncepcji i teorii użytkowania serwisów streamingowych. Ponadto początkowe 
próby wyjaśnienia czynników motywacyjnych związanych z większym zaangażo-
waniem w binge-watching (Flayelle i in., 2017; Pittman i Sheehan, 2015) dotyczyły 
głównie badań nad motywacją do oglądania telewizji. Identyfikacja negatywnych 
konsekwencji dla biopsychospołecznego funkcjonowania w wyniku nadmiernego 
korzystania z serwisów VOD umożliwiła późniejsze wyszczególnienie czynników 
ryzyka i ochronnych w badaniach ilościowych (Kisilowska-Szurmińska i in., 2023) 
zgodnych z założeniami psychologii uzależnień.

Matthew Pittman i Kim Sheehan (2015) wyszczególnili pięć głównych kryteriów 
motywacyjnych problemowego oglądania seriali: zaangażowanie, relaks, spędzanie 
czasu wolnego, motywy hedonistyczne oraz społeczne. Pierwsze trzy są tożsame 
z wnioskami z badań nad tradycyjnym sposobem oglądania telewizji (Conway 
i Rubin, 1991). Natomiast motywacje o charakterze hedonistycznym i społecznym 
są utożsamiane z funkcjonowaniem użytkowników różnych rodzajów współczesnych 
mediów (Amichai-Hamburger i Hayat, 2011; Padmanabhan i in., 2022). Takie ujęcie 
obrazuje zasadność integralnej charakterystyki złożonego obrazu korzystania z usług 
VOD w kontekście funkcjonowania człowieka w środowisku mediów tradycyjnych 
i współczesnych.

W literaturze przedmiotu (Flayelle i in., 2020; Merikivi i in., 2020; Starosta i Izy-
dorczyk, 2020) podkreśla się również główne elementy motywacyjne problemowego 
oglądania seriali dotyczące stosowania zachowań eskapistycznych, unikowych 
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strategii radzenia sobie ze stresem oraz regulacji emocji przez odczuwanie krótko-
trwałej gratyfikacji podczas czynności oglądania (Richard i Plante, 2023).

Dotychczasowe badania (Flayelle i in., 2020) wykazały istotne związki między 
nasileniem binge-watchingu a kompensacyjną funkcją oglądania jako sposobem 
na ucieczkę od rzeczywistości, stresu i nieprzyjemnych emocji. Teorie dotyczące 
uzależnienia od telewizji tradycyjnej świadczą o tym, że głównymi motywami inten-
sywnego oglądania programów są ucieczka od nieprzyjemnych emocji i nastroju 
oraz chęć „wypełnienia” czasu wolnego (McIlwraith, 1998; Sussman i Moran, 2013). 
Postrzeganie czynności percepcji treści audiowizualnych jako strategii radzenia 
sobie z problemami skutkuje stosowaniem nieadaptacyjnych sposobów radzenia 
sobie z nieprzyjemnym afektem (Panda i Pandey, 2017). Zjawisko to jest również 
charakterystyczne dla innych form szkodliwego korzystania z nowych technologii, 
w tym uzależnienia od Internetu czy mediów społecznościowych (Flayelle i in., 
2019). Ponadto postrzeganie danej aktywności głównie przez pryzmat funkcji 
regulacji emocji i radzenia sobie jest charakterystyczne dla rozwoju uzależnień 
chemicznych. W badaniach ilościowych (Fa’im Rosli i Mahudin, 2024; Richard 
i Plante, 2023; Starosta i in., 2021a, 2021b) wykazano, że motywy eskapistyczne 
warunkujące problemowe oglądanie seriali są silnie uwarunkowane niskim pozio-
mem samoregulacji emocjonalnej oraz stanowią główne źródło radzenia sobie  
z samotnością.

Niektórzy badacze (Erickson i in., 2018) wskazują na tendencję do rozwoju silniej-
szych relacji paraspołecznych z ulubionymi bohaterami seriali wraz z intensyfikacją 
binge-watchingu, w szczególności wśród osób cechujących się lękowym stylem 
przywiązania (Wheeler, 2015; Tukachinsky i Eyal, 2018). Ponadto Renata Tambelli 
ze współpracownicami (2024) wykazały istotny związek między przejawianiem 
cech pozabezpiecznych stylów przywiązania a problemowym oglądaniem seriali.  
Według autorek równoczesne uwzględnienie doświadczania nieprzyjemnych emocji 
oraz deprywacji potrzeb społecznych wynikających ze stylu lękowo-ambiwalentnego 
są istotnymi czynnikami ryzyka problemowego korzystania z nowych technologii 
(Tambelli i in., 2024). Oglądanie seriali, w których przedstawiane są różne światy, 
postacie i grupy społeczne, może sprzyjać nasileniu kontaktów społecznych z oso-
bami podzielającymi podobne zainteresowania (Gangadharbatla i in., 2019; Mittell, 
2010; Susanno i in., 2019).

Globalny wzrost popularności serwisów VOD oraz ich oryginalnych produkcji 
sprzyja powstawaniu większej liczby forów czy grup na portalach społeczno-
ściowych. W badaniach (Shim i Kim, 2018) wykazano, że widzowie odczuwają 
silną motywację do oglądania danego serialu, jeśli jest on polecany przez innych. 
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Taka perspektywa obrazuje społeczną naturę motywacji do binge-watchingu, któ-
rych istotnym predyktorem jest odczuwanie lęku przed pominięciem (Conlin i in., 
2016). Wyniki dotychczasowych badań (Anghelcev i in., 2022; Conlin i in., 2016; 
Starosta i Izydorczyk, 2020) wskazują, że wyższy poziom lęku przed pominięciem 
jest głównym czynnikiem predysponującym do problemowego oglądania seriali 
w celu „nadrobienia” ich fabuły i pragnienia uczestnictwa w dyskusjach. Ponadto 
problemowy odbiór treści medialnych motywowany jest potrzebą uniknięcia poczucia 
wyobcowania i wykluczenia z rozmów z innymi ludźmi. Relatywnie wysoki poziom 
lęku przed pominięciem może potencjalnie zmniejszyć przyjemność z oglądania 
serialu, obniżając poziom doświadczanej immersji, czyli stanu swoistego zanurze-
nia się w konsumowanej narracji.

Narracyjny charakter filmów bądź seriali może wywołać u widza doświadcze-
nia estetyczne, które mogą doprowadzić do identyfikowania się z prezentowanymi 
obiektami oraz zmienić przy tym ich pogląd dotyczący rzeczywistości i siebie 
(Ostrowicki, 2009). Wybrane teorie dotyczące charakterystyki oglądania telewizji 
(Mittell, 2010; Parks, 2004; Thompson, 2005) umożliwiają zrozumienie ogólnych 
tendencji dotyczących odbioru seriali i filmów, w szczególności pod względem 
poczucia tożsamości. Zaangażowanie emocjonalne, osobiste przywiązanie oraz 
poświęcanie większej ilości czasu na oglądanie swoich ulubionych seriali może być 
bezpośrednio związane z poczuciem tożsamości społecznej i osobistej (Flayelle 
i in., 2017). Przedstawiane postacie mogą przyczynić się do powstawania nowych 
wspólnot, grup społecznych, wzorców zachowań i stereotypów w świecie rzeczy-
wistym. Wraz z większym zaangażowaniem w oglądanie danego świata i postaci 
wzrasta prawdopodobieństwo, że odbiorca włączy elementy swoich ulubionych seriali 
do swojego życia codziennego. Maèva Flayelle i współpracownicy (2017) w bada-
niach jakościowych nad motywacją do problemowego oglądania seriali wykazali, 
że niektóre kryteria dotyczyły samej struktury odbieranych treści. Osoby badane 
podkreśliły istotne znaczenie stopnia immersywności, rozrywki i samego sposobu 
przedstawiania bohaterów seriali jako czynników sprzyjających binge-watchingowi. 
Relatywnie silne przywiązanie do niektórych postaci stanowiło główne źródło 
rozrywki i przyjemnych doświadczeń oraz motywowało do oglądania kolejnych 
odcinków w celu śledzenia dalszych przygód ulubionych bohaterów. Takie ujęcie 
dodatkowo obrazuje możliwość rozwoju relacji paraspołecznych w kontekście śro-
dowisk medialnych serwisów VOD.

Sekwencyjny charakter seriali oraz relatywnie wysoki stopień immersywności 
treści audiowizualnych związany jest również z odczuwaniem intensywnych emocji 
charakterystycznych dla stanu flow (Michailidis i in., 2018). Ponadto zjawisko to 
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jest intencjonalnie wspierane przez odpowiedni rozwój fabuły, budowanie napięcia 
oraz akcji przez samych producentów seriali (Ferchaud, 2020; Karuza Podgorelec, 
2020). Jak wskazują Małgorzata Kisilowska-Szurmińska i współpracownicy (2023), 
niektórzy teoretycy i badacze utożsamiają stan flow w kontekście binge-watchingu 
ze zmęczeniem koniecznością stałego wybierania nowych treści, które implikuje 
problemy z podejmowaniem decyzji. Założenie to jest wspierane przez wyniki 
badań (Merrill i Rubenking, 2019; Paulus i Aziz, 2023), w których wykazano istotny 
związek problemowego oglądania seriali z prokrastynacją, w tym prokrastynacją 
akademicką. Motywacja do odczuwania krótkotrwałej gratyfikacji oraz skłonność 
do prokrastynacji zwiększają częstotliwość oglądania seriali przez usługi VOD oraz 
mogą pośredniczyć w doświadczaniu objawów abstynencyjnych w formie niepo-
koju, gniewu czy trudności z koncentracją (Starosta i in., 2019; Flayelle i in., 2019), 
które są charakterystyczne dla rozwoju uzależnień.

Przytoczona charakterystyka głównych obszarów motywacji do problemowego 
oglądania obrazuje interdyscyplinarną i złożoną naturę tego zjawiska. Zaprezen-
towane rezultaty rozważań teoretycznych i wniosków empirycznych są zgodne 
z dotychczasowymi założeniami psychologii mediów i psychologii uzależnień, 
przede wszystkim w kontekście oglądania telewizji w sposób tradycyjny. Korzysta-
nie z serwisów VOD zdaje się intensyfikować i integrować motywy towarzyszące 
percepcji treści audiowizualnych oraz korzystania ze współczesnych narzędzi 
nowych mediów. Dodatkowo mechanizmy przyczyniające się do intensywnego 
oglądania seriali są spójne z wybranymi uwarunkowaniami uzależnień chemicznych 
i behawioralnych. Scharakteryzowane kryteria motywacyjne wyjaśniające zjawi-
sko problemowego oglądania seriali dotyczą czynników o charakterze osobistym  
i społecznym.

W literaturze przedmiotu (Kisilowska-Szurmińska i in., 2023) podkreśla się, 
że pierwotne badania jakościowe przyczyniły się do konstrukcji psychometrycz-
nych narzędzi samoopisowych służących do przeprowadzania badań ilościowych. 
Taka praktyka umożliwiła dalszą pogłębioną eksplorację zjawiska oraz operacjo-
nalizację problemowego oglądania seriali na podstawie kryteriów diagnostycznych 
i czynników symptomatycznych uzależnień behawioralnych. Jednym z pierwotnych 
i powszechnie stosowanych (Mento i in., 2024) narzędzi umożliwiających rozróż-
nienie dezadaptacyjnego oglądania seriali od nieszkodliwego jest kwestionariusz 
Binge-Watching Addiction Questionnaire (BWAQ) autorstwa Giuseppe Fortego 
i współpracowników (2021). Przeprowadzone badania ilościowe z wykorzystaniem 
narzędzi samoopisowych wykazały, że głównym predyktorem problemowego 
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oglądania jest impulsywność wynikająca z deficytów samoregulacji (Flayelle i in., 
2020; Starosta i in., 2021b). Wniosek ten jest zgodny z rozważaniami nad uzależniającą 
i szkodliwą naturą innych środowisk medialnych (Flayelle i in., 2020).

Współczesne badania dotyczące opisywanego zjawiska (Artiola i in., 2023; Fa’im 
Rosli i Mahudin, 2024; Qayyoum i Malik, 2023; Tambelli i in., 2024) podejmują 
próbę identyfikacji różnic w wybranych zmiennych socjodemograficznych między 
grupami osób o różnym nasileniu problemowego oglądania seriali. Wymienione 
prace dotyczyły charakterystyki profilu osób nadmiernie oglądających przy odwo-
łaniu się do takich cech jak: wiek, płeć, poziom wykształcenia czy stan cywilny. 
W literaturze (Flayelle i in., 2020) wskazuje się na brak jednoznacznych wnio-
sków przy określaniu socjodemograficznych uwarunkowań binge-watchingu.  
Różnice te mogą wynikać z samej charakterystyki prób badanych, które najczęściej 
stanowili studenci uniwersytetów (Kisilowska-Szurmińska, 2022). Implikuje to 
potrzebę przeprowadzenia dalszych badań nad opisywanym zjawiskiem na bardziej  
heterogenicznej próbie.

Przedstawiona w części teoretycznej charakterystyka funkcjonowania człowieka 
w środowisku medialnym w kontekście oglądania seriali za pośrednictwem serwi-
sów VOD sugeruje złożoną naturę współczesnej percepcji treści audiowizualnych. 
Dotychczasowe rozważania teoretyczne i wnioski empiryczne z badań nad istotą 
binge-watchingu umożliwiają eksplorację tego zjawiska w kontekście potencjalnego 
ryzyka rozwoju uzależnienia behawioralnego. Przedstawienie wspólnych elemen-
tów etiologii i implikacji uzależnień oraz szkodliwego oglądania seriali umożliwia 
całościową charakterystykę tego zjawiska w ramach założeń modelu I-PACE.  
Opisane czynniki motywacyjne dezadaptacyjne formy oglądania seriali wspierają 
dobór głównych predyspozycji specyficznych właściwych dla rozwoju problemowego 
korzystania z mediów w formie binge-watchingu.





Rozdział 4

Metodologia badań własnych

4.1. Przedmiot i cel badań

Opierając się na przytoczonych w części teoretycznej źródłach teoretycznych i empi-
rycznych, przedmiotem badań uczyniono zjawisko binge-watchingu wśród młodych 
dorosłych, które jest rozumiane jako nadmierne i problemowe oglądanie treści 
audiowizualnych przez serwisy VOD.

Głównym celem badań była wielowymiarowa charakterystyka problemowego 
oglądania seriali w ramach przedstawionych założeń teoretycznych i empirycznych 
psychologii mediów i psychologii uzależnień. Dodatkowo analiza zjawiska nadmier-
nego oglądania seriali z perspektywy zaburzenia rozwojowego umożliwi wyszcze-
gólnienie czynników zwiększających ryzyko problemowego oglądania seriali wśród 
młodych dorosłych, którzy stanowią największy odsetek użytkowników serwisów 
VOD. Ponadto postrzeganie binge-watchingu w kontekście zachowań atypowych oraz 
wykazanie uwarunkowań tego zjawiska tożsamych z innymi rodzajami uzależnień 
może przyczynić się do zmiany jego globalnego i społecznego postrzegania jako 
znormalizowanego sposobu oglądania seriali przy użyciu współczesnych technologii.

W celu holistycznej analizy profilu grupy osób cechujących się relatywnie wyso-
kim poziomem problemowego oglądania oszacowano istotności różnic w poziomach 
wybranych zmiennych między osobami o niskim, średnim i wysokim nasileniu 
opisywanego zjawiska. Przyjęcie założeń zgodnych z postulatami transteoretycznej 
perspektywy psychopatologii rozwojowej umożliwiło weryfikację związku nasile-
nia binge-watchingu z stopniem poczucia tożsamości wśród młodych dorosłych. 
W rezultacie zjawisko to będzie można rozpatrywać w kategoriach problemowego 
korzystania z mediów zarówno w formie zachowania uzależniającego, jak i zabu-
rzenia rozwojowego. 
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Nadrzędnym celem przeprowadzonych badań była empiryczna weryfikacja 
modelu strukturalnego opracowanego na podstawie założeń teoretycznych modelu 
I-PACE i przytoczonych wniosków dotyczących specyfiki psychospołecznego funk-
cjonowania w środowisku medialnym, obrazu symptomów uzależnień oraz wyników 
badań nad problemowym oglądaniem seriali (rys. 4.1). 

Estymowany model strukturalny zakładał bezpośrednie wyjaśnienie binge- 
-watchingu przez samoregulację, odczuwanie negatywnego afektu oraz stosowanie 
strategii unikowych radzenia sobie ze stresem, które mogą być wspierane przez 
predyspozycje specyficzne oraz predyspozycje ogólne.

Na podstawie wniosków teoretycznych i empirycznych dotyczących motywacji 
do oglądania telewizji tradycyjnej oraz seriali w serwisach VOD włączono do wskaź-
ników predyspozycji specyficznych zmienne o charakterze osobistym i społecznym 
w postaci prokrastynacji, lęku przed pominięciem oraz eksploracji ruminacyjnej. 
Pozostałe zmienne są zgodne z przedstawionymi w części teoretycznej niniejszej 
pracy założeniami modelu I-PACE dla późnego etapu przebiegu procesu i oddzia-
ływania czynników podtrzymujących uzależnienie behawioralne.

Ze względu na wspólną etiologię różnych form zachowań nałogowych w przepro-
wadzonych badaniach zdecydowano się na kontrolowanie uzależnień od substancji 
psychoaktywnych (alkohol, narkotyki, nikotyna) oraz behawioralnych (hazard, gry 
wideo) za pomocą testów przesiewowych i indywidualnych deklaracji poszczegól-
nych osób badanych. Ponadto ze względu na istotę wymiaru tożsamości płciowej 
w kontekście poczucia tożsamości zdecydowano się na wykluczenie z właściwych 
analiz statystycznych osób określających swoją płeć w spektrum tożsamości nie-
będących męskimi lub kobiecymi. Dotychczasowe badania (Bockting i in., 2013; 
Diamond, 2020; de Vries i in., 2014; Warren i in., 2016) wskazują na istotny związek 
między niebinarnością a doświadczaniem różnych form stygmatyzacji i wiktymi-
zacji w życiu społecznym, które są predyktorami relatywnie wysokiego nasilenia 
stresu i cierpienia. W rezultacie chroniczny stres psychologiczny może stanowić 
istotny czynnik ryzyka rozwoju różnego rodzaju zaburzeń funkcjonowania psycho-
społecznego (Drapeau i in., 2012). Procedury te miały na celu przybliżenie empi-
rycznego obrazu uwarunkowań problemowego binge-watchingu, które nie byłyby 
potencjalnie związane z innymi formami szkodliwych zachowań bądź problemów  
w zakresie tożsamości.
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4.2. Narzędzia badawcze

Do pomiaru wszystkich zmiennych służących do opisu próby badanej oraz prze-
prowadzenia analiz statystycznych wykorzystano szereg pytań własnych i testów 
psychometrycznych. Stworzony zestaw kwestionariuszy był złożony z ankiety własnej 
służącej do pomiaru podstawowych zmiennych socjodemograficznych i ogólnej cha-
rakterystyki korzystania z usług VOD przez osoby badane, trzech testów przesiewo-
wych umożliwiających określenie poziomu uzależnienia od wybranych substancji psy-
choaktywnych oraz 11 wystandaryzowanych narzędzi psychometrycznych. Kolejność 
poniżej wymienionych i opisanych narzędzi badawczych jest zgodna z kolejnością ich 
przedstawienia we właściwej ankiecie elektronicznej dostarczonej badanym osobom.

Ankieta własna. Stworzona ankieta zawierała sześć pytań o podstawowe zmienne 
demograficzne, z których jedno, dotyczące wieku, było pytaniem otwartym. Pytanie 
dotyczące płci umożliwiało wybór jednej z trzech podanych kategorii („kobieta”, 
„mężczyzna”, „osoba niebinarna”) lub wpisanie własnej odpowiedzi. Pozostałe 
cztery ograniczały odpowiedzi osoby badanej do wyboru jednej z kilku przedsta-
wionych kategorii. W rezultacie respondenci określali w ten sposób swój poziom 
wykształcenia („podstawowe”, „gimnazjalne”, „zasadnicze zawodowe”, „średnie”, 
„wyższe”), status zawodowy („uczeń/uczennica”, „student(ka) bierny(a) zawodowo”, 
„student(ka) czynny(a) zawodowo”, „osoba pracująca”, „osoba bezrobotna”), stan 
cywilny („kawaler/panna”, „w związku nieformalnym”, „żonaty/mężatka”, „roz-
wiedziony/rozwiedziona”, „wdowiec/wdowa”) oraz wielkość miejsca zamieszkania 
(„wieś/miasto do 50 tys. mieszkańców”, „miasto od 50 do 200 tys. mieszkańców”, 
„miasto powyżej 200 tys. mieszkańców”).

Kolejne cztery pytania związane były z ogólną charakterystyką korzystania 
z usług VOD: pytanie wielokrotnego wyboru dotyczące serwisu/serwisów, z któ-
rych korzysta osoba badana w celu oglądania seriali, oraz trzy pytania zamknięte 
na temat sposobu korzystania z powyższych usług: dzień tygodnia najczęściej 
przeznaczany na oglądanie seriali, liczba najczęściej oglądanych odcinków podczas 
jednego seansu („1–5/6 lub cały sezon”, „cały sezon bez względu na liczbę odcin-
ków”) oraz preferowany sposób oglądania seriali za pośrednictwem serwisów VOD 
(„jeden odcinek na raz”, „jeden odcinek w dniu premiery”, „dwa odcinki na raz”, 
„trzy odcinki na raz”, „więcej niż trzy odcinki jednorazowo”, „cały sezon jednora-
zowo bez względu na liczbę odcinków”).

Ponadto w tej części ankiety znalazły się dwa pytania zamknięte do uczestni-
ków na temat tego, czy podejrzewają u siebie uzależnienia od hazardu i gier wideo.  
Skala odpowiedzi była trzystopniowa („tak”, „nie”, „nie wiem”).
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Uzależnienie od alkoholu. W celu określenia prawdopodobieństwa występowania 
problemów związanych z spożywaniem alkoholu u osoby badanej wykorzystano 
test rozpoznawania zaburzeń związanych z piciem alkoholu (Alcohol Use Disorder 
Identification Test, AUDIT), skonstruowany przez Światową Organizację Zdrowia 
(Babor i Grant, 1989). Narzędzie to służy do badań przesiewowych. Respondenci 
udzielają odpowiedzi na 10 pytań dotyczących zachowań związanych ze spoży-
waniem alkoholu. Do ośmiu itemów przydzielono 5-stopniową skalę (od „nigdy”  
do „codziennie lub prawie codziennie” lub od „1–2 porcje do 10 lub więcej”), nato-
miast pozostałe dwa pytania miały 3-stopniową skalę odpowiedzi („nie”, „tak,  
ale w nie w ostatnim roku”, „tak, w ciągu ostatniego roku”). Liczba możliwych do uzy-
skania punktów przez osobę badaną mieściła się w przedziale od 0 do 40 punktów.  
Im wyższy uzyskany wynik przez osobę badaną, tym większe prawdopodobieństwo 
zagrożenia problemami alkoholowymi oraz uzależnieniem.

Uzależnienie od nikotyny. Do zidentyfikowania prawdopodobieństwa uzależ-
nienia od nikotyny wykorzystano kwestionariusz według Fagerströma (Fagerström, 
1978), poprzedzony pytaniem zamkniętym o palenie papierosów („tak”, „nie”).  
Test składa się z sześciu pytań dotyczących zachowań związanych z paleniem 
papierosów. Osoba badana może uzyskać od 0 do 10 punktów. Wyższy otrzymany 
wynik świadczy o wyższym nasileniu uzależnienia od nikotyny.

Uzależnienie od narkotyków. Kolejnym użytym narzędziem przesiewowym był 
11-pytaniowy test rozpoznawania zaburzeń związanych z używaniem narkotyków 
(Drug Use Disorders Identification Test, DUDIT) (Berman i in., 2005). Pytania 
sformułowane w teście dotyczą częstości zażywania narkotyków oraz wydarzeń 
i odczuć z nimi związanych. Respondenci odpowiadają za pomocą 5-stopniowej 
skali dla ośmiu pytań oraz 3-stopniowej skali dla dwóch pozostałych pytań. Liczba 
możliwych do uzyskania punktów mieści się w przedziale od 0 do 40 punktów.  
Im wyższy otrzymany przez osobę badaną wynik, tym większe prawdopodobieństwo 
występowania uzależnienia od narkotyków.

Binge-watching. W celu pomiaru nasilenia problemowego oglądania seriali 
wśród osób badanych użyto samoopisowego narzędzia Binge-Watching Addiction 
Questionnaire (BWAQ) (Forte i in., 2021) w polskiej nieopublikowanej wersji Woj-
ciecha Rodzenia. Poszczególne etapy procesu tłumaczenia i walidacji testu prze-
biegały w niezależnych badaniach, równolegle do pracy nad niniejszą monografią. 
Na podstawie uzyskanych zadowalających wyników eksploracyjnej i konfirma-
cyjnej analizy czynnikowej oraz trafności zewnętrznej zdecydowano się na użycie 
skonstruowanej polskojęzycznej wersji narzędzia BWAQ przed jego publikacją 
w odrębnej pracy empirycznej. Test złożony jest z 14 pytań, które konstytuują 
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trzy wymiary binge-watchingu: pragnienia (stopień doświadczania przyjemności 
i nastroju podczas oglądania), zależności (kompulsywne oglądanie i brak kontroli 
nad zachowaniem) i unikania (brak świadomości na temat problematycznego zacho-
wania i tendencja do jego racjonalizowania). Narzędzie umożliwia również pomiar 
ogólnego poziomu binge-watchingu, rozumianego jako nadmierne i problemowe 
oglądanie treści audiowizualnych. Osoba badana ustosunkowuje się do każdego 
pytania za pomocą 5-stopniowej skali (od „nigdy” do „zawsze”). Wyższy wynik 
oznacza większe nasilenie zarówno problemowego oglądania, jak i poszczególnych 
wymiarów tego zjawiska u osoby badanej.

Strategie radzenia sobie ze stresem. Do pomiaru stosowanych przez osoby 
badane strategii w sytuacjach stresujących wykorzystano wielowymiarowy inwentarz  
do pomiaru radzenia sobie ze stresem (Coping Orientations to Problems Experienced, 
COPE) autorstwa Charlesa Carvera i współpracowników (1989) w polskiej adaptacji 
Zygfryda Juczyńskiego i Niny Ogińskiej-Bulik (2009). Narzędzie składa się z 15 głów-
nych strategii radzenia sobie ze stresem opisanych za pomocą 60 itemów. W teście 
wykorzystano 4-stopniową skalę odpowiedzi (od „prawie nigdy tak nie postępuję” 
do „prawie zawsze tak postępuję”). Wyodrębnione strategie reagowania w sytuacjach 
stresowych wchodzą w skład trzech głównych czynników: strategii skoncentrowa-
nych na problemie (aktywne radzenie sobie, planowanie, unikanie konkurencyjnych 
działań, powstrzymywanie się od działań, pozytywne przewartościowanie i rozwój), 
zachowań unikowych (zaprzestanie działań, odwracanie uwagi, zaprzeczanie, spoży-
wanie alkoholu lub zażywanie innych środków psychoaktywnych, poczucie humoru, 
akceptacja) oraz poszukiwaniu wsparcia i koncentracji na emocjach (poszukiwanie 
instrumentalnego wsparcia społecznego, poszukiwanie emocjonalnego wsparcia 
społecznego, koncentracja na emocjach i ich wyładowanie, zwrot ku religii). Im 
wyższy uzyskany wynik przez osobę badaną, tym wyższy poziom stosowania danej 
strategii. Test uniemożliwia obliczenie wyniku ogólnego.

Prokrastynacja. Narzędzie Pure Procrastination Scale (PPS) (Steel, 2010) w polskiej 
adaptacji Marleny Stępień i Jana Cieciucha (2013) zostało wykorzystane do pomiaru 
prokrastynacji oraz jej trzech składowych. Test składa się z 12 twierdzeń, do których 
osoba badana ustosunkowuje się za pomocą 5-stopniowej skali Likerta (od „całkowi-
cie nietrafnie mnie opisuje” do „całkowicie trafnie mnie opisuje”). Oprócz wyniku 
ogólnego wskazującego na poziom prokrastynacji narzędzie umożliwia określenie 
nasilenia trzech czynników tego zjawiska, które bazują na trójczynnikowej koncep-
cji prokrastynacji Josepha Ferrariego (1992) oraz założeń teoretycznych Michaela 
Berzonsky’ego i Josepha Ferrariego (1996). W rezultacie trzy twierdzenia dotyczą 
aspektu decyzyjnego, który związany jest ze zwlekaniem z podjęciem decyzji oraz 
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jej opóźniania w sytuacjach wyboru, kolejne sześć twierdzeń przypisanych jest  
do aspektu behawioralnego odnoszącego się do codziennych aktywności, odwleka-
nia obligatoryjnych zadań i angażowania się w czynności zastępcze. Pozostałe trzy 
itemy przypisane są do aspektu nieadaptacyjnego, który umożliwia ocenę stopnia, 
w jakim osoba doświadcza strat wynikających z nieumiejętnym radzeniem sobie 
z prokrastynacją. Im wyższy uzyskany wynik przez osobę badaną, tym wyższy 
poziom zarówno prokrastynacji, jak i trzech wyodrębnionych aspektów.

Samoregulacja. Do pomiaru ogólnego poziomu samoregulacji oraz jej trzech 
głównych wymiarów – emocjonalnego, poznawczego i behawioralnego wykorzystano 
polską skróconą wersję skali samoregulacji (Gajda i in., 2022) autorstwa Wojciecha 
Rodzenia i Mai Gajdy (2024), odpowiadającej Self-Regulation Scale (SRS) Scotta 
Novaka i Richarda Claytona (2001). Narzędzie to zawiera trzy czynniki opisane 
za pomocą 12 itemów. Osoby badane udzielają odpowiedzi za pomocą 4-stopniowej 
skali (od „nigdy tak nie mam” do „zawsze tak mam”). Wyższe uzyskane wyniki 
świadczą o wyższym poziomie ogólnej samoregulacji i jej wymiarów, rozumianych 
jako zdolności jednostki do kontrolowania swojego zachowania, emocji, myśli 
i uwagi w celu osiągnięcia celów.

Spostrzegane wsparcie społeczne. Do określenia poziomu dostrzeganego wsparcia 
społecznego zastosowano wielowymiarową skalę spostrzeganego wsparcia spo-
łecznego (Multidimensional Scale of Perceived Social Support, MSPSS) autorstwa 
Gregorego Zimeta i współpracowników (1988) w polskiej wersji zaadaptowanej 
przez Hannę Przybyłę-Basistę i Krystynę Buszman (2017). Narzędzie złożone jest 
z trzech wymiarów opisanych za pomocą 12 itemów – po cztery twierdzenia dla 
każdego czynnika. Osoba badana udziela odpowiedzi za pomocą 7-stopniowej 
skali Likerta (od „zdecydowanie się nie zgadzam” do „zdecydowanie się zgadzam”). 
Wyszczególnione czynniki charakteryzują trzy podstawowe typy źródeł dostrze-
ganego wsparcia społecznego: przyjaciele, rodzina i osoba znaczącą. Wyniki mogą 
być obliczane zarówno dla całego narzędzia (wówczas określają ogólny poziom 
spostrzeganego wsparcia społecznego), jak i dla poszczególnych wymiarów. Wyższy 
wynik świadczy o wyższym poziomie wsparcia społecznego, jaki osoba badana 
dostrzega w swoim otoczeniu.

Nastrój. W celu określenia charakterystyki afektu towarzyszącego osobom bada-
nym użyto skali pozytywnego i negatywnego doświadczenia (SPIND; Scale of Positive 
and Negative Experience – SPANE), która została stworzona zarówno do pomiaru 
ogólnego bilansu afektywnego (SPIND-B), jak i poziomu pozytywnych (SPIND-P) 
i negatywnych (SPIND-N) uczuć (Diener i in., 2009) w tłumaczeniu Łukasza Kacz-
marka i Barbary Baran. Test zawiera 10 przymiotników opisujących stany afektywne 
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i uczucia. Osoba badana ma za zadanie określić częstotliwość występowania każdego 
ze stanów w ciągu ostatnich czterech tygodni za pomocą pięciostopniowej skali 
(od „bardzo rzadko lub nigdy” do „bardzo często lub zawsze”). Poziom nasilenia 
uczuć pozytywnych bądź negatywnych określany jest przez obliczenie sumy warto-
ści odpowiedzi dla odpowiadających im sześciu pozycji testowych. Wyższy wynik 
świadczy o wyższym stopniu doświadczania danego typu uczuć. Bilans afektywny 
jest różnicą wyniku uzyskanego na skali uczuć pozytywnych i wyniku uzyskanego 
na skali uczuć pozytywnych. Bardzo wysoki wynik świadczy o tym, że osoba badana 
bardzo rzadko lub nigdy nie doświadcza negatywnych uczuć i równocześnie bardzo 
często lub zawsze występują u niej uczucia pozytywne.

Lęk przed pominięciem. W celu określenia poziomu odczuwanego lęku przed 
pominięciem wykorzystano jednoczynnikowe samoopisowe narzędzie badawcze – 
skalę lęku przed pominięciem w polskiej adaptacji Wojciecha Rodzenia (2020), 
i oryginalną konstrukcję Andrew Przybylskiego i współpracowników (2013) – Fear of 
Missing Out Scale (FoMOs). Osoba badana udziela odpowiedzi na 10 twierdzeń 
za pomocą 5-stopniowej skali (od „wcale mnie nie dotyczy” do „dotyczy mnie 
w najwyższym stopniu”). Wyższy uzyskany wynik świadczy o wyższym poziomie 
lęku przed pominięciem rozumianego w kategoriach cechy.

Impulsywność. Polska skrócona wersja skali impulsywnego zachowania (UPPS-P) 
(Poprawa, 2019) w oryginalnym opracowaniu Stephena Whiteside’a i współpracow-
ników (2005) umożliwiła pomiar pięciu osobowościowych wymiarów impulsywno-
ści – pozytywną i negatywną popędliwość, brak premedytacji i brak wytrwałości 
oraz poszukiwanie doznań. Pierwsze z wymienionych aspektów impulsywności 
osadzone są dodatkowo na dwóch czynnikach drugiego rzędu (popędliwość oraz 
deficyty sumienności). Badany ma za zadanie określić, w jakim stopniu zgadza się 
z 20 twierdzeniami za pomocą 4-stopniowej skali (od „całkowicie nie się zgadzam” 
do „całkowicie się zgadzam”). Wyższy uzyskany wynik świadczy o wyższym pozio-
mie impulsywności oraz jego aspektach.

Style przywiązaniowe. Trójczynnikowy kwestionariusz stylów przywiązaniowych  
(Plopa, 2008) umożliwił zbadanie nasilenia wybranych stylów przywiązanio-
wych, które mają odzwierciedlenie w relacjach partnerskich – stylu bezpiecznego,  
stylu lękowo-ambiwalentnego oraz stylu unikowego. Każdy z czynników osadzony 
jest na ośmiu stwierdzeniach samoopisowych. Badany ma za zadanie ustosunko-
wać się do wszystkich itemów za pomocą 7-stopniowej skali (od „1 – zdecydowany 
brak zgody treści twierdzenia” do „7 – całkowita akceptacja treści twierdzenia”).  
Im wyższy uzyskany wynik, tym wyższy poziom danego stylu przywiązania.  
Narzędzie uniemożliwia obliczenie wyniku ogólnego.
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Poczucie tożsamości. Skala wymiarów rozwoju tożsamości (Dimensions of Identity 
Development Scale, DIDS) (Luyckx i in., 2008) – w polskiej adaptacji Piotrowskiego 
i Brzezińskiej (2017) – jest narzędziem powstałym na podstawie teoretycznych 
założeń modelu podwójnego cyklu (Luyckx i in., 2006), traktującego rozwój tożsa-
mości w ujęciu procesualnym. Wykorzystanie powyższego testu umożliwiło ocenę 
nasilenia pięciu głównych wymiarów tożsamości wśród osób badanych. Narzędzie 
składa się z 25 twierdzeń dotyczących przekonań, postaw i planów o charakterze 
temporalnym. Badany ma za zadanie ustosunkować się do każdego stwierdzenia 
za pomocą 5-stopniowej skali Likerta (od „zdecydowanie się nie zgadzam” do „zde-
cydowanie się zgadzam”). Otrzymane wyniki umożliwiają określenie poziomu 
wybranych wymiarów poczucia tożsamości: podjęcia zobowiązania (stopień realizacji 
wyborów tożsamościowych), eksploracji wszerz (stopień poszukiwania alternatyw 
związanych z wyborami tożsamościowymi), eksploracji ruminacyjnej (nasilenie 
odczuwanych trudności związanych z dokonaniem wyborów tożsamościowych), 
identyfikacji ze zobowiązaniem (stopień identyfikowania się z dokonanymi wybo-
rami tożsamościowymi) oraz eksploracji w głąb (stopień analizy dokonanych 
wyborów tożsamościowych w celu oceny ich zgodności z osobistymi oczekiwaniami 
i przekonaniami). Wyższy uzyskany wynik świadczy o wyższym poziomie danego 
wymiaru poczucia tożsamości.

Prężność psychiczna. Ostatnim z użytych narzędzi psychometrycznych był 
kwestionariusz oceny prężności (KOP-26) autorstwa Krzysztofa Gąsiora i współ-
pracowników (2016). Test składa się z 26 twierdzeń ocenianych na 5-stopniowej 
skali Likerta (od „całkiem się nie zgadzam” do „całkiem się zgadzam”). Narzędzie 
służy do pomiaru ogólnego poziomu rezyliencji rozumianej jako ogół czynników 
i procesów psychicznych umożliwiających adaptacyjne radzenie sobie w sytu-
acjach zagrożenia oraz trzech komponentów prężności: relacji rodzinnych (bliskość 
relacji z członkami rodziny, spostrzeganie wsparcia rodzinnego), kompetencji 
osobistych (wiara we własne kompetencje i poczucie sensu życia pomimo doświad-
czania trudnych sytuacji) i kompetencji społecznych (umiejętność nawiązywa-
nia relacji interpersonalnych i adaptowanie się do nowych sytuacji społecznych).  
Wyższe uzyskane wyniki przez badanego świadczą o wyższym ogólnym poziomie 
prężności psychicznej oraz jej trzech czynników.

Na podstawie wyników przeprowadzonych obliczeń – weryfikujących wybrane 
właściwości psychometryczne – wykorzystanych w badaniu testów psychologicz-
nych (tabela 4.1) wykazano, że wszystkie narzędzia cechowały się zadowalającymi 
wartościami poszczególnych współczynników.
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 Tabela 4.1. Wybrane właściwości psychometryczne użytych testów psychologicznych

Test Zmienna α χ2/df GFI AGFI RMR NFI CFI RMSEA

BWAS

Binge-watching 0,89

2,92 0,96 0,94 0,04 0,94 0,96 0,05
pragnienie 0,82

zależność 0,79

unikanie 0,79

COPE

Skoncentrowanie na 
problemie 0,88

2,64 0,82 0,79 0,04 0,83 0,89 0,05

aktywne radzenie 
sobie 0,51

planowanie 0,80

pozytywne przewarto-
ściowanie i rozwój 0,79

unikanie konkuren-
cyjnych działań 0,74

powstrzymywanie się 
od działania 0,57

Poszukiwanie  
wsparcia i koncentracja 
na emocjach

0,90

poszukiwanie wspar-
cia instrumentalnego 0,88

poszukiwanie wspar-
cia emocjonalnego 0,92

koncentracja na 
emocjach i ich wyła-
dowanie

0,78

zwrot ku religii 0,95

Zachowania unikowe 0,83

zaprzeczanie 0,70

zaprzestanie działań 0,80

akceptacja 0,80

poczucie humoru 0,87

spożywanie alkoholu 
lub zażywanie innych 
środków psychoak-
tywnych

0,92

odwracanie uwagi 0,51
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Test Zmienna α χ2/df GFI AGFI RMR NFI CFI RMSEA

PPS

Prokrastynacja 0,92

2,74 0,97 0,95 0,04 0,98 0,99 0,05
aspekt decyzyjny 0,85

aspekt behawioralny 0,92

aspekt dezadapta-
cyjny 0,84

SRS

Samoregulacja 0,79

3,08 0,97 0,94 0,02 0,95 0,96 0,05
wymiar emocjonalny 0,83

wymiar behawioralny 0,79

wymiar poznawczy 0,71

MSPSS

Spostrzegane wsparcie 
społeczne 0,88

3,01 0,97 0,95 0,03 0,98 0,99 0,05rodzina 0,93

przyjaciele 0,94

osoba znacząca 0,92

SPIND
Pozytywny afekt 0,91

2,37 0,97 0,96 0,03 0,97 0,98 0,04
Negatywny afekt 0,84

sLPP Lęk przed pominięciem 0,85 4,33 0,97 0,93 0,06 0,96 0,97 0,07***

UPPS

Impulsywność 0,87

3,89 0,92 0,89 0,05 0,92 0,94 0,06***

popędliwość 0,88

negatywna  
popędliwość 0,82

pozytywna  
popędliwość 0,88

poszukiwanie doznań 0,84

deficyty sumienności 0,87

brak premedytacji 0,85

brak wytrwałości 0,85

KSP

Styl bezpieczny 0,90

4,65 0,88 0,85 0,21 0,89 0,91 0,07***Styl lękowo- 
-ambiwalentny 0,89

Styl unikowy 0,87
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Test Zmienna α χ2/df GFI AGFI RMR NFI CFI RMSEA

DIDS

Podjęcie zobowiązań 0,96

3,50 0,90 0,88 0,09 0,93 0,95 0,06***

Eksploracja wszerz 0,87

Eksploracja  
ruminacyjna 0,90

Identyfikacja  
ze zobowiązaniem 0,90

Eksploracja w głąb 0,71

KOP-26

Prężność psychiczna 0,93

4,30 0,88 0,85 0,08 0,89 0,92 0,07***
kompetencje osobiste 0,87

relacje rodzinne 0,93

kompetencje społeczne 0,86

χ2/df – wartość testu niezależności podzielona przez liczbę stopni swobody; GFI – wskaźnik 
dobroci dopasowania; AGFI – dostosowany wskaźnik dobroci dopasowania; RMR – pierwiastek 
średniego kwadratu reszt modelu; NFI – wskaźnik Bentrea–Bonetta; CFI – porównawczy indeks 
dopasowania; RMSEA – średniokwadratowy pierwiastek błędu aproksymacji.

*** p < 0,001.

Uzyskane wartości współczynników alfa Cronbacha dla wyników ogólnych 
narzędzi mieściły się w przedziale od 0,71 do 0,93, co świadczy o ich wysokiej 
rzetelności (Taber, 2018). Najniższe wartości wskaźnika, które nie osiągnęły war-
tości α = 0,7, zaobserwowano dla strategii aktywnego radzenia sobie (α = 0,51), 
powstrzymywania się od działania (α = 0,57) oraz odwracania uwagi (α = 0,51) 
narzędzia COPE. Natomiast najwyższe wartości alfa Cronbacha przekraczające  
α = 0,93 zidentyfikowano dla wymiaru spostrzeganego wsparcia przyjaciół (α = 0,94) 
MSPSS, strategii opartej na zwrocie ku religii (α = 0,95) testu COPE oraz wymiaru 
tożsamości „podjęcie zobowiązań” (α = 0,96) narzędzia DIDS.

Wyniki konfirmacyjnej analizy czynnikowej (CFA) umożliwiły określenie stop-
nia dopasowania danych do struktury modeli testów psychometrycznych zgodnych 
z ich założeniami teoretycznymi. W rezultacie dla wszystkich narzędzi uzyskano 
zadowalające wartości wskaźnika dopasowania modelu równań strukturalnych, które 
nie przekraczały wartości χ2/df = 5 (Wheaton i in., 1977), mieszcząc się w przedziale 
od 2,37 do 4,65. Wskaźniki procentu wyjaśnionej wariancji przez model ścieżkowy 
nie przekroczyły minimalnej wartości 0,9 (Hu i Bentler, 1999; Shevlin i Miles, 1998) 
dla wszystkich analizowanych modeli (GFI = [0,82; 0,97]; AGFI = [0,79; 0,96]).  
Wyjątek stanowiły modele strukturalne dla testów COPE, KSP oraz KOP-26. 
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Otrzymany pierwiastek średniego kwadratu reszt (RMR) przekraczał dopuszczalną 
estymowaną wartość 0,09 (Byrne, 2013) wyłącznie dla kwestionariusza stylów 
przywiązaniowych (RMR = 0,21). Uzyskane wartości współczynników zarówno 
dla wskaźnika Bentrea–Bonetta (NFI), jak i porównawczego indeksu dopasowania 
(CFI) w większości były akceptowalne i nieznacznie wykraczały poniżej wartości 
0,9 (Tabachnick i in., 2007), mieszcząc się w przedziale od 0,83 do 0,98. Ponadto 
ostatni z wybranych współczynników dopasowania – średniokwadratowy pierwiastek 
błędu aproksymacji (RMSEA) – dla wszystkich testów spełniał przyjęte kryterium 
uzyskanej wartości niższej niż 0,08 (MacCallum i in., 1996), co świadczy o dobrym 
dopasowaniu wszystkich modeli.

Na podstawie uzyskanych wartości wskaźników dopasowania można stwierdzić, 
że wszystkie analizowane modele były dobrze dopasowane do danych, w więk-
szości na akceptowalnym poziomie. Otrzymane wartości przekraczające przyjęte 
kryteria mogły zostać uzyskane w związku z dużą liczebnością próby (Hooper  
i in., 2008).

4.3. Procedura przeprowadzonych badań

Wszystkie materiały i narzędzia badawcze w pierwszym etapie procedury zostały 
zapisane w formie ankiety elektronicznej stworzonej za pomocą komercyjnego 
serwisu Survs. Umożliwiło to stworzenie elektronicznych wersji testów zgodnych 
pod względem treściowym i wizualnym z ich oryginalnymi formami. Ponadto 
opcje dostępne na wybranej platformie posłużyły do kontrolowania czasu trwa-
nia wypełniania ankiety przez każdą badaną osobę, umożliwiły wymóg obli-
gatoryjnego udzielenia odpowiedzi na każde pytanie w celu ukończenia testu  
oraz zablokowały możliwość wielokrotnego wypełniania testu na jednym urzą-
dzeniu. Modyfikacji treściowej podległy informacje zawarte w instrukcjach nie-
których narzędzi psychometrycznych dotyczące sposobu udzielania odpowiedzi 
przez osobę badana (na przykład „zaznacz odpowiedź” zamiast „zakreśl odpowiedź  
kółkiem”).

Dobór próby był celowy, z wykorzystaniem metody kuli śnieżnej. Osoby badane 
były powiadamiane o trwającym badaniu dzięki informacjom uzyskanym od stu-
dentów psychologii Uniwersytetu Szczecińskiego, którzy dobrowolnie zgłosili się  
do pomocy w projekcie badawczym. Informacje dotyczące badania były udostęp-
niane w wiadomościach prywatnych znajomych osób oraz w formie ogłoszeń 
na wybranych grupach różnych mediów społecznościowych (na przykład Facebook).  
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Ponadto respondenci po wypełnieniu wszystkich testów zostali poproszeni o dodat-
kowe, dobrowolne rozpowszechnienie informacji o badaniach wśród innych osób. 
Badanie trwało od 10 maja do 31 sierpnia 2022 roku.

Przed przystąpieniem do wypełniania ankiety każdy respondent był informowany 
o naukowym celu badania, które dotyczyło charakterystyki wybranych psychologicz-
nych aspektów korzystania z serwisów streamingowych opartych na systemie VOD.  
Ponadto każda osoba została zapewniona o anonimowym i dobrowolnym charakterze 
przeprowadzanego badania, poinformowana o tym, do kogo jest kierowana ankieta 
(„osoby dorosłe w wieku od 21 do 35 lat, które korzystają z usług VOD w celu oglą-
dania seriali”), oraz o średnim czasie trwania badania („25–35 minut”). Wszystkie 
osoby badane wyraziły dobrowolną i świadomą zgodę na uczestnictwo w badaniu.

Zastosowana platforma umożliwiała kontrolowanie postępów badania w czasie 
rzeczywistym oraz wykluczenie niekompletnych zestawów odpowiedzi z eksportowa-
nej bazy danych. Ponadto kryteriami uniemożliwiającymi włączenie danej obserwacji 
do ostatecznej matrycy były: wiek spoza przedziału 21–35 lat; niekorzystanie z usług 
serwisów VOD; udzielenie odpowiedzi twierdzącej na pytanie dotyczące podejrzenia 
u osoby badanej uzależnienia od hazardu (n = 15) i/lub gier wideo (n = 67); uzyskanie 
wyniku świadczącego o możliwym uzależnieniu od substancji psychoaktywnych 
na podstawie udzielonych odpowiedzi w testach przesiewowych (n = 53) (AUDIT, 
DUDIT, test Fagerströma); określenie swojej płci jako innej niż płeć metrykalna  
(n = 28) (kobieta/mężczyzna) oraz zbyt krótki czas wypełniania ankiety (poniżej  
18 minut). W rezultacie pierwotna liczba osób badanych została zredukowana z 901 
do 761 osób. Ze względu na wstępną analizę danych, która została opisana w dalszych 
podrozdziałach niniejszej pracy, ostateczna liczba obserwacji włączonych do analiz 
statystycznych wynosiła 704 (N = 704).

4.4. Próba badana

Grupę respondentów stanowiło 526 kobiet (74,7%) oraz 178 mężczyzn (25,3%) 
w wieku od 21 do 35 lat (M = 24,94; SD = 3,54). W tabeli 4.2 przedstawiono cha-
rakterystykę częstości udzielanych odpowiedzi dotyczących pomiaru zmiennych 
socjodemograficznych.

Większość osób miała wykształcenie średnie (n = 352; 50%) i wyższe (n = 338; 
48%), była mieszkańcami miast liczących powyżej 200 tys. mieszkańców (n = 329; 
46,7%), pracowała (n = 256; 36,4%) oraz deklarowała brak przebywania w związku 
partnerskim (n = 329; 46,7%). 
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Pod względem charakterystyki korzystania z serwisów VOD (rys. 4.2–4.5) 
wykazano, najwięcej respondentów było użytkownikami platformy Netflix (n = 659)  
oraz najczęściej oglądało dwa (n = 199) lub trzy (n = 209) odcinki jednego serialu 
jednorazowo względem najbardziej preferowanego sposobu oglądania dwóch odcin-
ków na raz (n = 190). Dniem tygodnia najczęściej przeznaczanym na oglądanie była 
sobota (n = 263).

 Tabela 4.2. Wybrane zmienne demograficzne dla całej próby badanej

Zmienna/kategoria zmiennej n %

Wykształcenie

Podstawowe 2 0,28

Gimnazjalne 2 0,28

Zasadnicze zawodowe 10 1,42

Średnie 352 50,00

Wyższe 338 48,01

Wielkość miejsca zamieszkania

Wieś 92 13,07

Miasto do 50 tys. mieszkańców 141 20,03

Miasto od 50 do 200 tys. mieszkańców 142 20,17

Miasto powyżej 200 tys. mieszkańców 329 46,73

Status zawodowy

Uczeń/uczennica 17 2,42

Osoba bezrobotna 11 1,56

Student bierny zawodowo 207 29,40

Student czynny zawodowo 213 30,26

Osoba pracująca 256 36,36

Stan cywilny

Kawaler/panna 329 46,73

W związku nieformalnym 285 40,48

Żonaty/mężatka 85 12,07

Rozwiedzony/rozwiedziona 5 0,71



110 Metodologia badań własnych

41
149

399

659

54
135

199

70 27

A
pp

le
TV

 

Li
cz

ba
 o

só
b

Nazwa platformy streamingowej

 

D
isn

ey
+ 

H
BO

 M
ax

  

 N
et

fli
x 

Po
lsa

t G
o 

A
m

az
on

 P
rim

e 

 T
V

N
Pl

ay
er

 

 T
V

P 
V

O
D

 

In
ne

Inne – bajeczki.pl, CDA, Canal+ Online, Chilli, CrunchyRoll, HDToday, NC+ Go, Rakuten, 
SHinden, VIAPlay, Viki, WP Pilot, FMovies, Ipla.

 Rysunek 4.2. Częstość korzystania z wybranych serwisów VOD (N = 704)

102

199 209

96

34 45
19

1 2 3 4 5 6 
lub więcej

Cały sezon 
(bez względu na 
liczbę odcinków)

Li
cz

ba
 o

só
b

Liczba odcinków

 Rysunek 4.3. Najczęściej oglądana liczba odcinków serialu podczas jednego seansu (N 
= 704)



Próba badana 111

25 17 34 25

213

263

127

Po
ni

ed
zi

ał
ek

W
to

re
k

Śr
od

a

C
zw

ar
te

k

Pi
ąt

ek

So
bo

ta

N
ie

dz
ie

la

Li
cz

ba
 o

só
b

Dzień tygodnia

 Rysunek 4.4. Preferowane dni tygodnia przeznaczane na oglądanie seriali (N = 704)

29

106

190
165 168

46

Je
de

n 
od

ci
ne

k 
w

 d
ni

u 
pr

em
ie

ry

Je
de

n 
od

ci
ne

k 
na

 ra
z

D
w

a 
od

ci
nk

i n
a 

ra
z

Tr
zy

 o
dc

in
ki

 n
a 

ra
z

W
ię

ce
j n

iż
 3

 o
dc

in
ki

 
je

dn
or

az
ow

o

C
ał

y 
se

zo
n 

je
dn

or
az

ow
o 

be
z w

zg
lę

du
 

na
 li

cz
bę

 o
dc

in
kó

w
 

Li
cz

ba
 o

só
b

Sposób oglądania 

 Rysunek 4.5. Preferowane sposoby oglądania odcinków serialu podczas jednego seansu 
(N = 704)



112 Metodologia badań własnych

W celu weryfikacji różnic w poziomie wybranych zmiennych między oso-
bami o niskim, średnim i wysokim nasileniu problemowego oglądania seriali 
osoby badane zostały przyporządkowane do poszczególnych trzech podgrup.  
Podział został przeprowadzony arbitralnie na podstawie oszacowania wystanda-
ryzowanych ogólnych wyników binge-watchingu. W rezultacie podgrupa osób 
o niskim poziomie problemowego oglądania liczyła 230 osób (32,67%), średnim – 
296 (42,05%), a wysokim – 178 (25,28%). Szczegółowa charakterystyka zmiennych 
demograficznych powyższych podgrup została przedstawiona w tabeli 4.3.

Wśród respondentów z niskim nasileniem binge-watchingu (n = 230) były  
174 kobiety (75,65%) oraz 56 mężczyzn (24,35%) w wieku od 21 do 35 lat (M = 25,45;  
SD = 3,92). Największy odsetek stanowiły osoby pracujące (n = 96; 41,74%), 
mające wyższe wykształcenie (n = 123; 53,48%), będące singlami (n = 99; 43,04%) 
oraz zamieszkujące duże miasta (n = 104; 45,22%). 

Wiek osób przyporządkowanych do grupy o średnim nasileniu problemo-
wego oglądania seriali (n = 296; 42,05%) mieścił się w przedziale od 21 do 35 lat  
(M = 24,92; SD = 3,56). Podgrupę tę tworzyły 233 kobiety (78,72%) i 63 mężczyzn 
(21,28%). Większość osób deklarowała wykształcenie średnie (n = 145; 48,99%), 
była samotnymi (n = 141; 47,64) studentami czynnymi zawodowo (n = 105; 35,47%) 
oraz mieszkała w dużych miastach (n = 150; 50,68%).

W ostatniej podgrupie, określanej jako osoby o wysokim nasileniu binge- 
-watchingu, znalazło się 119 kobiet (66,86%) i 59 mężczyzn (33,15%) w wieku 
od 21 do 35 lat (M = 24,31; SD = 2,84). Większość osób miała wykształcenie średnie  
(n = 101; 56,74%), pracowała (n = 67; 37,64%), nie przebywała w związku partnerskim 
(n = 89; 50%) oraz zamieszkiwała miasta liczące powyżej 200 tys. mieszkańców  
(n = 75; 42,14%).

Na podstawie analizy częstości dotyczącej ogólnej charakterystyki sposobów 
korzystania z serwisów VOD wśród trzech wyodrębnionych grup (rys. 4.6–4.9) 
wykazano, że największy odsetek osób korzystał z usług platformy Netflix zarówno 
wśród osób o niskim (n = 209; 90,87%), średnim (n = 278; 93,92%), jak i wysokim  
(n = 172; 96,63%) nasileniu problemowego oglądania seriali. Respondenci przypi-
sani do pierwszej (n = 71; 30,87%) oraz drugiej (n = 93; 31,42%) grupy deklarowali,  
że najczęściej oglądają dwa odcinki serialu podczas jednego seansu, natomiast 
liczba odcinków wśród osób o wysokim nasileniu zjawiska wynosiła trzy odcinki 
(n = 62; 34,83%). Osoby z wszystkich podgrup najczęściej preferowały sobotę jako 
dzień przeznaczony na oglądanie seriali (n = [90; 106]).
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 Tabela 4.3. Wybrane zmienne demograficzne dla trzech podgrup

Zmienna/kategoria zmiennej
Grupa 1a Grupa 2b Grupa 3c

n % n % n %

Wykształcenie

Podstawowe 0 0,00 2 0,68 0 0,00

Gimnazjalne 0 0,00 0 0,00 2 1,12

Zasadnicze zawodowe 1 0,44 8 2,70 1 0,56

Średnie 106 46,09 145 47,64 101 41,57

Wyższe 123 53,48 141 48,99 74 56,74

Wielkość miejsca zamieszkania

Wieś 33 14,35 30 10,14 29 16,29

Miasto do 50 tys. mieszkańców 53 23,04 52 17,57 36 20,23

Miasto od 50 do 200 tys. mieszkańców 40 17,39 64 21,62 38 21,35

Miasto powyżej 200 tys. mieszkańców 104 45,22 150 45,22 75 42,14

Status zawodowy

Uczeń/uczennica 5 2,17 8 2,70 4 2,25

Osoba bezrobotna 6 2,61 3 1,01 2 1,12

Student bierny zawodowo 57 24,78 87 29,39 63 35,39

Student czynny zawodowo 66 28,70 105 35,47 42 23,60

Osoba pracująca 96 41,74 93 31,42 67 37,64

Stan cywilny

Kawaler/panna 99 43,04 141 47,64 89 50,00

W związku nieformalnym 90 39,13 125 42,23 70 39,33

Żonaty/mężatka 37 16,09 29 9,80 19 10,67

Rozwiedzony/rozwiedziona 4 1,74 1 0,34 0 0,00

Grupa 1 – osoby o niskim nasileniu binge-watchingu; grupa 2 – osoby o średnim nasileniu 
binge-watchingu; grupa 3 – osoby o wysokim nasileniu binge-watchingu.
an = 230; bn = 296; cn = 178.
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oglądania seriali (n = 178)





Rozdział 5

Wyniki badań własnych

5.1. Metody analizowania danych

Wszystkie analizy statystyczne wykonano za pomocą oprogramowania IBM SPSS 
Statistics 26 oraz IBM SPSS Amos 21. Obliczenia przeprowadzono z zastosowaniem 
95-procentowego przedziału ufności.

Przed przystąpieniem do właściwych analiz dane sprawdzono pod względem 
charakteru rozkładu mierzonych zmiennych ilościowych oraz stopnia spełnienia 
kryteriów wymaganych do przeprowadzenia poszczególnych testów.

Na podstawie otrzymanych wartości testu Kołmogrowa–Smirnowa dla całej próby 
badanej oszacowano, że charakter rozkładu wszystkich analizowanych zmiennych 
nie był istotnie statystycznie (p < 0,01) zbliżony do rozkładu Gaussa. Natomiast 
wartości skośności i kurtozy mieszczące się w przedziale od −2 do 2 mogą świadczyć 
o tym, że odstępstwa te nie były znaczące (George i Mallery, 2019; Hair i in., 2014). 
Dalsze analizy statystyczne przeprowadzono ze spełnionym kryterium rozkładu 
normalnego dla większości zmiennych. Ze względu na uzyskane wartości skośności 
charakter rozkładów większości zmiennych był lewoskośny (Skew < 0). Natomiast 
uzyskane dla większości zmiennych wartości kurtozy niższe niż 0 świadczą o pla-
tykurtycznym charakterze rozkładów tych zmiennych.

Do empirycznej weryfikacji korelacji między wybranymi parami zmiennych 
wykorzystano współczynnik korelacji r Pearsona, natomiast w celu estymacji mode-
lów regresji wielozmiennowej wykorzystano krokową metodę selekcji poszczególnych 
predyktorów. Stworzone modele efektów pośredniczących obliczono za pomocą 
metody samowspornej z losowym doborem 5000 próbek przy użyciu PROCESS 
macro 4.2 (Hayes, 2013). Żeby oszacować model strukturalny oraz właściwości 



118 Wyniki badań własnych

psychometrycznych wybranych narzędzi badawczych z wykorzystaniem konfirma-
cyjnej analizy czynnikowej, wykonano analizy metodą estymacji asymptotycznie 
wolną od rozkładu z losowym doborem 5000 próbek.

W początkowym etapie przygotowywania bazy danych do analiz statystycznych 
wyeliminowano 40 obserwacji odstających na podstawie analizy wykresów skrzyn-
kowych zmiennych ilościowych oraz 17 wpływowych przypadków odstających 
na podstawie analizy miar odległości Cooka, Mahalanobisa i wartości wpływu  
dla trzech modeli regresji wielokrotnej. Kryterium odrzucenia danej obserwacji 
było niespełnienie dwóch z trzech kryteriów wykorzystanych współczynników miar 
odległości. Wśród udzielonych przez respondentów odpowiedzi nie zidentyfikowano 
braków danych. Ostateczna liczba obserwacji do kolejnych analiz statystycznych 
wynosiła 704 (N = 704).

5.2. Analiza wyników badań własnych

W pierwszym etapie obliczeń przeprowadzono główne analizy statystyczne z wyko-
rzystaniem analizy korelacji ze współczynnikiem r Pearsona dla związków kierun-
kowych zakładających współzależność między poszczególnymi parami zmiennych 
o charakterze demograficznym i psychologicznym, analizy regresji wielozmien-
nowej, analizy efektów pośredniczących oraz analizy wariancji w planie dla grup 
niezależnych.

Poszczególne etapy powyższych analiz umożliwiły dalszą interpretację uzy-
skanych wyników, a także stanowiły podstawę doboru zmiennych włączonych 
w estymowany model strukturalny dotyczący wybranych uwarunkowań zjawiska 
problemowego oglądania seriali.

5.2.1. Wybrane korelaty problemowego oglądania seriali

Wszystkie analizy korelacji przeprowadzono z wykorzystaniem współczynnika kore-
lacji r Pearsona ze względu na ilościową skalę pomiarową poszczególnych zmiennych.

Uzyskane wartości współczynników korelacji między ogólnym nasileniem 
problemowego oglądania seriali a wybranymi zmiennymi socjodemograficznymi 
(tabela 5.1) wykazały istotną statystycznie, słabą i negatywną współzależność binge- 
-watchingu i wieku osób badanych (r = −0,16; p < 0,01) oraz istotne statystycznie 
i pozytywne korelacje między problemowym oglądaniem a liczbą użytkowanych 
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serwisów VOD (r = 0,10; p < 0,01), a także liczbą oglądanych odcinków serialu 
podczas jednego seansu (r = 0,31; p < 0,01). Nie wykazano istotnej korelacji między 
nasileniem problemowego oglądania seriali a wielkością miejsca zamieszkania  
(r = −0,02; p > 0,05). Ponadto najwyższe i dodatnie wartości współczynników korelacji 
r Pearsona dla poszczególnych wymiarów zjawiska uzyskano dla liczby oglądanych 
odcinków przez osoby badane (pragnienie: r = 0,22; p < 0,001; zależność: r = 0,35; 
p < 0,001; unikanie: r = 0,22; p < 0,001).

 Tabela 5.1. Wartości współczynników r Pearsona dla wybranych korelatów 
socjodemograficznych problemowego oglądania seriali

Zmienna Binge-watching Pragnienie Zależność Unikanie

Wiek −0,16** −0,19** −0,16** −0,01

Wielkość miejsca zamieszkania −0,02 −0,04 0,02 −0,02

Liczba serwisów 0,10** 0,05 0,13** 0,08*

Liczba odcinków 0,31*** 0,22*** 0,35*** 0,22***

* p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001.

Źródło: opracowanie własne.

 Tabela 5.2. Wartości współczynników r Pearsona dla wybranych predyspozycji 
specyficznych problemowego oglądania seriali

Zmienna Binge-watching Pragnienie Zależność Unikanie

Podjęcie zobowiązań −0,14** −0,12 −0,15** −0,08*

Eksploracja wszerz 0,04 0,04 0,05 −0,02

Eksploracja ruminacyjna 0,19** 0,19** 0,17** 0,10**

Identyfikacja ze zobowiązaniem −0,15** −0,15** −0,15** −0,06

Eksploracja w głąb 0,11** 0,14** 0,07 0,02

Lęk przed pominięciem 0,32*** 0,33*** 0,20*** 0,23***

Prokrastynacja 0,35*** 0,26*** 0,36*** 0,25***

aspekt decyzyjny 0,27*** 0,23*** 0,25*** 0,19**

aspekt behawioralny 0,35*** 0,26*** 0,39*** 0,22***

aspekt dezadaptacyjny 0,21*** 0,15** 0,17** 0,24***

* p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001.

Źródło: opracowanie własne.
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Na podstawie analizy współzależności problemowego oglądania seriali i wybra-
nych predyspozycji specyficznych o charakterze psychologicznym (tabela 5.2) 
wykazano, że zmienna ta korelowała istotnie statystycznie i pozytywnie z wymiarem 
eksploracji w głąb (r = 0,11; p < 0,01), aspektem dezadaptacyjnym prokrastynacji  
(r = 0,21; p < 0,001), aspektem decyzyjnym prokrastynacji (r = 0,27; p < 0,001), lękiem 
przed pominięciem (r = 0,32; p < 0,001), aspektem behawioralnym prokrastynacji  
(r = 0,35; p < 0,001) oraz ogólnym poziomem prokrastynacji (r = 0,35; p < 0,001). 
Ponadto binge-watching korelował istotnie statystycznie, słabo i negatywnie z wymia-
rami tożsamości: podjęciem zobowiązań (r = −0,14; p < 0,01) oraz identyfikacją 
ze zobowiązaniem (r = −0,15; p < 0,01). Wymiar eksploracji wszerz nie korelował 
istotnie statystycznie (p > 0,05) ani z ogólnym nasileniem problemowego oglądania 
seriali, ani z jego poszczególnymi wymiarami. 

Kolejne analizy dotyczyły współzależności między binge-watchingiem a wybra-
nymi predyspozycjami ogólnymi o charakterze psychologicznym (tabela 5.3). 
Otrzymane wyniki wykazały istotne statystycznie i negatywne korelacje między 
problemowym oglądaniem a ogólnym nasileniem poszczególnych zmiennych psy-
chologicznych: bezpiecznym stylem przywiązania (r = −0,20; p < 0,001), prężnością 
psychiczną (r = −0,18; p < 0,01) oraz spostrzeganym wsparciem społecznym (r = −0,08; 
p < 0,05). Binge-watching korelował istotnie statystycznie i pozytywnie z impulsyw-
nością (r = 0,20; p < 0,001). Ponadto lękowo-ambiwalentny (r = 0,22; p < 0,001) oraz 
unikowy (r = 0,25; p < 0,001) styl przywiązania korelowały pozytywnie z ogólnym 
nasileniem problemowego oglądania seriali. Nie wykazano istotnych współzależności 
między binge-watchingiem a poszukiwaniem doznań (r = −0,06; p > 0,05), spostrze-
ganym wsparciem rodziny (r = −0,02; p > 0,05) i przyjaciół (r = −0,03; p > 0,05).

Dalsze analizy (tabela 5.4) umożliwiły zidentyfikowanie istotnych statystycz-
nie i negatywnych korelacji między problemowym oglądaniem a samoregula-
cją (r = −0,26; p < 0,001) wraz z jej poszczególnymi wymiarami: emocjonalnym  
(r = −0,22; p < 0,001), behawioralnym (r = −0,10; p < 0,01), poznawczym (r = −0,12; 
p < 0,01) i wymiarem uwagi (r = −0,25; p < 0,001). Ponadto wykazano negatywną 
korelację między binge-watchingiem a pozytywnym afektem (r = −0,11; p < 0,01) 
i bilansem afektywnym (r = −0,17; p < 0,001) oraz dodatni i istotny współczynnik 
korelacji dla negatywnego afektu i problemowego oglądania seriali (r = 0,18; p < 0,01).  
Szczegółowa analiza uzyskanych wyników wykazała, że ogólny poziom samore-
gulacji korelował najsilniej z wymiarem zależności binge-watchingu (r = −0,24;  
p < 0,001), natomiast najwyższą wartość współczynnika korelacji między bilansem 
afektywnym a poszczególnymi czynnikami problemowego oglądania otrzymano 
dla wymiaru pragnienia (r = 0,19; p < 0,001).



121
 Tabela 5.3. Wartości współczynników r Pearsona dla wybranych 

 predyspozycji ogólnych problemowego oglądania seriali

Zmienna Binge-watching Pragnienie Zależność Unikanie

Prężność psychiczna −0,18** −0,18** −0,14** −0,10**

kompetencje osobiste −0,21*** −0,18** −0,20*** −0,14**

relacje rodzinne −0,10** −0,10* −0,09* −0,07

kompetencje społeczne −0,13** −0,18** −0,07 −0,03

Impulsywność 0,20*** 0,10** 0,24*** 0,20***

popędliwość 0,25*** 0,19** 0,25*** 0,21***

negatywna popędliwość 0,23*** 0,19** 0,24*** 0,14**

pozytywna popędliwość 0,22*** 0,15** 0,20*** 0,24***

poszukiwanie doznań −0,06 −0,10** −0,02 −0,01

deficyty sumienności 0,16** 0,06 0,21** 0,16**

brak premedytacji 0,14** 0,04 0,18** 0,16**

brak wytrwałości 0,14** 0,07 0,18** 0,12**

Spostrzegane wsparcie społeczne −0,08* −0,07 −0,06 −0,07

rodzina −0,02 0,01 −0,05 0,01

przyjaciele −0,03 −0,05 0,02 −0,04

osoba znacząca −0,14** −0,12** −0,10* −0,14**

Styl bezpieczny −0,20*** −0,20*** −0,12** −0,17**

Styl lękowo-ambiwalentny 0,22*** 0,23*** 0,15** 0,16**

Styl unikowy 0,25*** 0,26*** 0,14** 0,23***

* p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001.

Źródło: opracowanie własne.

 Tabela 5.4. Wartości współczynników r Pearsona między samoregulacją, 
doświadczanym afektem i problemowym oglądaniem seriali

Zmienna Binge-watching Pragnienie Zależność Unikanie

Samoregulacja −0,26*** −0,20*** −0,24*** −0,22***

wymiar emocjonalny −0,22*** −0,18** −0,20*** −0,16**

wymiar behawioralny −0,21*** −0,19*** −0,17*** −0,16***

wymiar poznawczy −0,12** −0,05 −0,14** −0,14**

Pozytywny afekt −0,11** −0,11** −0,08 −0,08

Negatywny afekt 0,18** 0,20*** 0,16** 0,06

Bilans afektywny −0,17*** 0,19*** 0,14*** 0,08*

* p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001.

Źródło: opracowanie własne.
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 Tabela 5.5. Wartości współczynników r Pearsona między strategiami radzenia sobie 
ze stresem i problemowym oglądaniem seriali

Zmienna Binge-watching Pragnienie Zależność Unikanie

Skoncentrowanie na problemie −0,01 0,04 −0,06 −0,04

aktywne radzenie sobie −0,01 0,03 −0,02 −0,06

planowanie −0,10* −0,03 −0,12** −0,12**

pozytywne przewartościowa-
nie i rozwój −0,03 −0,02 −0,01 −0,03

unikanie konkurencyjnych 
działań −0,05 0,00 −0,13** −0,01

powstrzymywanie się od 
działania 0,16** 0,21*** 0,07 0,09*

Poszukiwanie wsparcia i koncen-
tracja na emocjach 0,02 0,06 0,02 −0,06

Poszukiwanie wsparcia instru-
mentalnego 0,01 0,04 0,01 −0,07

Poszukiwanie wsparcia emo-
cjonalnego −0,03 0,01 −0,01 −0,10*

Koncentracja na emocjach  
i ich wyładowanie 0,10** 0,14** 0,10** 0,05

Zwrot ku religii 0,00 0,01 −0,03 0,03

Zachowania unikowe 0,36*** 0,34*** 0,27*** 0,27***

zaprzeczanie 0,26*** 0,24*** 0,18** 0,24***

zaprzestanie działań 0,26*** 0,25*** 0,18** 0,22***

akceptacja 0,08* 0,10* 0,04 0,04

poczucie humoru 0,13** 0,10** 0,12** 0,11**

spożywanie alkoholu lub 
zażywanie innych środków 
psychoaktywnych

0,15** 0,13** 0,14** 0,10**

odwracanie uwagi 0,42*** 0,43*** 0,32*** 0,26***

* p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001.

Źródło: opracowanie własne.
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Pod względem korelacji problemowego oglądania seriali i stosowanych strategii 
radzenia sobie ze stresem (tabela 5.5) wykazano istotne statystycznie (p < 0,05)  
i pozytywne korelacje między ogólnym nasileniem zjawiska a zachowaniami uni-
kowymi (r = 0,36; p < 0,001) oraz wszystkimi strategiami właściwymi dla tego stylu 
radzenia sobie ze stresem: odwracaniem uwagi (r = 0,42; p < 0,001), zaprzeczaniem  
(r = 0,26; p < 0,001), zaprzestaniem działań (r = 0,26; p < 0,001), spożywanie alkoholu 
lub zażywanie innych środków psychoaktywnych (r = 0,15; p < 0,01), poczuciem 
humoru (r = 0,13; p < 0,01) oraz akceptacją (r = 0,08; p < 0,05). Ponadto proble-
mowe oglądanie seriali korelowało istotnie statystycznie i negatywnie ze strategią 
planowania (r = −0,10; p < 0,05) oraz pozytywnie z koncentracją na emocjach 
i ich wyładowaniem (r = 0,10; p < 0,01) oraz powstrzymywaniem się od działania  
(r = 0,16; p < 0,01). W obrębie poszczególnych wymiarów problemowego oglądania 
i strategii opartych na unikaniu nie wykazano istotnych statystycznie współzależ-
ności między strategią akceptacji a zależnością (r = 0,04; p > 0,05) oraz unikaniem  
(r = 0,04; p > 0,05).

5.2.2. Psychologiczne uwarunkowania problemowego oglądania seriali

W celu weryfikacji założeń dotyczących wybranych predyspozycji specyficznych 
oraz ogólnych o charakterze zmiennych wyjaśniających zmienność nasilenia pro-
blemowego oglądania seriali przeprowadzono analizę wielozmiennowej regresji 
krokowej oraz hierarchicznej z uwzględnieniem demograficznych zmiennych 
kontrolowanych – wieku, płci i poziomu wykształcenia.

Etap wstępnych obliczeń dotyczył sprawdzenia założeń analizy regresji dla 
poszczególnych modeli regresji wielozmiennowej. W tym celu sprawdzono sto-
pień skorelowania składników losowych oraz predyktorów dla sześciu modeli  
(tabela 5.6).

Na podstawie otrzymanych wartości współczynników testu Durbina–Watsona, 
które mieściły się w przedziale od 1 do 3, stwierdzono, że wszystkie analizowane 
modele spełniły kryterium braku korelacji składników losowych (King i David, 1995).  
Uzyskane wartości współczynników testu współliniowości VIF nie przekroczyły 
wartości 10, a wartość tolerancji była wyższa niż 0,1. Świadczy to o braku sko-
relowania predyktorów (Oke i in., 2019) w poszczególnych modelach opartych 
na analizie regresji. Ponadto na podstawie analizy uzyskanych wykresów roz-
rzutu standaryzowanych wartości przewidywanych i reszt standaryzowanych dla 
poszczególnych modeli nie zidentyfikowano braku spełnienia kryterium homo - 
scedastyczności.
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 Tabela 5.6. Wyniki testu Levene’a, Durbina–Watsona,  
testu współliniowości i wartości tolerancji dla wybranych modeli regresji

Model Zmienna 
wyjaśniana

Zmienne  
wyjaśniające DW VIF Tolerancja

1 binge-watching

eksploracja ruminacyjna

0,31

1,22 0,82

lęk przed pominięciem 1,22 0,82

prokrastynacja 1,26 0,79

2 binge-watching

impulsywność

0,14

1,16 0,87

styl lękowo-ambiwalentny 1,21 0,83

prężność psychiczna 1,84 0,54

spostrzegane wsparcie społeczne 1,67 0,60

3 binge-watching
bilans afektywny

0,13
1,13 0,89

samoregulacja 1,13 0,89

4 binge-watching
pozytywny afekt

0,13
1,06 0,95

samoregulacja 1,06 0,95

5 binge-watching
negatywny afekt

0,14
1,13 0,89

samoregulacja 1,13 0,89

6 binge-watching
zachowania unikowe

0,26
1,12 0,90

samoregulacja 1,12 0,90

DW – wynik testu Durbina–Watsona; VIF – wynik testu współliniowości.

Źródło: opracowanie własne.

 Tabela 5.7. Wartości standaryzowane wielokrotnej regresji przeprowadzonej 
metodą krokową dla specyficznych predyspozycji problemowego oglądania seriali 

(eksploracja ruminacyjna, lęk przed pominięciem, prokrastynacja)

Zmienna F R2 SE B β

Prokrastynacja
95,34*** 0,16

0,03 0,27***

Lęk przed pominięciem 0,04 0,22***

*** p < 0,001.

Źródło: opracowanie własne.
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Analizowany model predyktorów problemowego oglądania o charakterze predys-
pozycji specyficznych (tabela 5.7) był dobrze dopasowany do danych (F(1,703) = 95,34;  
p < 0,001) i wyjaśniał 16% zmienności wariancji zmiennej wyjaśnianej (R2 = 0,16). 
Przeciwnie do pierwotnych założeń modelu, w wyniku przeprowadzonej selekcji 
predyktorów metodą kroków wymiar eksploracji ruminacyjnej został wykluczony 
z modelu regresji (β = 0,03; p > 0,05). Uzyskane wartości standaryzowanych współ-
czynników regresji wykazały, że prokrastynacja (β = 0,27; p < 0,001) i lęk przed 
pominięciem (β = 0,22; p < 0,001) były istotnymi predyktorami problemowego 
oglądania seriali.

W kolejnym etapie uzyskany model został ponownie zweryfikowany z uwzględ
nieniem kontrolowania zmiennych demograficznych – wieku, płci i poziomu 
wykształcenia (tabela 5.8).

 Tabela 5.8. Wyniki wielokrotnej regresji hierarchicznej dla specyficznych 
predyspozycji problemowego oglądania seriali z uwzględnieniem wybranych 

zmiennych demograficznych

Zmienna SE B β F R2 ∆R2

Etap 1

Wiek 0,10 −0,15***

9,27*** 0,03Płeć 0,73 0,09*

Wykształcenie 0,60 −0,06

Etap 2

Prokrastynacja 0,03 0,25***
30,28*** 0,17 0,14

Lęk przed pominięciem 0,04 0,21***

* p < 0,05; *** p < 0,001.
Źródło: opracowanie własne.

W pierwszym etapie analizy regresji przeprowadzanej metodą hierarchiczną 
zmienne kontrolowane zostały zdefiniowane jako predyktory problemowego ogląda-
nia seriali. W kolejnym kroku wybrane zmienne psychologiczne dołączono do modelu 
jako zmienne wyjaśniające. Na podstawie uzyskanych wyników binge-watching był 
istotnie statystycznie związany z wprowadzonymi zmiennymi psychologicznymi: 
prokrastynacją (β = 0,25; p < 0,001) i lękiem przed pominięciem (β = 0,21; p < 0,001).
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Kolejny analizowany model regresji wielokrotnej dotyczył wyjaśniania zmien-
ności nasilenia analizowanego zjawiska przez wybrane zmienne psychologiczne 
zdefiniowane jako predyspozycje ogólne – impulsywność, styl lękowo-ambiwalentny, 
prężność psychiczną i spostrzegane wsparcie społeczne (tabela 5.9).

Otrzymane wyniki świadczą o zadowalającym dopasowaniu stworzonego modelu 
do danych (F(1,703) = 19,23; p < 0,001), a ostateczne predyktory wyjaśniały około 8% 
zmienności wariancji zmiennej binge-watching (R2 = 0,08). Zmienną wykluczoną 
w procesie selekcji predyktorów było spostrzegane wsparcie społeczne (β = 0,04;  
p > 0,05), a istotnymi statystycznie zmiennymi wyjaśniającymi o charakterze predys-
pozycji ogólnych byłyy styl lękowo-ambiwalentny (β = 0,15; p < 0,001), impulsywność 
(β = 0,12; p < 0,01) oraz prężność psychiczna (β = −0,10; p < 0,05).

 Tabela 5.9. Wartości standaryzowane wielokrotnej regresji przeprowadzonej metodą 
krokową dla ogólnych predyspozycji problemowego oglądania seriali (impulsywność, 
styl lękowo-ambiwalentny, prężność psychiczna, spostrzegane wsparcie społeczne)

Zmienna F R2 SE B β

Styl lękowo-ambiwalentny

19,23*** 0,08

0,03 0,15***

Impulsywność 0,04 0,12**

Prężność psychiczna 0,02 −0,10*

* p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001.

Źródło: opracowanie własne.

 Tabela 5.10. Wyniki wielokrotnej regresji hierarchicznej  
dla ogólnych predyspozycji problemowego oglądania seriali z uwzględnieniem 

wybranych zmiennych demograficznych

Zmienna SE B β F R2 ∆R2

Etap 1

Wiek 0,10 −0,15***

9,27*** 0,03Płeć 0,73 0,09*

Wykształcenie 0,60 −0,06

Etap 2

Styl lękowo-ambiwalentny 0,03 0,14***

12,81*** 0,09 0,06Impulsywność 0,04 0,12**

Prężność psychiczna 0,02 −0,08*

* p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001.
Źródło: opracowanie własne.
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Dalsza analiza uzyskanego modelu regresji wielokrotnej z uwzględnieniem zmien-
nych kontrolowanych (tabela 5.10) wykazała, że wszystkie predyktory nadal były 
istotnie statystycznie związane z problemowym oglądaniem seriali (F(6,703) = 12,81;  
p < 0,001), a model wyjaśniał około 9% zmienności wariancji tej zmiennej (R2 = 0,09).

5.2.3. Pośrednicząca rola afektu i strategii radzenia sobie ze stresem

Następne analizy statystyczne polegały na identyfikacji efektów pośredniczących. 
W tym celu weryfikacji poddano cztery modele pojedynczej mediacji, w których 
zmienną wyjaśniającą (X) była samoregulacja, zmienną wyjaśnianą (Y) – binge- 
-watching, a zmienną pośredniczącą (M) – bilans afektywny, pozytywna afektyw-
ność, negatywna afektywność i zachowania unikowe (rys. 5.1).

c (c')

a

Zmienna 
wyjaśniająca (X) 

Zmienna 
wyjaśniana (Y) 

b

Zmienna 
pośrednicząca (M)

 Rysunek 5.1. Schemat modelu analiz efektów pośredniczących

Źródło: opracowanie własne.

Wszystkie analizowane modele (tabela 5.11) okazały się istotnie statystycznie 
dopasowane do danych (pF < 0,001) i wyjaśniały około 7% (R2 = 0,07) zmienności 
wariancji zmiennej zależnej dla modeli ze zmienną pośredniczącą o charakterze 
afektywnym oraz 15% dla modelu supresji z uwzględnieniem zachowań unikowych 
(R2 = 0,15).

Szczegółowa analiza otrzymanych wartości standaryzowanych współczynników 
regresji wykazała, że trzy modele nie wspierały założenia o istotnym związku mię-
dzy zmienną pośredniczącą a zmienną wyjaśnianą, w których mediatorami były 
odpowiednio: bilans afektywny (β = 0,06; p > 0,05), pozytywny afekt (β = −0,03; 
p > 0,05), negatywny afekt (β = 0,07; p > 0,05). Powyższe modele mediacji nie były 
istotne, a 95-procentowy przedział ufności zawierał wartość zero.
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 Tabela 5.11. Wyniki analiz efektów pośredniczących (wartości standaryzowane)

Model a b c c′ Indirect
95%CI

LL UL

SR-BIL-BW −0,50*** 0,06 −0,26*** −0,23*** −0,05 −0,11 0,02

SR-PA-BW 0,34*** −0,03 −0,26*** −0,25*** −0,01 −0,06 0,03

SR-NA-BW −0,51*** 0,07 −0,26*** −0,22*** −0,06 −0,12 0,01

SR-UNI-BW −0,36*** 0,30*** −0,26*** −0,15** −0,17 −0,23 −0,12

Indirect – wartość siły efektu; LL – dolna granica 95% przedziału ufności; UL – górna granica 
95% przedziału ufności.

*** p < 0,001.
Źródło: opracowanie własne.

Istotny statystycznie model (Indirect = −0,17; 95%CI [−0,23; −0,12]) wykazał,  
że zachowania unikowe były mediatorem relacji między samoregulacją a proble-
mowym oglądaniem seriali (βc = −0,26; p < 0,001; βc’ = −0,15; p < 0,01). Ze względu 
na istotny współczynnik regresji otrzymany dla ścieżki c’ (βc’ = −0,15; p < 0,01) 
model ten dotyczył zjawiska mediacji częściowej (Stone-Romero i Rosopa, 2010).

5.2.4. Różnice w funkcjonowaniu psychospołecznym między osobami o niskim, 
średnim i wysokim nasileniu problemowego oglądania seriali

Do oszacowania różnic w poziomie wybranych zmiennych psychologicznych między 
grupami osób o niskim, średnim i wysokim nasileniu binge-watchingu przeprowa-
dzono obliczenia z wykorzystaniem analizy wariancji w planie międzygrupowym.

We wstępnych testach założeń teoretycznych analizy wariancji w planie mię-
dzygrupowym poddano weryfikacji stopień spełnienia założenia o jednorodności 
wariancji testem Levene’a (tabela 5.12) oraz poziom równoliczności porównywanych 
podgrup testem chi-kwadrat.

Otrzymane wartości współczynników F bazujących na medianie i skorygowanych 
stopniach swobody dla zmiennych: zachowania unikowe (F(2,690) = 4,78; p < 0,01),  
zaprzeczanie (F(2,684) = 8,51; p < 0,001), zaprzestanie działań (F(2,669) = 4,51;  
p < 0,05), poczucie humoru (F(2,700) = 8,84; p < 0,001) oraz spożywanie alkoholu lub 
zażywanie innych środków psychoaktywnych (F(2,684) = 8,13; p < 0,001) świadczą 
o niespełnieniu kryterium homogeniczności wariancji między porównywanymi 
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podgrupami. Ponadto uzyskany wynik testu chi-kwadrat (χ2(2) = 29,81; p < 0,001) 
wskazuje na istotną statystycznie różnoliczność porównywanych podgrup (oczekiwane  
n = 235). Zdecydowano się na dalszą analizę założeń dotyczących istnienia różnic 
w średnich poziomach wybranych zmiennych między osobami o niskim, średnim 
i wysokim nasileniu problemowego oglądania seriali przy użyciu analizy wariancji 
w planie dla grup niezależnych z wykorzystaniem testu post hoc Gamesa–Howella, 
który ma zastosowanie zarówno przy zaburzeniu założenia o jednorodności wariancji, 
jak i przy nierównolicznych grupach (Field, 2013).

 Tabela 5.12. Wyniki testu jednorodności Levene’a

Zmienna F

Eksploracja ruminacyjna 0,12

Lęk przed pominięciem 0,35

Impulsywność 0,49

Styl lękowo-ambiwalentny 2,77

Spostrzegane wsparcie społeczne 1,60

Prężność psychiczna 1,30

Samoregulacja 0,87

Bilans afektywny 0,15

Pozytywny afekt 0,46

Negatywny afekt 0,22

Zachowania unikowe 4,78**

zaprzeczanie 8,51***

zaprzestanie działań 4,51*

akceptacja 1,43

poczucie humoru 8,84***

spożywanie alkoholu lub zażywanie innych środków  
psychoaktywnych 8,13***

odwracanie uwagi 0,97

F – wynik testu Levene’a.
* p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001.

Źródło: opracowanie własne.
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Uzyskane wyniki testu ANOVA (tabela 5.13) wykazały istotne statystycznie różnice 
(p < 0,05) w średnich poziomach większości zmiennych między trzema podgrupami. 
Różnice te nie zostały zidentyfikowane dla zmiennych: skoncen trowanie na proble-
mie (F(2,703) = 0,24; p > 0,05), aktywne radzenie sobie (F(2,703) = 0,26; p > 0,05), 
pozytywne przewartościowanie i rozwój (F(2,703) = 0,94; p > 0,05), unikanie konku-
rencyjnych działań (F(2,703) = 1,35; p > 0,05), poszukiwanie wsparcia i koncentracja 
na emocjach (F(2,703) = 0,19; p > 0,05), poszukiwanie wsparcia instrumentalnego 
(F(2,703) = 0,24; p > 0,05), poszukiwanie wsparcia emocjonalnego (F(2,703) = 0,64; 
p > 0,05), koncentracja na emocjach i ich wyładowanie (F(2,703) = 2,92; p > 0,05), 
zwrot ku religii (F(2,703) = 0,96; p > 0,05), akceptacja (F(2,703) = 1,15; p > 0,05), 
spostrzegane wsparcie społeczne (F(2,703) = 2,52; p > 0,05), rodzina (F(2,703) = 1,58; 
p > 0,05), przyjaciele (F(2,703) = 0,12; p > 0,05), poszukiwanie doznań (F(2,703) = 2,03; 
p > 0,05) oraz eksploracja wszerz (F(2,703) = 1,28; p > 0,05).

 Tabela 5.13. Wyniki analizy wariancji w planie międzygrupowym

Zmienna Grupa 1a Grupa 2b Grupa3c F η2

M SD M SD M SD

Skoncentrowanie na problemie 34,08 9,62 33,97 8,66 33,49 8,43 0,24 0,00

aktywne radzenie sobie 7,26 2,09 7,16 2,00 7,13 1,81 0,26 0,00

planowanie 7,96 2,75 7,52 2,53 7,34 2,48 3,18* 0,01

pozytywne przewartościowanie 
i rozwój 7,25 2,72 7,15 2,49 6,90 2,56 0,94 0,00

unikanie konkurencyjnych działań 6,08 2,63 6,21 2,40 5,83 2,24 1,35 0,00

powstrzymywanie się od działania 5,53 2,11 5,95 2,02 6,29 2,06 6,90*** 0,02

Poszukiwanie wsparcia  
i koncentracja na emocjach 25,25 9,42 24,87 9,05 25,35 9,15 0,19 0,00

poszukiwanie wsparcia instrumen-
talnego 7,76 2,99 7,58 3,05 7,72 2,98 0,24 0,00

poszukiwanie wsparcia  
emocjonalnego 7,72 3,27 7,53 3,40 7,34 3,27 0,64 0,00

koncentracja na emocjach  
i ich wyładowanie 6,97 2,93 7,36 2,52 7,62 2,90 2,92 0,01

zwrot ku religii 2,80 3,76 2,39 3,28 2,67 3,49 0,96 0,00

Zachowania unikowe 17,20 7,42 20,10 7,80 24,37 9,02 40,26*** 0,10

zaprzeczanie 1,80 1,76 2,65 2,28 3,21 2,37 22,62*** 0,06

zaprzestanie działań 2,01 2,10 2,49 2,11 3,52 2,56 23,50*** 0,06
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Zmienna Grupa 1a Grupa 2b Grupa3c F η2

M SD M SD M SD

akceptacja 5,79 2,74 5,71 2,74 6,09 2,48 1,15 0,00

poczucie humoru 3,06 2,76 3,20 2,62 3,85 3,21 4,46* 0,01

spożywanie alkoholu lub zaży-
wanie innych środków psycho
aktywnych

0,89 1,84 1,25 2,09 1,71 2,26 8,13*** 0,02

odwracanie uwagi 3,66 2,13 4,79 1,96 5,98 2,14 63,72*** 0,15

Prokrastynacja 27,67 11,15 31,07 9,51 36,17 9,30 36,14*** 0,09

aspekt decyzyjny 7,10 3,02 8,00 2,89 9,04 2,82 22,36*** 0,06

aspekt behawioralny 15,67 6,83 17,88 5,99 21,01 5,69 37,24*** 0,10

aspekt dezadaptacyjny 4,90 2,66 5,19 2,46 6,11 2,79 11,48*** 0,03

Samoregulacja 36,48 5,33 34,28 4,94 33,13 5,17 23,26*** 0,06

wymiar emocjonalny 12,47 2,69 11,64 2,49 11,06 2,74 15,26*** 0,04

wymiar behawioralny 11,80 2,57 10,85 2,55 10,53 2,41 14,94*** 0,01

wymiar poznawczy 12,21 2,20 11,79 2,11 11,54 2,06 5,20** 0,01

Spostrzegane wsparcie społeczne 69,60 11,07 67,93 10,84 67,40 9,89 2,52 0,01

rodzina 21,67 5,96 20,79 5,75 21,25 5,05 1,58 0,00

przyjaciele 23,05 4,85 22,87 4,38 22,90 4,00 0,12 0,00

osoba znacząca 24,88 4,19 24,26 4,73 23,25 4,83 6,38** 0,02

Pozytywny afekt 23,52 4,10 22,66 4,23 22,31 4,34 4,65* 0,01

Negatywny afekt 14,53 4,40 15,60 4,38 16,48 4,59 9,86*** 0,03

Bilans afektywny –8,99 7,22 –7,06 7,26 –5,83 7,55 9,80*** 0,03

Lęk przed pominięciem 22,31 7,65 25,41 7,29 28,10 7,42 30,86*** 0,08

Impulsywność 18,97 9,15 22,22 8,51 23,46 8,45 15,22*** 0,04

popędliwość 6,95 5,35 9,14 5,02 10,14 4,53 22,52*** 0,06

negatywna popędliwość 4,16 3,04 5,28 2,72 5,81 2,63 19,18*** 0,05

pozytywna popędliwość 2,79 2,87 3,86 2,91 4,33 2,75 16,20*** 0,04

poszukiwanie doznań 5,89 3,10 6,19 3,12 5,60 3,14 2,03 0,01

deficyty sumienności 6,14 4,00 6,89 4,14 7,71 4,19 7,44*** 0,02

brak premedytacji 2,97 2,22 3,51 2,36 3,76 2,27 6,67*** 0,02

brak wytrwałości 3,17 2,35 3,38 2,47 3,95 2,60 5,31** 0,01
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Zmienna Grupa 1a Grupa 2b Grupa3c F η2

M SD M SD M SD

Styl bezpieczny 45,24 8,74 42,92 9,59 41,28 8,82 9,85*** 0,03

Styl lękowo-ambiwalentny 24,66 11,34 28,11 10,75 30,52 9,57 15,78*** 0,04

Styl unikowy 16,93 7,85 19,13 9,08 21,84 8,78 16,30*** 0,04

Podjęcie zobowiązań 19,11 4,57 17,54 5,00 17,07 4,88 10,66*** 0,03

Eksploracja wszerz 18,02 4,26 18,58 4,34 18,52 3,94 1,28 0,00

Eksploracja ruminacyjna 12,10 5,31 14,38 5,23 15,19 5,12 20,21*** 0,05

Identyfikacja ze zobowiązaniem 19,19 4,02 18,20 4,04 17,39 4,28 9,91*** 0,03

Eksploracja w głąb 17,70 3,55 18,65 3,17 18,55 3,32 5,83** 0,02

Prężność psychiczna 99,37 15,78 96,15 17,28 92,25 16,06 9,37*** 0,03

kompetencje osobiste 36,26 6,05 34,92 6,44 32,81 6,54 14,86*** 0,04

relacje rodzinne 44,23 8,83 42,72 9,25 42,11 8,56 3,19* 0,01

kompetencje społeczne 18,88 5,34 18,51 5,76 17,32 5,09 4,36* 0,01

Grupa 1 – niskie nasilenie problemowego oglądania seriali; grupa 2 – średnie nasilenie proble-
mowego oglądania seriali; grupa 3 – wysokie nasilenie problemowego oglądania seriali.
an = 230; bn = 296; cn = 178.
* p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001.

Źródło: opracowanie własne.

Kolejny etap analizy testem post hoc umożliwił zidentyfikowanie poszczególnych 
par porównywanych podgrup, dla których uzyskano istotne statystycznie wyniki ana-
lizy wariancji. Na podstawie różnic w średnich poziomach wybranych predyspozycji 
specyficznych problemowego oglądania seriali między porównywanymi podgrupami 
wykazano, że osoby o wysokim nasileniu tej zmiennej charakteryzowały się istotnie 
wyższym poziomem lęku przed pominięciem (M = 28,10; SD = 7,42) i prokrasty-
nacji (M = 36,17; SD = 9,30; p < 0,0) niż osoby o niskim (M1 = 22,31; SD1 = 7,65;  
p < 0,001; M2 = 27,67; SD2 = 11,15; p < 0,001) i średnim (M1 = 25,41; SD1 = 7,29; p < 0,001;  
M2 = 31,07; SD2 = 9,51; p < 0,001) nasileniu binge-watchingu. Pod względem wymiaru 
eksploracji ruminacyjnej grupa z wysokim nasileniem problemowego oglądania 
seriali cechowała się istotnie wyższym poziomem tej zmiennej (M = 15,19; SD = 5,12; 
p < 0,001) niż osoby z niskim nasileniem binge-watchingu (M = 12,10; SD = 5,31).

W obszarze predyspozycji ogólnych osoby o wysokim nasileniu binge-watchingu 
deklarowały istotnie wyższy średni poziom stylu lękowo-ambiwalentnego (M = 30,52;  
SD = 9,57) i niższy prężności psychicznej (M = 92,25; SD = 16,06) niż osoby o niskim  
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(M1 = 24,66; SD1 = 11,34; p < 0,001; M2 = 28,11; SD2 = 10,75; p < 0,001) i średnim 
(M1 = 99,37; SD1 = 15,78; p < 0,05; M2 = 96,15; SD2 = 17,28; p < 0,05) nasileniu 
problemowego oglądania seriali, a także wyższy średni poziom impulsywności 
(M = 23,46; SD = 8,45; p < 0,001) niż osoby o niskim nasileniu binge-watchingu  
(M = 18,97; SD = 9,15).

Ponadto grupa osób z wysokim nasileniu problemowego oglądania seriali cecho-
wała się istotnie niższym średnim poziomem samoregulacji (M = 33,13; SD = 5,17) 
niż grupa z niskim (M = 36,48; SD = 5,33; p < 0,001) oraz średnim (M = 34,28;  
SD = 4,94; p < 0,05) nasileniem binge-watchingu. W obszarze zmiennych afektyw-
nych wykazano, że osoby o niskim nasileniu problemowego oglądania deklarowały 
odczuwanie wyższego nasilenia uczuć pozytywnych (M = 23,52; SD = 4,10; p < 0,05) 
i niższego nasilenia uczuć negatywnych (M = 14,53; SD = 4,40; p < 0,001) w porów-
naniu z grupą osób o wysokim nasileniu binge-watchingu (M1 = 22,31; SD1 = 4,34; 
M2 = 16,48; SD2 = 4,59).

Pod względem strategii stylu unikowego (H22) osoby z wysokim nasileniem 
problemowego oglądania seriali cechowały się istotnie wyższym średnim pozio-
mem zarówno zachowań unikowych (M = 24,37; SD = 9,02), jak i strategii opar-
tej na zaprzeczaniu (M = 3,21; SD = 2,37) oraz odwracaniu uwagi (M = 5,98;  
SD = 2,14) niż osoby o niskim (M1 = 17,20; SD1 = 7,42; p < 0,001; M2 = 1,80; SD2 = 1,76;  
p < 0,001; M3 = 3,66; SD3 = 2,13; p < 0,001) i średnim (M1 = 20,10; SD1 = 7,80;  
p < 0,001; M2 = 2,26; SD2 = 2,28; p < 0,05; M3 = 4,79; SD3 = 1,96; p < 0,001) nasileniu 
binge-watchingu. Średni poziom pozostałych strategii unikowych był istotnie wyż-
szy dla grupy o wysokim nasileniu problemowego oglądania (zaprzestanie działań: 
M = 3,52; SD = 2,56; poczucie humoru: M = 3,85; SD = 3,21; spożywanie alkoholu 
lub zażywanie innych środków psychoaktywnych M = 1,71; SD = 2,26) niż grupy 
o niskim nasileniu tej zmiennej (M1 = 2,01; SD1 = 2,10; p < 0,001; M2 = 3,06; SD2 = 2,76;  
p < 0,05; M3 = 0,89; SD3 = 1,84; p < 0,001).

5.2.5. Analiza modelu strukturalnego uwarunkowań  
problemowego oglądania seriali

Początkowy dobór poszczególnych zmiennych do estymowanego modelu struk-
turalnego wybranych uwarunkowań psychologicznych problemowego oglądania 
seriali był zdeterminowany uzyskanymi wynikami z przeprowadzonych ana-
liz korelacji, regresji, mediacji i wariancji. W pierwszym kroku zdecydowano się 
na wyeliminowanie z pierwotnie skonstruowanego modelu trzech zmiennych – eks-
ploracji ruminacyjnej, spostrzeganego wsparcia społecznego i negatywnego afektu  
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oraz trzech strategii unikowego radzenia sobie ze stresem – akceptacji, poczucia 
humoru, spożywania alkoholu lub zażywania innych środków psychoaktywnych. 

Kolejne etapy dopasowania modelu strukturalnego do danych polegały na prze-
prowadzaniu iteracji analizowanych modeli z włączaniem poszczególnych zmiennych 
z wykorzystaniem 5000 powtórzeń metodą samowsporną. Ze względu na brak 
spełnienia kryterium wielowymiarowego rozkładu normalnego przez otrzymanie 
wartości kurtozy wyższej niż 5 (Yuan i in., 2005) dla całego modelu strukturalnego 
(kurtoza = 6,48; SE = 5,53) zdecydowano się na przeprowadzenie dalszych analiz 
umożliwiających skonstruowanie modelu (rysunek 5.2) metodą estymacji asymp-
totycznie wolną od rozkładu.

Standaryzowane wartości współczynników regresji efektów bezpośrednich dla 
pierwotnego modelu strukturalnego wybranych uwarunkowań problemowego oglą-
dania seriali wskazywały na brak efektu współliniowości predyktorów, ponieważ 
nie przekraczały wartości od −1 do 1 (Deegan, 1978). Wartości wszystkich współ-
czynników ścieżkowych okazały się istotne statystycznie (p < 0,01). W rezultacie 
nie wskazywały na brak podstaw do odrzucenia hipotez zerowych o nieistotności 
poszczególnych parametrów. Ponadto w modelu nie zidentyfikowano ujemnych 
wariancji, które mogłyby stanowić przyczynę zmiany jego specyfikacji (Bedyńska 
i in., 2012). 

W estymowanym modelu wyższy poziom samoregulacji wyjaśniał niższe nasilenie 
predyspozycji specyficznych (β = −0,74; p < 0,001) i ogólnych (β = −0,86; p < 0,001) 
oraz wyższe nasilenie wybranych unikowych strategii radzenia sobie ze stresem  
(β = 0,60; p < 0,01). Natomiast wyższe nasilenie unikowych strategii radzenia sobie 
wyjaśniało wyższe nasilenie problemowego oglądania seriali (β = 0,47; p < 0,001). 
Na podstawie analizy otrzymanych standaryzowanych bezwzględnych wartości 
regresji części pomiarowej można stwierdzić, że predyspozycje specyficzne były 
objaśniane najsilniej przez odpowiednio prokrastynację (β = 0,70; p < 0,001) i lęk 
przed pominięciem (β = 0,53; p < 0,001), które wyjaśniały około 55% wariancji tej 
zmiennej latentnej (R2 = 0,55). Predyspozycje ogólne były objaśniane (R2 = 0,75) 
przez impulsywność (β = 0,70; p < 0,001), lękowo-ambiwalentny styl przywiązania  
(β = 0,45; p < 0,001) oraz prężność psychiczną (β = −0,45; p < 0,001), natomiast 
unikowe strategie radzenia sobie ze stresem (R2 = 0,85) przez zaprzestanie działań  
(β = 0,70; p < 0,001), zaprzeczanie (β = 0,65; p < 0,001) i odwracanie uwagi (β = 0,64;  
p < 0,001). Analiza macierzy statystyk testów istotności różnic dotyczących współ-
czynników ścieżkowych dla poszczególnych zmiennych ukrytych nie wykazała 
istotnych różnic (< 2,00) w nasileniu wskaźników predyspozycji specyficznych, 
predyspozycji ogólnych oraz unikowych strategii radzenia sobie ze stresem. 
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Uzyskana standaryzowana wartość współczynnika regresji dla pośredniego 
efektu samoregulacji strategią radzenia sobie ze stresem przez nasilenie predyspozycji 
specyficznych i ogólnych (β = −1,20; p < 0,001) przekroczyła wartość bezwzględną 1, 
co może świadczyć o zjawisku współliniowości i konieczności modyfikacji modelu 
(Kline, 2013). Wygenerowana macierz indeksów modyfikacji nie wykazała możli-
wości uwzględnienia dodatkowych ścieżek kowariancji między składnikami loso-
wymi zmiennych stanowiących wskaźniki jednej zmiennej latentnej, a uzyskane 
wartości wybranych indeksów dopasowania modelu (tabela 5.14) potwierdziły 
niezadowalającą ocenę jego jakości, tym samym przyczyniając się do konieczności 
wprowadzenia zmian jego specyfikacji. Otrzymana wartość współczynnika kore-
lacji wielokrotnej (R2 = 0,22) wskazuje, że model wyjaśniał ponad 22% wariancji 
problemowego oglądania seriali.

 Tabela 5.14. Otrzymane wartości wybranych indeksów dopasowania  
analizowanego modelu strukturalnego

χ2/df N RMSEA RMR CFI GFI AGFI TLI IFI AIC BIC

11,27 90 0,12 8,02 0,85 0,91 0,84 0,78 0,85 397,45 506,67

χ2/df – wartość testu niezależności podzielona przez liczbę stopni swobody; N – współczynnik 
Hoeltera; RMSEA – średniokwadratowy pierwiastek błędu aproksymacji; RMR – pierwiastek 
średniego kwadratu reszt modelu; CFI – porównawczy indeks dopasowania; GFI – współczynnik 
wyjaśnionej wariancji przez model ścieżkowy; AGFI – skorygowany współczynnik wyjaśnionej 
wariancji przez model ścieżkowy; TLI – kryterium Tuckera–Lewisa; IFI – przyrostowy wskaźnik 
dopasowania; AIC – kryterium Akaikego; BIC – kryterium Bayesa–Schwartza.

Źródło: opracowanie własne.

Ze względu na brak konsensusu dotyczącego wyboru poszczególnych wskaź-
ników dobroci dopasowania w celu estymacji oceny jakości modelu struktural-
nego (Fan i in., 2016; Garson, 2015; Hu i Bentler, 1998; Kline, 2013) zdecydo-
wano się na wybór kilku indeksów dopasowania modelu do danych, przyrostowych 
indeksów dopasowania oraz kryteriów informacyjnych, które są wykorzysty-
wane przy analizie modeli zagnieżdżonych i niezagnieżdżonych (Bedyńska i in., 
2012). Decyzja ta została umotywowana zwiększeniem poziomu szczegółowo-
ści oceny szacowanego modelu, wbrew powszechnym założeniom teoretycznym 
dotyczącym estymacji modeli strukturalnych (Garson, 2015; Schermelleh-Engel  
i in., 2003).
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Otrzymana wartość ogólnego testu dopasowania χ2 (CMIN) podzielona przez 
liczbę stopni swobody (χ2/df = 11,27) przekracza akceptowalne wartości 5 (Wheaton 
i in., 1977) i 10 (Bedyńska i in., 2012; Hu i Bentler, 1999) i wskazuje na przyjęcie 
hipotezy dotyczącej braku równości teoretycznej macierzy wariancji-kowariancji  
oszacowanego modelu do macierzy wariancji-kowariancji z próby. Wartość współ-
czynnika Hoeltera (N = 90) niższa niż 200 wskazuje na to, że powyższe niedo-
pasowanie modelu do danych nie jest zależne od wielkości próby (Garson, 2015; 
Konarski, 2009). Natomiast Thomas Wan (2002) i David Garson (2015) podkreślają 
możliwość akceptacji statystyki N Hoeltera mieszczącej się w przedziale między 
75 a 200. Zgodnie z założeniami wybranych teoretyków i badaczy (Byrne, 2013; 
Garson, 2015; Schermelleh-Engel i in., 2003; Schumacker i Lomax, 2004) brak 
możliwości przyjęcia zadowalającego poziomu dopasowania szacowanego modelu  
do danych jest wspierany przez uzyskane wartości średniokwadratowego pierwiastka 
błędu aproksymacji (RMSEA = 0,12) oraz pierwiastka średniego kwadratu reszt 
modelu (RMR = 8,02).

Większość z zastosowanych przyrostowych indeksów dopasowania (CFI = 0,85;  
AGFI = 0,84; TLI = 0,78; IFI = 0,85) nie przekroczyła akceptowalnej wartości gra-
nicznej 0,9 (Hu i Bentler, 1999; Schumacker i Lomax, 2004; Schreiber i in., 2006; 
Tabachnick i in., 2007). Wyjątek stanowił nieskorygowany współczynnik wyjaśnio-
nej wariancji (GFI = 0,91), który wskazuje na to, że estymowany model wyjaśniał 
około 91% zmienności empirycznej macierzy wariancji-kowariancji. Jednak rela-
tywnie wysoka wartość powyższej statystyki może wynikać bezpośrednio z liczby 
parametrów zawartych w modelu strukturalnym (Bedyńska i in., 2012).

Ze względu na to, że rezultat akceptacji bądź odrzucenia szacowanego modelu 
strukturalnego jest zdeterminowany przez uzyskane wartości wybranych testów 
dopasowania modelu, bez względu na otrzymane istotne statystycznie współczynniki 
ścieżkowe pomiędzy poszczególnymi parametrami (Garson, 2015), przeprowadzono 
procedurę zmiany specyfikacji modelu z uwzględnieniem jego pierwotnych założeń 
teoretycznych.

W pierwszym etapie modyfikowania modelu oszacowano wartości współczyn-
ników korelacji między poszczególnymi wskaźnikami zmiennych latentnych –  
predyspozycji specyficznych i predyspozycji ogólnych (tabela 5.15).

Otrzymane rezultaty wskazują na istotne statystycznie (p < 0,001) współczyn-
niki korelacji między wszystkimi analizowanymi zmiennymi. Między zmiennymi 
przynależącymi do tej samej zmiennej ukrytej zaobserwowano niższe wartości 
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współczynników r Pearsona niż między parami zmiennych będących wskaźnikami 
dwóch różnych zmiennych nieobserwowalnych. Przykładem jest uzyskana war-
tość współczynnika między lękiem przed pominięciem a prokrastynacją (r = 0,37;  
p < 0,001), które były wskaźnikami predyspozycji specyficznych, a także lękiem 
przed pominięciem a stylem lękowo-ambiwalentnym (r = 0,46; p < 0,001) oraz 
prokrastynacją a impulsywnością (r = 0,50; p < 0,001).

 Tabela 5.15. Wartości współczynników korelacji r Pearsona dla wskaźników 
predyspozycji specyficznych i ogólnych problemowego oglądania seriali

(1) (2) (3) (4) (5)

(1) Lęk przed pominięciem 1,00 – – – –

(2) Prokrastynacja 0,37*** 1,00 – – –

(3) Prężność psychiczna −0,25*** −0,39*** 1,00 – –

(4) Impulsywność 0,31*** 0,50*** −0,25*** 1,00 –

(5) Styl lękowo-ambiwalentny 0,46*** 0,35*** −0,32*** −0,33*** 1

*** p < 0,001.
Źródło: opracowanie własne.

Powyższe wyniki mogą wskazywać na błędne dopasowanie zmiennych do modelu 
pomiarowego dyspozycji. Ponadto uzyskano silną kowariancję między obiema 
zmiennymi nieobserwowalnymi (cov = −0,99) wraz z niezerowymi kowariancjami 
między składnikami losowymi prokrastynacji i impulsywności oraz lęku przed 
pominięciem i stylu lękowo-ambiwalentnego. Zdecydowano się na przedefinio-
wanie obu zmiennych latentnych, którym przypisano postać jednowymiarową –  
predyspozycji.

Na podstawie otrzymanych wartości macierzy indeksów modyfikacji osta-
tecznego modelu strukturalnego (rysunek 5.3) uwzględniono dodatkowe ścieżki 
kowariancji między składnikami losowymi prężności psychicznej i impulsywności 
(cov = −0,20; p < 0,001) oraz lęku przed pominięciem i lękowo-ambiwalentnego 
 stylu przywiązania (cov = 0,31; p < 0,001) w celu wykazania satysfakcjonujących 
wartości wybranych wskaźników dopasowania modelu teoretycznego do danych. 
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Analiza standaryzowanych wartości bezpośrednich współczynników ścieżko-
wych estymowanego modelu strukturalnego wykazała, że samoregulacja nie jest 
istotnie statystycznie związana z nasileniem unikowych strategii radzenia sobie  
ze stresem (β = 0,15; p > 0,05). Wysoki poziom samoregulacji wyjaśniał niższe 
nasilenie predyspozycji (β = −0,79; p < 0,001), które w sposób bezpośredni intensy-
fikowały stopień unikowych strategii radzenia sobie (β = 0,93; p < 0,001). Natomiast 
wyższy poziom unikowych strategii radzenia sobie wyjaśnia wyższe nasilenie 
problemowego oglądania seriali (β = 0,46; p < 0,001). Ponadto wszystkie zoperacjo-
nalizowane wskaźniki zmiennej latentnej predyspozycje były istotne statystycznie  
(p < 0,001). Pod względem siły uzyskanych związków większe nasilenie predyspo-
zycji było wyjaśniane odpowiednio przez wyższy poziom prokrastynacji (β = 0,71;  
p < 0,001), impulsywności (β = 0,71; p < 0,001), lękowo-ambiwalentnego stylu przy-
wiązania (β = 0,50; p < 0,001) i lęku przed pominięciem (β = 0,51; p < 0,001) oraz 
niższe nasilenie prężności psychicznej (β = −0,52; p < 0,001). Natomiast unikowy 
styl radzenia sobie był wyjaśniany przez strategie zaprzestania działań (β = 0,71; 
p < 0,001), zaprzeczania (β = 0,67; p < 0,001) oraz odwracania uwagi (β = 0,64;  
p < 0,001). Analizowany model wyjaśniał 62% zmienności wariancji predyspo-
zycji (R2 = 0,62), 67% zmienności wariancji unikowych strategii radzenia sobie  
(R2 = 0,67) oraz 21% zmienności wariancji zmiennej wyjaśnianej w postaci proble-
mowego oglądania seriali (R2 = 0,21). 

Uwzględniając wartości efektów pośrednich i całkowitych, predyspozycje sta-
nowiły istotną statystycznie zmienną pośredniczącą w relacji między samoregula-
cją a unikowymi strategiami radzenia sobie (β = −0,73; p < 0,001). Innymi słowy, 
przy uwzględnieniu predyspozycji wyższy poziom samoregulacji wyjaśniał niższy 
poziom unikowych strategii radzenia sobie ze stresem. Ze względu na uzyskanie 
istotnych statystycznie (p < 0,001) współczynników ścieżkowych między samo-
regulacją a predyspozycjami (β = −0,79; p < 0,001) oraz predyspozycjami a uni-
kowymi strategiami radzenia sobie (β = 0,93; p < 0,001) powyższy efekt pośredni 
obrazuje zjawisko klasycznej supresji (Cohen i Cohen, 1975; za: Cichocka i Bilewicz, 
2010). Ponadto otrzymano istotną statystycznie i ujemną standaryzowaną wartość 
współczynnika regresji dla całkowitego efektu samoregulacji na binge-watching  
(β = −0,27; p < 0,001). Powyższe wyniki wskazują na to, że niższy poziom samore-
gulacji z uwzględnieniem nasilenia predyspozycji oraz unikowych strategii radzenia 
sobie wyjaśnia wyższe nasilenie problemowego oglądania seriali.

Analiza macierzy statystyk testów istotności różnic dotyczących współczynników 
ścieżkowych dla zmiennych ukrytych nie wykazała istotnych różnic (< 2,00) w nasi-
leniu wskaźników predyspozycji oraz unikowych strategii radzenia sobie ze stresem.
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Szacowany model okazał się dobrze dopasowany do danych, o czym świadczą 
wartości otrzymanych współczynników wskaźników dopasowania (tabela 5.16).

 Tabela 5.16. Otrzymane wartości wybranych indeksów dopasowania  
analizowanego modelu strukturalnego

χ2/df N RMSEA RMR CFI GFI AGFI TLI IFI AIC BIC

5,15 229 0,07 2,70 0,94 0,96 0,92 0,91 0,94 207,63 316,85

χ2/df – wartość testu niezależności podzielona przez liczbę stopni swobody; N – współczynnik 
Hoeltera; RMSEA – średniokwadratowy pierwiastek błędu aproksymacji; RMR – pierwiastek 
średniego kwadratu reszt modelu; CFI – porównawczy indeks dopasowania; GFI – współczynnik 
wyjaśnionej wariancji przez model ścieżkowy; AGFI – skorygowany współczynnik wyjaśnionej 
wariancji przez model ścieżkowy; TLI – kryterium Tuckera–Lewisa; IFI – przyrostowy wskaźnik 
dopasowania; AIC – kryterium Akaikego; BIC – kryterium Bayesa–Schwartza.

Źródło: opracowanie własne.

Otrzymana wartość statystyki testowej χ2/df równa 5,15 świadczy o dobrym 
dopasowaniu modelu równań strukturalnych do danych (Wheaton i in., 1977) i nie-
znacznie przewyższa graniczną wartość 5 (Ertaş i in., 2022; Marsh i Hocevar, 1985). 
Wynik ten może być bezpośrednio związany z wielkością próby, o czym świadczy 
uzyskany współczynnik N Hoeltera (N = 229) przekraczający wartość 200 (Garson, 
2015). Ponadto wartości miar dopasowania do populacyjnej macierzy wariancji- 
-kowariancji (RMSEA = 0,07; RMR = 2,70) potwierdzają zadowalające dopasowa-
nie estymowanego modelu do danych (Bedyńska i in., 2012; Schermelleh-Engel  
i in., 2003). Wskaźnikami wysokiego stopnia dobroci dopasowania szacowanego 
modelu strukturalnego są również otrzymane wartości wszystkich statystyk przy-
rostowych indeksów dopasowania (CFI = 0,94; GFI = 0,96; AGFI = 0,92; TLI = 0,91;  
IFI = 0,94) przekraczające graniczne wartości 0,9 (Hu i Bentler, 1999; Schumacker 
i Lomax, 2004; Schreiber i in., 2006; Tabachnick i in., 2007). Skorygowany współ-
czynnik AGFI świadczy o tym, że powyższy model wyjaśnia około 92% zmienno-
ści empirycznej macierzy wariancjikowariancji (AGFI = 0,92). Ponadto uzyskane 
wartości dodatkowych kryteriów informacyjne w postaci Bayesowskiego kryterium 
Schwartza (BIC = 207,63) oraz kryterium Akaikego (AIC = 316,85), które uzyskały 
niższe wartości niż pierwotnie estymowany model, co wskazuje na większą jakość 
ostatecznego modelu strukturalnego względem poprzedniego i potwierdza zasadność 
wprowadzonych modyfikacji (Aho i in., 2014; Chakrabarti i Ghosh, 2011).





Rozdział 6

Dyskusja wyników i wnioski

Otrzymane rezultaty analiz statystycznych wspierają dotychczasowe założenia 
teoretyczne i wnioski empiryczne oraz dostarczają nowych informacji dotyczących 
charakterystyki zjawiska binge-watchingu rozumianego jako problemowe oglądanie 
seriali. Dalsza próba wyjaśnienia uzyskanych wyników przyczyni się do realizacji 
sformułowanych celów badawczych związanych z holistycznym opisem problemo-
wego oglądania seriali w ramach opisanych założeń psychologii mediów i psycho-
logii uzależnień. Ponadto niniejsza praca umożliwi określenie profilu grupy osób 
cechujących się relatywnie wysokim nasileniem binge-watchingu rozpatrywanym 
w aspekcie problemowego korzystania z mediów wśród młodych dorosłych.

Opis uzyskanych rezultatów w kontekście wyników badań nad problemowym 
oglądaniem oraz innymi typami uzależnień i zachowań szkodliwych pozwoli 
na całościową realizację funkcji deskryptywnej, eksplanacyjnej i prognostycznej 
niniejszego badania.

6.1. Uzyskany obraz problemowego oglądania seriali  
w świetle dotychczasowych wniosków teoretycznych i empirycznych

Wyniki wspierają większość zakładanych związków nasilenia problemowego ogląda-
nia seriali z wybranymi zmiennymi o charakterze socjodemograficznym i psycho-
logicznym. Analiza otrzymanych rezultatów umożliwi między innymi określenie 
czynników ochronnych i ryzyka dla zjawiska problemowego oglądania seriali wśród 
młodych dorosłych.
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6.1.1. Czynniki socjodemograficzne związane z problemowym oglądaniem seriali

W pracy wykazano, że nasilenie problemowego oglądania seriali jest ujemnie zwią-
zane z wiekiem osób badanych, a dodatnio zarówno z liczbą używanych serwisów 
VOD, jak i deklarowaną liczbą oglądanych odcinków danego serialu jednorazowo. 
Nie wykazano istotnej statystycznie współzależności nasilenia problemowego oglą-
dania z wielkością miejsca zamieszkania osób badanych.

Analiza tych zmiennych w świetle dotychczasowych teorii i badań nad problemo-
wym oglądaniem seriali oraz innymi rodzajami problemowego korzystania z mediów 
pozwoli wyjaśnić wyniki tej pracy z perspektywy uzależnienia behawioralnego.

Wiek. Pomimo że większość dotychczasowych badań nad problemowym oglą-
daniem przeprowadzono na populacji młodych dorosłych i studentów (Flayelle 
i in., 2020; Kisilowska-Szurmińska, 2022; Starosta i Izydorczyk, 2020), ich autorzy 
wskazują na istotny związek między młodszym wiekiem osób badanych a większym 
nasileniem ogólnego i problemowego oglądania seriali (Orosz i in., 2016; Rubenking 
i Bracken, 2018; Shim i Kim, 2018). Osoby z etapu wczesnej dorosłości stanowią 
największy odsetek użytkowników serwisów VOD, ale binge-watching dotyczy 
ogółu populacji do 65. roku życia (Mento i in., 2024). 

Wyniki innych badań wyjaśniają różnice w motywacji do oglądania seriali 
między przedstawicielami różnych pokoleń (Azab, 2022; Parkash, 2023). Młodsze 
pokolenia mogą być lepiej zaznajomione z nowymi technologiami i serwisami 
streamingowymi, natomiast osoby starsze mogą preferować tradycyjne formy 
mediów, takie jak telewizja czy prasa. Wniosek ten jest zgodny z wynikami badań 
nad uzależnieniem od korzystania ze smartfonu (van Deursen i in., 2015), zgodnie 
z którymi starsi ludzie spędzają mniej czasu na korzystaniu z urządzeń mobilnych 
w interakcjach społecznych. Tym samym przedstawiciele średniej i później doro-
słości mogą być mniej narażeni na nawykowe lub uzależniające zachowania zwią-
zane z korzystaniem z nowych technologii w porównaniu z młodszymi grupami 
wiekowych. Według Vimala Parkasha (2023) binge-watching dotyczy głównie 
osób z pokolenia Z, a więc urodzonych po 1995 roku. Ponadto wśród grupy osób 
z pokolenia Y, czyli urodzonych między 1990 a 2000 rokiem, dominują motywacje 
związane z eskapizmem, realizacją potrzeb społecznych i poszukiwaniem informacji, 
a u pokolenia baby boomers urodzonego po II wojnie światowej oglądanie seriali 
jest warunkowane głównie motywami hedonistycznymi (Azab, 2022).

Ten punkt widzenia jest zgodny z założeniami teorii kohort pokolenio-
wych (Edmunds i Turner, 2005), według której różnorodne wydarzenia histo-
ryczne i zmiany społeczne mogą kształtować wartości, postawy i przekonania.  
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Osoby urodzone w określonym czasie, a więc należące do tego samego pokolenia, 
będą cechowały się podobnym systemem wartości, którego elementy mogą utrzymy-
wać się w czasie (Jurkiewicz i Brown, 1998). Teoria kohort pokoleniowych odbiega 
od wyjaśniania kształtowania przekonań w kontekście wieku, zakłada natomiast, 
że zmiany międzypokoleniowe są przede wszystkim wyrazem wydarzeń społecz-
nych, a nie procesów biologicznych (Folta, 2020). Jednak przytoczona koncepcja 
nie wyjaśnia w pełni ujemnego związku wieku i nasilenia binge-watchingu w obrębie 
jednej grupy wiekowej młodych dorosłych. 

Uzyskany wynik wskazujący na większe nasilenie problemowego oglądania seriali 
u osób młodszych znajduje swoje empiryczne potwierdzenie w innych badaniach 
nad tym zjawiskiem (Ahmed, 2017; Wheeler, 2015), w szczególności wskazują-
cych na społeczny charakter tej aktywności i spędzanie przez młodych dorosłych 
wolnego czasu ze znajomi (Adan i in., 2017). Oglądanie tych samych seriali przez 
różne osoby może zapewniać wspólne doświadczenia i inspirować do dyskusji oraz 
wzmacniać relacje nawet w przypadku braku fizycznej obecności. Realizowanie 
funkcji społecznych przez korzystanie z serwisów VOD zaobserwowano podczas 
pandemii COVID-19, w trakcie obowiązujących obostrzeń oraz ogólnego wzrostu 
izolacji społecznej (Arend i in., 2021). Badacze (Pittman i Sheehan, 2015; Panda 
i Pandey, 2017; Rubenking i in., 2018; Susanno i in., 2019; Gangadharbatla i in., 2019) 
podkreślają relacyjny aspekt binge-watchingu w kontekście możliwości wspólnego 
oglądania, rozmowy o serialach lub identyfikowania się z ich bohaterami. 

Kolektywny odbiór treści medialnych może zapewniać realizację potrzeb o cha-
rakterze społecznym, a młodzi widzowie mogą stać się częścią grupy lub fan-
domu i poczuć się akceptowani przez rówieśników (Panda i Pandey, 2017; Starosta 
i in., 2019). Ponadto osoby z wczesnej dorosłości mają mniej zobowiązań, takich 
jak pełnoetatowa praca, obowiązki rodzinne czy wychowywanie dzieci (Pelletier 
i Laska, 2012). Dzięki temu mogą mieć więcej wolnego czasu, który mogą wyko-
rzystać na oglądanie ulubionych seriali w serwisach VOD. Wraz z upływem lat 
może zmniejszać się czas poświęcany na aktywności związane z korzystaniem 
z mediów. Zmianie mogą też ulegać priorytety życia społecznego i znaczenie grup 
rówieśniczych, co również może być związane mniejszą ilością czasu poświęcanego  
na binge-watching.

Wyniki innych badań sugerują, że etapy adolescencji i wczesnej dorosłości 
są okresami krytycznymi dla wystąpienia i dalszego rozwoju ogółu uzależnień 
behawioralnych (Derevensky, 2019; Tambelli i in., 2024). W literaturze przed-
miotu (Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018) podkreśla się, że wiek jest jednym 
z głównych czynników ryzyka w przypadku rozwoju uzależnienia od gier wideo,  
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mediów społecznościowych czy korzystania z urządzeń mobilnych (Menéndez-García 
i in., 2022). Wyniki badań poprzecznych i longitudinalnych wskazują na różnice 
w motywacji oraz odczuwanych symptomach między poszczególnymi grupami 
wiekowymi w kontekście nadmiernego zaangażowania w korzystanie z nowych 
technologii i Internetu (ValeroSolis i in., 2018). Przykładowo uzależnienie od korzy-
stania ze smartfonu wśród dzieci i adolescentów jest głównie motywowane regulacją 
nastroju i zwiększoną tolerancją, natomiast u osób dorosłych dotyczy objawów kon-
fliktu, odstawienia i nawrotu (Csibi i in., 2021). Ponadto wyniki badań podłużnych 
(Gentile i in., 2011) wskazują, że doświadczane w dzieciństwie symptomy uzależnienia 
od gier wideo zanikają po kilku latach, w szczególności za sprawą rozwoju innych 
zainteresowań, wzrostu znaczenia relacji rówieśniczych i wsparcia rodzicielskiego 
(Choo i in., 2010; Rehbein i Baier, 2013). W tej pespektywie problemowe oglądanie 
seriali przez usługi VOD przez młodych dorosłych może być przeniesieniem obja-
wów problemowego korzystania z mediów z wcześniejszych etapów rozwojowych, 
zgodnie z założeniami psychopatologii rozwojowej.

Korzystanie z serwisów VOD. Uzyskany dodatni związek problemowego oglą-
dania z liczbą oglądanych odcinków danego serialu oraz liczbą kont w używanych 
serwisach VOD odpowiada definicjom analizowanego zjawiska, które uwzględniają 
kryterium czasu bądź liczbę epizodów oglądanych podczas jednego seansu (Kisilow-
skaSzurmińska, 2022). Dostęp do różnych serwisów VOD zwiększa wybór treści 
i szansę znalezienia produkcji, które będą odpowiadały zainteresowaniom i prefe-
rencjom. Ponadto ze względu na praktyczne korzyści związane z oglądaniem treści 
audiowizualnych i ich funkcją informacyjną widzowie różnych platform mogą być 
bardziej skłonni do eksplorowania odmiennych gatunków i serii. Dostęp do kilku 
serwisów VOD oraz tendencja do oglądania większej liczby odcinków serialu pod-
czas jednego seansu mogą przyczyniać się do większej skłonności do długotrwałego 
konsumowania treści. Powyższe czynniki mogą zwiększać prawdopodobieństwo 
problemowego oglądania seriali wśród użytkowników serwisów VOD. Ponadto 
odczuwanie społecznej presji znajomości popularnych produkcji filmowych może 
skutkować oglądaniem coraz większej liczby różnych seriali w celu uniknięcia poczu-
cia wyobcowania i lęku przed pominięciem (Conlin i in., 2016; Nanda i Banerjee, 
2020; Susanno i in., 2019).

Powyższa charakterystyka problemowego oglądania seriali zdaje się odpowiadać 
koncepcjom wyjaśniającym naturę uzależnień w kontekście współczesnych tren-
dów  społeczno-kulturowych. Teoretycy uzależnień behawioralnych (Billieux i in., 
2015; Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018) wskazują, że dostępność nowych form 
aktywności powoduje coraz większą potrzebę ich gromadzenia, w szczególności 
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u osób z niskim poczuciem własnej wartości i tożsamości. Swoiste wartościowanie 
może być realizowane bezpośrednio przez posiadanie coraz większej ilości różno-
rodnych dóbr lub przedmiotów o coraz większej wartości, na przykład w sytuacji 
nałogowego robienia zakupów (Müller i in., 2023).

W kontekście nowych technologii i Internetu problemowe i nadmierne groma-
dzenie w celu kompensacji niskiego poczucia własnej wartości może przyjmować 
bardziej symboliczną postać, na przykład posiadania coraz większej liczby kont 
w portalach społecznościowych, publikowania i udostępniania różnorodnych treści 
na swój temat, coraz większej liczby znajomych, subskrybentów, polubień lub komen-
tarzy bądź grania w coraz większą liczbę gier wideo. Problemowe oglądanie coraz 
większej liczby seriali lub filmów udostępnianych przez serwisy VOD, jak również 
korzystanie z wielu tego typu platform, może mieć miejsce u osób z trudnościami 
w zakresie tożsamości i poczucia własnej wartości, a także może wzmacniać tenden-
cję do stosowania zastępczych strategii radzenia sobie ze stresem (Grzegorzewska 
i Cierpiałkowska, 2018).

Sama częstotliwość danej aktywności nie jest wyłącznym kryterium diagno-
stycznym w przypadku uzależnień chemicznych bądź behawioralnych. Teoretycy 
i badacze (Turton i Lingford-Hughes, 2016) wskazują na tendencję do spożywania 
coraz większych ilości danej substancji psychoaktywnej w celu osiągnięcia pożą-
danego stanu przyjemności bądź zmniejszenia objawów odstawienia. Sytuacja ta 
jest objawem zwiększonej tolerancji na przykład u osób uzależnionych od alkoholu 
lub narkotyków (Elvig i in., 2021) i może prowadzić do stopniowej utraty kon-
troli nad zachowaniem. W kontekście problemowych form korzystania z nowych 
technologii wykazano, że osoby uzależnione od gier wideo zazwyczaj grają więcej 
niż inni (Esposito i in., 2020), w szczególności w gry online umożliwiające reali-
zację funkcji socjalizacyjnych i komunikacyjnych (Hyun i in., 2015). Ponadto 
osoby uzależnione od mediów społecznościowych mają tendencję do korzystania 
z nich przez coraz większą ilość czasu w ciągu dnia wraz z rozwojem uzależnienia  
(Razum i in., 2023).

Wielkość miejsca zamieszkania. Pomimo potencjalnie bardziej powszechnego 
dostępu do różnorodnych form rozrywki w większych miastach, co mogłoby wyja-
śniać mniejszą skłonność do problemowego oglądania seriali wśród ich mieszkańców, 
uzyskane wyniki nie wspierają takiego założenia. Brak istotnego związku między 
nasileniem binge-watchingu a wielkością miejsca zamieszkania osób badanych może 
świadczyć o tym, że zjawisko to wynika w większym stopniu z indywidualnych 
predyspozycji, preferencji i motywacji do oglądania seriali niż z samej wielkości 
miejsca zamieszkania. Ze względu na rozpowszechniony dostęp do Internetu 
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i platform streamingowych mieszkańcy zarówno dużych miast, jak i mniejszych 
miejscowości mogą korzystać z podobnej infrastruktury internetowej. Za sprawą 
wysokiego stopnia cyfryzacji w Polsce oraz rozwoju technologii mobilnych i sateli-
tarnych mieszkanie w mniejszej miejscowości nie jest już związane z ograniczonym 
dostępem do treści, które mogą prowadzić do binge-watchingu. 

Rozwój technologii sprawia, że dostęp do Internetu oraz posiadanie odpowiednich 
urządzeń umożliwiających korzystanie z usług VOD coraz mniej zależą od kon-
kretnej lokalizacji. Ponadto pandemia COVID-19 i związane z nią ograniczenia 
wprowadziły zmiany w sposobie życia ludzi na całym świecie, w tym w sposobie 
konsumpcji mediów (Rubenking i Bracken, 2021). W wyniku obostrzeń niezależnie 
od miejsca zamieszkania ludzie spędzali więcej czasu w domu niż przed pandemią, 
co mogło zwiększyć skłonność do problemowego oglądania seriali i utrzymać tę 
tendencję w kolejnych latach.

6.1.2. Psychospołeczne czynniki ryzyka i ochronne  
problemowego oglądania seriali

Spośród wyszczególnionych predyspozycji specyficznych, będących czynnikami 
motywacyjnymi do oglądania coraz większej liczby odcinków danego serialu 
podczas jednego seansu, istotnymi statystycznie korelatami okazała się większość 
wymiarów tożsamościowych zgodnych z założeniami modelu podwójnego cyklu 
Koena Luyckxa i współpracowników (2006, 2008) oraz lęk przed pominięciem  
i prokrastynacja.

Wymiary tożsamości. Analizując zidentyfikowany związek problemowego 
oglądania seriali z wymiarami poczucia tożsamości, najsilniejszy i ujemny związek 
uzyskano dla eksploracji ruminacyjnej. Wynik ten wspiera założenie o postrze-
ganiu binge-watchingu jako formy zaburzenia rozwojowego, które przypusz-
czalnie wynika z braku pomyślnie zrealizowanego zadania etapu adolescencji.  
Trwający w dorosłości proces eksploracji ruminacyjnej może być związany z wcze-
śniejszym stosowaniem nieskutecznych sposobów budowania własnej tożsamości, 
brakiem odpowiedzi na pytania tożsamościowe, poczuciem stagnacji lub podjęciem 
niesatysfakcjonujących wyborów życiowych (Luyckx i in., 2006, 2008). Intensywne 
oglądanie seriali przedstawiających ulubione postacie, z którymi widz się identy-
fikuje, najprawdopodobniej jest formą ucieczki lub unikania decyzji i zobowiązań 
w zakresie budowania własnej tożsamości. Osoby z niskim poczuciem własnej 
tożsamości i jej ogólną niestabilnością mogą wykazywać tendencję do spędzania 
większej ilości czasu na oglądaniu wybranych treści.
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Wyniki innych badań nad motywacją do oglądania programów telewizji tra-
dycyjnej wskazują, że media mogą pełnić istotną rolę w procesie kształtowania 
tożsamości wśród widzów (Babrow, 1987; Compesi, 1980; Livingstone, 2013).  
Narracyjny charakter treści audiowizualnych wywołujących doświadczenia este-
tyczne jest w stanie doprowadzić do identyfikowania się z prezentowanymi obiektami 
oraz zmiany przekonań o sobie i świecie. Zjawisko to zdaje się intensyfikowane 
wśród użytkowników portali wideo na żądanie ze względu na szerszą ofertę treści 
oraz większą kontrolę nad czasem i sposobem ich odbioru w porównaniu z tradycyjną  
telewizją.

Ponadto motywacja do problemowego oglądania seriali może być związana 
z niestabilnością tożsamości oraz chęcią ucieczki do świata fikcji od trudności 
rozumienia siebie. Badania Marka Golda i współpracowników (2003) nad istotą 
napadowego objadania się dostarczyły informacji, że angażowanie się w zachowa-
nia uzależniające ma na celu ucieczkę od rzeczywistości. Wydaje się, że oglądanie 
telewizji jest formą radzenia sobie z niskim poczuciem tożsamości, poszukiwa-
niem spójności oraz poczuciem odrębności i granic w prezentowanych narracjach. 
Za pomocą binge-watchingu i informacyjnych funkcji treści medialnych (Coyne i in., 
2013; McQuail, 2010) widzowie są w stanie eksplorować różne aspekty tożsamości 
w odbieranych przekazach audiowizualnych i odnaleźć w nich satysfakcjonujące 
rozwiązania doświadczanych problemów w zakresie tożsamości. 

Pomimo że w dotychczasowych badaniach ilościowych nie weryfikowano związku 
między problemowym oglądaniem seriali a tożsamością, rezultaty pierwotnych 
badań jakościowych nad motywacją do odbioru ulubionych treści (Flayelle i in., 2017; 
Wheeler, 2015) wskazują, że jednym z głównych czynników jest możliwość identy-
fikowania się i umacniania więzi z oglądanymi bohaterami. Przyjęcie takiej natury 
problemowego korzystania z mediów jest w stanie przybliżyć obraz binge-watchingu 
jako formy zaburzenia rozwojowego.

Nasilenie problemowego oglądania seriali okazało się istotnie i dodatnio związane 
z eksploracją w głąb oraz ujemnie z podjęciem zobowiązań i identyfikowaniem się 
z zobowiązaniem. Oglądanie seriali przez usługi VOD może być sposobem na eks-
plorowanie różnych aspektów i elementów systemu wartości, umożliwiając pogłę-
bioną analizę dokonanych wyborów tożsamościowych w celu ich dalszej ewaluacji. 
Ze względu na kulturotwórcze i edukacyjne funkcje mediów (Klebaniuk, 2004; 
Mattelart i Mattelart, 2001; Taylor, 2002) elementy życia społecznego przedstawiane 
w serialach mogą odpowiadać rzeczywistości i umożliwiać zrozumienie podjętych 
wyborów tożsamościowych i zobowiązań. 
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Porównywanie własnego życia i najbliższego otoczenia społecznego do ideali-
stycznej wizji świata kreowanej w różnych produkcjach filmowych przypuszczalnie 
wyjaśnia obniżenie poziomu identyfikacji z własnymi wyborami tożsamościowymi, 
na przykład z powodu intensyfikacji deprywacji relatywnej. Ponadto poświęcanie 
coraz większej ilości czasu na odbiór ulubionych produkcji w wyniku problemowego 
oglądania seriali może istotnie ograniczać angażowanie się w inne aktywności lub 
podejmowanie zobowiązań tożsamościowych wymagających długo terminowego 
działania. 

Brak istotnej współzależności analizowanego zjawiska z wymiarem eksploracji 
wszerz zdaje się świadczyć o tym, że pomimo możliwości postrzegania treści różnych 
seriali jako źródeł informacji o elementach tożsamościowych intensywne oglądanie 
nie musi wyjaśniać skłonności do eksplorowania różnorodnych aspektów tożsamości 
w świecie rzeczywistym. Innymi słowy, osoby zaangażowane w binge-watching mogą 
nie eksplorować różnych wyborów tożsamościowych i nie angażować się w nowe 
doświadczenia poza kontekstem mediów. Ponadto związek poczucia tożsamości 
w kontekście oglądania seriali przez usługi VOD może dotyczyć wyboru konkret-
nych treści, a nie samej czynności percepcji dowolnych treści medialnych. Sposób 
interpretacji przedstawianego świata przez dane medium zapewne zależy zarówno 
od zakodowanej w danym komunikacie treści, jak i bezpośrednio od kontekstu, 
w jakim funkcjonuje widz.

Uzyskany w niniejszej pracy związek tożsamości z problemowym oglądaniem 
seriali może być wyjaśniony większym zaangażowaniem w oglądanie telewizji 
w celu ukształtowania tożsamości społecznej będącej bezpośrednio związanej 
z tożsamością osobistą (Mittell, 2010; Rubin i Hewstone, 1998). Oglądanie różnych 
seriali, w których twórcy kreują nowe światy, postacie i grupy społeczne, zwiększa 
prawdopodobieństwo odnalezienia takiej grupy społecznej, której członkowie będą 
mieli cechy, postawy czy zachowania podobne do odbiorcy. Przejęcie niektórych 
elementów zachowania danych bohaterów może być konstruktywne i pomocne 
w funkcjonowaniu społecznym. Przedstawione wyjaśnienie jest wspierane przez 
uzyskane wyniki badań nad kluczowym znaczeniem elementów tożsamości spo-
łecznej w kontekście ryzyka rozwoju bądź wsparcia terapii uzależnień od substancji 
psychoaktywnych (Best i in., 2016; Buckingham i in., 2013; Chen, 2022; Donaldson 
i in., 2023). Społeczność będąca źródłem informacji o obowiązujących normach 
i akceptowanych stylach życia jest w stanie w sposób pośredni lub bezpośredni 
wyznaczać również normy dotyczące spożywania alkoholu i innych substancji 
psychoaktywnych (Flanagan, 2018; Notley i in., 2023). Uwzględnienie znaczenia 
procesów zmiany tożsamości społecznej, podczas których elementy tożsamości osoby 
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uzależnionej zostają zastąpione nowymi, jest między innymi jednym z głównych 
elementów terapii uzależnienia od alkoholu (Best i in., 2014). 

Pośrednicząca rola mechanizmów społecznego uczenia się, kontroli społecznej 
i narzędzi wpływu społecznego w procesie terapii uzależnienia może mieć większe 
zastosowanie w sytuacji uzależnień chemicznych niż behawioralnych ze względu 
na powszechny brak ich akceptacji i świadomość negatywnych konsekwencji zdro-
wotnych. Pomimo znormalizowanego charakteru zachowań związanych z korzy-
staniem z nowych technologii badacze (Hu i in., 2021; Isbulan i in., 2024; Sinatra 
i in., 2016) podkreślają istotne znaczenie problemów tożsamościowych w kontekście 
intensywnego korzystania z portali społecznościowych. Internet dostarcza swoim 
użytkownikom narzędzi umożliwiających dowolne i nieograniczone kreowanie 
wizerunku w sieci, co może przyczynić się do wykształcenia tożsamości internetowej, 
będącej szczególnym rodzajem tożsamości społecznej (Gálik, 2019). Zaabsorbowa-
nie kreowanym wizerunkiem w mediach społecznościowych może przyczynić się 
do utworzenia tzw. tożsamości mieszanej (Dailey i in., 2020; Marciano, 2014;  
Nagy i Koles, 2014), która obrazuje wpływ działań w świecie wirtualnym na tożsa-
mość osobistą przejawianą poza kontekstem mediów. 

Rola innych elementów tożsamości jako czynników związanych z rozwojem 
uzależnień wśród adolescentów została też wykazana w pracy Farzaneh Rafiei (2023). 
Wymiary tożsamości religijnej okazały się istotnymi predyktorami uzależnienia 
zarówno od Internetu, jak i narkotyków. Wniosek ten jest wspierany przez inne 
wyniki badań (Alves i in., 2010; Krok, 2014a, 2014b; Zimmer i in., 2019), wskazu-
jące na istotną rolę religijności dla holistycznego ujęcia natury różnych zaburzeń 
i chorób oraz współczesnych modeli zdrowia (Ostrzyżek i Marcinkowski, 2012).  
Wymiary religijności i duchowości mogą pełnić funkcję ochronną w kontekście 
uzależnień ze względu na oddziaływanie wsparcia społecznego i emocjonalnego 
w wyniku przynależności do wspólnoty religijnej (Collison i in., 2016) bądź prak-
tykowania adaptacyjnych sposobów radzenia sobie ze stresem, nieprzyjemnymi 
emocjami i życiowymi trudnościami, opartych na modlitwie, medytacji lub tech-
nikach relaksacyjnych (Auty i in., 2017; Krok, i in., 2023a; Rodzeń i in., 2021;  
Songwathana, 2009).

Badania podkreślają możliwość bezpośredniego oddziaływania wymiarów toż-
samości osobistej i społecznej w kontekście problemowego korzystania z mediów, 
w tym zjawiska binge-watchingu. Pomimo zidentyfikowanej współzależności 
problemowego oglądania seriali i wymiaru eksploracji ruminacyjnej zmienna ta 
nie okazała się istotnym predyktorem z równoczesnym uwzględnieniem lęku przed 
pominięciem oraz prokrastynacji. Prawdopodobnie wynika to ze zróżnicowanego 
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ujęcia procesów tożsamościowych w kontekście rozwoju problemowego oglądania, 
które potencjalnie zależy od indywidualnych doświadczeń i kontekstu. Uwzględnienie  
elementów tożsamości w ramach intensywnego odbioru treści audiowizualnych 
przez usługi VOD nie wydaje się bezpośrednio związane z wyłącznym kryterium 
czasu spędzonego na tej aktywności, ale z motywacją do oglądania konkretnych 
produkcji, na przykład ze względu na ich strukturę – fabułę i sposób kreowania 
fikcyjnych światów oraz postaci.

Stwierdzony na podstawie przeprowadzonych analiz statystycznych istotny 
związek lęku przed pominięciem oraz prokrastynacji z problemowym oglądaniem 
seriali wspiera założenia dotyczące psychologicznych korelatów tego zjawiska.  
Obie zmienne okazały się jedynymi istotnymi predyktorami określonymi jako pre-
dyspozycje specyficzne problemowego oglądania seriali. Za ich uwzględnieniem jako 
czynników zwiększających ryzyko zachowań nałogowych związanych z odbiorem 
treści medialnych przemawiają wyniki dotychczasowych badań nad uzależnieniem 
od mediów społecznościowych (Anierobi i in., 2021; Błachnio i Przepiórka, 2018; 
Buglass i in., 2017; Przybylski i in., 2013; Rodzeń, 2020) oraz problemowym oglą-
daniem seriali przez serwisy VOD (Conlin i in., 2016; Merrill i Rubenking, 2019; 
Paulus i Aziz, 2023).

Prokrastynacja. Ze względu na funkcje ludyczne oglądanie ulubionych seriali 
może u osób mających skłonność do odwlekania wykonania obowiązków umożliwiać 
ucieczkę od nieprzyjemnych emocji związanych z koniecznością wykonania jakiegoś 
zadania. Wyniki badań Arooj Paulus i Ayeshy Aziz (2023) wskazują, że problemowe 
oglądanie seriali prowadzi do obniżenia samokontroli oraz zwiększenia prokrastyna-
cji wśród studentów, istotnie zmniejszając ich produktywność akademicką. Ponadto 
regularna skłonność do prokrastynacji implikuje doświadczanie nieprzyjemnych 
stanów w formie lęku, poczucia winy, niepokoju czy problemów z koncentracją 
(Merrill i Rubenking, 2019), które mogą wspierać motywację do binge-watchingu 
ze względu na gratyfikacyjny charakter percepcji treści medialnych. Bezpośredni 
związek prokrastynacji i nadmiernego oglądania seriali przez serwisy VOD ulega 
wzmocnieniu przez mechanizmy procesów uczenia się dotyczące postrzegania  
binge-watchingu jako nagrody za decyzję o opóźnieniu wykonania jakiegoś zadania.

Lęk przed pominięciem. Postrzeganie oglądania ulubionych produkcji filmo-
wych jako skutecznej i atrakcyjnej formy radzenia sobie z nieprzyjemnym afektem 
może również posłużyć jako wyjaśnienie istoty związku problemowego oglądania 
z lękiem przed pominięciem, w szczególności w kontekście społecznych cech mediów. 
W literaturze przedmiotu (Tanhan i in., 2022) wskazuje się na silne i bezpośrednie 
relacje nadmiernego korzystania z nowych technologii i Internetu. Wynika to 
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z odczuwanego lęku przed pominięciem, który dotyczy sytuacji doświadczania 
nieprzyjemnych emocji lub predyspozycji do odczuwania samoregulacyjnego stanu 
niepewności z powodu niemożności uczestnictwa w wydarzeniu o charakterze 
społecznym (Przybylski i in., 2013). 

Za sprawą socjalizacyjnych i komunikacyjnych funkcji portali społecznościo-
wych lęk przed pominięciem jest jednym z głównych wyjaśnień ryzyka i roz-
woju uzależnienia od tego typu mediów wśród adolescentów i młodych dorosłych  
(Alt i Boniel-Nissim, 2018; Franchina i in., 2018; Rodzeń, 2020). Śledzenie aktyw-
ności innych ludzi w Internecie oraz utrzymywanie z nimi wirtualnego kontaktu 
umożliwia skuteczną redukcję nieprzyjemnych emocji wśród grupy osób o większej 
predyspozycji do lęku przed pominięciem (Schmuck, 2021; Tandon i in., 2023), 
z czasem doprowadzając do uzależnienia i utraty kontroli nad działaniem (Kuss i in., 
2014). Regularne odczuwanie stanu „pominięcia” może skutkować odczuwaniem 
presji ciągłego śledzenia informacji w Internecie oraz angażowania się w aktywności 
o charakterze społecznym na przykładzie zjawiska konformizmu. 

Przyjęcie powyższego punktu widzenia może pomóc w wyjaśnieniu innych 
czynników motywujących do problemowego oglądania seriali, które przez Vater-
lausa i współpracowników (2018) zostało określone jako czynność społeczna. 
Istotny związek lęku przed pominięciem z odbiorem treści serwisów VOD został 
wykazany w badaniach Lindsey Conlin i współpracowników (2016). Widzowie 
cechujący się większą skłonnością do odczuwania lęku przed pominięciem mogą 
częściej oglądać popularne seriale i traktować je jako istotny aspekt życia społecznego.  
Sytuacja ta prawdopodobnie powoduje potrzebę konsumpcji treści medialnych w celu 
uniknięcia poczucia wykluczenia z interakcji społecznych opartych na wspólnych 
zainteresowaniach. Zaangażowanie się w binge-watching może urzeczywistnić 
iluzję uczestnictwa w doświadczeniach, które są powszechnie uznawane za istotne 
i wartościowe kulturowo. Dodatkowym elementem wyjaśniającym opisywany 
związek jest presja oglądania nowych produkcji z obawy przed usłyszeniem infor-
macji o przebiegu fabuły danego serialu w rozmowie z innymi, co może obniżyć 
przyjemność z oglądania (Conlin i in., 2016; Snyder, 2016). Problemowe oglądanie 
seriali zdaje się służyć jako sposób radzenia sobie z nieprzyjemnymi emocjami 
towarzyszącymi doświadczaniu lęku przed pominięciem w kontekście używania 
mediów społecznościowych, niezależnie od popularności odbieranych produkcji 
w społeczeństwie i najbliższym otoczeniu danego widza.

Zgodnie z teoretycznymi założeniami modelu I-PACE (Brand i in., 2016, 2019) 
dotyczącymi predyspozycji ogólnych rezultaty niniejszego badania wskazują, 
że nasilenie problemowego oglądania seriali było istotnie związane z impulsywnością 
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i pozabezpiecznymi stylami przywiązania oraz niższym nasileniem prężności psy-
chicznej, spostrzeganego wsparcia społecznego i bezpiecznego stylu przywiązania. 
Ponadto spośród wymienionych zmiennych najsilniejsze współczynniki korelacji 
uzyskano dla wymiaru kompetencji osobistych prężności psychicznej, popędliwości 
oraz odczuwanego wsparcia osoby znaczącej. Nie wykazano istotnego związku pro-
blemowego oglądania ze spostrzeganym wsparciem rodziny i przyjaciół. Wsparcie 
społeczne jako jedyne nie było istotnym statystycznie predyktorem binge-watchingu 
przy równoczesnym uwzględnieniu wszystkich predyspozycji ogólnych – lękowo- 
-ambiwalentnego stylu przywiązania, impulsywności oraz prężności psychicznej. 
Przytoczony rezultat może wynikać ze specyfiki badanej próby pod względem grupy 
wiekowej etapu wczesnej dorosłości. 

Spostrzegane wsparcie społeczne. Jak wskazują teoretycy i badacze uzależnień 
behawioralnych (Jin i in., 2021; Lin i in., 2009; Wartberg i in., 2017; Wang i in., 2014; 
Yildirim i Zeren, 2021), istotne znaczenie wsparcia społecznego dla ryzyka rozwoju 
problemowego korzystania z mediów jest charakterystyczne dla młodszych grup 
wiekowych – dzieci i adolescentów. Ponadto wnioski uzyskane w innych badaniach 
(Bokhorst i in., 2010; Jiang i in., 2018; Knoll i Schwarzer, 2002; Langford i in., 2008; 
Siedlecki i in., 2014) wskazują na istotne różnice w ocenie znaczenia źródeł i roli 
wsparcia społecznego dla prawidłowego rozwoju i funkcjonowania psychospołecz-
nego między osobami różnej płci i z różnych grup wiekowych.

Szczególną rolę predyspozycji do doświadczania objawów uzależnienia od gier 
wideo i Internetu u osób niepełnoletnich odgrywa niska jakość relacji z rówieśni-
kami (Aldhayan i in., 2019; Khasmohammadi i in., 2020) i nauczycielami (Zhang 
i in., 2019) oraz relatywnie niski poziom wsparcia rodzicielskiego (Choo i in., 2010; 
Rehbein i Baier, 2013). Ucieczka w immersyjny świat wirtualny może stanowić dla 
takich osób formę radzenia sobie z wymaganiami życia społecznego, która przy-
puszczalnie jest wzmacniana przez brak kontroli rodzicielskiej i uzyskiwanego 
wsparcia emocjonalnego (Martins i in., 2020), przynależności do grupy rówieśniczej 
bądź wiedzy na temat innych sposobów spędzania czasu i rozrywki. Ponadto relacje 
z rówieśnikami i rodzicami odgrywają istotną rolę w ocenie jakości życia i wspie-
raniu funkcjonowania psychospołecznego wśród dzieci i adolescentów względem 
późniejszych etapów życia (Liberska, 2014). 

Caroline Bokhorst i współpracownicy (2010) wykazali, że adolescenci powyżej 
16. roku życia cenią w większym stopniu wsparcie rówieśników niż rodziców, 
a nasilenie spostrzeganego wsparcia nauczycieli zmniejsza się wraz z wiekiem 
uczniów. Z kolei osoby wkraczające w dorosłość koncentrują się na rozwoju relacji 
romantycznych z potencjalnymi kandydatami na małżonka w związku z realizacją 
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kolejnych zadań rozwojowych dotyczących założenia rodziny, wychowywania dzieci 
i wspólnego prowadzenia gospodarstwa domowego (Trempała i Malmberg, 1996). 
Młodzi dorośli w większym stopniu niż adolescenci koncentrują się na dążeniu 
do otrzymywania wsparcia emocjonalnego od osoby znaczącej niż przyjaciół oraz 
wsparcia instrumentalnego od rodziców (Aquilino, 2005). Wniosek ten zdają się 
wspierać uzyskane w niniejszej pracy istotne statystycznie współzależności między 
problemowym oglądaniem seriali a wymiarem wsparcia osoby znaczącej w niniej-
szym badaniu.

Kolejnym elementem różnicującym znaczenie spostrzeganego wsparcia w kon-
tekście uzależnienia od gier wideo i problemowego oglądania seriali wydaje się 
stopień społecznej akceptacji i normalizacji obu tych aktywności. Ze względu 
na pejoratywny obraz intensywnego grania w gry przez dzieci ukazywany w dyskursie 
publicznym (Bean i in., 2017; McKernan, 2015) oraz dołączenie uzależnienia od gier 
wideo do najnowszych rewizji międzynarodowych podręczników diagnostycznych 
(WHO, 2019) sytuacja grania w gry może być skutecznie interpretowana przez 
najbliższe środowisko jako bardziej zagrażająca i szkodliwa niż oglądanie seriali. 
Ponadto zjawisko binge-watchingu przyjmuje formę zachowania społecznego.  
Wspólne oglądanie ulubionych seriali z przyjaciółmi lub członkami rodziny jest 
jednym z powszechnych sposobów odbioru treści medialnych (Yetter, 2018), w prze-
ciwieństwo do indywidualnego charakteru grania w gry wideo lub korzystania 
z Internetu. Ponadto informacje dotyczące fabuły, aktorów lub najnowszych premier 
oryginalnych produkcji serwisów VOD mogą być powszechnym tematem rozmów. 

Tym samym, w zależności od predyspozycji członków rodziny lub przyjaciół do 
nadmiernego oglądania seriali oraz samych reakcji najbliższego otoczenia na częste 
odbieranie treści medialnych, binge-watching potencjalnie jest uważany za aktywność 
problemową lub całkowicie nieszkodliwą przez danego użytkownika portali VOD. 
Niezależnie od oceny wsparcia społecznego widz może angażować się w oglądanie 
popularnych seriali na podstawie obserwacji zachowań najbliższych osób lub w celu 
uniknięcia wykluczenia i potrzeby poczucia przynależności. 

Przedstawione wyjaśnienie relacji spostrzeganego wsparcia społecznego i zjawiska 
problemowego oglądania seriali wskazuje na niejednoznaczny i dychotomiczny cha-
rakter związku tych zmiennych, który wymaga dalszej pogłębionej analizy. Wniosek 
ten jest wspierany przez wskazywane w literaturze przedmiotu (Krok i in., 2023b; 
Kroplewski i in., 2019; Langford i in., 2008) silne znaczenie wsparcia społecznego dla 
rozwoju kompetencji osobistych, adaptacyjnych sposobów radzenia sobie, doświad-
czania przyjemnego afektu, zmniejszenia odczuwanego lęku i objawów depresji 
oraz podtrzymania poczucia kontroli, własnej wartości i dobrostanu psychicznego.
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Style przywiązania. W uzyskanym obrazie predyspozycji ogólnych problemowego 
oglądania seriali zidentyfikowano istotne związki między nadmiernym oglądaniem 
a stylami przywiązania, impulsywnością i prężnością psychiczną. Otrzymane 
rezultaty znajdują potwierdzenie w wynikach badań nad opisywanym zjawiskiem 
(Gerrard, 2022; Moore i in., 2024; Riddle i in., 2018; Shim i in., 2018; Starosta i in., 
2021a, 2021b; Tambelli i in., 2024; Tukachinsky i Eyal, 2018) oraz bezpośrednio 
w założeniach teoretycznych modelu I-PACE (Brand in., 2019). 

Wyniki badań dotyczących eksploracji predyktorów problemowego oglądania 
seriali (Riddle i in., 2018; Tambelli i in., 2024; Tukachinsky i Eyal, 2018) wykazały, 
że jednym z głównych czynników ryzyka jego rozwoju są pozabezpieczne style przy-
wiązania. Oglądanie seriali może stanowić wyraz doświadczania korzyści psycho-
logicznych w postaci iluzji przynależności do grupy odniesienia, budowania relacji 
interpersonalnych oraz bliskości z innymi. Komunikowanie się w rzeczywistości 
medialnej jest najprawdopodobniej szczególnie atrakcyjne ze względu na wysoki 
stopień kontrolowalności i przewidywalności interakcji oraz uniknięcie problemów 
z zaufaniem wobec innych, inaczej niż w świecie rzeczywistym. Inne badania 
(Blackwell i in., 2017; D’Arienzo i in., 2019; Liu i Ma, 2019; Yousaf i in., 2021) wska-
zują na silny związek między odczuwaniem lęku przed oceną i odrzuceniem przez 
osoby cechujące się objawami pozabezpiecznych stylów przywiązania a ryzykiem 
uzależnienia od mediów społecznościowych. Za sprawą poczucia anonimowości, 
możliwości ucieczki i kontroli nad sposobem wyrażania siebie przestrzeń wirtualna 
pełni funkcję bezpiecznego miejsca, w którym realizowane są potrzeby społeczne. 
Wnioski te mogą wyjaśniać motywacje do odbioru treści medialnych u osób cechu-
jących się lękowym stylem przywiązania, które poprzez binge-watching realizują 
potrzebę nawiązania relacji z innymi bez odczuwania lęku przed nawiązaniem 
i utrzymaniem kontaktu oraz ryzyka odrzucenia.

Prężność psychiczna. Poczucie niezależności i rozwijanie pozytywnych relacji 
z rówieśnikami jest również wyjaśniane nasileniem kompetencji osobistych prężności 
psychicznej wśród adolescentów (Ogińska-Bulik, 2010). Uzyskany ujemny związek 
rezyliencji z problemowym oglądaniem seriali może wskazywać na ochronną 
rolę tej zmiennej dla ryzyka rozwoju problemowego oglądania seriali. Ze względu 
na wysoki poziom prężności psychicznej dana osoba może rozwijać adaptacyjne 
sposoby radzenia sobie ze stresem, które nie będą związane ze stosowaniem strategii 
unikowych polegających na ucieczce w immersyjny świat fikcji. Wybrane czynniki 
prężności wspierają również wysoki poziom samokontroli, ogólnego dobrostanu, 
samooceny i akceptacji społecznej (Lawford i Eiser, 2001). Rezultaty wybranych badań 
wskazują na istotną rolę rozwoju prężności psychicznej w poprawie jakości życia 
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w grupach klinicznych zarówno osób uzależnionych od substancji psychoaktywnych, 
hazardu, gier wideo i Internetu (Milton i in., 2020; Ogińska-Bulik, 2014; Robert-
son i in., 2018), jak i doświadczających objawów chorób somatycznych (Krok i in.,  
2023; Ristevska-Dimitrovska i in., 2015; Nawaz i in., 2014).

Teorie dotyczące psychologicznych aspektów odbioru przekazów audiowizualnych 
(Ozturk i Mohler, 2022; Moore i in., 2024) wskazują na pośredniczącą rolę niskiego 
poziomu prężności w umacnianiu unikowych strategii radzenia sobie przez oglądanie 
telewizji, w szczególności pod względem wymiaru niskiej tolerancji do odczuwania 
nieprzyjemnych stanów afektywnych i stresu. Doświadczenia związane z percepcją 
świata fikcji mogą wywoływać u widza poczucie ulgi i pewności siebie oraz stanowić 
sposób kompensacji niskiego nasilenia różnych czynników rezyliencji i regulacji 
emocji. Problemy związane z ekspresją emocji oraz doświadczaniem nieprzyjem-
nych stanów afektywnych zostały uznane za kluczowe czynniki wspierające rozwój 
problemowego oglądania seriali wśród widzów cechujących się relatywnie wysokim 
poziomem impulsywności (Flayelle i in., 2020).

Impulsywność. Wykazane istotne związki między impulsywnością a proble-
mowym oglądaniem seriali wspierają założenie dotyczące możliwości traktowania 
tego zjawiska jako nowej formy uzależnienia behawioralnego. Założenia teoretyczne 
i empiryczne na temat etiologii uzależnień chemicznych i niesubstancjalnych (Grze-
gorzewska i Cierpiałkowska, 2018; Kühn i in., 2011) wskazują na silną predyspozycję 
do doświadczania tego rodzaju zaburzeń, wynikającą z niskiego poziomu kontroli 
impulsów. Ponadto impulsywność jest głównym czynnikiem ryzyka rozwoju innych 
form problemowego korzystania z mediów – gier wideo, portali społecznościowych 
czy Internetu (Bargeron i Hormes, 2017; Miezah i in., 2024; Savci i Aysan, 2016). 
Karyn Riddle i współpracownicy (2018) podkreślają kluczowe znaczenie impulsyw-
ności zarówno dla planowanego, jak i spontanicznego oglądania seriali w kontekście 
odbioru przekazów telewizyjnych. Niektórzy widzowie angażują się w problemowe 
oglądanie seriali w sposób niezamierzony i rytualny, podczas gdy inni mogą planować 
poświęcenie większej ilości czasu wolnego na oglądanie ulubionych seriali w związku 
z doświadczaniem objawów zaabsorbowania obiektem uzależnienia. Przedstawione 
wyjaśnienie umożliwia interpretowanie działania związanego z binge-watchingiem 
w kontekście impulsywno-kompulsywnych mechanizmów rozwoju problemowego 
korzystania z mediów. Teoretycy i badacze (Richard i Plante, 2023; Riddle i in., 2018; 
Rubenking i Bracken, 2018; Starosta i in., 2021b; WaltonPattison i in., 2018) podkre-
ślają większe znaczenie nasilenia cech osobowości impulsywnej dla nieplanowanego 
i zautomatyzowanego oglądania kilku odcinków tego samego serialu jednorazowo, 
które jest utożsamiane z zachowaniem potencjalnie szkodliwym (Flayelle i in., 2020).
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Samoregulacja. We wnioskach prac empirycznych (Billieux i van der Linden, 
2012; Cao i in., 2007; Cudo i in., 2020; Gentile i in., 2011; Kim i in., 2016; Mottram 
i Fleming, 2009) podkreślane jest silne znaczenie problemów związanych z niskim 
poziomem samoregulacji i samokontroli przy identyfikacji osobowościowych czyn-
ników ryzyka rozwoju uzależnień związanych z korzystaniem z mediów i Internetu. 
Równoczesne uwzględnienie cech impulsywności i samoregulacji zostało opisane 
w wynikach przeprowadzonych badań dotyczących predyktorów problemowego 
i intensywnego oglądania seriali (Flayelle i in., 2020; Merrill i Rubenking, 2019; 
Starosta i in., 2021b; Tukachinsky i Eyal, 2018), w szczególności pod względem 
problemów w obrębie wymiaru samoregulacji emocji. 

Jak wskazują autorzy zastosowanego modelu I-PACE (Brand i in., 2019), trudności 
w zakresie samokontroli impulsów i samoregulacji stanowią istotę natury uzależnień 
behawioralnych związanych z korzystaniem ze współczesnych technologii. Pomimo 
ujmowania moderacyjnej roli tych zmiennych w ramach założeń opisywanego 
modelu (Brand i in., 2019) wnioski teoretyczne i empiryczne (Davisson i Hoyle, 2017; 
Miller i Racine, 2020; Rothbart i Derryberry, 1981; Schreiber i in., 2012) wspierają 
założenie o uwzględnieniu tej zmiennej jako głównego czynnika wyjaśniającego 
rozwój problemowego oglądania seriali w estymowanym modelu strukturalnym. 
Wyżej przytoczone prace dotyczyły wyjaśniania temperamentalnych i biologicznych 
uwarunkowań samoregulacji oraz traktowanie jej wymiarów jako predyktorów cech 
osobowości impulsywnej.

Osoby doświadczające problemów w kontekście samoregulacji afektu i zachowa-
nia mają predyspozycje do odczuwania nieprzyjemnych emocji w postaci gniewu 
i złości oraz do zachowań agresywnych i nadpobudliwości (Gajda i in., 2022). Cechy 
te są głównymi czynnikami ryzyka uzależnienia od gier wideo i Internetu (Festl i in., 
2013; Mehroof i Griffiths, 2010). Ponadto niski poziom samoregulacji w obszarze 
funkcjonowania poznawczego obrazuje trudności w koncentracji i planowaniu (Gajda 
i in., 2022). Immersyjne i gratyfikacyjne cechy treści audiowizualnych umożliwiają 
radzenie sobie z powyższymi trudnościami i otrzymanie natychmiastowej satysfakcji 
oraz ucieczki od codziennych problemów, w szczególności dotyczących funkcjono-
wania emocjonalnego. Z założeń teoretycznych modelu I-PACE (Brand i in., 2016, 
2019) wynika, że dodatkowym aspektem wspierającym związek impulsywności 
i samoregulacji z zaangażowaniem w uzależnienie behawioralne jest stosowanie 
strategii unikowych dla przejawianego dominującego stylu radzenia sobie ze stresem.

Do pozostałych zmiennych w sposób istotny statystycznie związanych z proble-
mowym oglądaniem seriali należał pozytywny i negatywny afekt, strategia skon-
centrowana na problemie oparta na powstrzymywaniu się od działania, strategia 
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koncentracji na emocjach i ich wyładowaniu oraz wszystkie strategie należące 
do unikowego stylu radzenia sobie ze stresem. Ponadto najsilniejszy związek z pro-
blemowym oglądaniem zidentyfikowano dla trzech unikowych strategii radzenia 
sobie, polegających na odwracaniu uwagi, zaprzeczaniu i zaprzestaniu działań. 
Strategie te stanowiły ostateczne sposoby radzenia sobie ze stresem włączone 
do analizowanego modelu strukturalnego. 

Unikowe strategie radzenia sobie. Analizy Riabel Sy i współpracowników (2023) 
wskazują, że młodzi dorośli mają skłonność do postrzegania binge-watchingu 
jako skutecznej formy radzenia sobie ze stresem, która w wyniku mechanizmów 
uczenia się i powtarzalności zachowań może doprowadzić do nasilenia deficytów 
kontroli impulsów oraz dalszej stabilizacji nałogu. Otrzymane rezultaty niniejszego 
badania zdają się wspierać założenie na temat związku prokrastynacji z problemo-
wym oglądaniem seriali, ponieważ strategie unikowe są bezpośrednio związane 
z tendencją do zachowań eskapistycznych w kontekście percepcji przekazów medial-
nych, w tym treści telewizyjnych (Gabbiadini i in., 2021; Hastall, 2017; Klosi, 2021; 
Zamir i in., 2018). Użytkowanie serwisów VOD może dodatkowo intensyfikować 
motywy związane z korzystaniem z mediów tradycyjnych. Istotna współzależność 
między strategią koncentracji na emocjach i ich wyładowaniu może potwierdzać 
opisywane w literaturze (Alfonsi i in., 2023; Flayelle i in., 2020; Starosta i in., 2021a; 
Sy i in., 2023) znaczenie problemowego oglądania dla regulacji emocji wśród widzów.

Afekt. Pomimo wykazania istotnych współzależności między negatywnym 
i pozytywnym afektem a binge-watchingiem zmienne o charakterze emocjonalnym 
nie pośredniczyły w relacji samoregulacji i problemowego oglądania seriali. Wniosek 
ten można wyjaśnić mniejszym znaczeniem nastroju w późniejszych etapach nie-
kontrolowanej i kompulsywnej formy uzależnienia w porównaniu z początkowymi 
działaniami związanymi z odczuwaniem krótkotrwałej przyjemności i zadowolenia 
(Chamberlain i in., 2016; Dell’Osso i in., 2008). Ponadto zastosowana procedura bada-
nia uniemożliwiała bezpośredni pomiar afektu przed odbiorem treści medialnych, 
w jego trakcie i po nim. Określenie nastroju przez wybór odgórnie przedstawionych 
etykiet emocji mogło w sposób znaczący różnić się od rzeczywiście doświadczanych 
stanów afektywnych związanych bezpośrednio z problemowym oglądaniem seriali. 
Powyższa sytuacja mogła warunkować u osób badanych powiązanie deklarowanego 
afektu ze zdarzeniami niezwiązanymi z eksplorowanym zjawiskiem, które nie były 
kontrolowane i mogły warunkować otrzymane wnioski.

Analiza wyników badań dotyczących eksploracji związku funkcjonowania 
emocjonalnego z zaangażowaniem w binge-watching dostarcza odmiennych rezul-
tatów. Riabel Sy wraz ze współpracownikami (2023) wykazała, że oglądanie seriali 
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przez młodych dorosłych było związane z doświadczaniem przez nich przyjemnych 
emocji i satysfakcji. Ponadto autorzy przytoczonego badania podkreślają możli-
wość adaptacyjnych funkcji binge-watchingu dla wspierania wybranych aspektów 
zdrowia psychicznego i funkcjonowania poznawczego, na przykład w kontekście 
rozwoju myślenia krytycznego. Z kolei rezultaty innego badania (Castro i in., 2021) 
wskazują na doświadczanie istotnego obniżenia nastroju wśród widzów krótko 
po zakończeniu oglądania serialu. Sytuacja ta może być rozumiana jako powrót 
z wysoce immersyjnej i satysfakcjonującej przestrzeni medialnej do funkcjonowania 
w zagrażającej rzeczywistości. Wyjaśnienie znaczenia odczuwanych emocji dla opi-
sywanego zjawiska zdaje się zależeć od różnic związanych z motywacją do oglądania 
ulubionych seriali oraz samych funkcji przypisywanych treściom medialnym przez 
użytkowników serwisów VOD.

Uzyskany psychologiczny obraz problemowego oglądania seriali. Powyższe 
wnioski oraz wyniki analizy modelu strukturalnego wspierają założenia dotyczące 
ujmowania problemowego oglądania seriali w ramach nowej formy uzależnienia 
behawioralnego związanego z korzystaniem z nowoczesnych technologii. Uzyskane 
rezultaty są zgodne z założeniami teoretycznymi modelu I-PACE (Brand i in., 2016, 
2019) oraz przedstawionymi założeniami teoretycznymi i wynikami badań doty-
czących eksploracji różnych form uzależnień behawioralnych związanych z korzy-
staniem ze współczesnych technologii i mediów, na podstawie których stworzono 
pierwotny model uwarunkowań binge-watchingu.

Równoczesne uwzględnienie wybranych czynników predysponujących oraz 
strategii unikowych radzenia sobie ze stresem uwydatniło bezpośredni związek 
między samoregulacją a problemowym oglądaniem. Ponadto czynniki predyspo-
nujące umożliwiły wsparcie założenia dotyczącego związku między samoregulacją 
a stylem radzenia sobie. Innymi słowy, osoby o relatywnie niskiej samoregulacji 
mogą wykazywać predyspozycje do większego zaangażowania w oglądanie seriali 
przez usługi VOD, które może przyjąć formę aktywności związanej z problemowym 
korzystaniem z nowych technologii. Predyspozycja ta może być również istotnie 
wspierana przez poszczególne czynniki ryzyka związane zarówno z relatywnie 
niskim poziomem prężności psychicznej oraz wysokim nasileniem impulsywności, 
lękowo-ambiwalentnego stylu przywiązania, lęku przed pominięciem i prokrasty-
nacji, jak i stosowaniem unikowych strategii radzenia sobie ze stresem. 

Brak wyszczególnienia odrębnych czynników należących do predyspozycji spe-
cyficznych i ogólnych problemowego oglądania seriali jest przesłanką do ujmowania 
wspólnej etiologii analizowanego zjawiska oraz innych form uzależnień zgodnie 
z założeniami modelu syndromalnego (Grant i in., 2012; Shaffer i in., 2004, 2018). 
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Wykazany heterogeniczny zespół uwarunkowań problemowego oglądania seriali 
może stanowić istotę dystalnych czynników ryzyka tej aktywności, które podkreślają 
znaczenie indywidualnej podatności w rozwoju zachowania dezadaptacyjnego (Hing 
i Russell, 2020). Ujęcie to jest również zgodne z założeniami klasycznej ogólnej teorii 
uzależnień Duranda Jacobsa (1986), która dotyczą wspólnego przebiegu i mecha-
nizmów wszystkich form uzależnień. Według tej koncepcji wśród immanentnych 
mechanizmów predysponujących rozwój uzależnienia wyróżnia się nieprawidłowy 
fizjologiczny stan spoczynku oraz doświadczenia wczesnodziecięce warunkujące 
poczucie nieadekwatności. Sytuacja nadmiernej lub niedostatecznej stymulacji powo-
duje u osób uzależnionych stosowanie dezadaptacyjnych mechanizmów radzenia 
sobie w formie zażywania substancji psychoaktywnych lub nałogowej aktywności. 
Autor definiował uzależnienie jako stan zależności nabywany z czasem w celu zła-
godzenia stresu (Jacobs, 1986), co jest wspierane przez opisane wnioski empiryczne 
z innych badań nad zjawiskiem nadmiernego oglądania seriali oraz uzyskanie istot-
nych i silnych związków binge-watchingu ze strategiami radzenia sobie ze stresem. 
Ponadto poczucie nieadekwatności wyjaśniane przez doświadczenia wczesnodzie-
cięce może przejawiać się w wykształceniu pozabezpiecznych stylów przywiązania. 

Na podstawie przytoczonych w wniosków empirycznych można stwierdzić, 
że określone specyficzne predyspozycje problemowego oglądania seriali są rów-
nież właściwe dla innych form problemowego korzystania z mediów, na przykład 
uzależnienia od gier wideo, portali społecznościowych czy Internetu. Umożliwia 
to sformułowanie wniosku o wspólnej etiologii ogólnej kategorii uzależnień beha-
wioralnych związanych z funkcjonowaniem człowieka w środowisku medialnym. 
Ze względu na możliwość realizowania i osiągania większych korzyści psycholo-
gicznych i praktycznych dzięki funkcjonowaniu w świecie wirtualnym w porówna-
niu z prototypowym uzależnieniem behawioralnym w postaci problemu hazardu 
zachowania nałogowe związane z korzystaniem ze współczesnych technologii mogą 
cechować się różnicami pod względem istoty czynników predysponujących ich roz-
wój i stabilizację. Założenia te wymagają jednak dodatkowych pogłębionych analiz, 
w szczególności pod względem różnic w nasileniu wybranych predyspozycji między 
osobami przejawiającymi objawy uzależnienia od korzystania z innych rodzajów 
współczesnych mediów.

Wielowymiarowa analiza zmiennych stanowiących czynniki ochronne i ryzyka 
o charakterze psychospołecznym, zgodnych z założeniami teoretycznymi i wnio-
skami empirycznymi z badań nad innymi rodzajami uzależnień chemicznych 
i behawioralnych, umożliwia postrzeganie zjawiska binge-watchingu w kategoriach 
zachowania dezadaptacyjnego, które może predysponować do rozwoju uzależnienia. 
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Zasadna jest ogólna charakterystyka profilu osób cechujących się wysokim nasile-
niem problemowego oglądania seriali do wyszczególnienia dodatkowych czynników 
umożliwiających wdrożenie strategii edukacyjnych, profilaktycznych i terapeutycz-
nych wśród użytkowników serwisów wideo na żądanie.

6.2. Charakterystyka grupy osób cechujących się  
wysokim nasileniem problemowego oglądania seriali

Analiza częstości udzielonych odpowiedzi dotyczących zmiennych socjodemo-
graficznych, sposobu oglądania seriali przez usługi VOD oraz uzyskanych różnic 
w nasileniu wybranych zmiennych psychologicznych między osobami o wysokim 
a niskim i średnim nasileniem problemowego oglądania seriali umożliwia ogólną 
charakterystykę profilu osób predysponowanych do potencjalnie szkodliwego 
oglądania treści audiowizualnych.

Zmienne socjodemograficzne. Z danych zgromadzonych na potrzeby niniej-
szej pracy wynika, że najwyższy odsetek młodych dorosłych nadmiernie oglą-
dających seriale przez usługi VOD stanowią samotne kobiety z wykształceniem 
średnim, które pracują i są mieszkankami dużych miast. Najczęściej korzystają 
one z usług oferowanych przez serwis Netflix oraz zazwyczaj oglądają trzy odcinki 
jednego serialu na raz w soboty. Dodatkowo preferowany przez nie sposób odbioru 
treści medialnych przez serwisy VOD to oglądanie więcej niż trzech epizodów  
jednorazowo.

Płeć. Inne badania dotyczące binge-watchingu przeprowadzone na osobach zróż-
nicowanych pod względem zmiennych demograficznych nie wykazały jednoznacz-
nych różnic w poziomie zaangażowania w oglądanie seriali między poszczególnymi 
grupami. Niektórzy autorzy wskazywali na predyspozycję do większej częstotliwości 
i intensywności zaangażowania w binge-watching u kobiet niż mężczyzn (Fa’im 
Rosli i Mahudin, 2024; Pittman i Sheehan, 2015; Spruance i in., 2017). Inni natomiast 
podkreślali, że sama czynność oglądania trwa relatywnie dłuższej u mężczyzn niż 
kobiet (Exelmans i van den Bulck, 2017). 

Wykształcenie. Sam poziom wykształcenia użytkowników serwisów VOD 
nie jest jednoznacznie związany z nasileniem opisywanego zjawiska (Orosz i in., 
2016; Shim i in., 2018; Spruance i in., 2017), jednak w badaniach Alyssy Lozano 
i współpracowników (2023) wykazano, że niższy poziom wykształcenia może pośred-
niczyć w rozwoju ryzyka problemowego oglądania wśród rodziców dzieci z defi-
cytami uwagi. Obserwowane różnice mogą wynikać ze sposobu operacjonalizacji 
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binge-watchingu, użytych narzędzi służących do pomiaru różnych zmiennych oraz 
stopnia heterogeniczności samej próby badanej.

Stan cywilny. Publikacje zawierające przegląd badań nad opisywanym zjawiskiem 
(Alimoradi i in., 2022; Flayelle i in., 2020; Kisilowska-Szurmińska, 2022; Merikivi 
i in., 2020; Starosta i Izydorczyk, 2020) wskazują, że nadmierne oglądanie seriali 
przez usługi VOD jest charakterystyczne dla grupy osób samotnych i bezdzietnych. 
Samodzielne prowadzenie gospodarstwa domowego oraz bycie singlem może sprzyjać 
poczuciu większej kontroli nad własnym życiem oraz swobodnemu dysponowaniu 
czasem wolnym (Ahmed, 2017), którego można mieć więcej w porównaniu z oso-
bami w związkach oraz z kimś mieszkającymi. Wybrane teorie mediów (McIlwraith, 
1998; Sussman i Moran, 2013) wspierają założenie, że intensywne oglądanie telewizji 
jest motywowane głównie potrzebą ucieczki od nieprzyjemnych emocji oraz chęcią 
„wypełnienia” czasu wolnego. Ponadto osoby niebędące w związku partnerskim 
mogą doświadczać poczucia samotności lub objawów depresyjnych (Adamczyk, 
2016; Erzen i Çikrikci, 2018), które są istotnie i pozytywnie związane z większym 
zaangażowaniem w problemowe oglądanie seriali (Alfonsi i in., 2023; Starosta i in., 
2019, 2021a; Tolba i Zoghaib, 2022; Yu i Alizadeh, 2024), uzależnieniem od gier wideo 
(Wang i in., 2019), problemowym korzystaniem z mediów społecznościowych (Hal-
ston i in., 2019) oraz uzależnieniem od substancji psychoaktywnych (Turhan Gürbüz 
i in., 2021). Oglądanie seriali może być jednym z głównych sposobów na radzenie 
sobie z samotnością wśród użytkowników serwisów VOD ze względu na tworzenie 
iluzji uczestnictwa w doświadczeniu o charakterze społecznym lub rozwój interakcji 
paraspołecznych. Inni autorzy (Batik i Demir, 2022; Sun i Chang, 2021) podkreślają, 
że paradoksalnie binge-watching może równocześnie zwiększać nasilenie poczucia 
samotności, co wskazuje na obustronny związek relacji tych zmiennych.

Sposób korzystania z serwisów VOD. Popularność serwisu Netflix u osób bada-
nych przypuszczalnie jest związana z możliwością obejrzenia całego sezonu danego 
serialu za jednym razem już w dniu jego premiery. Preferowanymi dniami tygodnia 
na oglądanie ulubionych treści były piątek, sobota i niedziela. Dni te dla większości 
Polaków są wolne od szkoły, uczelni bądź pracy, a większa ilość wolnego czasu może 
zostać przeznaczona na binge-watching. Ponadto wskazanie trzech epizodów jako naj-
częściej oglądanej jednorazowo liczby odcinków jednego serialu wspiera powszechne 
kryterium definiujące opisywany sposób konsumpcji treści przez serwisy VOD oraz 
wyniki analiz wypowiedzi respondentów badań jakościowych (Hamza i in., 2023; 
Erickson i in., 2019; Vaterlaus i in., 2019). Przyjęcie trzech odcinków serialu może 
być punktem odniesienia do oszacowania pewnej normy lub granicy dotyczącej 
próby różnicowania oglądania adaptacyjnego od potencjalnie szkodliwego.
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Zmienne psychologiczne. Pod względem wybranych zmiennych psychologicznych 
osoby cechujące się relatywnie wysokim nasileniem problemowego oglądania seriali 
deklarowały istotnie wyższy poziom lęku przed pominięciem, aspektu decyzyjnego 
prokrastynacji, lękowo-ambiwalentnego i unikowego stylu przywiązania, zacho-
wań unikowych, strategii zaprzeczania i odwracania uwagi oraz niższy poziom 
samoregulacji niż osoby o niskim i średnim nasileniu binge-watchingu. Wnioski te 
wspierają założenia odnośnie do operacjonalizacji czynników predysponujących do 
ryzyka problemowego oglądania treści przez serwisy VOD w ramach estymowanego 
modelu strukturalnego uwarunkowań problemowego oglądania seriali.

Uzyskane rezultaty podkreślają złożony obraz analizowanego zjawiska, co może 
być przesłanką do dalszych pogłębionych i interdyscyplinarnych badań. W celu 
pełnego zrozumienia uzyskanych wyników oraz ich interpretacji niezbędne jest 
wskazanie ograniczeń i błędów niniejszego badania. Umożliwi to dalszą walidację 
wskazanych wniosków. Ponadto wyszczególnienie ograniczeń zastosowanej proce-
dury może stanowić inspirację do późniejszych eksploracji zjawiska binge-watchingu 
lub różnych form problemowego korzystania z mediów z uwzględnieniem innych 
sposobów pomiaru lub kontrolowania poszczególnych zmiennych.

6.3. Ograniczenia zastosowanej procedury badawczej

Pomimo otrzymania wyników wspierających większość założeń, niniejsze badanie 
charakteryzowało się pewnymi ograniczeniami oraz błędami natury metodologicznej 
i statystycznej. Mogły one pośredniczyć w uzyskaniu nierzeczywistego obrazu ana-
lizowanego zjawiska. Elementy te mogą zostać uwzględnione w dalszych badaniach 
nad istotą problemowego oglądania seriali lub innych form szkodliwego korzystania 
z nowych technologii i samych zachowań nałogowych.

Wykorzystany celowy dobór próby uniemożliwia generalizowanie uzyskanych 
rezultatów na ogół populacji młodych dorosłych użytkowników serwisów VOD. 
Jedyne przesłanki wskazujące na stopień zbliżonej charakterystyki uzyskanej 
próby do reprezentatywnego obrazu populacji dotyczą relatywnie dużej liczby osób 
oraz uzyskania charakterów rozkładów zmiennych ilościowych, które nie odsta-
wały znacząco od rozkładu Gaussa. Potwierdzeniem tego wniosku jest założenie,  
że zmienne ilościowe występujące w naturze relatywnie często przyjmują rozkład 
zbliżony do normalnego w populacji (Wawrzynek, 2007). Natomiast większa liczba 
uczestników badania warunkuje prawdopodobieństwo ich zróżnicowania pod 
względem nasilenia różnych zmiennych (Andrade, 2020), hipotetycznie umożliwiając 
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zwiększenie stopnia heterogeniczności i reprezentatywności próby. Zastosowanie 
doboru losowego zapewniłoby szansę zarówno na uzyskanie reprezentatywnej próby, 
jak i na wzrost stopnia wiarygodności wyników badania. Pomimo zalet losowego 
doboru próby (Acharya i in., 2013) procedura ta wymagałaby dodatkowych kosztów 
i czasu. Byłaby także relatywnie trudna do zrealizowania ze względu na wysokie 
rozproszenie i ograniczony dostęp do wszystkich osób z populacji młodych użyt-
kowników serwisów VOD w Polsce.

Dodatkowe uwzględnienie kryterium etapu wczesnej dorosłości uniemożliwia 
wykazanie różnic w nasileniu poszczególnych uwarunkowań problemowego oglą-
dania seriali między przedstawicielami różnych grup wiekowych. Zastosowanie 
metody badań przekrojowych na próbie zróżnicowanej pod względem wieku 
przyczyniłoby się do przeprowadzenia bardziej szczegółowej analizy istoty pro-
blemowego oglądania seriali z perspektywy psychopatologii rozwojowej. Ponadto 
przeprowadzenie badania w schemacie podłużnym lub eksperymentalnym przy 
kontrolowaniu wybranych zmiennych wspierałoby wnioski dotyczące relacji przy-
czynowo-skutkowych (Brzeziński, 2023) w kontekście wybranych predyspozycji 
do problemowego oglądania. Zastosowanie powyższych rozwiązań umożliwi-
łoby pogłębioną analizę binge-watchingu w celu zrozumienia istoty działania 
mechanizmów przyczyniających się do rozwoju tej formy nałogu i zmiany ich 
znaczenia w czasie, zgodnie z procesualnym ujęciem istoty uzależnień (Perales  
i in., 2020).

Zastosowany pomiar wybranych zmiennych za pomocą ankiety elektronicznej 
związany jest z brakiem kontroli nad warunkami badania (van Selm i Jankowski, 
2006), co tym samym zmniejsza poziom wiarygodności uzyskanych wyników 
w porównaniu z badaniem w wersji papierowej. W niniejszym projekcie badawczym 
zastosowano ograniczenie udzielenia odpowiedzi do jednego adresu IP, wykluczenie 
obserwacji ze względu na relatywnie niski czas ukończenia wypełniania ankiety 
oraz analizę wpływowych obserwacji odstających dla wybranych modeli staty-
stycznych. Dodatkowym rozwiązaniem wątpliwości dotyczących wiarygodności 
zgromadzonych danych może być wykonanie działań służących do oceny jakości 
i trafności zebranych danych (Aust i in., 2013). Do przykładów takich narzędzi należy 
przeprowadzenie analiz spójności i wiarygodności wypowiedzi, manipulowanie 
treściami instrukcji lub dołączenie pytań dotyczących oceny powagi wypowiedzi 
respondentów (Oppenheimer i in., 2009; Reips, 2002).

Pomimo ograniczeń zastosowana forma online pomiaru zmiennych cechuje się 
szeregiem wymiernych korzyści (Evans i Mathur, 2018; Wright, 2005). Przykła-
dowo prowadzenie badań w formie elektronicznej umożliwia uczestnictwo w nich 
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w dowolnym miejscu i czasie, co zwiększa dostępność do przedstawicieli określonej 
populacji. Ponadto badanie z wykorzystaniem narzędzi samoopisowych w formie 
„papier-ołówek” może być powiązane z rzeczywistym kontaktem ankietowanego 
z osobą przeprowadzającą badanie lub innymi uczestnikami w przypadku proce-
dury badań grupowych. Taka sytuacja może implikować problemy związane z etyką 
przeprowadzania badań naukowych (Stanley i in., 1996) ze względu na obniżenie 
poziomu poufności i dobrowolności uczestnictwa w badaniu oraz zwiększenie lęku 
przed oceną wśród respondentów. Uczestnicy niniejszego badania mogli być mniej 
podatni na tendencję do prezentowania siebie w sposób pożądany i akceptowany 
społecznie, jednak jest to powszechne w badaniach wykorzystujących narzędzia 
samoopisowe (Labott i in., 2013; Fendrich i in., 2007).

Próba analizy problemowego oglądania seriali z perspektywy założeń teore-
tycznych i empirycznych właściwych dla różnych obszarów psychologii klinicznej 
i psychopatologii zdaje się dodatkowo podkreślać ograniczenie zastosowanych metod 
samoopisowych. Pomimo otrzymanych satysfakcjonujących wartości wskaźników 
rzetelności i innych właściwości psychometrycznych dla wszystkich wykorzystanych 
testów psychologicznych niniejsze badanie może cechować się niskim poziomem 
trafności pomiaru. Uzależniający potencjał intensywnego oglądania seriali może 
powodować zniekształcenia w kontekście zdolności do wglądu lub rozumienia 
odczuwanych stanów afektywnych i procesów intrapsychicznych (Parolin i in., 2017). 
Powyższy wniosek może również posłużyć za wyjaśnienie braku zidentyfikowania 
istotnych związków między problemowym oglądaniem seriali a afektem w analizowa-
nych modelach efektów pośredniczących oraz estymowanym modelu strukturalnym. 

Rozwiązaniem potencjalnej nieadekwatności oraz trudności w prawidłowej oce-
nie własnego zachowania przez osoby badane za pomocą dołączonych do narzędzi 
skali odpowiedzi może być przeprowadzenie dalszych eksploracji zjawiska proble-
mowego oglądania seriali z wykorzystaniem metod jakościowych lub mieszanych. 
Przyjęcie perspektywy badania jakościowego umożliwi wyjaśnienie motywacji 
do zaangażowania w intensywne oglądanie seriali oraz doprecyzowanie obrazu 
czynników ryzyka percepcji treści medialnych pomimo doświadczania negatyw-
nych konsekwencji. Może to pomóc zidentyfikować specyficzne predyspozycje 
problemowego oglądania, które mogą różnić się od innych form potencjalnie 
szkodliwego korzystania z mediów. W efekcie rezultaty niniejszego badania mogą 
posłużyć za podstawę do skonstruowania pytań wywiadu ustrukturalizowanego. 
Mógłby on posłużyć do pogłębionej eksploracji poszczególnych wymiarów, które 
są potencjalnymi czynnikami motywacyjnymi intensywnego oglądania seriali wśród 
młodych dorosłych lub przedstawicieli innych grup wiekowych.
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Pomimo że specyficzne predyspozycje problemowego oglądania seriali dobrano 
na podstawie szczegółowej analizy dotychczasowych wniosków teoretycznych 
i empirycznych funkcjonowania osób w środowisku medialnym, ich określenie 
cechowało się pewnym stopniem aprioryzmu. Jak jednak zauważają Stephen Hinshaw 
i Cassandra Joubert (2013), interpretacja różnych zjawisk z perspektywy psycho-
patologii rozwojowej zakłada analizę modeli transakcyjnych, w których linearne 
związki przyczynowo-skutkowe są zastępowane przez dynamiczne i probabilistyczne 
modele koncepcyjne.

Kolejne ograniczenia badania mogły być związane z charakterystyką uzyskanej 
próby badanej. Dotyczyły one otrzymanego większego odsetka kobiet niż mężczyzn, 
zbyt dużej liczby osób do przeprowadzenia wybranych analiz statystycznych, arbi-
tralnego podziału osób na podgrupy względem nasilenia binge-watchingu oraz 
braku kontrolowania innych potencjalnych form uzależnień związanych z korzy-
staniem z mediów.

Obserwowana przewaga kobiet w próbach badanych odnosi się zarówno do więk-
szości badań psychologicznych, jak i samych prac empirycznej analizy zjawiska 
problemowego oglądania seriali (Flayelle i in., 2020; Kisilowska-Szurmińska, 2022, 
2023; Starosta i Izydorczyk, 2020). Dysproporcja respondentów pod względem płci 
dodatkowo ogranicza sposób interpretowania otrzymanych wniosków, pomimo 
kontrolowania tej zmiennej w przeprowadzonych analizach regresji wielokrotnej. 
Zasadne wydaje się wykonanie dalszych analiz otrzymanych wyników na próbie 
mężczyzn w celu identyfikacji różnic między płciami w nasileniu czynników zwią-
zanych z oglądaniem treści audiowizualnych.

W literaturze przedmiotu (Andrade, 2020) wskazuje się na zasadność dążenia 
do uzyskania jak największej liczby osób badanych w próbie, ponieważ dzięki temu 
wykonane analizy mogą z większym prawdopodobieństwem ukazać rzeczywisty 
obraz relacji między zmiennymi w populacji. Z drugiej strony zbyt duża liczba osób 
badanych może doprowadzić do zwiększenia mocy danego testu i prawdopodobień-
stwa popełnienia błędu pierwszego rodzaju (Harmon i Losos, 2005; Mascha i Vetter, 
2018; Rusticus i Lovato, 2019). Sytuacja ta obrazuje odrzucenie hipotezy zerowej 
na podstawie osiągnięcia wymaganych wartości poziomu istotności, pomimo że 
hipoteza ta w rzeczywistości nie jest fałszywa. W efekcie oszacowanie zbyt małej lub 
zbyt dużej liczebności respondentów wymaganej do planowanych analiz statystycz-
nych wskazuje na możliwe problemy etyczne wykonanej procedury (Andrade, 2020; 
Kośny i Peternek, 2011). Optymalna liczebność próby w niniejszym badaniu została 
określona względem statystyk dotyczących estymacji stworzonego modelu z wyko-
rzystaniem analiz modelowania strukturalnego, jednak równocześnie zwiększyło 
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to ryzyko popełnienia błędu pierwszego rodzaju dla innych obliczeń. Uzyskane 
istotne statystycznie wyniki analiz korelacji bądź testów różnicowych o relatywnie 
niskich1, lecz niezerowych wartościach samych współczynników, mogą obrazować 
inne relacje zachodzące między poszczególnymi zmiennymi w rzeczywistości.

Podział próby na grupy cechujące się innym nasileniem problemowego ogląda-
nia seriali na podstawie uzyskanych danych może implikować trudności z dalszą 
walidacją badania. Ze względu na niski poziom reprezentatywności badanej grupy 
określone przedziały mogą nie odzwierciedlać rzeczywistości. Zastosowana metoda 
nie powinna służyć jako przesłanka do określenia pewnych norm dla szacowania 
różnych form intensywnego oglądania seriali przez serwisy VOD. Ponadto kryterium 
podziału dotyczyło procedury z wykorzystaniem miar tendencji centralnej i rozpro-
szenia w postaci wartości średniej i odchylenia standardowego, która spowodowała 
porównywanie różnic w obrębie nierównolicznych podgrup.

Brak kontrolowania innych potencjalnych form uzależnień związanych z korzy-
staniem z mediów może powodować, że otrzymane rezultaty będą odzwierciedlać 
funkcjonowanie psychologiczne osób cechujących się współwystępowaniem pro-
blemowego oglądania seriali z innymi formami szkodliwego korzystania z mediów. 
Przykładową zmienną kontrolowaną w badaniu mogło być nasilenie objawów 
dotyczących uzależnienia od portali społecznościowych. Potwierdzeniem tego 
przypuszczenia są przedstawione w podrozdziale 6.1.2. istotne związki wybra-
nych zmiennych psychologicznych z uzależnieniem od mediów społecznościo-
wych właściwych dla otrzymanych rezultatów oraz innych badań nad zjawiskiem 
problemowego oglądania seriali. Dodatkowo większość badanych osób mogła 
być użytkownikami mediów społecznościowych z powodu jednego ze sposobów 
rekrutowania, który polegał na zamieszczaniu informacji o prowadzonym projekcie 
na portalu Facebook. Ponadto kontrolowanie uzależnienia od gier wideo i hazardu 
w formie jednego pytania dotyczącego podejrzenia problemu w związku z tymi 
aktywnościami mogło nie odzwierciedlać stanu faktycznego. W tym przypadku 
zasadne wydaje się zastosowanie wystandaryzowanych testów, umożliwiających 
pomiar tych zmiennych tak jak w przypadku wykorzystania testów przesiewowych 
do określenia ryzyka wybranych uzależnień chemicznych wśród uczestników  
badania.

1	 Przykładowo, przy interpretacji korelacji dwóch zmiennych zasadne wydaje się dodatkowe 
odwołanie do analizy uzyskanej minimalnej wartości współczynnika korelacji 0,10 (Schober 
i in., 2018) lub 0,20 (Napitupulu i in., 2018), bez względu na stopień istotności statystycznej 
umożliwiający odrzucenie hipotezy zerowej.
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Przedstawione ograniczenia mogą być podstawą wprowadzenia zmian w przy-
szłych analizach zjawiska problemowego oglądania seriali na innych grupach 
badanych zróżnicowanych pod względem wybranych zmiennych demograficznych, 
z wykorzystaniem różnych metod i technik badawczych. Uzyskany model struk-
turalny uwarunkowań problemowego oglądania może również znaleźć zastoso-
wanie w charakterystyce innych potencjalnie uzależniających form odbioru treści 
audiowizualnych.

6.4. Propozycja dalszej perspektywy badawczej

Wyniki niniejszego badania oraz uwzględnienie wymienionych ograniczeń zastoso-
wanej procedury mogą posłużyć jako inspiracja i podstawa formułowania nowych 
założeń dla dalszych interdyscyplinarnych badań dotyczących analizy zjawiska 
problemowego oglądania seriali.

Jednym z przykładów dalszych możliwości badawczych może być potwier-
dzenie uzyskanych rezultatów u osób innej narodowości w badaniach między-
kulturowych. Ze względu na ogólną dostępność i globalne rozpowszechnienie 
najpopularniejszych platform serwisów streamingowych (Palomba, 2021) zjawisko 
binge-watchingu jest charakterystyczne wśród użytkowników serwisów VOD 
na całym świecie. Przyjęcie takiego działania umożliwi pogłębioną analizę uniwersal-
nych oraz kulturowo specyficznych czynników predysponujących do problemowego  
oglądania seriali.

Ze względu na powszechne różnice w rozumieniu i sposobach pomiaru binge- 
-watchingu (Flayelle i in., 2020; Kisilowska-Szurmińska, 2023) przyszłe badania mogą 
uwzględniać odmienne kryteria definicyjne tego zjawiska i ich analizy w kontekście 
otrzymanego modelu w celu dokładnej operacjonalizacji i unifikacji problemowego 
oglądania seriali. Oprócz czynników dotyczących częstotliwości oglądania oraz 
kryteriów diagnostycznych właściwych dla teorii uzależnień istotnym aspektem 
zdaje się jakościowa analiza motywacji do percepcji treści medialnych. Ze względu 
na możliwość pełnienia różnorodnych funkcji odbioru przekazów medialnych 
użytkownicy serwisów VOD mogą różnić się pod względem rodzaju realizowa-
nych potrzeb. W efekcie oprócz określenia specyficznych i względnie trwałych lub 
uniwersalnych predyspozycji osobowych do binge-watchingu zasadne zdaje się 
dodatkowe uwzględnienie szerszego kontekstu sytuacyjnego. Takie rozwiązanie 
umożliwiłoby dodatkowe rozróżnienie nieszkodliwego i problemowego oglądania 
seriali, które w zależności od kontekstu może pełnić adaptacyjne lub dezadaptacyjne 
funkcje odbioru przekazów filmowych.
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Pogłębiona i jakościowa analiza czynników motywacyjnych wśród użytkowników 
serwisów VOD umożliwiłaby dobór odpowiednich zmiennych do identyfikacji pre-
dyspozycji specyficznych i ich dalszej konfirmacji w schemacie badań ilościowych.  
Kategoryzacja grup wśród populacji użytkowników serwisów VOD mogłaby zostać 
poprzedzona pytaniami dotyczącymi motywacji do oglądania epizodów konkret-
nych seriali ze względu na ich gatunek bądź stopień realizmu prezentowanego 
świata. Działanie to umożliwiłoby weryfikację przesłanki do traktowania proble-
mowego oglądania seriali jako unikatowego doświadczenia percepcji przekazów 
medialnych względem innych form korzystania ze współczesnych technologii. 
Ponadto przyczyniłoby się to do szczegółowej charakterystyki grup podwyższo-
nego ryzyka w zależności od rodzaju potrzeb realizowanych przez oglądanie seriali 
oraz funkcji przypisywanych obiektowi potencjalnego uzależnienia. Ponowna 
weryfikacja estymowanego modelu u osób doświadczających deprywacji innych 
kategorii potrzeb indywidualnych i społecznych mogłaby warunkować uzyskanie 
innych rezultatów. Przykładem takich badań jest dalsza próba określenia różnic  
pod względem oddziaływania odmiennych funkcji i źródeł spostrzeganego wspar-
cia społecznego lub wymiarów tożsamości poszczególnymi typami użytkowników  
serwisów VOD.

Otrzymane wyniki mogłoby również posłużyć do zaprojektowania badania 
podłużnego dotyczącego ogólnych predyspozycji uzależnień behawioralnych zwią-
zanych ze zmianami funkcjonowania człowieka w środowisku medialnym. Przyjęcie 
takiej perspektywy umożliwiłoby szczegółową charakterystykę czynników ochron-
nych i ryzyka dla rozwoju zachowań nałogowych odnoszących się do aktywności 
w środowisku o wysokim potencjale uzależniającym. Hipotetycznie intensywne 
oglądanie seriali może być wyrazem przeniesienia objawów uzależnienia od gier 
wideo bądź korzystania z portali społecznościowych, które występują częściej wśród 
dzieci i adolescentów niż osób dorosłych (Kuss i Griffiths, 2012) i zazwyczaj zanikają 
wraz z osiągnięciem pełnoletności w wyniku zachodzących zmian w funkcjonowa-
niu w życiu społecznym i zawodowym (Gentile i in., 2011). Ponadto uwzględnienie 
pomiaru stopnia realizacji zadań rozwojowych na poszczególnych etapach życia 
w powyższym schemacie badawczym umożliwiłoby definiowanie potencjalnie 
szkodliwych zachowań związanych z korzystaniem z mediów w kontekście zaburzeń 
rozwojowych zgodnie z założeniami transteoretycznymi psychopatologii rozwojowej 
(Jankowiak i Soroko, 2022).

Ze względu na kluczowe znaczenie stopnia immersyjności danego medium dla 
realizacji funkcji rozrywki i pragnienia osiągnięcia natychmiastowej gratyfikacji 
wśród widzów uzasadniona wydaje się dalsza analiza zjawiska problemowego 
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oglądania seriali w kontekście innych form odbioru przekazów audiowizualnych. 
Przykładem innych mediów umożliwiających zarówno odbiór, jak i tworzenie 
treści audiowizualnych są portale społecznościowe wykorzystujące analizę danych 
do przewidywania indywidualnych preferencji użytkowników, na przykład YouTube 
lub TikTok (Meral, 2021). Serwisy te oferują krótkie treści audiowizualne dostoso-
wane do indywidualnych potrzeb dzięki działaniu algorytmów rekomendacyjnych. 
Teoretycy i badacze (Chao i in., 2023; Yao i Omar, 2022) wskazują na silny potencjał 
uzależniający tych serwisów ze względu na ich wysoki stopień interaktywności 
oraz możliwość odbioru względnie dużej ilości zróżnicowanych treści w relatywnie 
krótkim czasie. Z drugiej jednak strony przyjęcie roli twórcy internetowego korzy-
stającego z tych portali umożliwia stosowanie adaptacyjnych sposobów rozwoju 
swoich zainteresowań i pasji oraz realizowania potrzeb, które mogą być trudne 
do osiągnięcia w świecie rzeczywistym (Pyżalski, 2012).

Szczególnie istotna wydaje się analiza aktywności związanej z percepcją treści 
medialnych w środowiskach rozszerzonej (augmented reality, AR) lub wirtualnej 
rzeczywistości (virtual reality, VR). Cechują się one najwyższym poziomem immer-
syjności względem innych rodzajów mediów (Rodzeń, 2018) oraz zyskują coraz 
większą popularność i zastosowanie w wyniku intensywnego rozwoju tej technologii 
(Santos i Castillo, 2024). 

Okulary wirtualnej rzeczywistości umożliwiają użytkownikom doświadczenie 
immersji i poczucia obecności w kreowanym świecie fikcji z równoczesnym bra-
kiem świadomości, że wyświetlane środowisko jest generowane przez urządzenie 
(Berkman i Akan, 2024). Stan ten nie jest możliwy do osiągnięcia w takim nasileniu 
przy percepcji innych treści medialnych – prasy, radia czy telewizji (Ostrowicki, 2009). 
Wykorzystanie technologii AR/VR zmienia postrzeganie aktywności związanej 
z oglądaniem ulubionych seriali, w szczególności pod względem towarzyszących 
doświadczeń o charakterze afektywnym. Współczesne urządzenia w postaci okularów 
rozszerzonej i wirtualnej rzeczywistości umożliwiają odbiór produkcji filmowych, 
które dodatkowo intensyfikują stan zaangażowania się w tą aktywność wśród 
widzów. Rozwój tej technologii zwiększa potencjał uzależniający problemowego 
funkcjonowania w środowisku medialnym u osób o wybranych predyspozycjach. 
Jednymi z czynników ryzyka takiego zjawiska mogą być wykazane w niniejszym 
badaniu zmienne związane z problemowym oglądania.

Ostatnia z przytaczanych propozycji dotyczy uwzględnienia zastosowania inten-
sywnie rozwijającej się technologii sztucznej inteligencji (artificial intelligence, AI).  
Narzędzia AI umożliwiają tworzenie treści audiowizualnych w istotny sposób 
zwiększających ryzyko problemowego oglądania seriali wśród współczesnych 
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widzów. W przypadku serwisów VOD sztuczna inteligencja była dotychczas sto-
sowana głównie w personalizacji dostarczanych rekomendacji do indywidual-
nych preferencji użytkownika (Steck i in., 2021). Obserwowany rozwój technologii 
AI w kontekście generowania różnorodnych treści audio i wideo (Mogavi i in., 
2024) umożliwia jej wykorzystanie do tworzenia krótkometrażowych materia-
łów filmowych, a w przyszłości być może filmów pełnometrażowych lub seriali.  
Jednym z przewidywanych i rozwijanych zastosowań technologii sztucznej inteli-
gencji jest praktycznie natychmiastowa produkcja fragmentów lub całości materia-
łów dostępnych na żądanie (An i in., 2021; Harris, 2021), które mogą być w pełni 
dostosowane do indywidualnych potrzeb danego widza. Generowanie treści audio-
wizualnych z prostych informacji tekstowych dostarczonych sztucznej inteligencji 
przebiega w krótszym czasie niż w tradycyjnych sposobach ich produkcji, co umoż-
liwia tworzenie większej ilości treści w krótszym czasie.

Jednym z przykładów zastosowania narzędzi AI w produkcjach kinowych jest 
technologia deepfake (ang. deep learning – uczenie głębokie, fake – fałszywy), 
umożliwiająca tworzenie cyfrowych nagrań głosowych lub obrazów twarzy ludzkich 
(Khan i in., 2023), na przykład zmarłych aktorów. Wykorzystanie technologii AI 
może podtrzymywać relacje paraspołeczne między widzem a ulubionym aktorem. 
Pomimo wysokiego stopnia realizmu sztucznie generowanych treści oraz trud-
ności w odróżnieniu od rzeczywistości ich odbiór może być związany z odczu-
waniem nieprzyjemnych emocji przez widza (Harris, 2021). Sytuację tę można 
wyjaśnić, odwołując się do zjawiska doliny niesamowitości (Moore, 2012; Seyama  
i Nagayama, 2007). 

Zgodnie z powyższą koncepcją tworzenie statycznych lub ruchomych sylwetek 
i twarzy ludzi w formie robotów humanoidalnych lub treści audiowizualnych 
wywołuje nieprzyjemne reakcje emocjonalne w momencie zbyt dużego podobień-
stwa wygenerowanych obiektów do rzeczywistego człowieka (Seyama i Nagayama, 
2007). Zbyt realistyczny przekaz uniemożliwia jednoznaczną ocenę prawdziwości 
odbieranych treści. Brak lub nieadekwatność oczekiwanych reakcji, na przykład 
w formie ekspresji mimicznych ze strony obserwowanego obiektu, wywołuje u czło-
wieka uczucie psychicznego dyskomfortu. W efekcie rozwój narzędzi sztucznej 
inteligencji do generowania przekazów w formie wizualnej oraz ich zastosowanie 
w produkcjach filmowych może zniekształcić doświadczenie stanów afektywnych 
towarzyszących widzom podczas oglądania seriali.

Przedstawione możliwości dalszych analiz zjawiska problemowego ogląda  - 
nia seriali ukazują możliwości wykorzystania rezultatów niniejszego badania 
w eksplorowaniu psychologicznych uwarunkowań problemowego odbioru treści 
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audiowizualnych w innych środowiskach medialnych z uwzględnieniem ich cech 
strukturalnych. Takie podejście umożliwi interdyscyplinarną i holistyczną analizę 
funkcjonowania człowieka w różnych formach przestrzeni wirtualnej. Ze względu 
na intensywny rozwój sztucznej inteligencji oraz technologii AR i VR celowe 
wydaje się określenie różnic w doświadczaniu objawów uzależnienia behawioral-
nego w kontekście zidentyfikowanych uwarunkowań problemowego oglądania 
seriali. Funkcjonowanie użytkownika serwisów VOD w różnych środowiskach 
może dostarczyć nowych informacji na temat analizowanego zjawiska oraz okre-
ślić znaczenie poszczególnych predyspozycji w rozwoju nałogowych aktywności 
w immersyjnych światach fikcji dostarczanych przez media o relatywnie wysokim 
potencjale uzależniającym.

6.5. Implikacje praktyczne

Ze względu na uzyskany wielowymiarowy obraz uwarunkowań problemowego 
oglądania oraz możliwość określenia niniejszego projektu jako badania stosowanego 
otrzymane rezultaty mogą posłużyć do rozwoju metod i strategii edukacyjnych, 
diagnostycznych, profilaktycznych lub terapeutycznych w zakresie problemowego 
binge-watchingu wśród młodych dorosłych. Uwzględnienie wybranych założeń 
psychopatologii rozwojowej oraz psychologii uzależnień w celu identyfikacji czyn-
ników ryzyka umożliwia przedstawienie ogólnych implikacji mających zastosowanie 
w praktyce klinicznej.

Zgodnie z wnioskami badań i założeniami teoretycznymi psychologii uzależnień 
(Derevensky, 2019; Grzegorzewska i Cierpiałkowska, 2018) grupę podwyższonego 
ryzyka zachowań nałogowych tworzą adolescenci i młodzi dorośli charakteryzu-
jący się niskim poziomem samoregulacji, przejawianiem pozabezpiecznych stylów 
przywiązania oraz cech impulsywności. Wymienione czynniki stanowiły również 
istotne zmienne w kontekście rozwoju problemowego oglądania seriali w otrzyma-
nych wynikach niniejszego badania. 

Powyższy wniosek wskazuje na możliwość określenia kierunku eksploracji 
różnych form aktywności powszechnie akceptowanych i niekojarzonych z nega-
tywnymi konsekwencjami wśród przedstawicieli wymienionych grup wiekowych. 
Uzyskane rezultaty właściwe z założeniami modelu I-PACE (Brand i in., 2016, 2019), 
służącego do identyfikacji nowych form uzależnień behawioralnych związanych 
z korzystaniem z nowych technologii, wspierają założenie, że jednym z przykładów 
takich zachowań może być intensywne oglądanie seriali. 
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Możliwość osiągania wymiernych korzyści psychologicznych i praktycznych 
dzięki odbiorowi treści medialnych oraz społeczny aspekt tej aktywności mogą 
implikować trudności w identyfikacji problemowej formy korzystania z serwisów 
VOD. Widz może pośrednio realizować różne potrzeby, na przykład przez przy-
należność do grupy społecznej i nawiązywanie relacji z innymi, bądź traktować 
seriale jako źródło informacji o sobie, innych lub świecie. Taka dychotomia może 
skutecznie utrudniać identyfikacje problemu związanego z oglądaniem wśród 
młodych dorosłych przez osoby z ich najbliższego otoczenia bądź w kontakcie tera-
peutycznym. Rozwiązaniem tej sytuacji może być pogłębiona eksploracja wyszcze-
gólnionych predyspozycji binge-watchingu w kontekście objawów lęku przed pomi-
nięciem, prokrastynacji, stosowania dezadaptacyjnych mechanizmów radzenia sobie  
lub niskiego poziomu prężności psychicznej. Dodatkowym elementem istotnym 
dla uzyskanych wyników oraz przyjętych założeń psychopatologii rozwojowej jest 
charakterystyka poczucia tożsamości danej osoby, które może predysponować 
do poszukiwania odpowiedzi na pytania tożsamościowe w iluzorycznym świecie 
fikcji. Przedstawione w pracy wnioski teoretyczne i empiryczne z prac poświęconych 
analizie problemowego oglądania seriali oraz samego funkcjonowania człowieka 
w środowisku medialnym mogą posłużyć jako istotne elementy wiedzy na temat 
uzależnienia związanego z oglądaniem seriali dla użytkowników serwisów VOD 
oraz osób z ich najbliższego otoczenia.

Określenie wymienionych obszarów funkcjonowania osób predysponujących 
do rozwoju problemowego oglądania może znaleźć zastosowanie praktyczne w narzę-
dziach wspierających konceptualizację przypadku w procesach terapeutycznych. 
Wyniki badań prowadzonych przez Annę Słysz (2017) wskazują na użyteczność 
różnych modeli psychoterapii w tworzeniu konceptualizacji umożliwiających wdro-
żenie efektywnych rozwiązań wsparcia i terapii. W efekcie rezultaty niniejszego 
badania mogą wesprzeć proces terapeutyczny osób z podejrzeniem uzależnienia 
od korzystania z mediów, wskazując na możliwość eksplorowania innych niż typowe 
elementów konceptualizacji odnoszących się do doświadczenia straty osoby znaczą-
cej, relacji z rodzicami, poczucia winy, obniżonego nastroju i samooceny czy lęku 
(Słysz, 2017). Wskazanie istotnych powiązań między samoregulacją, wybranymi 
czynnikami predysponującymi oraz stosowaniem unikowych strategii radzenia sobie 
a ryzykiem uzależnienia od oglądania seriali może posłużyć za uzupełnienie treści 
wywiadu i wyznaczanie kierunku pracy zarówno w sytuacji wsparcia oraz terapii, 
jak i superwizji. Dodatkowo może umożliwić szerszy dobór narzędzi stosowanych 
w relacji z pacjentem.
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Analiza funkcjonowania psychospołecznego danej osoby na podstawie uzy-
skanych informacji może pomóc w określeniu źródła doświadczanych problemów, 
nadanej funkcji czynności percepcji przekazów medialnych oraz umożliwić wdro-
żenie działań związanych z rozwojem adaptacyjnych sposobów radzenia sobie  
ze stresem i nieprzyjemnymi emocjami, samokontroli lub alternatywnych form 
poszukiwania i ekspresji tożsamości. Analiza poszczególnych obszarów funk-
cjonowania w kontekście wyodrębnionych predyspozycji binge-watchingu może 
przyczynić się do szybszego rozpoznania myśli, emocji i obiektów wywołujących 
potrzebę oglądania. Przyjęcie powyższych założeń może stanowić wsparcie dialogu 
motywującego oraz technik transteoretycznego modelu zmiany Jamesa Prochaski 
i współpracowników (2008), które należą do jednych z powszechnie stosowanych 
metod w terapii uzależnień behawioralnych i chemicznych (Buczny i in., 2019).





Zakończenie

Podjęta w niniejszej pracy tematyka funkcjonowania człowieka w kontekście odbioru 
treści audiowizualnych prezentuje złożony obraz psychologicznych mechanizmów 
wyjaśniających stopień zaangażowania w problemowe oglądanie seriali oraz ich 
wzajemnych powiązań. Przedstawione związki między wybranymi założeniami psy-
chologii uzależnień a czynnością oglądania seriali są szczególnie zasadne ze względu 
na wysoki stopień rozpowszechnienia i globalną popularność tego sposobu percepcji 
treści medialnych w populacji. Uzyskane rezultaty umożliwiają ocenę realizacji 
sformułowanego celu teoretycznego i empirycznego niniejszego badania.

W części teoretycznej pracy przedstawiono specyfikę odbioru treści medialnych 
z perspektywy wybranych teorii mediów, wskazując na jej pozytywne i negatywne 
aspekty dla ogólnego funkcjonowania człowieka. Analiza dynamiki zmian rozwoju 
relacji człowiek–medium w kontekście odbioru treści audiowizualnych umożliwiła 
wyszczególnienie głównych motywacji do oglądania produkcji filmowych wynika-
jących z deprywacji potrzeb osobistych i społecznych. Zidentyfikowanie tych czyn-
ników umożliwiło przeformułowanie ich znaczenia i funkcjonalności w kontekście 
współczesnych mediów powstałych w wyniku procesu konwergencji telewizji.

Opisane założenia dotyczące funkcjonowania człowieka w różnych strukturach 
medialnych stały się punktem wyjścia do próby osadzenia percepcji treści audio-
wizualnych w ramach założeń psychologii uzależnień i integracyjnego podejścia 
psychopatologii rozwojowej. Powyższa pespektywa i holistyczne ujęcie dynamiki 
zmian funkcjonowania człowieka w środowiskach medialnych umożliwiły wybór 
kryteriów i sformułowania założeń o psychologicznych czynnikach ryzyka poten-
cjalnie szkodliwego zachowania w postaci problemowego oglądania seriali.

Estymacja skonstruowanego modelu strukturalnego pozwoliła także na okre-
ślenie elementów wspólnych dla funkcjonowania osób charakteryzujących się 
pewnym nasileniem problemowego oglądania seriali i tych, którzy doświadczają 
objawów związanych z rozwojem uzależnienia chemicznego lub behawioralnego.  
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Szczególne znaczenie ma wykazanie związku między impulsywnością, samoregulacją 
oraz stosowaniem unikowych strategii radzenia sobie. Cechy te zdają się kluczowe 
dla rozwoju wszelkich form uzależnienia, a ich związek z nasileniem problemowego 
oglądania dodatkowo wspiera dotychczasowe założenia dotyczące szkodliwej postaci 
intensywnego odbioru seriali.

Identyfikacja związku binge-watchingu z poszczególnymi wymiarami tożsa-
mości wspiera postrzeganie nadmiernego oglądania seriali w kategoriach zabu-
rzenia rozwojowego. Otrzymane rezultaty wymagają dalszych badań ze względu 
na nowatorski sposób analizy i interpretacji powyższych mechanizmów oglą-
dania seriali wśród młodych dorosłych. Zasadnym postępowaniem wydaje się 
odniesienie do przedstawionych ograniczeń zastosowanej procedury i perspektyw 
dalszej interdyscyplinarnej charakterystyki różnorodnych aspektów funkcjono-
wania człowieka w środowisku medialnym i samej percepcji immersyjnych treści  
audiowizualnych.

Niniejsza praca nie tylko jest źródłem wiedzy na temat psychologicznych aspek-
tów problemowego oglądania seriali, ale także umożliwia ich zastosowanie w prak-
tyce klinicznej. Wskazuje potrzebę dalszych badań nad profilaktyką i diagnozą 
w obszarze uzależnień behawioralnych związanych z korzystaniem z nowych tech-
nologii i mediów. Praca może być inspiracją w podejmowaniu działań mających 
na celu zmniejszenie negatywnych skutków binge-watchingu. Określony profil 
osób cechujących się wysokim nasileniem analizowanego zjawiska może posłużyć 
do wdrożenia procedur profilaktycznych i edukacyjnych związanych z kreatywnym 
i odpowiedzialnym korzystaniem z mediów wśród konkretnych użytkowników 
serwisów VOD. Jest to szczególnie istotne w aspekcie opisanych adaptacyjnych spo-
sobów wykorzystywania treści medialnych do osiągania korzyści psychologicznych  
i społecznych.

Przedstawione wnioski mogą spowodować zmianę społecznego postrzegania 
czynności oglądania seriali. Zaprezentowany potencjał uzależniający środowisk 
medialnych ma szansę przyczynić się do świadomego i odpowiedzialnego korzy-
stania z mediów oraz nowych technologii wśród ich użytkowników. Otrzymane 
wyniki mogą być inspiracją do dalszych badań w dziedzinie psychologii uzależnień 
i mediów oraz akademickiej i społecznej refleksji na temat złożoności i dynamiki 
relacji człowiek–medium.
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Binge-watching – rozrywka czy nowa forma uzależnienia?
Rozwój platform streamingowych sprawił, że oglądanie seriali stało się jed-
ną z ulubionych form spędzania czasu wśród młodych dorosłych. Jednak za 
tą popularną rozrywką kryje się zjawisko coraz częściej budzące niepokój 
specjalistów – problemowe oglądanie seriali, czyli binge-watching.
Niniejsza książka to pierwsza w Polsce tak kompleksowa analiza tego zja-
wiska, łącząca założenia psychologii uzależnień oraz teorii mediów. Autor 
wyjaśnia, czym różni się zwykła przyjemność oglądania od problemowego 
nawyku, wskazuje na psychologiczne mechanizmy binge-watchingu oraz 
prezentuje wyniki badań własnych na próbie młodych dorosłych.
Publikacja ta stanowi ważny głos w dyskusji o wpływie mediów na codzien-
ne życie i zdrowie psychiczne człowieka. To lektura nie tylko dla psycholo-
gów czy badaczy mediów, ale dla każdego, kto chce lepiej zrozumieć siebie 
i współczesny świat, w którym granica między hobby a uzależnieniem bywa 
wyjątkowo cienka.

Binge-watching 
jako problemowe 
oglądanie seriali
wśród młodych 
dorosłych
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