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Od remediacji do sterowania zbiorowymi emocjami.

Interferencje dyskursu literackiego i technologii

Funkcjonalne granice literatury

Co jest literatura i dokad si¢gajq dzi$ jej granice? Gustave Lanson zaliczyt do niej
dzieta, ktére ,,przez charakeer swej formy mogg pobudzi¢ wyobraznig, uczucio-
wos$¢ i wrazliwo$¢ estetyczng czytelnika” (Lanson: 263-264). Pobudzenie zalezy
jednak od czytelnika, wigc nie jest cechg definicyjna literatury. Wedtug innych
teoretykéw definiowaé literaturg miata obrazowo$é, ale przeciez nie dotyczy
ona wielu wierszy. Cleanth Brooks za konstytutywna ceche poezji (zatem nie
literatury) uznat jej wieloznacznos¢ (Brooks), lecz, jak wiadomo, znaczenie kaz-
dej wypowiedzi zalezy od jej kontekstéw. Formaliéci rosyjscy jako normatywna
ceche literackosci wskazali ,wysuwanie na pierwszy plan jezyka” (Culler, 2002:
38), a strukturalisci specyficzny ksztatt ,strukeur jezyka” (Culler, 2002: 142),
czyli jego nadorganizacje wyzwalajaca dodatkowe znaczenia. Tworzy je jednak
czytelnik. Wedlug Romana Jakobsona funkcja poetycka — czyli skupienie na
komunikacie i jego dodatkowe uporzadkowanie — decyduja o przynaleznosci
tekstu do poezji (Jakobson: 439). Sporne jest jednak, czy ,dodatkowe uporzad-
kowanie” jezyka dotyczy powiesci (Zyrmunski, 1947: 75, pierwodruk 1923).

Stanistaw Sierotwiniski zdefiniowat literature przez przynalezno$é do ,,pis-
miennictwa artystycznego, tj. literatury pigknej” (Sierotwiriski: 168—169) —ale
kategorie artyzmu i pigkna sa wzgledne. Nie powstaly wtedy jeszcze utwory
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Manueli Gretkowskiej czy Wojciecha Kuczoka. Cechy konstytutywnej litera-
tury upatrywano réwniez w jej fikcjonalnosci (Markiewicz: 59-65), ale $wiat
przedstawiony nie jest autonomiczny np. w poezji opisowej czy popularnej dzi$
literaturze faktu (nonfiction), do kidrej naleza reportaze, biografie, dzienniki,
wspomnienia itp. Nic wi¢c dziwnego, ze ,zaciera si¢ granica miedzy literaturg
a filozofia, nauka, reportazem czy publicystyka. W szczegélnosci ostabto zna-
czenie fikcji jako wyznacznika literackoscei” (Markiewicz: 63).

Wedtug Stanistawa Dabrowskiego tworzywo jezykowe jest ,wylacznym
inwariantem kryteriologicznym literatury” (Dabrowski: 19). Jednak tak jak
w kazdym komunikacie jezykowym wspdtwystepuje ono z innymi tworzywami,
totez badacz okresla literature jako twér ,takze-jezykowy” (Dabrowski: 154).
Dzis literatura uzupetnia przekaz werbalny o ikoniczny, audialny, multimedia,
ruch, interaktywno$¢, mozliwo$¢ transferu przekazu z komputera do odtwarza-
czy, telefonu komérkowego itp. Poszerza to definicje literatury, co przewidziat
w 2002 roku Joseph Hillis Miller, okreslajac ja jako ,szczegélne uzycie stéw lub
innych znakéw [...] uniwersalna przydatno$¢ stéw i innych znakéw do odbioru
w kategoriach literackosci” (Miller: 13). W zakres pojecia literackosci zostaty
zatem przez tego badacza wiaczone elementy pozastowne. Uwzgledniali je tez
w swej synestezyjnej poezji francuscy symbolisci, dazac do odzwierciedlania réz-
nych kodéw przekazu, rozbudowywanych dzi§ w literaturze cyfrowej i sieciowe;.

Wspdtczesne definicje literackosci przesuwajg si¢ od kryterialnosci do
funkcjonalnosci. Wedtug Jacquesa Derridy literackos¢ w ogdle nie jest wia-
snoscig tekstu, lecz zaledwie korelatem intencjonalnego odniesienia do tekstu
(,«Ta dziwna instytucja zwana literaturg»”: 32). Jonathan Culler uznat pytania
o swoistos¢ literatury za ,,pozbawione wigkszego znaczenia” (Culler, 2002: 27,
pierwodruk 1997), a za praktyki zwiazane z czytaniem literatury: ,zawiesza-
nie zadania, by tekst byt natychmiast zrozumialy, refleksje¢ nad implikacjami
uzytych $rodkéw wyrazu, uwazne $ledzenie, jak tworzy si¢ znaczenia i z czego
plynie przyjemnos¢, keérej tekst dostarcza” (Culler, 2002: 53). Natomiast
Edward Balcerzan (Balcerzan: 11) stwierdzit wreez, ze wyznaczenie granic
literatury nie jest mozliwe, bowiem pojecie granicy ,nie ma kanonicznej de-
finicji w literaturoznawstwie”, totez nie istnieja: bytowe, znakowe, jezykowe
czy tez wewngetrzne granice szeuki literackiej. ,Normy literackosci [...] rzadza
faktycznymi strategiami komunikacyjnymi w realnych czasoprzestrzeniach
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kultury” (Balcerzan: 15), zatem wspomniane granice nie dziela przenikajacych
si¢ porzadkéw semiotycznych i zjawisk komunikacyjnych. Zgodzi¢ si¢ nalezy
wicc z opinig Balcerzana, iz zjawisko literackosci rézni si¢ od pokrewnych nie
tworzywem, lecz jedynie fukcjonalnie. Definiowalne jest na gruncie teorii
i interpretacji, a wi¢c zawsze bedzie sporne (Balcerzan: 16).

Tworzenie i publikowanie w Sieci wymyka si¢ instytucjonalnym ramom,
okreslajacym obowiazujace znaczenia, literackie hierarchie i ustalone konwencja-
mi ksztatty tekstéw. Nastawione jest bowiem czgsto na indywidualng ekspresje
i emocjonalny kontakt autora badz autoréw z uzytkownikami lub kolejnymi
wspotautorami. Do definicji literatury, sformutowanych przez Gustave Lansona,
rosyjskich formalistéw, Cleantha Brooksa, Henryka Markiewicza, Stanistawa
Sierotwinskiego, Josepha Hillisa Millera, Stanistawa Dabrowskiego, Jacquesa
Derridg, Jonathana Cullera nalezy wigc dzi§ doda¢ element wspéttworzenia
znaczen tekstu w akcie jego czytania (komentowania), a czasem tez wspélnego
pisania.

Zmienia si¢ wigc zaréwno literatura, jak i jej tworzywa, nosniki, sposéb

pisania, akt lektury, oczekiwania czytelnikéw oraz natura przezycia literackiego.
Jednak w opozycji do emocjonalizacji przekazéw masowych i popkulturowych
literatura nadal mogtaby pozosta¢ szkota wyrazania petnego spektrum emocji.
Czy rzeczywidcie jest nadal zdolna spetniaé taka role? Czy jej wazna rola i do-
minujaca pozycja w kulturze nie ulegta dzi§ zachwianiu?
Niewatpliwie poszerzyla si¢ definicja literatury. Wspétczesnie mozna ja okresli¢
— odnoszac si¢ bardziej do jej funkcji niz cech — jako sposéb miedzyludzkiego
komunikowania werbalnego i niewerbalnego, ktdry spetnia niektére z poniz-
szych warunkdw:

— nastawiony jest na wywolywanie w czytelniku/uzytkowniku emodji,

— moze wykorzystywaé elementy fikcjonalnosci,

— zaadresowany zostat do otwartej grupy odbiorcéw,

— jestautoteliczny, cho¢ moze tez petni¢ funkcje wychowawcze, spoteczne,

kulturowe, religijne, reklamowe,

— prowokuje czytelnika do tworzenia wlasnych znaczen.

Spetnienie niewielu lub tylko jednego z tych warunkéw sprawia, ze literacko$¢

tekstu moze zostaé zakwestionowana.
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Technologiczny potencjal literatury

Interferencja (tac. inter — miedzy + ferre — nie$¢) to w fizyce naktadanie si¢ fal
z dwu lub wiecej o$rodkéw i powstawanie fal o nowych amplitudach i uktadach,
ktére moga by¢ wzmacniane lub wygaszane w zaleznosci od korelagji i odleglosci
zrédet. Podobnie pojawienie si¢ nowych technologii i mediéw ostabito pozycje
drukowanej ksiazki jako dominujacego w kulturze medium. Odrodzily si¢
dawne i pojawily si¢ nowe mozliwosci dla literatury: multimedialnos¢, trans-
medialnog¢, hipertekst. Wytonity si¢ nowe podmioty i struktury wytwarzajace
teksty, nowe drogi cyrkulacji utworéw i nowe praktyki odbiorcze.

Jak rozwija si¢ ten komunikacyjny twor i kiedy przestaje by¢ literaturg? Czy
nowe technologie i medialny kontekst wzmacniaja potengjat literatury, czy tez
go ostabiaja? Jak literatura wptywa na media i powstawanie jakich technologii
wzmacnia lub wyzwala? Czy jest dzi§ w poréwnaniu do mediéw i technologii
zjawiskiem o znaczacym potencjale?

Rozpoznanie tego tematu ma charakter wstepny i nieostateczny. Nowos¢
i niestabilno$¢ ograniczaja mozliwo$¢ uogdlnienia zjawisk, kedre moga si¢
rozwija¢ w nieprzewidywalnych dzi§ kierunkach, uzaleznionych od nowych
technik komunikowania, kulturowo-spotecznych przemian i prakeyk oraz
nieznanych dzisiaj potrzeb.

Nowe obszary literackosci

W zwiazku z upowszechnieniem technik masowego powielania tekstéw zanika
Benjaminowska aura dziel i rozszerza si¢ ludyczny aspeket literatury, ktdra od-
bierana jest w prozaicznych sytuacjach i odnosi si¢ do nich. Utwory literackie,
udostgpniane na rozmaitych nosnikach i w domenie publicznej, czytane sg
w réznych regionach, warunkach i kontekstach. Transfery kulturowe umozli-
wiaja porozumienie mimo réznic lub wywotuja kontrowersje. Nowe technologie
utatwiajg dystrybucje, totez muzyczne i filmowe adaptacje tekstéw literackich
sa powszechnie dostepne, rodza wiec nowe praktyki odbiorcze. Powstaja no-
wego typu adaptacje sceniczne, wpisujace dzieta we wspétezesne oraz lokalne
konteksty oraz wykorzystujace nowe technologie i multimedia. Mozliwo$¢
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szybkiego i efektownego wydawania ksiazek sprawia, ze koncerny medialne
specjalizuja si¢ w wydawaniu kolekgji, kedre nobilitujg uwzglednionych twor-
céw, a innych wykluczaja, torujac’ i ramujac® percepcje literackiej klasyki.
Analogicznie funkcjonujg ksiazki czytane — narzucaja glosowe interpretacje,
podobnie jak stuchowiska. Literatura stata si¢ wigc obiektem zainteresowania
reklamodawcéw, ktdrzy moga wpisywad w sponsorowane dzieta emocje zwigzane
z produktami, zwykle dobrami luksusowymi. Powie$¢ bywa wigc sposobem
promogji okreslonego stylu zycia, skojarzonego np. z bizuteria z naturalnych
peret (Funder). Utwory literackie poddawane s3 mechanizmom sterowania
percepcja i wpisywane w konsumpcyjne realia péznego kapitalizmu.

W dobie kultury 2.0 i kultu amatora (Keen, 2007) powstaly tez nowe
prakeyki pisarskie: literatura moze by¢ adaptowana, tworzona i publikowana
w Sieci. Stowo bywa uzupetniane o dzwick, muzyke, ruchomy obraz, alterna-
tywne watki, przekazy rozmaitych mediéw. Rozwdj blogéw pozwala na ekspresje
emocji wobec licznych grup odbiorcéw, nie zawsze przewidywanych i pozada-
nych — co czgsto przysparza nadawcom powaznych probleméw (Bailey, Cam-
maerts, Carpentier), ale tez wzmaga spoleczna kontrole publikowanych tresci.
Klasyczne utwory sa przez uzytkownikéw korygowane i uzupetniane (fanfiction),
najnowsze bywaja czgsto wspdteworzone (collaborative writing). Kultura uczest-
nictwa sprawia bowiem, ze powstaja grupy uzytkownikéw, wspétpracujace przy
tworzeniu tekstéw. Wigze ich to emocjonalnie zaréwno z grupa, jak i procesem
tworzenia oraz samym dzietem. Uzywanie nowych technologii do praktyk pi-
sarskich spowodowato tez odrodzenie tradycyjnych form literackich (np. haiku,
microfiction), a takze przystosowanie ich do potrzeb uzytkownikéw i mozliwosci
nowych mediéw, kedre stuza jako narzedzia wspétpracy i dystrybudji literatury.

! Torowanie (priming z ang. to prime — przygotowywac, poprzedzaé) polega na sterowaniu
percepcja i procesami myslowymi wskutek wielokrotnego zastosowania bodzca zwiazanego
tematycznie, semantycznie lub afektywnie z dang kategoria poznawcza. Kiedy bodziec torujacy
nie jest uswiadomiony, mamy do czynienia z torowaniem podprogowym.

2 Ramowanie (framing z ang. frame — rama, obramowanie) — to technika manipulacji po-
legajaca na skupianiu uwagi odbiorcéw na wybranych aspektach zjawiska przy pomijaniu
innych tak, aby promowa¢ z géry obrana definicje i oceng rzeczywistosci, a w przypadku
wydawniczych kolekeji — literatury. Zob. Erving Goffman Frame Analysis. An Essay on the
Organization of Experience (1986).
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Rozwijajg si¢ technologie, pozwalajace na algorytmiczne lub catkowicie zau-
tomatyzowane tworzenie tekstéw (np. programy do komponowania utworéw
z podanych przez uzytkownika stéw). Kombinatoryczne reguly umozliwiajg
powstawanie powiesci poprawnych pod wzgledem logicznym i gramatycznym.
Jednak maszyny nie potrafia wpisywaé w nie emogji.

Od remediacji po performatywnosé

Zgodnie ze spostrzezeniem McLuhana nowe medium zawiera w sobie po-
przednie, np. druk — pismo reczne, film — fotografic. Teksty przenoszone do
innych systeméw komunikowania, a nawet kopiowane i powielane, zachowuja
zatem zwiazki z poprzednimi przekazami. Remediacja (przeniesienie zawartosci
medium do innego medium) wiaze si¢ jednak z transformacja, uzupetnieniem,
ograniczeniem lub zmiang systemu znaczen pierwowzoru. Nowy przekaznik
budzi inne nastawienia, odmienne emocje i wyzwala nowe prakeyki odbioru.
Rodzi to nieporozumienia, poniewaz odbiorcy sa zwykle sktonni uznawaé za
réwnowazne oryginalom kopie, ktére w istocie sa odlegle od pierwowzoréw.
Nowe technologie pozwalajg jednak dopasowa¢ przekaz do oczekiwan poten-
cjalnych uzytkownikdw, zwlaszcza co do dostgpnosci.

Natomiast teksty wspéttworzone przez uzytkownikéw powstaja na bazie
ich doswiadczen lekturowych. Sa dynamiczne, czesto interaktywne, a takze
odwoluja si¢ zaréwno na etapie powstawania, jak i w czasie odbioru, do in-
tertekstualnych relacji i kulturowej pamigci, poniewaz podczas odbioru ,,tekst
jest wspdtkonstytuowany znaczeniowo przez prace interpretacji i doswiadczenie
lektury” (Nycz: 299). Znaczenia zatem nigdy nie s ostateczne. Joseph Hillis
Miller okreslit wrecz tekst literacki mianem ,wypowiedzi performatywnej”
(performative utterance) (Miller: 37).

Zanik transparentnych immediacji

Wedtug klasycznego juz podziatu dokonanego przez Jaya Davida Boltera
i Richarda A. Grusina remediacje dziela si¢ na transparentne immediacje
ukrywajace obecnoé¢ medium, jak hollywoodzkie filmy, oraz na hipermediacje
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przypominajace ikonami, paskami narzedzi o istnieniu medium — np. animagje,
gry (Bolter, Grusin: 311-358). Trudno jednak wyrézni¢ analogicznie odrgbne
kategorie w odniesieniu do wspétczesnych form istnienia literatury. Transpa-
rentne immediacje w postaci np. filmowych adaptacji odtwarzane sa przy uzyciu
urzadzen cyfrowych w warunkach domowych, totez, podobnie jak w przypadku
hipermediacji, uzytkownik decyduje za pomoca przyciskéw o tempie, sposobie
i jakosci odtwarzania, a nawet usytuowaniu tekstu wsréd innych. Technologia
tworzy zatem dystans do tresci, akcentujac role odtwarzacza i no$nika, jak
w przypadku hipermediacji.

Literatura nie funkcjonuje juz dzi$ bez technologii. Ksiazki opatrywane
s internetowymi recenzjami i sterujacymi odbiorem komentarzami, streszcze-
niami, bywaja kopiowane, udostgpniane na réznych nosnikach i w rozmaitych
adaptacjach oraz programach. Ucyfrowienie umozliwia rejestrowanie w postaci
dzwickowej zar6wno wypowiedzi méwionych, jak pisanych (oralno$¢ wtérna).
Zapisy werbalne uzupetniane bywaja o barwy, linie, ruch, $wiatlo, dzwigk,
znaczacy rozmiar czy typ czcionki, grafiki, multimedia itp. Utwory w zapisie
cyfrowym podatne sa przy tym na odtwarzanie wielokrotne, w réznym tempie,
glosnosci, kolorystyce, z mozliwoscia powtarzania, przeszukiwania, udostgpnia-
nia itp. W konsekwencji komunikat cyfrowy — jak trafnie zauwazyta Katarzyna
Sitkowska — ,[k]tadzie zatem nacisk na emocje, zaangazowanie i wzajemne
relacje. Sposéb wymiany informacji, dominujacy w kulturze cyfrowej, ma
charakter emocjonalny i ekspresyjny, a stowo jest nierozerwalnie zwiazane
z kontekstem jego uzycia” (Sitkowska: 51). Trudno zatem w cyfrowej kulturze
o transparentne immediacje. Przed wspétczesnym uzytkownikiem nie da si¢
juz ukrywa¢ obecnosci elektronicznego medium: on sam nim osobiscie steruje,
coraz czgéciej tez wspéleworzy lub komentuje tresci.

Transparentne immediacje dawno zostaly zdeprecjonowane, poniewaz
okazaly si¢ fabryka mitéw. Podczas gdy malarstwo iluzjonistyczne odwotuje
si¢ do konwencji, fotografia eksponuje wybrane fragmenty rzeczywistosci,
kino hollywoodzkie i telewizja wykreowaly wlasng rzeczywistos¢, kedra tak
naprawdg okazata si¢ fatszywa. Mimo to, ukrywajac $lady powiazan z techno-
logia, ujawniajaca mechanizm tworzenia $wiata przedstawionego, transparentne
immediacje prezentowaly go jako prawdziwy, sterujac emocjami odbiorcéw tak,
aby odczuli podziw dla wytrwatosci i szlachetnosci bohateréw (np. przysiegtego
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z filmu Dwunastu gniewnych ludzi®) czy zal i przerazenie losem innych ludzi
(np. bohateréw seriali czy filméw wojennych). W wypadku transparentnych
z zatozenia immediagji literatury czytelnik/uzytkownik poddawany ma by¢ nie
zawsze ujawnianemu oddziatywaniu przekazu (muzyczno-wokalnego, teatral-
nego, filmowego, dzwickowego, cyfrowego, wpisanego w kolekeje, transfer
kulturowy, konwergencyjng ksiazke itp.), ktdry pozornie prezentuje pierwo-
wzor, a w istocie jest jego interpretacja. Uzycie nowego tworzywa, noénika lub
wiaczenie tekstu w kontekst ustalony przez wtérnego nadawcg zawsze bowiem
Wnosi nowe znaczenia.

Z kolei hipermediacje ukierunkowane sa na wyzwalanie emocji uzyt-
kownikéw i zarzadzanie nimi. Sa to w przypadku literatury: internetowe po-
wiesci z lokowaniem produktu (np. Boyd, 2014)*, sieciowe adaptacje klasyki
(np. Cyfrowe zielone oko...), literatura cyfrowa i hipertekstowa (np. Shuty),
wideoliteratura (np. Kany6a), komputerowe gry literackie (np. Komuda,
Mochocki, Machlowski)®, opowiesci transmedialne® (np. Green, Su), blogi
autorskie i recenzenckie (np. ,Niezatapialna Armada Kolonasa Wazoona”,
2011), fanfiction (np. Randall)’, teksty fanowskie (00 Words, 2001), literatura
na telefon komérkowy (cell phone novels) (np. Takatsu) i tworzona kolektywnie
(np. Cuento Colectivo Literatura 2.0), twitteratura (np. Aciman, Rensin), poezja
stochastyczna® (np. Derbeth), tworzona przy uzyciu komputera cyberliteratura’

? Jeden z przysiegtych — zagrat go Henry Fonda — przekonat pozostalych, ze oskarzony nie
jest winny morderstwa.

* Bohater przywiazany jest do marki Land Rover. Auto pokazywano na filmie i fotografiach
towarzyszacych wyswietlanemu na ekranie tekstowi powiesci.

> Opracowana przez Jacka Komudg, Michata Mochockiego i Artura Machlowskiego Dzikie
Pola: Rzeczpospolita w ogniu. Szlachecka gra fabularna odwotuje si¢ do powiesci Henryka
Sienkiewicza i sarmatyzmu, a fani porozumiewali si¢ przy uzyciu strony internetowej ,,Swa-
wolna Kompanija”, a obecnie ,, Walkiria.net” (Siwek).

¢ Zyskaty one popularnos¢ jako pamigtniki bohateréw uzupetniajace powiesci, filmy i seriale
telewizyjne, ilustrujace i dopelniajace tres¢ ksiazki, prequele i sequele filméw i seriali, plotki
o gwiazdach (zob. Boczkowska).

7 Autorka relacjonuje wydarzenia przedstawione w powiesci Margaret Mitchell Gone with
the Wind (polski przektad: Przemingto z wiatrem) z punkeu widzenia Mulatki.

® Chodzi o teksty poetyckie, generowane przez komputer po ustaleniu przez uzytkownika
konwencji, ilustracji i wariantu zapisu tekstu.

° Program komputerowy pozwala w tym wypadku na samodzielne tworzenie przez uzyt-
kownika opowiesci — po wybraniu przez niego opcji dotyczacych jezyka i tematu.
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(np. Bromboszcz i in.), programy i instalacje polegajace np. na interakcjach ze
stowami (Harris, Kamvar). Konstruktorzy przyznaja jednak, ze przygotowane
przez nich programy nie potrafig odzwierciedlaé i wyzwalaé emocji czytelnikéw
czy uzytkownikéw (Suosa). W niektérych tekstach emocje wyzwalane przez
literature stuza celom pozaliterackim (np. w powiesciach z lokowaniem pro-
dukeu). Hipermediacje powoduja, ze tekst funkcjonuje na poziomach o réznym
statusie ontycznym. Wciaz ukazujg si¢ w Sieci pamigtniki fikcyjnych bohateréw,
recenzje uzytkownikéw oraz tworzone przez fanéw dopowiedzenia historii.
Wirtualnos¢ sprawita, ze kategoria fikcjonalnosci zostata zakwestionowana, po-
dobnie jak kwestia autorstwa. W kulturze partycypagji stracito tez uzasadnienie
definiowanie literatury z odwotaniem do szczegélnego uksztattowania jezyka.

Wspélczesna instrumentalizacja emocji

Emocja to silne odczucie, pobudzenie fizjologiczne skutkujace okreslong
ekspresjg i zmiang zachowania (,Emocja” [hasto]). Wspomaga percepcje,
myslenie i pamig¢, ukierunkowuje dziatanie. Wedtug wielu autoréw (Ekman;
Oatley, Jenkins; Ohman) emocje dotycza biologicznych potrzeb organizmu,
utatwiajg adaptacje i wyzwalaja motywacje (Kobylifiska). Jako tzw. inteligencja
emocjonalna wspomagaja funkcjonowanie spoteczne jednostki skuteczniej niz
wysoka inteligencja (Salovey, Mayer). W przeciwieristwie do uczué, bedacych ich
interpretacjg, s tatwe do wzbudzenia i inspiruja do dziatad lub ich zaniechania.
Bywaja nieswiadome. Dlatego staly si¢ obiektem zainteresowania tych, ktérzy
chea wplywaé na ludzi w sposdéb pozaracjonalny i trudno uchwytny.
Natomiast w humanistyce dopiero w latach 90. ubieglego wicku nastapit tzw.
afektywny zwrot, a wedtug Suzanne Keen powré6t do emocjonalnych uwikta
literackiego dyskursu — tematu na pewien okres zaniedbanego z uwagi na usytu-
owanie afektu ,,po stronie fizjologii, rzecz jasna mniej cenionej w kartezjariskiej
hierarchii” (Glosowitz).

Tymeczasem w kulturze popularnej, a zwlaszeza w reklamach, eksponowane
i upowszechniane s3 emocje pozytywne, sprzyjajace konsumpcji. Kierujac sie
nimi, jednostka zaciera ciaglo$¢ wlasnego doswiadczenia. Moga pojawi¢ si¢
trudnosci z wyjéciem poza wyznaczong jej role aktora korporacyjnego scena-

riusza, poniewaz wspélczesny cztowiek przestaje by¢ racjonalnym podmiotem
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spotecznym. Réwnolegle do reklam za posrednictwem najnowszych technologii
rozpowszechniane sg tez emocje negatywne — w ramach kampanii prowadzonych
dla osiagnigcia doraznych celéw, najcze¢sciej politycznych lub spotecznych. Ich
skuteczno$¢ bywa wysoka.

Réwniez wspélczesna sztuka odwotuje si¢ do emocji, tworzac mozliwosci
udziatu, wytwarzajac poczucie integracji. Postmodernistyczna estetyka eksponu-
je bowiem nie kompozycje dziela, jego jezyk czy przestanie, lecz emocjonalny
rezonans. Dzieta sztuki nowomedialnej, na przyktad okreslone przez Ryszarda
Kluszczynskiego jako realizujace strategi archiwum (Kluszezyriski: 236-240)
odwoluja si¢ do doswiadczen uczestnikéw, wytwarzajac zainteresowanie, efeke

empatii oraz emocjonalnego zblizenia.

Emocje wyzwalane przez literature

Refleksja na temat zwigzkdw emociji z literatura rozpoczeta si¢ od estetycznych
spostrzezenl Arystotelesa i Platona. Rozwijali je m.in. Horacy, Johann Gottfried
Herder, Gotthold Ephraim Lessing, Johann Wolfgang Goethe i inni romantycy,
a na poczatku XX wieku Ivor Armstrong Richards'. Pézniejsi autorzy, jak np.
John Dewey, silniej zwigzali emocje z procesami poznawczymi, uznajac je za
réwnie wazne (Dewey, 1934, przektad 1975), a takze z praktykami spotecznymi
i kulturowymi. Wspétezesni badacze uwazaja wrecz, ze emocje nie nalezg do
0s6b fizycznych, lecz ksztaltowane sa spotecznie w ramach tzw. polityki emocji
(Ahmed, 2004a, 2004b). Reprezentacje podmiotowosci i tozsamosci w postaci
emodji podlegajg zatem celowemu ksztaltowaniu. Czy literatura réwniez mu
ulega? Ktére emocje ujawniajg i wyzwalajg si¢ dzi$ najczedciej jako zwigzane
z tekstami publikowanymi przy uzyciu nowych technologii jako literackie
i paraliterackie? Odpowiedz utrudnia fake, ze literatura od najdawniejszych
czaséw prezentuje emocje najsubtelniejsze i czesto trudno wyrazalne lub wrecz
niewyrazalne.

Z badania przeprowadzonego przez psychologéw: Ulfe Seilman i Steena E
Larsena wyniklo, ze czytelnicy tekstow literackich sa sktonni do odbierania ich
na zasadzie ,personalnego rezonansu” (personal resonance): czytelnik przypomina

10 Wedtug tego autora rytm i prozodia tekstu wplywaja na emocje czytelnika.
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sobie podczas lektury podobne do opisanych wydarzenia, w ktdrych osobiscie
uczestniczyt i petnit aktywna role. Literatura aktywizuje zatem wiedzg czytelni-
kéw o sobie, ich autobiograficzng pamicé (personal, autobiographical memory),
zwlaszcza w odniesieniu do sytuacji o istotnym dla nich znaczeniu (situation’s
personal relevance) (Spiro). Eksperyment wykazat, ze 61,5% czytajacych tekst
literacki przypominato sobie jednoczesnie sytuacje, w ktdrych czynnie uczestni-
czyto. Natomiast czytelnicy tekstu publicystycznego czuli si¢ gtéwnie odbiorcami
(44,1%) i obserwatorami (22,9%), a tylko w 33,1% czynnymi uczestnikami
przedstawionych wydarzen (Spiro: 173). Wynika stad, ze odbidr literatury jest
zwigzany z pamiecia autobiograficzng (Abelson) i przez to jest bardziej emocjo-
nalny niz w odniesieniu do innych przekazéw. Potwierdza to spostrzezenie Evy
Marii (Emy) Koopmann i Franka Hakemuldera podczas lekeury ,,tworzymy
model mentalny narracyjnego $wiata, przejmujemy cele i plany protagonisty,
a w konsekwencji jego odczuwanie emocji stosownie do naszej oceny, w jakim

zakresie te cele sg osiggane” (Koopmann, Hakemuldera: 87).

Wspélczesne technologie komunikowania a emocje

Informacje medialne, czyli przekazywane przy pomocy najnowszych technologii
komunikowania, odwolujg si¢ najczgsciej do emocji negatywnych, poniewaz
to one przyciagaja uwage w kontekécie nadmiaru informacji, wplywaja na
ich zapamietywanie. Podpowiadajg, jak oceniaé zjawiska i jakie podejmowaé
dziatania (Wasylewicz, Polafski) — a to jest celem kampanii reklamowych,
spolecznych, informacyjnych, promocyjnych, wyborczych, wizerunkowych.
Réwniez tematy zastgpeze, a wige tzw. wrzutki medialne, czyli materialy emi-
towane dla odwrécenia uwagi opinii publicznej od zjawisk niewygodnych dla
zarzadzajacych mediami, wzbudzajq negatywne emocje, poniewaz w taki sposéb
mozna najskuteczniej przyciagnaé uwage widzéw.

Pozytywne i negatywne emocje utylitarnie wykorzystywane bywaja
w reklamach spofecznych — gratyfikujacych i awersyjnych (Maison, Wasi-
lewski: 32). Do emocji chetnie odwoluja si¢ wydawcy newséw i telewizyjni
dziennikarze (Monitoring wyborczy...). Wedtug Marka Fishera ,,(t)elewizja méwi
nam, jakie emocje odczuwa¢” (Fisher: 74). Negatywne, jak oburzenie i wstyd,
bywaja pragmatycznie wykorzystywane w aranzowaniu skandali politycznych:
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do ,wzmocnienia przekazu, narzucenia warto$ciowan, przywotania norm
spolecznych jako sposobu sprawowania wladzy” (Mitkowska-Samul: 179).
Z monitoringu przeprowadzonego na zlecenie Krajowej Rady Radiofonii i Te-
lewizji wynika, ze polscy dziennikarze telewizyjni czgsto prowadza rozmowy
w emocjonalnym tonie. Odciagajac dyskusj¢ od watkéw merytorycznych pytaja
o stany i emocjonalne reakcje, co jest sposobem , podgrzewania atmosfery dys-
kusji («podkrecania sporu»)” (Monitoring wyborczy...: 34). Réwniez w progra-
mach ,talk show nie tylko chodzi o opowiadanie, lecz o pokazanie weztowych
punktéw opowiesci — pokazanie ich przede wszystkim na czytelnych gestach
emocjonalnych” (Zalewski: 216). Emocje siegaja zenitu w programach typu
reality show, gdy uczestnicy wykonuja absurdalne polecenia, a takze ,nominujg”
innych do usunigcia z programu. Eksponowane s3 reakcje publicznosci i wylo-
niony zostaje ,zwycigzca”. W efekcie ogladania w telewizji agresji pojawia si¢
wigc ,efekt znieczulenia (tzw. desensytyzacja), czyli emocjonalna obojetno$é na
przemoc, a nawet psychopatyzacja, ktdra przejawia si¢ brakiem poczucia winy
po agresywnym czynie (Fortuna).

Prakeyki odbioru telewizji niewatpliwie rzutuja na stosunek uzytkownika
do tekstéw literackich, wyzwalajac okreslone strategie komunikacyjne oraz
tworcze, formujac prakeyki odbiorcze, reakcje emocjonalne i postawy.

Literatura jako depozytariusz i obrosica ludzkich emocji?

Nowe technologie, dzigki zaangazowaniu uzytkownikéw we wspéttworzenie
dzieta literackiego i potencjatu jego znaczen, s3 w stanie wyzwalad i intensyfiko-
wacé przezycia czytelnikéw — i tak si¢ juz dzieje. Moga tez dotychczasowa pozycje
literatury w kulturze ostabia¢, wprzegajac uznanych twércéw w promowanie
produktéw, ustug i marek, co réwniez si¢ juz dokonato.

Nowe prakeyki pisarskie i lekturowe: interaktywnos$¢, kultura uczestnictwa,
intermedialno$¢, transmedialno$¢, immediacja, hipermediacja oraz kombinato-
ryczne reguly tworzenia w zakresie tresci, gatunkow, styléw i sposobdw ekspresji
moga zaréwno wzmacniaé, jak i podwaza¢ status dzieta literackiego jako depo-

zytariusza i obroficy niezaleznosci emocjonalnej oraz psychologicznej cztowieka.
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Moga tez wspomagal tworzenie sposobéw ich obrony przez zaangazowanie
uczestnikéw, dzigki kedremu proces twércezy staje si¢ atrakeyjny i autentyczny,
zardwno dla nich, jak i dla czytelnikéw lub uzytkownikéw.

W kazdej dziedzinie sztuki, zatem réwniez w literaturze, réwnolegle
z rozwojem technologii powstaja nowe formy artystycznych wypowiedzi. Za-
nika pamig¢ form gatunkowych, a takze oddzielanie literatury od wypowiedzi
publicystycznych, reklamowych, tekstéw uzytkowych. Wszystkie one prezen-
tujg bowiem analogiczne struktury tekstowe. Istotna cecha literatury pozostaje
jednak pdki co suwerenne wyrazanie petni osobistych i zbiorowych emocji.

Czy zasygnalizowane tendencje stang si¢ sposobem zwigkszenia potencjatu
literatury na drodze np. powigzania jej ze wspétczesnymi mediami lub akeyw-
noscia i emocjami czytelnikéw? OdpowiedZ na to pytanie przyniosg zapewne

juz najblizsze lata.
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From Remediation to Controlling Collective Emotions.

Interferences of Literary Discourse and Technology

Summary

Due to advanced new communication technologies, the essence of literature, way
of writing, act of reading, reader’s expectations and the emotional nature of literary
experiences has changed. Position of printed book in culture became undermined, even
though new literary areas and better publishing opportunities had emerged. Modern
day culture of participation enables collaborative writing and creation of fanfiction.
Albeit current technologies allow automated creation of texts, such texts are devoided
of emotions. Movie adaptations of literary texts ceased to be rransparent immediations
(term by Bolter and Grusin), because these days users operate the electronic media, often
comment on the site’s content and also participate in co-creation of texts. Because of
that, the question of authorship, as well as of the fictionality of literature got blurred.

Contemporary society, by widespread use of electronic media, instrumentalizes
both positive and negative human emotions for business, as well for economic and
political purposes. Literature, on the other hand, is able to provoke readers to analyse
emotions it conveys. Therefore, literature is still the trustee, the depositary and the
guardian of emotional sovereignty of mankind.
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