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STRESZCZENIE Istota artykutlu jest model relacji pracownik—pracodawca w spoteczenstwie infor-
macyjnym i prezentacja wynikow dwoch eksperymentéw na polskim rynku pracy
(w latach 1991-2001 oraz 2010-2015). W konsekwencji symetrycznego postrzegania
dorobku mikro- i makroekonomii zidentyfikowane zostaty role pracodawcy bezpo-
$redniego i posredniego oraz znaczenie kapitatu intelektualnego i spotecznego. Uzy-
skane wyniki stanowia sygnalizacj¢ zjawiska traconych kompetencji kapitatu inte-
lektualnego i spofecznego w spoteczenstwie informacyjnym. Zjawisko to stanowi
ogromne zagrozenie dla rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Znajduje ono uza-
sadnienie w dorobku Standinga (w zakresie klasy spotecznej prekariat) oraz trzech
laureatow Nagrody Nobla.

Wprowadzenie

Zmiany wywotane rozwojem technologii ICT majg ogromny wpltyw na sposéb prowadze-
nia dziatalno$ci zawodowej. Sposob prowadzenia dziatalnosci zawodowej przez kazdego czto-
wieka jest uzalezniony od wielu czynnikéw, m.in. jest to przymus ekonomiczny, poziom i cha-
rakter zycia spoteczno-gospodarczego, system wartosci indywidualnych i spolecznych, tradycje
rodzinne i stereotypy spoleczne, polityki zatrudnienia, gospodarcze i spoteczne. Bezdyskusyjnie
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dobrobyt spoteczno-gospodarczy jest $ciSle zwigzany z czynnikami wptywajacymi na sposob
prowadzenia dziatalno$ci zawodowe;j.

Niestety na polskim, niedojrzatym jeszcze oraz na globalnym rynku pracy nastgpity zmiany
nie tylko o pozytywnych skutkach. Kumulacja skutkow rozwoju technologii ICT wywotata wiele
negatywnych procesow, ktore staly si¢ przyczynami zawodnosci panstwa (Sala, Tanska, 2015a).
Celem niniejszego opracowania jest identyfikacja zjawiska traconych kompetencji w spoteczen-
stwie informacyjnym stanowigcym podstawe gospodarki opartej na wiedzy.

1. Model refacji pracownik-pracodawca

W zwiazku z pracg zawodowa cztowieka istotg stanowia relacje pracownik-pracodawca,
a najblizszym otoczeniem modelu jest rynek pracy. W modelu pracownik-pracodawca publika-
cje eksponuja aspekty jednej lub drugiej strony, lecz zawsze odnoszg si¢ do wzajemnych relacji
pomiedzy nimi. Dla przyktadu aktywnos$¢ zwiazkow zawodowych ogniskuje si¢ wokot spraw
pracowniczych, co nie oznacza, ze moze ona abstrahowac¢ od spraw dotyczacych pracodawcow.
Podobnie Panstwowa Inspekcja Pracy wickszos$¢ interwencji prowadzi w interesie pracownikow,
cho¢ takze broni pracodawcoéw przed nieuczciwymi pracownikami. W przestrzeni rynku pracy
funkcjonuje takze ogrom podmiotéw reprezentujacych lub wspierajacych pracodawcow. Nie-
mniej podkresli¢ nalezy, iz aktualnie w Polsce dominuje wsparcie dla pracodawcow, w tym takze
przez $rodowiska naukowe. Autorki dla potrzeb swoich wieloletnich badan opracowaty model
relacji pracownik—pracodawca w spoleczenstwie informacyjnym, ktoéry zobrazowany jest na ry-
sunku 1. Model ten z jednej strony minimalizuje asymetri¢ podmiotowa (brak granicy pionowej
pomiedzy pracownikiem a pracodawca), a z drugiej strony eksponuje koniecznos$¢ symetryczne-
go postrzegania dorobku mikro- i makroekonomii (pozioma granica i synergia na rynku pracy).

Kapitad Pracodawea
intelektualny bazpoiredni

Pracodawca

Kapital
spoleczny

Pracodawca

podredni

Rysunek 1. Model relacji pracownik-pracodawca w spoleczefistwie informacyjnym

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Rzadko podejmowane jest eksponowanie znaczenia podziatu zadan pomiedzy pracodaw-
ca bezposrednim i pracodawcg posrednim oraz synergii mi¢dzy nimi. Zaréwno z wieloletnich
obserwacji autorek, jak i z prowadzonych eksperymentéw na rynku pracy wynika, iz obecnie
w Polsce rola pracodawcy posredniego (instytucji panstwa) jest jeszcze niedojrzata z powo-
du krotkiego okresu do$wiadczenia po gospodarce centralnie sterowanej (Sala, Tanska, 2008,
2010)!. Podobnie niska dojrzato$cig charakteryzuje sie wigkszo$¢ pracodawcoéw bezposrednich,
a w szczegolnosci licznych mikro- i matych przedsigbiorstw. W komentarzu do modelu na ry-
sunku 1 warto jeszcze zasygnalizowac, iz podobnie rzadko w badaniach i publikacjach podej-
mowane jest znaczenie synergii mi¢dzy kapitatem intelektualnym i kapitatem spotecznym. Wie-
loaspektowe sa relacje czterech elementow modelu dwoch rél pracownika i pracodawcy (prawa
i lewa cz¢$¢ rysunku 1) oraz dwoch perspektyw mikroekonomii (gorna cz¢sé rysunku 1) i ma-
kroekonomii (dolna cz¢$¢ rysunku 1). Wiele wzorcow z krajow o dojrzalej gospodarce rynkowej
okazato si¢ malo uzytecznych lub wrecz sg one szkodliwe z powodu specyfiki polskich doswiad-
czen spoleczno-gospodarczych nabytych od drugiej potowy XX wieku.

W wyniku zjawisk w skali ponadnarodowej, tj. gtéwnie rozwoju technologii ICT (Sala,
Tanska, 2015b, 2015c¢), polityki elastycznych form zatrudnienia (Sala, Tanska, 2016) oraz mitu
transformacji realnego socjalizmu (Sala, Tanska, 2015d) nastapity globalne zmiany w strukturze
spoteczenstw, ktore trafnie zostaty zidentyfikowane przez Standinga (2014). Zjawiska te miaty
takze znaczny wptyw na zmiany paradygmatow, w tym w odniesieniu do modelu na rysunku 1.
Wedtug Standinga i w wyniku badan autorek pojawita si¢ konieczno$¢ pilnych rozwiazan doty-
czacych powstania nowej klasy spotecznej — ,,prekariatu”?. W przekonaniu autorek rozwigzania
te powinny takze uwzglednia¢ dorobek laureatow Nagrody Nobla w dziedzinie ekonomii z 2001
(Josepha Stiglitza) i z 2002 roku (Vernona Smitha i Davida Kahnemana).

Paradygmat neoklasyczny w ekonomii utozsamia si¢ gtownie z dorobkiem Adama Smitha
(1723-1790)° i jego kontynuatorami. Zaklada on m.in. racjonalno$¢ zachowan ludzkich, daze-
nie gospodarki do rownowagi, efektywnos¢ rynkéw. Metoda badawcza ekonomii ,,kapitalizmu”
byta nicadekwatna do zjawisk dominujacych w panstwie afirmujacym ekonomig ,,socjalizmu”,
jakim byta m.in. Polska. Autorki z koniecznosci od lat 70. XX wieku stosowaty metody badaw-

I M.in. w kontekscie rozwoju spoleczenstwa informacyjnego pracodawca posredni nie byt wowczas dojrzaty
w zakresie kompetencji ICT zaniedbat konieczne dziatania.

2 Standing w ksigzce Prekariat: Nowa niebezpieczna klasa, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2014
podkresla, ze prekariat jest nowa, ksztattujaca si¢ w skali globalnej grupa spoteczna, ktorej cechy sa tak odmienne od
dotychczasowych do$wiadczen, ze zarowno w teorii, jak i praktyce (menedzerdéw i politykow) brakuje zrozumienia jej
istoty oraz rozmiaréw. Wedtug szacunkow Standinga prekariat stanowi ponad 40% dorostej populacji spoteczenstw
krajow wysoko rozwinigtych, a wedtug badan w Japonii ponad 50% to grupa prekariuszy, tj. 0sob pozbawionych sta-
bilnego zatrudnienia i skazanych do wykonywania pracy ponizej swojego poziomu wyksztatcenia.

3 Adam Smith jest autorem Badari nad naturq i przyczynami bogactwa narodéw z 1776 roku. Do powszech-
nie uzywanych cytatow naleza: ,,Cztowiek zawsze musi zy¢ ze swojej pracy i jego ptace musza by¢ przynajm-
niej wystarczajace do jego utrzymania. W wigkszosci wypadkéw musza by¢ nawet nieco wigksze, inaczej byloby
niemozliwym dla niego, zeby utrzymac rodzing i rasa takich robotnikéw nie mogtaby trwaé poza pierwsze pokolenie.”
oraz ,,Spoteczenstwo, ktorego przewazajaca czgs¢ cztonkow jest glodna i nieszczesliwa, z pewnoscia nie moze by¢
kwitnace 1 szczgsliwe” (https:/pl.wikiquote.org/wiki/Adam_Smith).
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cze cybernetyki ekonomicznej i informatyki o charakterze eksperymentalnym, ktore zostaly
docenione w ekonomii dopiero w 2002 roku poprzez wyroznienie Nagroda Nobla. Dzigki apara-
towi badawczemu tworcy cybernetyki Norberta Winera (1894-1964) i jego kontynuatoréw (m.in.
Flakiewicz, Olenski, 1989) ekonomia miala bardziej ,,ludzki” charakter niz ekonomia neokla-
syczna, w ktorej ,,homo oeconomicus” funkcjonuje jak robot aktywny tylko pod presja zysku.
Obecnie ckonomia eksperymentalna jest akceptowana i posiada swoje podstawy metodologiczne
dotyczace przeprowadzania i analizy eksperymentow (Krawczyk, 2012), w tym takze w obsza-
rze rynku pracy (Bobrowicz, Gajderowicz, 2012, s. 210-227). W kontekscie wptywu technologii
ICT na rynek pracy istotne znaczenie majg wnioski z dorobku naukowego Josepha Stiglitza
(ur. 1943), ktory uzyskat Nagrode Nobla za analize rynkoéw charakteryzujacych si¢ asymetrig
informacji oraz specjalizuje si¢ w teorii i praktyce panstwa dobrobytu.

2. Utracone korzy$ci podziatu pracy (case Study 1)

Funkcjonowanie polskiego rynku pracy jest §cisle zwigzane z procesami transformacji
ustrojowej, spotecznej i gospodarczej (w tym wlasnosciowej). W zwiazku z transformacja autorki
opublikowaty kilka opracowan, ale warto zasygnalizowac niepublikowang jeszcze synteze¢ z ob-
serwacji uczestniczacej trwajacej 10 lat w okresie od 1991 do 2001 roku. Eksperyment dotyczyt
demokratyzacji panstwa na szczeblu regionalnym i lokalnym poprzez wdrozenie rozlegtych sieci
informacyjnych i informatycznych w obszarze administracji publicznej. Eksperyment miat takze
wymiar legislacyjny (brak zasad gry uregulowanych prawnie) i wymiar ekonomiczny. Uogodlnie-
nia dotyczace uzyskanych wynikow w kontekscie integracji i dezintegracji pozytywnej zostaty
przez autorki opublikowane dopiero w 2015 roku (Sala, Tanska, 2015¢). W niniejszym opracowa-
niu wspomniany zostanie czastkowy efekt zwigzany z kapitatem intelektualnym i spotecznym.
Eksperyment miat zakonczy¢ si¢ rozwiagzaniem docelowym na miarg potrzeb demokratycznego
panstwa. Poczatkowe zatozenia eksperymentu zostaty wypracowane przez Departament PESEL
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych (MSW) w latach 80. XX wieku, a nast¢gpnie eksperyment
zostal rozwinigty i zrealizowany przez jego uczestnikow. Miat on zakres ogoélnopolski i w kon-
cowej fazie, tj. w 2000 roku, obejmowat blisko tysigc specjalistow w zakresie ustug ICT (po ok.
50 w kazdym wojewddztwie) oraz wigzal si¢ z kosztami w wysokosci ok. 40 mln zt miesi¢ecznie.
Doskonate wyniki merytoryczne eksperymentu sg w niniejszym opracowaniu bez znaczenia.

Jednym z celow eksperymentu byto przygotowanie specjalistow ICT zgodnie z zadaniami
informatyzacji panstwa. Wobec tego warto skupi¢ si¢ na obszarze kadrowym, tj. na losach wy-
soko specjalizowanych i wyksztatconych pracownikow wojewoddzkich struktur zwanych WOI
(wojewddzkimi osrodkami informatyki) badz TBD lub WBD (terenowymi lub wojewodzkimi
bankami danych). Niestety likwidacja eksperymentu w zwiazku ze zmiang zatozen przez MSW
spowodowata likwidacje¢ struktur organizacyjnych (reorganizacj¢) i zwolnienia pracownikow
w wickszo$ci bez jakiegokolwick zabezpieczenia w zakresie przekwalifikowania i zatrudnienia
na miar¢ reprezentowanego potencjatu indywidualnego (co nalezato w tym czasie do dobrych
praktyk dziatdow HR u renomowanych pracodawcéw korporacyjnych, nie tylko w branzy IT).
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Whniosek koncowy tego obszaru eksperymentu jest syntetyczny, gdyz wowczas instytucje pan-
stwa jako pracodawca bezposredni i jako pracodawca posredni nie spetnity swojej funkcji ani
w sensie interesu publicznego, ani w sensie interesu jednostkowego. Utracony zostal potezny
kapitatl intelektualny i zdeprecjonowany kapitat spoteczny. Co najmniej 50% uczestnikow eks-
perymentu (tj. 500 osob) zasilito prekariat, czyli pozostali oni osobami pozbawionymi stabilnych
warunkow zatrudnienia i pracujagcymi ponizej swoich kwalifikacji.

Struktury organizacyjne omawianego eksperymentu jako przedsigwzigcia samofinansujace
(umowy SL) wypracowaty przez ponad 10 lat nie tylko cenny kapital intelektualny, ale takze cen-
ny kapitat infrastrukturalny, ktérego posiadanie po niespodziewanym zakonczeniu eksperymen-
tu znacznie poprawiloby sytuacj¢ rynkowa poszczegdlnych zespotéw wojewodzkich na rynku
pracy, natomiast wigkszos¢ infrastruktury byla bezwartosciowa dla pracodawcy bezposredniego
i posredniego (inicjatora eksperymentu i nicoczekiwanego jego likwidatora). Pojedyncze zespo-
ly podjety probe zastosowania akcjonariatu pracowniczego, a w wojewodztwie malopolskim za-
konczyta si¢ ona powodzeniem proceduralnym. Ostatecznie utrudnienia zwigzane z biznesowa
kontynuacja tego przedsigwzigcia spowodowaly, ze nie mozna nazwaé¢ go sukcesem. Niemniej
byta szansa uniknigcia utraty kapitatu intelektualnego struktury TBD i wzrostu liczebno$ci pre-
kariatu w tym wojewodztwie.

Formuta prywatyzacji przedsiebiorstw panstwowych* (a do takich mozna zaliczyé o$rodki
T/WBD i $wiadczone przez nich ustugi z branzy IT) w postaci akcjonariatu pracowniczego jest
znana na catym $wiecie, a wybrane inicjatywy jej zastosowania przedstawia tabela 1.

Dane zamieszczone w tabeli 1, dotyczace liczby pracownikow, dla ktorych udato si¢ zacho-
wac miejsca pracy poprzez zastosowanie akcjonariatu pracowniczego, sa wystarczajagcym dowo-
dem, jak mogty zosta¢ utrzymane miejsca pracy dla ok. tysigca pracownikow WOI oraz tysiecy
innych prywatyzowanych przedsigbiorstw w okresie transformacji wtasnosciowe;.

Tabela 1. Wybrane inicjatywy zastosowania akcjonariatu pracowniczego

Lp. Nazwa przedsi¢biorstwa Panstwo Liczba pracownikow Branza
1. Publix USA 182 000 handel
2. Huawei Chiny 170 000 handel
3. John Lewis Wlelka Brytania 92 000 handel
4. Real Francja i in. 23000 handel
5. Grupy Auchan Francja i in. 9500 handel
6. Weirton Steel USA 9000 metalowa

4 Wspolczesnie nowe spojrzenie na role panstwa znajduje swoj wyraz w dwoch procesach: deregulacji i pry-
watyzacji” zaznacza Stiglitz (2004, s. 13); dodaje ,,0d lat osiemdziesiatych ubieglego wieku w krajach europejskich
szybko postgpuje proces prywatyzacji, polegajacy na przeksztatcaniu przedsigbiorstw panstwowych w firmy pry-
watne” (Stiglitz, 2004, s. 5); wskazuje, ze ,,Proces prywatyzacji przebiegat z najwigkszym natgzeniem w Europie,
gdzie prywatnym wlascicielom sprzedano przedsigbiorstwa telekomunikacyjne, linie kolejowe i lotnicze oraz zaktady
uzytecznosci publicznej. W Stanach Zjednoczonych zjawisko to wystapito na znacznie mniejsza skalg” (Stiglitz, 2004,
s. 14).
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Lp. Nazwa przedsigbiorstwa Panstwo Liczba pracownikow Branza

7. Torutiskie Zaklady Materiatow Polska 7000 medyczno-kosmetyczna
Opatrunkowych

8. Gazolin S.A. Polska 677 naftowa

9. MPK w Kielcach Polska 500 transport

10. POM Strzelce Krajenskie Polska 250 konstrukcje stalowe

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie m.in. (Kruczek, 2016, s. 12—13).

Degradacja wielu przedsiebiorstw $wiadczy o ignorowaniu powinnosci panstwa jako pra-
codawcy bezposredniego i pracodawcy posredniego. Do wyjatkowych i najbardziej spektaku-
larnych sukcesow biznesowych mozna zaliczy¢ polskie przedsigbiorstwo w wierszu 7 tabeli 1.

3. Chaos informacyjny na rynku pracy (case study 2)

W okresie od stycznia 2010 do czerwca 2015 autorki przeprowadzity badania kapitatu ludz-
kiego na rynku pracy wojewoddztwa pomorskiego. Badane osoby doswiadczyty skutkéw eks-
perymentu realizowanego w praktyce od poczatku XXI wieku w postaci europejskiej polityki
zatrudnienia preferujacej elastyczne formy zatrudnienia®. W konsekwencji tego zjawiska ko-
nieczne byto uruchomienie programu interwencji panstwa, zwanej wsparciem adaptacyjnosci na
rynku pracy w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki finansowanego w 85% z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego (EFS).

W tabeli 2 przedstawione jest chronologiczne zestawienie interwencji na pomorskim ryn-
ku pracy w postaci kolejnych projektow wsparcia, ktore zostaty objete badaniami. Tego typu
interwencji panstwa byto znacznie wigcej w wojewodztwie pomorskim i w pozostatych woje-
wodztwach. Autorki skupity si¢ na wybranych interwencjach dotyczacych sektora przemystu,
a w szczegolnosci przemystu metalowego (konstrukeji stalowych i statkow).

Tabela 2 obejmuje pi¢é interwencji panstwa w ramach procesow adaptacyjnych i moderni-
zacyjnych na rynku pracy w celu rozwoju pracownikéw i przedsigbiorstw w regionie. Wsparcie
kadr gospodarki miato réznorodne formy rozwoju kapitatu ludzkiego, w tym forme transferu
wiedzy na rzecz strategii innowacji (interwencja 4 w tabeli 2) (Sala, Tanska, 2013, s. 109-118).
Badania dotyczyty grupy 2094 osob, ktore mimo posiadanych kwalifikacji i kompetencji zawo-
dowych utracity prace lub zostaly zagrozone utratg pracy z przyczyn zakladu pracy.

Charakterystyke badanej populacji stanowi rysunek 2, gdzie kolejno przedstawiony jest sta-
tus na rynku pracy (A), pte¢ (B), miejsce zamieszkania (C), grupa wiekowa (D), typ pracodawcy
(E) oraz wyksztatcenie (F). Badania wymagaty bezposredniego kontaktu z doswiadczonymi
i wykwalifikowanymi specjalistami w traumatycznej sytuacji zawodowej, ktorzy z jednej strony

3 Polityka elastycznego zatrudnienia stanowita tylko czes¢ europejskiej koncepcji moderowania transformacii
ku nowej gospodarce. Pracodawcy w Polsce zbyt powierzchownie dojrzeli korzysci, nie przewidujac wad elastycznych
form zatrudnienia, w szczegdlno$ci wobec stabos$ci polskiego rynku pracy. Odwaznie podjeli procesy restruktury-
zacyjne uwalniajace ich od uméw o prace. Pozornie odchudzali swoje przedsigbiorstwa od balastu statego zatrudnienia,
uzyskujac spore oszczednosci kosztow pracy.
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odgrywali znaczacg rolg w swoim przedsigbiorstwie, a z drugiej strony nastgpita zaskakujaca
utrata miejsca pracy i bezradnos¢ z powodu braku przedsigbiorstwa o porownywalnym profilu
produkcji. W ponad 81% grupe te stanowili me¢zczyzni (grupa cech B na rys. 2) majacy na utrzy-
maniu rodzine.

Tahela 2. Charakterystyka badanych interwencji pafstwa na rynku pracy

Eurokwalifikacje szansa na przyspieszenie (POKL.08.01.02-22-041)

wartos$¢ projektu: 2 968 333,88 zt (osoby 823)

Priorytet: VIII Regionalne kadry gospodarki

Poddziatanie: 8.1 Rozwoj pracownikéw i przedsigbiorstw w regionie

Poddziatanie: 8.1.1 Wsparcie procesow adaptacyjnych i modernizacyjnych w regionie
realizacja: 01.01.2010 — 30.12.2011

Zawdd na miarg wspotczesnego rynku pracy (POKL.08.01.01-22.222/10)

wartos$¢ projektu: 2 036 882,00 zt (osoby 319)

Priorytet: VIII Regionalne kadry gospodarki

Poddziatanie: 8.1 Rozwoj pracownikow i przedsigbiorstw w regionie

Poddziatanie: 8.1.1 Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwa przedsigbiorstw
realizacja: 01.10.2010 — 30.09.2012

Da¢ nadziejg i ja spetni¢ (POKL. 08.01.01-22-088/10)

warto$¢ projektu: 2 952 388,67 zt (osoby 608)

3 | Poddziatanie: 8.1 Rozwoj pracownikow i przedsigbiorstw w regionie

Poddziatanie: 8.1.1 Wsparcie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla przemystu
realizacja: 01.03.2011 — 31.12.2012

Droga do doskonato$ci zawodowej POKL.08.02.02-22.003/11

warto$¢ projektu: 1 978 540,00 zt (osoby 70)

Priorytet: VIII Regionalne kadry gospodarki

Dziatanie: 8.2 Transfer wiedzy

Poddziatanie: 8.2.2 Regionalne Strategie Innowacji

realizacja: 02.01.2012 — 31.12.2014

Wiatr w zagle (POKL.08.01.02-22-104/13-01)

warto$¢ projektu: 5 711 842,67 zt (osoby 241)

Priorytet: VIII Regionalne kadry gospodarki

Poddziatanie: 8.1 Rozwoj pracownikéw i przedsigbiorstw w regionie

Poddziatanie: 8.1.1 Wsparcie procesow adaptacyjnych i modernizacyjnych w regionie
realizacja: 01.01.2014 — 30.06.2015

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Departamentu EFS Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego

W gronie 0s6b jeszcze zatrudnionych (83% — grupa cech A na rys. 2) zagrozenie 1 utrata
miejsca pracy dotyczyta w ok. 47% duzych przedsigbiorstw (grupa cech E na rys. 2). Te spotecz-
ne i osobiste tragedie w 83% dotyczyly osob zamieszkatych w miastach (grupa cech C na rys.
2), a w 78% o0s6b w wieku 25-54 lata (grupa cech D na rys. 2). Jeszcze raz podkresli¢ trzeba,
ze zjawisko w 60% dotknelo osoby z wyksztalceniem formalnym ponadgimnazjalnym, poma-
turalnym i wyzszym (grupa cech F na rys. 2), a w 100% posiadajacych dodatkowe kwalifikacje
zdobyte w systemie pozaformalnym i nieformalnym (2094 osoby).
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%

0% 0% 3OW 0 40w 3OW 0 &% MW §Ms 9 L%
gdzie:

Grupa cech cecha 1 cecha 2 cecha 3 cecha 4 cecha 5 cecha 6
A. status na osoby bezro- | osoby osoby zatrud- - - -
rynku pracy botne nieaktywne nione

zawodowo
B. pte¢ kobieta mezczyzna - - - -
C. miejsce osoby z tere- | osoby z tere- - - - -
zamieszkania | now miejskich | now wiejskich
D. grupa osoby mtode | osoby w wieku | osoby w wieku - - -
wiekowa (15-24 lata) 25-54 lata starszym
(55—-64 lata)
E. typ praco- |mikroprzed- |mate przedsie- | $rednie przed- | duze przed- |administracja |pozarzadowe
dawcy sigbiorstwo biorstwo sigbiorstwo sigbiorstwo
F. wyksztat- podstawowe, |ponadgimna- |pomaturalne |wyzsze
cenie gimnazjalne i | zjalne
nizsze

Rysunek 2. Wybrane charakterystyki badanej populacji

Zrodto: opracowanie wlasne.

Stosownie do zaplanowanych zatozen modelu wsparcia (rys. 3) zastosowane zostaty m.in.
nastepujace metody badania: formularze ankietowe, wywiady bezposrednie, testy psychologicz-
ne, testy wiedzy i umiejetnosci (w tym w zakresie ICT, przedsigbiorczos$ci), autodiagnozy kom-
petencji, egzaminy kwalifikacyjne dla specjalno$ci inzynieryjno-technicznych, rozbudowane
badania ewaluacyjne uzyskanych rezultatow.
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Ljawisko traconych kompetencii kapitatu intelekiualnego i spotecznego w spoleczenstwie informacyjnym

Interwencje paristwa
2010-2015
|
Datacia Dotacia
nazdabyciefeminng na ralobenie deiainlnodcl
kwunlifikae)l smwodawyeh

Rysunek 3. zatozenia modelu wsparcia dla badanej populacji w ramach PO Kapitat Ludzki wspoétfinanso-
wanego z EFS

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie dokumentacji PO KL 2007-2014.

Dla badanych 2094 os6b (w pigciu grupach: 854, 319, 608, 72, 241 osob) sfinansowano bli-
sko 4000 szkolen zawodowych za ok. 12,9 mln zt ze §rodkow publicznych, tj. §rednio koszt szko-
lenia inzynieryjno-technicznego dla przemystu wyniést 3212 zt. Ponato 70 os6b podjeto probe
zatozenia dziatalno$ci gospodarczej z dotacja 40 000 zt. Tak wigc tacznie interwencja panstwa
wyniosta 15,7 mln zt. W efekcie wszyscy beneficjenci wsparcia majg prace, ale dla wigkszosci
nie jest to praca stabilna na umowe o prace, lecz na umowe zlecenie lub umowe o dzieto. Wo-
bec powyzszego nalezy podkresli¢, iz objety badaniami kapital ludzki doswiadczyt degradacji
zawodowe] mimo uzyskanego wsparcia i powiekszyt nowa grupe (klasg) spoteczng — prekariat.
Natomiast przedsicbiorstwa bedace bezposrednim pracodawcg w krétkim horyzoncie uzyskaty
oszczgdnos$ci, a w dlugim utracity swoj kapitat intelektualny. Niewatpliwie pracodawca posredni
stracit potencjat kapitatu spotecznego, a jedng z przyczyn jest bezrefleksyjna afirmacja europe;j-
skiej polityki zatrudnienia, a w szczegdlnosci w zakresie elastycznych form zatrudnienia.

Wiener, analizujac zwiazki cybernetyki i spoteczenstwa, podkreslat, iz ,tak jak entropia
jest miarg dezorganizacji, tak informacja przekazywana przez zbior sygnatow jest miarg organi-
zacji” (Wiener, 1961, s. 22). Niewatpliwie przyczyna zidentyfikowanego zjawiska jest narasta-
jaca dezorganizacja, ktorej istotg sa jezyk, chaos i zaktdcenia stanowiace przedmiot ostatniego,
podsumowujacego rozdziatu cennej ksigzki tworcy cybernetyki. Chaos informacyjny na rynku
pracy jest przyczyna rosnacej entropii i pogarszajacej si¢ sytuacji mimo podejmowanych incy-
dentalnie interwencji panstwa, co potwierdzaja badania case study 2. Zgodnie z metodologia
cybernetyki zmniejszenie chaosu informacyjnego na rynku pracy wymaga holistycznego i syste-
mowego podejscia. Niewidzialna reka wolnego rynku nie spowoduje poprawy na polskim rynku
pracy, w ktorym ciagle pogarsza si¢ sytuacja pracownikow i pracodawcow. Chaos informacyjny
modelu pracownik—pracodawca w sposob istotny zaktoca wzajemne relacje niezaleznie od cy-
klicznego dominowania na rynku pracy przez jednego z gtownych graczy. Zgodnie z do§wiad-
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czeniami Stiglitza konieczne jest zapanowanie nad zawodno$cig rynku i zawodnoscig panstwa
w taki sposob, aby zagwarantowa¢ rownowage (Stiglitz, 2004, s. 32—-61).

Podsumowanie

W celu identyfikacji zjawiska traconych kompetencji syntetycznej analizie poddane zostaty
dwa pozornie odmienne przypadki na polskim rynku pracy, tj. case study 1 (ok. tysigc pracow-
nikdw) i case study 2 (ok. dwoch tysiecy pracownikow). Oba szczegdtowo badane przypadki sa
Scisle zwigzane z wiedza, w tym z wiedza i umiejetnosciami w zakresie ICT, oraz oba ukazu-
ja lekcewazenie tego potencjalu zaréwno przez pracodawce posredniego, jak i bezposredniego.
W obu przypadkach pracownik marnotrawi swoje kompetencje i kwalifikacje w wyniku decyzji
pracodawcy bezposredniego i posredniego, mimo iz zawsze przywigzywat do ich rozwoju duza
wage zgodnie z promowang ideg uczenia si¢ przez cate zycie.

Niniejsze zjawisko tracenia kompetencji, w tym cyfrowych, nie jest jednak ,,nowoscig” cha-
rakterystyczng dla XXI wieku. Autorki w wyniku analizy skutkow polskiej transformacji spo-
teczno-gospodarczej (Sala, Tanska, 2015¢) zidentyfikowaty, iz w latach 80. i 90. XX w. zaczety
ginac¢ perspektywy pracy i rozwoju dla ponad 20 000 specjalistow o zaawansowanych kompeten-
cjach cyfrowych i znacznie wigkszej liczby uzytkownikéw o podstawowej Swiadomosci istoty
przemian spoteczenstwa informacyjnego. Wobec tego w Polsce od ponad 35 lat trwa zjawisko
tracenia kompetencji kluczowych dla rozwoju spoteczno-gospodarczego, w tym dla procesow
cyfryzacji i wirtualizacji.
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PHENOMENON OF LOST COMPETENCE OF INTELLECTUAL
AND SOCIAL CAPITAL IN THE INFORMATION SOCIETY

KEYWORDS | information society, employee-employer relations, competences

ABSTRACT The essence of the article is a model employer-employee in the information society and the pres-
entation of the results of two experiments in the Polish labor market (in 1991-2001 and 2010—
2015). As aresult of the symmetrical perception of an output of micro and macroeconomics, there
have been identified the roles of direct and indirect employer and the importance of intellectual
and social capital. The results signalize the phenomenon of the lost competence of intellectual and
social capital in the information society. This phenomenon poses a major threat to the develop-
ment of the knowledge-based economy and is justified by the achievements of G. Standing (in
terms of social class — precariat) and three Nobel Prize winners.
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