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STRESZCZENIE

Niniejszy artykut porusza kwestie rozwoju dobr informacyjnych na przyktadzie analizy
historycznej ksigzki. Celem artykutu jest proba uprawdopodobnienia hipotezy gloszacej,
ze panujace uwarunkowania instytucjonalne (w tym nieformalne) okreslaja granice
spadku kosztéw krancowych produkcji dobr informacyjnych. Materiatem badawczym
w niniejszym artykule s3 studia nad rozwojem slowa pisanego oraz wspotczesne raporty
dotyczace sytuacji na rynku ksigzek elektronicznych. Zastosowana metoda badawcza ma
charakter dedukcyjny i eklektyczny, ktory polega na elastycznym stosowaniu wnioskowania
neoklasycznego i instytucjonalnego. W toku prowadzonych rozwazan stwierdzono istotno$é¢
czynnikow instytucjonalnych w ksztaltowaniu si¢ preferencji konsumentow na rynkach
ksigzek. Za zasadne uznano wigc rozszerzenie wnioskowania neoklasycznego o czynniki
analizy instytucjonalne;.
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Wprowadzenie

Dobro informacyjne jest szczegdlnym rodzajem dobr ekonomicznych, ktore w swej
istocie jest niematerialne. Jest to o tyle istotne, Ze zaspokaja ono potrzeby ludzkie
nie poprzez materialne wlasciwosci, lecz poprzez informacje, ktora zawiera. To czy-
ni te dobra osobnym przedmiotem rozwazan ekonomicznych, gdyz wymaga analizy
dwuwymiarowej. Pierwszy wymiar zwiazany jest z istotag dobra informacyjnego,
czyli jego trescig wyrazong w abstrakcyjnych symbolach. Drugi wymiar odpowiada
formie, jaka tresci musza przyjaé, aby staty sie przedmiotem partycypacji ludzkich
zmystow. W konsekwencji tego dualizmu dobro informacyjne rozwija si¢ w specy-
ficzny sposob, wynikajacy z potaczenia tresci i formy.

W ujeciu ekonomicznym przyjmuje si¢ wiele definicji dobr informacyjnych,
wskazujacych na rozne ich cechy, takie jak bliskie zeru koszty krancowe (Bakosa,
Brynjolfssona, 1999, s. 1616; 2000, s. 64) lub mozliwos¢ cyfrowego zapisu (Shapi-
ro, Varian, 2007, s. 15). Jednak najbardziej uniwersalna bedzie definicja glosza-
ca, ze dobra informacyjne sa ,,informacjami, ktére zaspokajaja ludzkie potrzeby
za posrednictwem nosnikow (mediow)” (Czetwertynski, 2017, s. 60). Tak przyjete
rozumienie dobr informacyjnych wskazuje nie tylko na ich dualny charakter (tres¢/
forma), lecz takze na to, ze stuza one zaspokajaniu potrzeb, ktore odbywa si¢ przy
bezwzglednym udziale nosnika. Kwestia no$nika jest komplikacja w rozwazaniach,
gdyz nie tylko tres¢ moze by¢ istotna dla zaspokojenia potrzeby, ale tez forma, jaka
przyjmuje nosnik.

Z punktu widzenia rozwoju dobr informacyjnych powyzsze spostrzezenie jest
niezwykle istotne, poniewaz to, jak postrzegany jest nosnik, nie miesci si¢ w tech-
nologicznym paradygmacie rozwoju dobr informacyjnych. Postrzeganie w tym
przypadku nalezy przypisa¢ nadbudowie kulturowej, gdyz to w niej uwarunkowa-
ne jest, jaka warto$¢ ma dla odbiorcy forma dobr informacyjnych. Nalezy wzia¢ tu
pod uwage, ze zaspokojenie potrzeby za posrednictwem dobr informacyjnych nie
jest jedynie funkcjg ich tresci, cho¢ z pewnoscia jest to w wigkszosci przypadkoéw
funkcja nadrzgdna. To jak wyrazona jest tres¢, a wigc jaka forme przybiera, rowniez
ma znaczenie — w niektorych przypadkach decydujace.

Ograniczajac si¢ jedynie do logiki ekonomii neoklasycznej, z powodzeniem
mozna by wyjasnia¢ dazenie przedsiebiorcow do obnizenia kosztow produkcji dobr
informacyjnych. Sg to klasyczne rozwazania, ktore prowadzit Joseph A. Schum-
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peter (1960, s. 204-214) w kontek$cie udoskonalania procesu produkcji. W konse-
kwencji mozna wysuna¢ do$¢ banalng wspotczesnie hipoteze, ze dazenie do obni-
zenia kosztéw krancowych produkcji dobr informacyjnych wynika z imperatywu
maksymalizacji zyskow. Jednak dynamiki tego spadku nie mozna ttumaczy¢ wy-
tacznie w ujeciu dostepnej sprawnosci technicznej, jednoczesnie w oderwaniu od
panujacych ograniczen instytucjonalnych (gtéwnie nieformalnych). Na poziomie
zycia spolecznego sg to kategorie powigzane, co trafnie zauwaza Manuel Castel-
Is (2007, s. 22-23), piszac, ze ,technika nie determinuje spoteczenstwa”, jednakze
,Spoteczenstwo nie moze by¢ zrozumiane lub przedstawiane bez swych technolo-
gicznych narzedzi”. W powyzszym kontek$cie mozna sformutowac hipoteze, ze
panujace uwarunkowania instytucjonalne (w tym nieformalne) okreslaja granice
spadku kosztow krancowych produkcji dobr informacyjnych. Producenci, dazac ra-
cjonalnie do obnizenie kosztow produkcji, musza bra¢ pod uwage uwarunkowania
instytucjonalne (kulturowe), a nie same mozliwos$ci technologiczne. Tym samym,
chociaz technologia pozwala na udoskonalenie procesu produkcji, tak aby koszty
krancowe bylo nizsze, producent musi bra¢ pod uwage, ze forma dobr informacyj-
nych musi by¢ akceptowalna spotecznie.

Niniejszy artykut jest oryginalnym artykulem naukowym, a jego celem jest pro-
ba uprawdopodobnienia postawionej powyzej hipotezy na podstawie analizy histo-
rycznej rozwoju dobr informacyjnych na przyktadzie ksigzek. Cel ten bedzie reali-
zowany metodami eklektycznymi, co zostanie uzasadnione w pierwszej kolejnosci.
W dalszej czeséci rozwazan zostanie przedstawiony schemat rozwoju form stowa
pisanego wraz z jego interwatami charakterystycznymi dla uwarunkowan kulturo-
wych i mozliwos$ci technologicznych. W ostatniej czesci artykutu zostana przedsta-
wione wspoltczesne trendy rozwoju ksigzek w formie ksiazek elektronicznych i ich
konsekwencje dla branzy wydawnicze;.

1. Eklektyczna metoda badawcza w konteks$cie rozwoju stowa
pisanego

Materiat badawczy wykorzystany w niniejszym artykule ma dwojaki charakter.
Z jednej strony jest to chronologiczny zbior faktow historycznych, a z drugiej dia-
gnoza relatywnie aktualnego stanu na rynkach ksigzek. Material ten jest jako$ciowo
zroznicowany. Cze$¢ historyczna opiera si¢ na $ciezce rozwoju stowa pisanego na
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przestrzeni trwania cywilizacji, gtéwnie basenu Morza Srodziemnego. Z kolei czg$é
diagnozy stanu obecnego ma charakter pomiaru doraznego. Na podstawie materiatu
historycznego mozliwe jest jedynie wnioskowanie posrednie, gdy diagnoza stanu
obecnego pozwala na wnioskowanie bezposrednie na podstawie zadanych w ba-
daniu pytan. Specyfika materiatu badawczego wymaga stosowania eklektycznych
metod badawczych, na ktére w tym przypadku sktadaja si¢ metody wyjasniania
neoklasycznego i instytucjonalnego.

Wyjasnianie metoda neoklasyczng rozwoju dobr informacyjnych z pewnoscia
spetnia postulat heurystyczny, szczegdlnie w ujeciu statycznym, gdy cechy popytu
uznane sg za stale i rozwaza si¢ jedynie zmiany efektywnosci produkcji na zasa-
dzie ceteris paribus. Z punktu widzenia przyjetej metodologii ekonomicznej jest
to w petni uznane, o ile spelnione sg warunki prawdziwosci takich rozwazan (por.
Kucinski, 2010, s. 16). Niemniej metodologia nauk ekonomicznych nie jest tworem
spojnym (por. Stankiewicz, 2007, s. 16-20; Zawislak, 2011, s. 21-25), tak ze trak-
towanie ekonomii jako monolitu teoretycznego ani nie jest mozliwe, ani nie jest ko-
nieczne. Od czasu syntezy ekonomicznej Alfreda Marshalla i syntezy neoklasycz-
nej Johna R. Hicksa i Paula A. Samuelsona (por. Klimczak, 2015, s. 22) ekonomia
wzbogacita si¢ o wiele nowych podej$¢, niekoniecznie odpowiadajacych ortodoksji
neoklasycznej (por. Godlow-Legiedz, 2010, s. 38—45).

Traktujac rozwdj mysli ekonomicznej zgodnie z logika programéw badawczych,
zaproponowang w teorii rozwoju nauki przez Imre Lakatosa (1978), mozna stwier-
dzi¢, ze wspotczesny badacz ma do dyspozycji szeroki wachlarz historycznie wy-
ksztatconych mechanizméw heurystycznych. Przyjecie neoklasycznego Iub instytu-
cjonalnego programu badawczego, rozumianego najprosciej jako ,,mate grupy mniej
lub bardziej powiazanych ze sobg teorii” (Blaug, 1995, s. 75), bedzie miato wplyw
na koncowe wnioski z badan. O ile dany program badawczy jest postepowy, a nie
degenerujacy sie, to jego przyjecie jest racjonalne, gdyz bedzie prowadzi¢ do heury-
stycznie wartosciowych hipotez (Chalmers, 1993, s. 107-115).

Wybor programu badawczego jest jednak problematyczny, gdyz niemozliwe
jest sformutowanie w peini obiektywnego kryterium wyboru, co prowadzi do
Feyerabendowskiej zasady ,,wszystko wolno” (Chalmers, 1993, s. 117-118, 161-162,
172-175). W konsekwencji wybor moze wynika¢ nie w takim stopniu z przesta-
nek rzeczowo-racjonalnych, co psychospotecznych. Prawidtowosc¢ t¢ przekonujaco
wyjasnia psychosocjologiczna teoria poznania naukowego Ludwika Flecka (1986).
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Twierdzi on, ze badacze tworzg kolektywy myslowe bedace nosnikiem stylu myslo-
wego (Fleck, 1986, s. 68). W takim ujeciu styl myslowy determinuje pole wyboru
programoéow badawczych.

Zdaniem Flecka (1986, s. 50, 143) przyjmowanie roznych stylow myslowych
powinno prowadzi¢ do rozwoju mysli jako takiej, na zasadach harmonizacji ko-
lektywnych linii myslowych. Programy badawcze, charakterystyczne dla réznych
kolektywow myslowych, tworzacych spotecznos¢ ekonomistéw, mimo znacznych
roznic zachowuja pewien stopien ptodnosci heurystycznej. Tym samym do dyspo-
zycji badacza pozostaje wiele postepowych programoéw badawczych, a jedynie sita
kolektywu myslowego bedzie wyznaczata to, czy dany program zostanie uznany za
postepowy, czy degenerujacy si¢. Niemniej poddawanie si¢ $§cistym nakazom kolek-
tywow myslowych ostabia refleksyjnos¢ badacza (sceptycyzm naukowy), ktora by¢
moze jest kluczowym czynnikiem prowadzacym do rozwoju naukowego.

Fleck wyrazat przekonanie o utylitarnych korzysciach, jakie ptyna z przeplata-
nia si¢ réznych stylow myslowych. Podobnie w niniejszym artykule przyjeto po-
stulat gloszacy, ze eklektyzm styléw myslowych moze pozytywnie wptywac na
rozwoj nauki, w tym ekonomii. Nalezy jednak podkresli¢, ze jest to postulat aprio-
ryczny, ktory rowniez wynika z pewnego stylu mys$lowego. Niemniej korzystanie
z programow badawczych roznych kolektywow myslowych na zasadzie koopetycji,
moze by¢ trafng metoda badawcza, gdyz nie zaweza obszaru badawczego ani nie
prowadzi do skrajnych postaw, ktére niekoniecznie wynikaja z racjonalnych pobu-
dek. Stad w niniejszym artykule zastosowano zaréwno logike neoklasyczna, jak
1 instytucjonalna, opartg na analizie historyczne;j.

2. Interwaly rozwoju stowa pisanego

W artykule ograniczono si¢ do najczesciej przyjmowanej $Sciezki rozwoju ksigz-
ki zwiazanego z basenem Morza Srodziemnego (Bienkowska, Chamerska, 1987,
s. 20-234; Bienkowska, Maruszak, 2005, s. 23—-126; Dahl, 1965, s. 11-155; Przy-
rowski, 1975, s. 24-73). W rozwazanym rozwoju ksigzek mozna wyr6zni¢ nastepu-
jace stadia: (1) egipskiego zwoju papirusowego, (2) rekopismienniczej ksigzki per-
gaminowej, (3) papierowej ksigzki drukowanej i (4) ksigzki elektronicznej. Podziat
ten jest uproszczony, gdyz nie przewiduje stadiow posrednich, takich jak np. zwoj
pergaminowy, kodeks lub pergaminowa ksigzka drukowana.
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Pierwsze stadium rozpoczyna si¢ we wczesnym okresie rozwoju cywilizacji
egipskiej. Uwaza sig, ze juz w trzecim tysiacleciu p.n.e. technologia wytwarzania
papirusu byta w petni rozwinieta i nie ulegta dalszym zmianom. Zmieniato si¢ na-
tomiast pismo, ktére z czasem uproszczono (Dahl, 1965, s. 12—13). Egipski zwoj
papirusowy byl towarem drogim ze wzgledu zaréwno na koszty przygotowania pa-
pirusu, jak i konieczne kwalifikacje pisarskie. W zasadzie jedyna ksiazka bedaca
w obrocie w starozytnym Egipcie byta Ksiega umartych (Bienkowska, Chamerska,
1987, s. 26-27; Dahl, 1965, s. 15).

Stadium drugie zwigzane jest z wprowadzeniem do uzytku pergaminu i zmiany
formy zwoju na kodeks. Chociaz pergamin nie jest w produkcji tanszy niz papirus
(Przyrowski, 1975, s. 28), to jednak mogt by¢ produkowany w dowolnym kraju, tym
samym jego cena byta nizsza, gdyz nie byla ustalona przez egipski monopol. Zasto-
sowanie formy kodeksu pozwalato na zapis dwustronny, co zwigkszato wydajnosé¢
o ok. 40% wzgledem zwojow. Od V wieku n.e. kodeks rekopi§mienniczy jest domi-
nujaca forma ksiazki i pozostaje takim do XV wieku!, czyli do wynalezienia prasy
drukarskiej i ruchomej czcionki (Dahl, 1965, s. 30; Pirozynski, 2002, s. 51-61).

Stadium trzecie przypada na rewolucje Gutenberga, ktorg datuje si¢ na rok 1440.
Wprowadzenie ruchomej czcionki oraz zastosowanie prasy drukarskiej spowodo-
waly wyrazny spadek kosztow produkcji i ceny rynkowej ksigzek. Technologia
opracowana przez Johannesa Gutenberga byta uzytkowana bez wigkszych zmian
przez 3,5 stulecia (Przyrowski, 1975, s. 52). Postgp dokonat si¢ za sprawa wprowa-
dzenia silnika parowego, co miato miejsce w XIX wieku, czyli okresie, w ktérym
wyksztalcil si¢ przemyst wydawniczy (Przyrowski, 1975, s. 51-61). W zasadzie
trzecie stadium trwa do dzi$, cho¢ obecnie nie uzywa si¢ czcionek, ktore zostaty
wyparte w latach 90. XX wieku przez drukowanie bezformowe.

Stadium czwarte charakteryzuje si¢ trudng do okreslenia cezura, bo nie jest jasne,
co nazwac ksiazka w epoce cyfrowej. Znamienne sg tu rozwazania Paula Levinsona
(1999, s. 37-39), ktory pisze o zmianie medium papieru na medium ekranu. W takim
ujeciu nie okresla jakiej$ konkretnej formy ksigzki, lecz zajmuje si¢ dowolnymi for-
mami zapisu cyfrowego, ktdre porownuje z tradycyjnie pojmowana ksiazka.

I Na przetomie X1 i XII wieku do Europy dotart papier, znany w Chinach od II wieku (Przyrowski
1975, s. 29), ktory zaczat wypiera¢ pergamin ze wzgledu na swoja nizsza ceng. W XV stuleciu byt juz
dominujagcym materiatem pisarskim (Pirozynski, 2002, s. 61, 97).
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Ksigzka elektroniczng, w pelnym tego stowa znaczeniu, jest potaczenie pliku
z trescia z dedykowanym czytnikiem, ktory daje mozliwos¢ jej percepcji. Pierw-
szy czytnik ksigzek elektronicznych wszedt na rynek w 1998 roku (Lebert, 2011),
jednak nie odniost sukcesu komercyjnego. Dopiero w potowie pierwszej dekady
XXI wieku nastapil wzrost zakupu czytnikow oraz wprowadzenie na rynek najpo-
pularniejszego z nich, czyli Amazon Kindle.

Poszczegodlne stadia rozwoju ksigzki ujawniaja nastgpujace prawidlowosci. Po
pierwsze, w szerszej perspektywie nalezy odnotowa¢ spadek kosztéw jednost-
kowych i krancowych produkcji ksiazek. Szczegdlnie dobrze jest to widoczne
w czasach rewolucji przemystowych. Wspotczesnie, a wigc formalnie w okresie
trzeciej — naukowo-technicznej — rewolucji przemystowej, koszty krancowe ksig-
zek elektronicznych spadty prawie do zera. Wynika to z tego, ze koszt relatywnie
drogiego czytnika dotyczy tylko pierwszego egzemplarza ksigzki elektroniczne;.
Faktem jest réwniez, ze czytniki si¢ zuzywaja (szczegdlnie baterie), co utrudnia
szacowanie kosztéw jednostkowych. Niemniej powielanie ksiazki elektronicznej
jest nieporownywalnie tansze niz ksiazki tradycyjnej.

Po drugie, poszczegoélne stadia trwaja coraz krocej. Pierwsze trwato ok. trzech
tysiecy lat, drugie blisko tysiac, a trzecie ok. 500 lat. Okres trwania czwartego sta-
dium trudno okresli¢, gdyz mozna tego dokonac dopiero ex post. W przypadku trze-
ciego stadium réwniez nie do konca jest jasne, co przyjac¢ za koniec epoki papierowe;j
ksigzki drukowanej. Czy fakt wyjscia z uzytku ruchomej czcionki nalezy uzna¢ za
koniec epoki druku? A ksigzka fizyczna jest raczej wydrukiem ksigzki elektronicz-
nej? Wbrew pozorom takie stanowisko jest bardzo sensowne, gdy bra¢ pod uwagg,
ze druk na Zadanie jest coraz bardziej powszechny i popularny. Niemniej skracanie
si¢ interwatow kolejnych rewolucji jest wlasciwoscia bardziej ogdlna, ktdrg zauwa-
zyt Alvin Toffler (1997, s. 44) w stosunku do kolejnych etapéw rozwoju spoteczen-
stwa 1 ktore okreslit mianem fal. Tym samym nalezy zastanowi¢ si¢ rowniez nad
stusznoscia drugiej hipotezy Tofflera, mianowicie destruktywnego dziatania kolej-
nych fal. W tym ujeciu kolejne formy ksiazki wypieraltyby wczesniejsze.
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3. Rozwoj dobr informacyjnych a srodowisko
kulturowo-instytucjonalne

Przeprowadzona powyzej schematyczna analiza rozwoju form ksigzki wskazywac
by mogta na jej skokowy rozwoj. Poszczegolne interwaty zwigzane byly z pewnymi
wydarzeniami, ktore przeksztatcaty jedng forme w druga. Jednak punkty przetomo-
we sg zwigzane nie tyle ze zmiang formy ksiazki, ile z mozliwo$cia wprowadzania
nowej do spoteczenstwa. Relacja migdzy mozliwo$cig technologiczng a akceptacja
spoteczng wyznacza kierunek zmian. Spoteczenstwo tworzy uwarunkowania spo-
feczne, a ksigzka ma im sprosta¢. Z pewno$cig w starozytnym Egipcie spoleczen-
stwo tworzyto uwarunkowania inne niz wspotczesnie. Inna tez byta rola ksigzki, kto
inny byl jej adresatem i inna byla skala jej wytwarzania.

Zaktadajac kierunek rozwoju technologii wytwarzania ksigzek, prowadzacy do
spadku ich kosztow krancowych i jednostkowych, nalezy rozwazy¢, w jakim stopniu
w danych warunkach spoteczno-instytucjonalnych byto to mozliwe. De facto chodzi
o to, jaka rolg odgrywata w spoteczenstwie ksigzka i jak dalece spoleczenstwo goto-
we byto zaakceptowac jej zmiang. W starozytnym Egipcie, o czym juz wspomniano,
jedyna ksigzka w obiegu byta Ksiega umartych (Dahl, 1965, s. 15-17). Jej sakralny
charakter determinowat jej formg¢. Tradycja byla wigc dominujagcym czynnikiem.

Pojawienie si¢ alternatywy w okresie wczesnego Cesarstwa Rzymskiego nie
oznaczato natychmiastowej rezygnacji ze zwojow na rzecz kodeksow. W zasadzie
nalezy odnotowac az pigciowickowy okres, w ktorym kodeks pergaminowy wy-
pierat papirusowy zwoj. Dopiero po tym czasie kodeks przyjat si¢ i ksiegi religijne
chrzescijanstwa (odwrotnie niz w judaizmie) byty w formie kodeksu.

Przejscie od ksiegi rekopismiennej do drukowanej ma innych charakter niz od
zwoju do kodeksu. Ksiggi rekopismienne i drukowane wbrew pozorom nie r6znia
si¢ zbyt mocno. Mozna stwierdzié, ze przejscie od ksiegi rekopismiennej do ksigzki
drukowanej byto ptynne. Ksigzki drukowane mogly przyjmowa¢ formy zaréwno
zblizone do ksiag rekopismiennych, jak i nowe — mniejsze, wygodniejsze w co-
dziennym uzyciu, o mniej podniostym charakterze. Staly si¢ dobrem podstawo-
wym, a nie luksusowym. Dostepnym i przystosowanym dla szerszego kregu od-
biorcow, a nie kasty uczonych (Pirozynski, 2002, s. 84-98).

Zdecydowanie wicksze zmiany i wigkszy opdr spoteczny mozna zaobserwowac
w przypadku ostatniej rewolucji cyfrowej. W zasadzie ksiazka elektroniczna sta-
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ta si¢ akceptowalng alternatywa ksigzki tradycyjnej dopiero w ostatniej dekadzie.
Natomiast technologia pozwalajaca na korzystnie z quasi-ksigzek elektronicznych
funkcjonuje od lat 80. XX wieku, czyli od czasu pojawienia si¢ komputeréw osobi-
stych. Pod koniec XX stulecia byty juz mozliwo$ci technologiczne produkcji czyt-
nikéw ksigzek elektronicznych o rozmiarach matej ksigzki tradycyjnej. Mimo to
ksiazka elektroniczna wcigz nie byla w stanie si¢ upowszechnic.

W neoklasycznym ujeciu ksigzka elektroniczna powinna si¢ upowszechnic,
gdyz jest zrodtem ewidentnych korzysci ekonomicznych i to zar6wno po stronie
producentow, jak i konsumentéow. Po pierwsze, wydawcy nie potrzebuja drukarni,
tym samym skracajg tancuch dostaw (Czetwertynski, 2017, s. 78—85). W zasadzie
przygotowanie ksigzki elektronicznej jest identyczne z przygotowaniem ksigzki
tradycyjnej do chwili oddania jej do druku. To, ze ksiazka elektroniczna nie wyma-
ga formy papierowej, oznacza brak konieczno$ci magazynowania, prognozowania
sprzedazy i ewentualnego dodruku. W przypadku sprzedazy koncowej takze moz-
na odnotowac¢ korzysci, jak chociazby fakt, ze ksigzka elektroniczna nie zajmuje
miejsca na potce, czyli nie generuje kosztu alternatywnego dla sklepu (Anderson,
2008, s. 41-43, 207-210; 2011, s. 12—13). Po stronie konsumentéw mozna spodzie-
wac sie korzysci ptynacych z tego, ze ksigzki elektroniczne sa tatwe do przecho-
wywania (czgsto w chmurze). Ten, wydawac by si¢ mogto, trywialny problem jest
znaczacy dla osob, ktore majg zacigcie bibliofilskie. W ich przypadku nie wystgpu-
je rowniez konsumpcja konkurencyjna, gdyz ksigzke elektroniczng zawsze mozna
skopiowac.

Oczywiscie ksigzki elektroniczne majg wiele innych funkcjonalnosci, ale zgod-
nie z neoklasycznym programem badawczym decyzje powinny by¢ racjonalne rze-
czowo i oparte na analizie korzysci i kosztow. W takim razie wystarczy, ze ksigzki
elektroniczne generuja nizsze koszty alternatywne, aby wilasnie one byly prefero-
wane. Neoklasyczny styl myslenia jest w tej kwestii bezkompromisowy, co zawarte
jest w zalozeniu pelnej i rzeczowej racjonalnosci cztowieka. O ile wydawcy daza
do propagowania ksigzek elektronicznych (mimo sprzeciwéw branzy drukarskie;j),
o tyle konsumenci wykazuja si¢ znaczacg wstrzemiezliwo$cia, co nalezy wyjasniac
czynnikami natury instytucjonalne;j.
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4. Tendencje na wspoétczesnym rynku ksigzek elektronicznych

W ujeciu neoklasycznego programu badawczego ogoélny spadek kosztéw przema-
wia za wyparciem ksiazek tradycyjnych z tych segmentéw rynku, w ktorych tresé
jest jedyna lub zdecydowanie dominujacg wartoscig uzytkowa ksigzek (nawet jeze-
li dokona si¢ tego poprzez zalozenie ceteris paribus). W ujeciu instytucjonalnego
programu badawczego nalezy spodziewac si¢ zdecydowanego oporu spoleczenstwa,
gdyz forma ksigzki papierowej jest nosnikiem wartosci kulturowych. Problem po-
lega na tym, ktéra relacja — neoklasyczna czy instytucjonalna — jest silniejsza. Na
to pytanie nie odpowiada roéwniez neoinstytucjonalny program badawczy, mimo iz
jest proba wprowadzenia do mechaniki neoklasycznej elementow instytucjonalnych
(Staniek, 2017, s. 22). Na podstawie dostepnych danych wtérnych mozna zauwazyc,
jak w ostatnich dwoch latach czynniki instytucjonalne wptynety na rozwijajacy si¢
rynek ksigzek komputerowych.

Zgodnie z danymi pochodzacymi z Daily Chart i Statista prognozy rozwoju ryn-
kow ksigzek elektronicznych sag umiarkowanie sprzyjajace. W 2014 roku analitycy
Daily Chart (2014) przewidywali, ze rynki te beda si¢ rozwijaty stabilnie, szczeg6l-
nie w Stanach Zjednoczonych — por. rys. 1.

Rysunek 1. Sprzedaz ksiazek elektronicznych w wybranych krajach w mld USD w latach
2009-2018 (przy czym dane z roku 2014 sg szacowane, natomiast dane z lat 2015-2018
stanowig prognozg)
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Zrédlo: opracowanie na podstawie Daily Chart (2014).
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Prognozy podobnego trendu pochodzg réwniez z nowszych opracowan anali-
tykow Statista (2017a), prowadzonych w ramach projektu Digital Market Outlook,
obejmujacego 50 krajow (por. Statista 2017b, s. 7). Zgodnie z prognozami z wrze-
$nia 2017 roku do 2022 notowany bedzie coroczny wzrost przychodéw z tytutu
sprzedazy ksigzek elektronicznych — por. rys. 2.

Rysunek 2. Szacowane przychody ze sprzedazy ksigzek elektronicznych (w mln USD)
w stosunku do odsetka czytelnikow ksiazek elektronicznych w latach 20162022
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Zrodto: opracowanie na podstawie Statista (2017a).

Zaktada si¢ analogiczne predykcje co do wzrostu liczby czytelnikow ksigzek
elektronicznych. Jest to jednak relatywnie niski odsetek, gdyz oscyluje on migdzy
9,5% badanej populacji w 2016 a 11,8% w 2022 roku. Co wigcej, dynamika jest
spadkowa. Dane dotycza jednak 50 krajow, ktore znajdujg si¢ na roznych etapach
rozwoju rynkow ksiazek elektronicznych. Nalezy tu bra¢ pod uwage m.in. fakt, ze
glownym dystrybutorem ksigzek elektronicznych jest Amazon, ktory nie dziata we
wszystkich krajach, a jego oferta wydawnicza jest przede wszystkim anglojezyczna.

Zawezajac przeglad danych do najwigkszych rynkow anglojezycznych, moz-
na zauwazy¢, ze sytuacja ksztattuje si¢ bardziej optymistycznie. Z badan Author-
Earnings (2017) wynika, ze w Stanach Zjednoczonych na poczatku 2017 roku ksigz-
ki elektroniczne stanowily 42% wszystkich sprzedawanych ksigzek. W Wielkiej
Brytanii i w Kanadzie odsetek ten wynosit 34%, w Australii 28%, a w Nowej Ze-
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landii 20%. Przy czym nalezy mie¢ na uwadze, ze w 82% zakupu dokonano za po-
srednictwem Amazon.com. Szczegdlnie dane pochodzace z rynku amerykanskiego
wskazujg ewidentnie, ze branza zwigzana z ksigzkami elektronicznymi osiggneta
tam juz dojrzato$¢ (w zaledwie 10 lat).

Przedstawiona powyzej analiza prowadzona przez Statista, w potaczeniu z da-
nymi AuthorEarnings, wskazywa¢ by mogla na rozwdj rynkéw ksiagzek elektro-
nicznych w dtuzszej perspektywie, traktujac tu rynek amerykanski jako rodzaj
wyznacznika, protoplasty rynku §wiatowego. Jednak w drugiej potowie 2017 roku
analizy faktycznych (a nie szacunkowych) danych z lat poprzednich wykazaty, ze
prognozy rozwoju rynkow ksiazek elektronicznych nie odpowiadaja rzeczywisto-
$ci. Chodzi gtownie o kraje anglojezyczne, w ktoérych odnotowano spadki sprze-
dazy ksigzek elektronicznych, a wzrost sprzedazy ksiazek tradycyjnych. Spadki
nastapity w 2016 roku i w Stanach Zjednoczonych wyniosty 18,7%, a w Wielkiej
Brytanii 17%. Jednocze$nie odnotowano wzrost sprzedazy ksiazek tradycyjnych,
jednak w granicach 7-8% (Cocozza, 2017; Kottasova, 2017). W pierwszej potowie
2017 roku Association of American Publishers informowato o 5% spadku przycho-
dow z ksigzek elektronicznych w stosunku do roku poprzedniego (Duffer, 2017).

Nagly odwrét od tendencji rozwojowych wyjasnia si¢ takimi czynnikami, jak
»lubienie zapachu ksigzek”, ,,che¢ posiadania petnej potki” czy ,.lubienie trzymania
produktu (ksiazki)” (Brady, 2013; Cocozza, 2017). Sa to wszystko czynniki o cha-
rakterze kulturowym, wynikajace z tradycji lub przyzwyczajen. Szczegolnie inte-
resujagce jest stwierdzenie o posiadaniu petnej potki na wzor $ciany z ksigzkami
w kancelarii prawnej, gdzie w rzeczywisto$ci stanowig one raczej forme dekoracji
i bardzo czesto sa atrapami. Nowego znaczenia nabraty rowniez japonskie badania
z 2013 roku, z ktorych wynikato, ze blisko % Japonczykéw deklarowata niecheé
do ksiazek elektronicznych. Byt to odsetek wiekszy niz we Francji czy w Stanach
Zjednoczonych (Fitzpatrick, 2013). Wydawato si¢ to zaskakujace, biorgc pod uwage
fakt, ze Japonia uwazana jest za kraj innowacji elektronicznej i kolebke spoteczen-
stwa informacyjnego. Z drugiej jednak strony konserwatywny charakter kultury
japonskiej dobrze ttumaczy niechg¢ do dobr niematerialnych.
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Podsumowanie

Dostepny materiat badawczy dotyczacy wspodlczesnych rynkow ksiazek elektro-
nicznych jest bardzo skapy, jednak na jego podstawie mozna dostrzec oddziatywa-
nie czynnikéw instytucjonalnych (w zasadzie nieformalnych) na preferencje kon-
sumentow. Chodzi tu gléwnie o postulaty zwigzane z fizycznymi cechami ksigzek,
ktore maja znaczenie w przypadku ksiazek ilustrowanych lub albumoéw, ale nie po-
winny go mie¢ w przypadku prozy. Z punktu widzenia neoklasycznego programu
badawczego wystepuje stalos¢ i uniwersalnos¢ preferencji (Becker, 1990, s. 22-23),
ktore sa w pewnym sensie ponadczasowe. Natomiast postulaty zwigzane z takimi
cechami, jak zapach tuszu i papieru, czy poczucie cigzaru ksigzki, sg raczej spad-
kiem po okresie, gdy ksiazka drukowana bylta jedyng znang forma. Trudno nawet
okresli¢ czy sa to odczucia subiektywne, raczej jest to wyobrazenie, ktore zostato
przekazane w procesie uspoteczniania — obcowania z ksigzka.

Whnioskowanie jedynie na podstawie neoklasycznego programu badawczego za-
ktadatoby staly wzrost udziatu ksigzek elektronicznych na rynkach wszelkich form
ksiazki. Natomiast wigczenie rozwazan instytucjonalnych ujawnia mozliwos¢ zabu-
rzania tendencji poprzez efekt umocowania w kulturze. Czynniki instytucjonalne
z natury sa trwatle, ale niekoniecznie stale. Przej$cie od papirusu do kodeksu zajeto
ludzkos$ci pie¢ wiekow, jednak nastapito. Czynniki praktyczne i ekonomiczne zo-
staly przyjete przez spoteczenstwo analogicznie do zasad podwojnej hermeneutyki
w relacji spoteczenstwo—jednostka. Rozwdj dobr informacyjnych w postaci ksia-
zek elektronicznych zostal zahamowany przez ograniczenia instytucjonalne, ktore
w przypadku ksigzek okazaty si¢ silniejsze niz np. muzyki lub gazet. Nie ozna-
cza to jednak, ze ksigzka elektroniczna nie upowszechni sig¢, cho¢ watpliwe jest,
by ksigzka drukowana zostala catkowicie wyparta na zasadzie Tofflerowskiej fali.
W odréznieniu od ptyt winylowych, ktére sg niszowym nosnikiem, forma ksiazki
drukowanej sama w sobie moze by¢ trescig, co stanowi o jej uzytecznosci w kon-
kretnych ramach instytucjonalnych. O ile ramy te nie ulegng zmianie, o tyle zacho-
wana bedzie ich uzytecznosc.

W spoleczenstwach, w ktorych ograniczenia instytucjonalne w tym zakresie sg
inne, mniej konserwatywne, upowszechnienie nowych form dobr informacyjnych,
w tym ksiazek, jest szybsze. W Stanach Zjednoczonych Internet stat si¢ relatywnie
szybko istotnym no$nikiem dla muzyki i filmoéw. Rowniez ksigzki elektroniczne
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stanowig tam znaczny odsetek obrotu na rynkach ksigzek. Niemniej nie oznacza to,
ze przyszto§¢ nowych form jest zarezerwowana wytacznie dla kontynentu Ameryki
Potnocnej. Podobna sytuacja miata miejsce np. w wypadku telefonu, ktory pierwot-
nie uznany byt za gadzet bez duzego potencjatu uzytkowego, by w koncu sta¢ sig
powszechnym, a wraz z upadkiem instytucji domu wiktorianskiego przeniknaé¢ do
prawie wszystkich warstw spotecznych (Levinson, 2006, s. 30).
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INSTITUTIONAL LIMITATIONS OF THE DEVELOPMENT
OF INFORMATION GOODS ON THE EXAMPLE OF BOOKS

Abstract

The aim of the article is a try to substantiate the hypothesis that prevailing institutional
conditions (including informal) determine the limit of marginal costs of production of
information goods. The research material in this article are studies on the development of
the written word and modern reports about situation on the e-books market. The researcher’s
method has a deductive and eclectic character, which consists in a flexible application of
neoclassical and institutional approaches. In the course of the conducted analyzes is found
the significance of institutional factors in shaping consumer preferences at the book markets.
That is way the extension of neoclassical approach is necessary.
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