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Streszczenie

Podstawowym zasobem umozliwiajacym rozwoj kazdego sektora gospodarczego sg
zatrudnieni w nim pracownicy. Zapotrzebowanie na kapitat ludzki, a w szczegolno-
$ci konkretne jego elementy (wiedza, kompetencje, zreczno$¢ intelektualna, motywa-
cje), zmienia si¢ istotnie wraz z rozwojem konkretnego sektora. W artykule zwrocono
uwagg na fakt, ze rozwoj sektoréw wspotczesnej gospodarki w istotny sposob zalezy od
zgromadzenia okreslonego kapitatu ludzkiego i umiejetnego nim zarzadzania. Pojgcie
kapitatu ludzkiego nie nalezy do poj¢¢ jednoznacznych, dlatego w artykule poswigcono
uwage wlasciwos$ciom tego zasobu, jak rowniez specyfice sektora.

Stowa kluczowe: kapital ludzki, sektor gospodarki

Wprowadzenie

Mnogos$¢ 1 roznorodno$¢ potrzeb podmiotow gospodarczych sprawia, ze
konieczne staje si¢ funkcjonowanie wielu odmiennych sektoréw w gospodarce.
Nie sposéb méwic o ich efektywnym funkcjonowaniu bez zwrocenia uwagi na
zasoby przez te sektory zgromadzone. Celem artykutu jest zwrdcenie szczeg6l-
nej uwagi na kapitat ludzki jako zasob, ktory coraz cz¢sciej jest wymieniany jako
podstawowy czynnik rozwoju gospodarki. Podjgte w artykule rozwazania kon-
centrujg si¢ wokot roli kapitatu ludzkiego w rozwoju sektorow gospodarki.

*  E-mail: a.grzybowska@uwb.edu.pl
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1. Specyfika sektora

Przez sektor rozumie si¢ branze¢ (gataz) bedaca czescig gospodarki, dostarczajaca
dobra i ustugi o zblizonych charakterystykach i wymagajacych zastosowania
podobnego procesu technologicznego. W gospodarce mozna wyrdzni¢ sektory
instytucjonalne i sektory wlasnosciowe. W Systemie Rachunkéw Narodowych
wsrod sektorow instytucjonalnych wymienia sig: przedsiebiorstwa, instytucje
finansowe i ubezpieczeniowe, instytucje rzadowe i samorzadowe, gospodarstwa
domowe, instytucje nickomercyjne. Z kolei sektory wtasnosciowe obejmuja sek-
tor prywatny i publiczny'.

Potrzeby podmiotéw gospodarczych sa bardzo zréznicowane, co sprawia, ze
konieczne staje si¢ funkcjonowanie wielu odmiennych sektorow. Sektory sg
zroznicowane pod wzgledem wytwarzanych produktow, §wiadczonych ustug,
wymagaja innych sposoboéw wytwarzania, przechowywania czy sprzedazy.
Odmiennos$¢ znajduje odzwierciedlenie w specyfice sektora, ktora wynika z cha-
rakteru jego dziatalnosci, podstawowych zasobdéw i1 proceséw koniecznych do
realizacji zamierzen podmiotow gospodarczych.

Specyfika sektora jest zwigzana z produktem/ustuga, ktéry w nim powstaje,
z charakterem niezbgdnych surowcow, zrodzajem wykorzystywanych w procesie
produkcyjnym narzedzi i urzadzen, ze sposobem dystrybucji, z kwalifikacjami
1 umiejetnosciami pracownikdéw oraz z innymi elementami charakteryzujacymi
dang dziatalno$¢ gospodarcza. Grupa czynnikoéw charakteryzujacych sektor jest
z zasady dos$¢ obszerna i trudna do okreslenia pod wzgledem kryteriow wyod-
rebnienia. Najczesciej czynniki dzielone sg na*:

— ksztattowane przez cechy rynku i produktu;

— wynikajace ze sposobu wytwarzania;

— charakteryzujace zaré6wno strong popytowa, jak i podazows, zwigzane z daze-
niem do wzrostu konkurencyjno$ci oraz okreslajace relacje miedzy podmio-
tami w sektorze.

Cechy sektora wynikajace z charakteru produktéw i rynkow mogg wynikaé ze
stopnia ich ztozonosci, nowoczesnosci. Praktycznie o kazdym produkcie i rynku
mozna powiedzie¢, ze odznacza si¢ cechami odrozniajacymi go sposrod innych.
Zesp6t cech wynikajacych ze sposobu wytwarzania produktu (podazowe ele-
menty sektora) to grupa czynnikéw, wsrod ktorych najczesciej wymienia sig*:

L.J. Jasinski, Sektory przemystu i wiedzy. Ewolucja struktury gospodarki, Oficyna Wydawnicza Politechniki
Warszawskiej, Warszawa 2011, s. 15-16.

J. Bielinski, Rozwdj sektorow we wspolczesnej gospodarce, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdanisk 2006, s. 62.

Tamze.
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— miejsce jego produkcji,

— rodzaj i charakter wykorzystywanego surowca,

— rodzaj wiedzy potrzebnej do wytworzenia wyrobu,
— rodzaj maszyn i urzadzen,

— dtugos¢ cyklu produkcyjnego,

— sposob organizacji produkcji.

Proces wytwarzania wyrobow lub $wiadczenia ustug zawsze jest zwigzany
z zaangazowaniem odpowiedniej ilosci srodkow rzeczowych, finansowych
i przede wszystkim osobowych. Kazdy sektor charakteryzuje si¢ r6znymi pro-
porcjami koniecznych zasobow.

Specyficzne cechy sektora mozna wyodrgbnié, positkujac sie zdolnos$cia prze-
noszenia czynnikow produkcji miedzy sektorami. W tym przypadku specyficz-
nymi zasobami sektora beda te, ktorych nie mozna swobodnie przenosi¢ migdzy
sektorami, a wigc chociazby wyposazenie techniczne. To jednak nie wszystko —
réwniez poszczegodlni pracownicy moga cechowac si¢ mata mobilnoscia, ich kom-
petencje i umiejetno$ci mogg by¢ trudne do wykorzystania w innych sektorach®.

Wiasciwoscig elementow charakteryzujacych sektor jest trudno$¢ ich uogol-
nienia. Z reguly nie sg one poréwnywalne w ukladzie miedzysektorowym,
a proby ich wyrazania za pomoca agregatu konczg si¢ niepowodzeniem. R6zno-
rodnos$¢ cech specyficznych sektora powoduje, ze wskazane byloby rozpatrywa-
nie ich indywidualnie.

Chociaz koncepcja trojsektorowej struktury gospodarczej zostala sformu-
lowana wiele lat temu, ciaggle pozostaje podstawowym sposobem wyrozniania
dzialow gospodarki. Sektor pierwszy, zwany pierwotnym lub surowcowym,
zajmuje si¢ dostarczaniem dobr nieprzetworzonych stuzacych innym sektorom
jako podstawa ich dziatalnos$ci. Sektor drugi obejmuje dziatalno$¢ przemystows.
Z kolei sektor trzeci obejmuje sfere ustug, w szczegolnosci edukacje, ochrone
zdrowia, handel, gastronomig, hotelarstwo.

Trzyelementowy podzial gospodarki bywa modyfikowany. Podziaty alterna-
tywne w stosunku do niego sprowadzaja si¢ w istocie do zastapienia sektora
ustug przez mniejsze jego komponenty®. Wyrdznia si¢ sektor czwarty (sektor
wiedzy) stanowiacy obszar ustug polegajacych na dostarczaniu zaawansowanej
informacji oraz sektor pigty stanowigcy obszar aktywnos$ci gospodarczej pode;j-
mowanej w innym celu anizeli osigganie zysku. W literaturze mozna spotkac
rozne ujecia klasyfikacyjne sektoréw gospodarczych.

4 Tamze, s. 63.
> L.J. Jasinski, Sektor wiedzy w rozwoju gospodarki, Wydawnictwo Key Text, Warszawa 2009, s. 10.
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2. Wiasciwosci kapitatu ludzkiego

Kapitat ludzki jest pojeciem niejednoznacznym, jego definiowanie budzi wiele
kontrowersji i watpliwos$ci, szczegolnie wobec wielosci podejs¢ do jego istoty
okreslanej z punktu widzenia zréznicowanych nauk spotecznych: ekonomii
(W ujeciu mikro i makro) czy zarzadzania, nauk o organizacji i marketingu®.
Moze by¢ rozpatrywany zaré6wno w ujeciu waskim, jak i szerokim. W ujeciu
waskim jest utozsamiany z wiedzg, wyksztatceniem i indywidualnymi kompe-
tencjami cztowieka. W szerokim znaczeniu kapitat ludzki jest rozumiany jako
obejmujacy wszystkie cechy psychofizyczne danej jednostki, do ktorych zalicza
sig: wrodzone zdolnosci, zasoéb wiedzy, indywidualne umiej¢tnosci, doswiad-
czenie zawodowe, prezentowang aktywnos¢ spoteczng i ekonomiczng, $wiato-
poglad oraz poziom kulturalny’.

Kapitat ludzki utozsamiany poczatkowo z poziomem edukacji spoteczenstwa
rozszerzono o wskazniki opisujace badania naukowe i rozwoj technologiczny,
W najszerszym znaczeniu do pojecia tego zalicza si¢ takze poziom zdrowotnosci
spoteczenstwa®.

Kapitat ludzki to potgczona wiedza, umiejetnosci, innowacyjno$¢ i zdolnosé
poszczegdlnych pracownikéw przedsiebiorstwa do sprawnego wykonywania
zadan. Zawiera wartos$ci przedsigbiorstwa, kulture organizacyjng i filozofig, nie
moze by¢ whasno$cig przedsigbiorstwa’. Czgsto jest przedstawiany jako kombi-
nacja czynnikow'’:

— cech cztowieka takich jak inteligencja, energia, rzetelnos¢, zaangazowanie,
postawa,

— zdolnos¢ jednostki do uczenia si¢: chtonno$¢ umystu, kreatywnos¢, umiejet-
no$¢ przetrwania, zdrowy rozsadek;

— motywacja do dzielenia si¢ informacjami i wiedzg.

W ujeciu makroekonomicznym kapitat ludzki okreslany jest jako caloksztatt
umiejetnosci fizycznych cztowieka, ale takze jego zdolno$ci psychicznych i inte-

J. Struzyna, Obrazy kapitatu catkowitego firmy, ,,Organizacja i Kierowanie” 2002, nr 1(107), s. 99-100.

-

A. Grzybowska, Kapital ludzki w kontekscie funkcjonowania banku, ,,Optimum. Studia Ekonomiczne”
2012, nr 1(55), s. 86.

B. Liberda, T. Tokarski, Kapital ludzki a wzrost gospodarczy w krajach OECD, ,,Gospodarka Narodowa”
2004, nr 3, s. 16.

° L. Edvinsson, M.S. Malone, Kapitat intelektualny, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 17.

10 A. Mazurkiewicz, Kapital ludzki w procesie ksztattowania sprawnosci organizacji, Wydawnictwo

Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2010, s. 46.
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lektualnych, ktore moga by¢ przez niego wykorzystywane w procesie aktyw-
nego udziatu w zyciu gospodarczym!'!,

Tabela 1. Elementy sktadowe kapitatu ludzkiego

Kompetentnos¢

Zrecznosé intelektualna

Motywacja

umiejetnosci praktyczne
(biegtosc¢, fachowosc)

innowacyjnos¢ ludzi
zdolnos$¢ do

chec dziatania
predyspozycje osobowosciowe do

nasladowania
przedsigbiorczos¢
zdolno$¢ do zmian

wiedza teoretyczna
talenty

okreslonych zachowan
zaangazowanie W procesy
organizacyjne

sktonnos¢ do zachowan etycznych
wiadza organizacyjna
przywodztwo menedzerskie

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Z. Przygodzki, Region wiedzy — wiedza i kapital ludzki
a rozwoj regionu, w: A. Nowakowska, Z. Przygodzki, M.E. Sokotowicz, Region w gospodarce opartej
na wiedzy. Kapitat ludzki. Innowacje. Korporacje transnarodowe, Difin, Warszawa 2011, s. 45.

W literaturze przedmiotu mozna spotkac ujecie kapitatu ludzkiego w kontek-
$cie warto$ci przedsigbiorstwa. W tym ujeciu kapitat ludzki tworzg takie ele-
menty, jak kompetentnos¢, zrecznos¢ intelektualna i motywacja (tabela 1).

Zasadnicze cechy pozwalajace odroznic kapitat ludzki od rzeczowego'*:

— jest to zasob mobilny;

— jest wewnetrznie niejednorodny, jego zasoby nie zmieniajg si¢ W sposob pro-
porcjonalny do zmian liczby ludno$ci, mozna go jednak powieksza¢ poprzez
inwestycje w cztowieka;

— nie staje si¢ wlasnosciag przedsiebiorcy, ale jest przez niego jedynie wyposa-
zony;

— ma niematerialny charakter, co determinuje odmienno$¢ w technice jego
wykorzystania i pomnazania;

— z uwagi na niematerialny charakter kapital ludzki trudno mierzy¢, szczegol-

nie w wymiarze jednostki terytorialnej;

ma zdolno$¢ akumulacji, wiedza niewykorzystana na ogét nie przedstawia

wiekszej warto$ci, natomiast jest pomnazana podczas wykorzystania;

— inwestycje w kapitat ludzki wymagaja dtugiego horyzontu czasu;

" G. Rzeszotarska, Kapitat ludzki i nowoczesny system edukacji — wzajemne relacje, w: Strategia rozwoju

spolecznej gospodarki rynkowej w Polsce, t. 1, red. S. Partycki, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-
-Sktodowskiej, Lublin 2002, s. 141.

12 Z. Przygodzki, Region wiedzy — wiedza i kapital ludzki a rozwdj regionu, w: A. Nowakowska, Z. Przygodzki,
M.E. Sokotowicz, Region w gospodarce opartej na wiedzy. Kapital ludzki. Innowacje. Korporacje
transnarodowe, Difin, Warszawa 2011, s. 45-47.
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— ulega postepujacej standaryzacji i unifikacji na skutek presji efektow globali-
zacji 1 integracji.

Kapitat ludzki jest zasobem funkcjonujacym w kazdym sektorze gospodar-
czym. Dynamicznie zmieniajaca si¢ sytuacja gospodarcza oraz stosunki na
rynku pracy powoduja, ze wyzwania jednostki w zakresie rozwoju nieprzerwa-
nie ewoluuja’?.

Kapitat ludzki jest zasobem elastycznym. Przez jego rozwoj mozna rozumiec
wszelkie dziatania stuzace wzbogacaniu wiedzy, rozwijaniu zdolnos$ci i umiejet-
nos$ci personalnych, ksztalttowania motywacji oraz kondycji pracownikow, ktore
powinny prowadzi¢ do wzrostu wartosci kapitatu ludzkiego. Rozwdj kapitatu
ludzkiego jest zwigzany przede wszystkim ze wzrostem: zaangazowania i lojal-
nosci pracownikow, motywacji, wiedzy i umiejetnosci.

3. Kapitat ludzki a sektory gospodarki

Wspoélczesna gospodarka to gospodarka cigglych zmian, dostosowan, ktore
powoduja przeksztalcenia strukturalne. Przedsiebiorstwa ulegaja likwidacji na
rzecz nowych i bardziej ekspansywnych jednostek, a zasoby ulegaja realoka-
cji w kierunku sektorow umozliwiajacych wypracowanie zysku. Niestabilnos§¢
i perturbacje sg traktowane jako nieodtgczne cechy rozwoju gospodarczego'.

Powigzania wystepujace miedzy zmianami o charakterze spolecznym a roz-
wojem sektorow gospodarczych nieroztacznie wigzg si¢ z kapitalem ludzkim.
Zasoby tego kapitatu moga by¢ zwigckszane w wyniku inwestycji w cztowieka,
czyli procesu, ktory jest dziataniem celowym, i mogg przebiega¢ niejako bez
swiadomego wysitku. Wskazuje si¢, ze to szczegdlnie sektor ustugowy jest sfera
mocno oddziatujacg na kapitat ludzki poprzez zapewnienie edukacji, opieki
zdrowotnej, ustug kulturalnych czy turystyczno-rekreacyjnych. Rosngce znacze-
nie kapitatu ludzkiego w gospodarce oznacza mozliwosci wzrostu wydajnosci
pracy, co doprowadza do uwalniania nadwyzek sily roboczej z sektora rolni-
czego i przemystowego, przeptywajacych do sektora ustugowego.

Rola kapitatu ludzkiego widoczna w procesie wytwarzania produktow sektora
ushug jest zwigzana ze specyfika tego sektora, poniewaz ze wzgledu na takie
cechy, jak niematerialno$¢, réznorodnosé, nietrwalosé i nierozdzielno$¢, wymaga
zaangazowania zasobu kapitatu ludzkiego. Zmiany sektorowe moga wywotac

13 L. Levashova, Problemy zarzqdzania kapitatem ludzkim. Wyzwania wspolczesnosci, Wydawnictwo L&J
Techtrading, Warszawa 2010, s. 110.

14 S. Marczuk, ,, New Economy” — w przededniu twérczej destrukcji, w: Strategia rozwoju spolecznej gospo-
darki rynkowej w Polsce..., s. 39-42.
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problemy z absorpcja uwalnianego przez sektor ustug zasobu kapitatu ludzkiego,
co moze wigzac si¢ z nasyceniem popytu, jak rdwniez moze wynika¢ ze wzrostu
wydajnosci pracy w tym sektorze i brakiem kolejnego sektora, ktory mogltby
przeja¢ nadwyzki. Nalezy zwroci¢ uwage rowniez na odmienne perspektywy
rozwojowe podsektoréow ustugowych i w dalszym ciggu duze znaczenie sektora
przemystu.

Kapitat ludzki jako nowoczesny czynnik rozwoju przyczynia si¢ do podnie-
sienia produktywnosci gospodarki, stymuluje zmiany w strukturze wytwarza-
nia i zatrudnienia oraz ma wptyw na pojawianie si¢ nowych uktadéw wartosci
i postaw. Jest nieodtagcznym elementem rozwoju gospodarki. W warunkach
polskiej rzeczywistosci niezbedne staja si¢ dziatania przyczyniajace si¢ do two-
rzenia i wzbogacania kapitatu ludzkiego, co w ogdlnym nurcie wyksztatcania
si¢ gospodarki opartej na wiedzy pozwoli zapobiec peryferyzacji spoleczen-
stwa i dywergencji gospodarki. Jednocze$nie szczegélna rola kapitatu ludzkiego
w zakresie dynamicznie rozwijajacych si¢ ustug moze si¢ przyczyni¢ do przy-
$pieszenia procesow wzrostu gospodarczego'.

Podsumowanie

Kapitat ludzki ucielesniony w spoteczenstwie staje si¢ dodatkowym czynnikiem
zwiekszajacym produktywnos$¢ w gospodarce i w ten sposob przyspieszajacym
wzrost gospodarczy. Jest on najistotniejszym elementem przenikajacym wszyst-
kie plaszczyzny zycia spoteczno-gospodarczego. Znaczenie kapitatu ludzkiego
w rozwoju sektorow gospodarki wydaje si¢ coraz wigksze. Wsrod czynni-
kow wplywajacych na role kapitatu ludzkiego mozna wymieni¢ m.in. wysokie
zapotrzebowanie na innowacje, rozwdj sfery ustug i zmienng sytuacj¢ ryn-
kowa. Dokonany przeglad literatury potwierdza istotng role kapitatu ludzkiego
w efektywnym funkcjonowaniu sektoréw gospodarki, wskazujac tym samym,
ze pobudzanie kreatywnosci i innowacyjnosci kapitatu ludzkiego, doskonalenie
zarzgdzania wiedza i kompetencjami to zagadnienia, ktorym w dalszym ciggu
wiele uwagi powinny poswigcac jednostki gospodarujace.

S M. Cyrek, Kapital ludzki w procesie serwicyzacji rozwoju spoteczno-gospodarczego, w: Nierownosci spo-

leczne a wzrost gospodarczy. Kapital ludzki i intelektualny, cz. 1, red. M.G. Wozniak, Zeszyt nr 6, wyd.
Mitel, Rzeszow 2005, s. 335.
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KAPITAL LUDZKI A ROZWOJ SEKTOROW WSPOLCZESNEJ GOSPODARKI
\

HUMAN CAPITAL AND THE DEVELOPMENT OF SECTORS
IN THE CONTEMPORARY ECONOMY

Abstract

The basic resource for the development of each economic sector are people employed in
it. The demand for human capital, in particular its specific elements (competencies, intel-
lectual agility, motivation) varies significantly with the development of a specific sector.
The article draws attention to the fact that the development of sectors in contemporary
economy significantly depends on having specific human capital and how it is managed.
The concept of human capital is not a clear-cut concepts. That is why the article focuses
on properties of human capital as well as the specifics of the sectors.
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