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Streszczenie

W artykule przedstawiono pojgcie innowacji, w tym innowacji spotecznych. Rozwoj
gospodarczy i spoleczny kraju istotnie wptywa na rozwdj innowacji, ktore przenikaja do
spoteczenstwa, tym samym powodujac rozwoj kapitalu spotecznego. W artykule scharakte-
ryzowano typy innowacji oraz zdefiniowano istot¢ kapitatu spotecznego. Celem publikacji
jest usystematyzowanie wiedzy z zakresu innowacji, w tym innowacji spotecznych i kapitatu
spotecznego. W opracowaniu opisano programy wspierajace innowacje spoteczne w Polsce
w latach 2014-2020.

Stowa kluczowe: innowacje, innowacje spoteczne, kapitat spoteczny

Wprowadzenie

Rozw¢j spoteczno-gospodarczy w Polsce ma istotny wptyw na rozwoj i upo-
wszechnianie innowacji w wielu roznych sferach. Innowacje maja charakter spo-
feczny, to spoteczenstwo przeciez kreuje i absorbuje innowacje. Kapitat spoteczny
ma niebagatelne znaczenie w czasach, gdzie wiedza, innowacje i edukacja stajg si¢
czynnikami decydujacymi o przysztosci i dobrobycie poszczegdlnych spoteczenstw,
narodow i ludzko$ci. Dzialalno$¢ innowacyjna uwazana jest obecnie za warunek
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wzrostu 1 rozwoju spoteczno-gospodarczego, dlatego znajduje si¢ w centrum uwagi
rzadow i spoleczenstw wiekszosci panstw (Matusiak, 2005, s. 3-5). Panstwo kon-
centruje si¢ na rozwoju kapitalu spotecznego, ktory taczy sie z innowacjami spotecz-
nymi, na zasadzie sprzgzen zwrotnych.

Istotng role w tym zakresie odgrywaja srodki z funduszy Unii Europejskiej,
stad w pierwszej i drugiej czesci artykut prezentuje istotg innowacji oraz istote kapi-
talu spotecznego. Natomiast w trzeciej czgsci przedstawiono programy wspierajace
innowacyjnos$¢ spoteczng w Polsce w latach 2014-2020. Celem publikacji jest usy-
stematyzowanie wiedzy z zakresu innowacji, w tym innowacji spotecznych i kapita-
hu spotecznego, oraz programow wspierajacych innowacyjnos¢ spoteczna w Polsce.
Ze wzgledu na rozmiar opracowania, ma ono charakter wysoce syntetyczny.

1. Innowacje — eksplikacja pojecia

Innowacje w literaturze przedmiotu pojmowane sg bardzo szeroko. Za prekur-
sora innowacji uznaje si¢ ekonomiste Schumpetera, ktory przedstawil obszernie uje-
cie innowacji. Wedlug niego innowacja to:

— wprowadzenie do produkcji nowych wyrobow lub udoskonalenie juz istnie-

Jacych,

— wprowadzenie nowej lub udoskonalonej metody produkc;ji,

— otwarcie nowego rynku,

— zastosowanie nowego sposobu sprzedazy lub zakupow,

— zastosowanie nowych surowcow lub potfabrykatow,

— wprowadzenie nowej organizacji produkcji (Jasinski, 2006, s. 9).

Podobnie szerokie podejscie reprezentuja m.in. Allen, Kotler, Drucker i Ro-
gers, piszac, ze innowacja:

— to wprowadzenie do szerokiego uzytku nowych produktow, procesow lub

SposobOw postepowania,

— przenika przez wszystkie strefy dziatalnosci firmy, moze wigc swym zakre-
sem obejmowaé zmiany wzoru produktu, metody marketingu, oferowanej
ceny, ustugi czy zmiany w organizacjach i metodach zarzadzania,

— to idea, praktyka lub obiekt, ktory jest postrzegany jako nowy przez dang
osobg lub inng jednostke przejmujaca,
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— odnosi si¢ do jakiegokolwiek dobra, ushugi lub pomystu, ktory jest postrze-
gany przez kogo$ jako nowy, przy czym pomyst moze istnie¢ od dawna,
ale stanowi innowacje¢ dla danej osoby (Jasinski, 2006, s. 9; Drucker, 1992,
s. 39; Howaniec, Okrzesik, 2015, s. 70).

Najczesciej identyfikowane typy innowacji to:

— innowacje procesowe, polegajace na wprowadzaniu nowych metod wytwa-
rzania lub dostarczania produktoéw, zwigkszajg podaz oferowanych produk-
tow czy ustug,

— innowacje produktowe, polegajace na udoskonaleniu wyrobu juz produko-
wanego lub wprowadzeniu nowego produktu w miejsce dotychczas uzywa-
nego,

— innowacje marketingowe, polegajace na wprowadzeniu nowych lub istotnie
udoskonalonych metod sprzedazy lub marketingu,

— innowacje organizacyjne, polegajace na wprowadzeniu nowych lub istot-
nych udoskonalen w strukturze przedsiebiorstwa lub metodach zarzadzania,

— innowacje spoteczne, wyrazaja si¢ w zmianach zachodzacych w strukturze
spotecznej ludnosci, we wzorach obyczajowych, postawach ludzkich, a na-
wet ogolnej kulturze narodu (Pomykalski, 1997, s. 19-24; Howaniec i in.,
s. 8; Griffin, 1996, s. 427-428; Podrecznik OSLO, 2005, s. 20).

Wszystkie wyzej wymienione typy innowacji wzajemnie si¢ uzupetniaja i prze-
nikajg na zasadzie sprzezen zwrotnych. Innowacje cechuja si¢ wprowadzaniem
zmian w zakresie techniki, technologii, organizacji oraz w spoteczenstwie. Nato-
miast efekty innowacji technicznych, technologicznych i organizacyjnych wptywa-
ja na obyczaje, kulturg, styl i poziom zycia ludzi. Tworza nowa kulture spoteczna,
nowe wartosci dla gospodarki i spoteczenstwa (Olejniczuk-Merta, 2013, s. 25).

Innowacje spoteczne sa zarowno spoteczne w warstwie celow, jak i srodkow.
Definiujemy je jako nowe idee (produkty, procesy, ustugi, modele), ktore zaspokaja-
ja potrzeby spoteczne, jednoczes$nie tworzac nowe spoteczne relacje lub mozliwos$ci
wspoltpracy. Inaczej ujmujac, sa to innowacje korzystne dla spoteczenstwa i podno-
szace zdolnos¢ spoleczenstwa do dziatania (Zadura-Lichota, 2013, s. 24).

Koncentrujac si¢ na innowacjach, w ktérych maja duzy udziat grupy spotecz-
no-zawodowe oraz spoleczenstwo jako cato$¢, zauwazamy, ze innowacje te maja
specyficzne cechy: jasno sprecyzowany cel, przebieg i oczekiwany, spodziewany
efekt spoteczny. Przebieg tych innowacji $cisle powigzany jest z duzym zaanga-
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zowaniem w jego realizacje spoteczenstwa (Boni, 2009, s. 2). Pojecie innowacji
nieustanie si¢ przeobraza, pod wptywem wzrostu konkurencyjnosci, innowacyjnosci
i podnoszenia poziomu dobrobytu spoteczenstwa.

2. Kapitat spoteczny a innowacje w spoteczenstwie

W literaturze przedmiotu wystepuje wiele pojg¢, interpretacji i koncepcji ka-
pitatu spotecznego. Za prekursorow zajmujacych si¢ tym zagadnieniem, uznaje si¢
m.in.: Hanifana, politologa Putnama, Bourdieu, Colemana, Woolcocka oraz Fukuy-
ame. Jedng z najbardziej znanych definicji jest ta przedstawiona przez Putnama ,,ka-
pitat spoleczny to te cechy organizacji spotecznych, takich jak sieci (uktady) jedno-
stek lub gospodarstw domowych oraz powigzanych z nimi norm i warto$ci, ktore
kreuja efekty zewnetrzne dla catej spotecznosci” (Sierocinska, 2011, s. 70).

Kostro udowodnit, ze kapitat spoteczny okresla realny zasob, ktorego istnienie
ma znaczenie spoleczne. Kostro wymienit nast¢pujace cechy kapitatu spotecznego:

— jest tworzony przy uzyciu konkretnych zasobow materialnych, pracy oraz

czasu,

— ma zdolnos¢ przeksztatcania jednych dobr w korzysci niemozliwe do osiag-

nigcia w inny sposob,

— zasoby materialne, pracg oraz czas inwestuje si¢ w stworzenie klimatu sprzy-

jajacego wzajemnemu zaufaniu,

— od rodzaju relacji zalezy czas jej trwania,

— znajac rodzaj relacji (stopien trwatosci kapitalu spotecznego), mozna prze-

widzie¢ niektore sytuacje (Kostro, 2005, s. 1-18; Sierocinska, s. 73).

Wymienione cechy kapitatu spotecznego stanowia przestanke do stwierdzenia,
iz jest to kapitat posiadany przez kazdg spolecznose.

W dokumencie Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju — Polska 2030 kapi-
tat spoteczny zostal zdefiniowany jako ,,potencjal zgromadzony w spoteczenstwie
i w jednostkach w postaci norm, warto$ci, zachowan i instytucji, tworzacy podstawe
budowania opartych na zaufaniu relacji spotecznych, ktore sprzyjajac wspotpracy,
kreatywnosci 1 wymianie wiedzy, przyczyniaja si¢ do osiggania celow, ktdrych oso-
by indywidualne nie bytyby w stanie samodzielnie zrealizowac. Relacje te, tym sa-
mym, przyczyniaja si¢ do rownowazenia oraz szybszego i stabilniejszego rozwoju
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Polski” (Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju — Polska 2030. Trzecia fala no-
woczesnosci, 2013, s. 122).

Nie ulega watpliwosci, ze od kapitatu spotecznego, tj. mobilnosci ludzi i idei,
elastyczno$ci tworzenia wokol nowych idei zespoldow, mobilizacji zasobow, kultu-
ry wspotdziatania, gotowosci eksperymentowania, zaufania itp. zalezy proces two-
rzenia i upowszechniania innowacji (Zadura-Lichota, s. 67; Preisner, Pindor, 2014,
s. 2—4). Niewatpliwie nalezy podejmowa¢ dziatania prowadzace do zwickszania in-
nowacyjnosci Polski, zwlaszcza w kontekscie wzrostu konkurencyjnosci i podno-
szenia poziomu dobrobytu spotecznego.

3. Programy wspierajace innowacje spoteczne w Polsce
w latach 2014-2020

W Polsce rozwoj innowacji spotecznych w duzej mierze uwarunkowany jest
udziatem funduszy strukturalnych Unii Europejskiej. Powstajg programy, strategie,
ukierunkowujace innowacyjne rozwigzania techniczne, technologiczne, $rodowi-
skowe i organizacyjne wspomagajgce aktywnosc¢ spoteczng, wspierajace osoby bez-
robotne 1 niepelnosprawne, regenerujgce miasta, tworzace inkubatory przedsicbior-
czosci oraz zapobiegajace wykluczeniom spotecznym, np. wykluczeniom z rynku
pracy. Wdrazanie innowacji spotecznych przektada si¢ m.in. na polepszenie miejsca
pracy oraz budowanie i rozwdj spotecznosci lokalnych z udziatem spoteczenstwa
(Krajowy Punkt Kontaktowy Programow Badawczych UE, 2014, s. 5-6).

Podejmowane przez panstwo istotne dziatania, nakreslone w strategii Furopa
2020, promuja zdolnos$ci innowacyjne, dla wsparcia inwestycji, dywersyfikacji go-
spodarki oraz zmian organizacji w kierunku produkcji i ustug poprzez wzmocnienie
powigzan miedzy szkolnictwem wyzszym, sektorem badan i systemem innowacji
(Krajowy Program Badan, 2011, s. 2). Dziatania te zostaly wskazane przez Komisje
Europejska jako jedne z kluczowych obszaréw wymagajacych interwencji w ramach
procesu wdrazania strategii Europa 2020 na szczeblu krajowym. Ten cel pomaga
realizowa¢ m.in. Krajowy Program Badan w zakresie kierunkéw badan i prac roz-
wojowych, ktory pozwala na ukierunkowanie strumienia finansowania badan na-
ukowych i prac rozwojowych na te dziedziny i dyscypliny naukowe, ktére maja naj-
wigkszy wptyw na rozwdj spoteczno-gospodarczy kraju (Krajowy Program Badan,
2011, s. 4).
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Aby osiggnac¢ w Polsce cele zatozone w strategii Furopa 2020, konieczne jest
wdrazanie w perspektywie finansowej w latach 2014-2020 programow prioryteto-
wo traktowanych przez Uni¢ Europejska, tj. (www.kpk.gov.pl):

— COSME (Competitiveness of Enterprises and Small and Medium Enterpri-
ses) — ulatwia uzyskanie finansowania na rzecz matych i $rednich przedsie-
biorstw, promuje przedsiebiorczos¢,

— Horyzont 2020 — wspiera rozw0j europejskich innowacji o znaczeniu global-
nym oraz wypracowanie przewagi konkurencyjnej gospodarki opartej na in-
nowacjach; program dzieli si¢ na trzy filary i obszary tematyczne: doskonata
baze naukowsg (budzet ok. 25 000 mln euro), wiodaca pozycje w przemy-
sle, tj. w zakresie technologii prorozwojowych i przemystowych, innowacje
w przedsiebiorstwach (budzet ok. 17 000 mln euro) i ostatni trzeci obszar:
wyzwania spoteczne, np. zmiany demograficzne, dobrobyt spoteczenstwa,
bezpieczenstwo zywnos$ciowe, zrownowazone rolnictwo i lesnictwo; inno-
wacyjne i refleksyjne spoteczenstwo oraz bezpieczne spoteczenstwo (budzet
ok. 30 000 mln euro),

— Kreatywna Europa — wsparcie sektora kreatywnego i kultury,

— Program na rzecz Zatrudnienia i Innowacji Spotecznych ,,EaSI” — jest pod-
stawg realizacji strategii Europa 2020 w dziedzinie zatrudnienia, spraw spo-
tecznych i wlaczenia spotecznego, dzigki skoncentrowaniu si¢ na innowa-
cyjnych projektach o wymiarze ogélnoeuropejskim (www.kpk.gov.pl); isto-
ta programu sa innowacje spoteczne, ze szczegdlnym naciskiem na dzialania
skierowane do mtodziezy.

Priorytetowe dzialania w ramach programu ,,EaSI” w latach 2014-2020 po-
moga Polsce w modernizacji rynkéw pracy i systemow zabezpieczenia spoteczne-
go oraz w zwiekszeniu wskaznikéw zatrudnienia, zwtaszcza wsrdd ludzi mtodych.
Wazne zadania to wsparcie dla tworzenia nowych miegjsc pracy, podnoszenie kwa-
lifikacji pracownikow, pomoc w adaptacji do zmian i przewidywanie restrukturyza-
cji, zwigkszanie mobilno$ci geograficznej oraz promowanie innowacji spotecznych.
Idea programu jest wspomaganie wysitkow na rzecz projektowania oraz wdrazania
reform rynku pracy i reform spotecznych na poziomie europejskim, krajowym, re-
gionalnym i lokalnym. W tym kontekscie okoto 100 mIn euro w ramach ,,EaSI”
zostanie przeznaczonych na przeprowadzenie eksperymentdéw w najwazniejszych
obszarach polityki, takich jak zatrudnienie mtodziezy lub wiaczenie grup znajduja-
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cych si¢ w niekorzystnej sytuacji oraz poprawa dostgpu do finansowania dla przed-
siebiorstw. Laczny budzet programu ,,EaSI” do wykorzystania w ciggu siedmiu lat
wynosi ok. 919 mln euro (www.kpk.gov.pl).

W odpowiedzi na potrzeby reform w obszarach zatrudnienia, wlaczenia spo-
tecznego, edukacji, szkolnictwa wyzszego, zdrowia i dobrego rzadzenia powstat
— Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020. Wspiera innowacje
spoteczne i wspotprace ponadnarodowsa oraz wdraza w Polsce inicjatywy na rzecz
zatrudnienia os6b mtodych. Jest finansowany z Europejskiego Funduszu Spoteczne-
go i na realizacje¢ programu dla Polski przeznaczono 5 mld euro. Program wspiera
obszary w zakresie:

— zatrudnienia i mobilno$ci pracownikow,

— wilaczenia spotecznego i walki z ubdstwem, tj. poprawy efektywnosci wy-

branych polityk publicznych kluczowych z punktu widzenia strategii Europa
2020 i krajowych programow reform (np. modernizacja instytucji rynku pra-
cy, rozwoj polityki edukacyjnej, poprawa jakosci dziatan skierowanych do
0s0b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym),

— inwestowania w edukacj¢, umiejetnosci i uczenie si¢ przez cate zycie, np.
poprzez zapewnienie ksztalcenia odpowiadajacego potrzebom gospodarki,
rynku pracy i spoteczenstwa, podniesienie jakosci studiow doktoranckich,
zwigkszenie otwarto$ci i mobilnosci miedzynarodowej, poprawe jakosci dy-
daktyki i systemow zarzadzania, rozwoj ksztatcenia na kierunkach medycz-
nych,

— wzmacniania sprawnosci i efektywnosci panstwa,

— zwiekszenia wykorzystania innowacji spotecznych w ramach polityk pub-
licznych (www.kpk.gov.pl).

Celem glownym tych programoéw jest poprawa jako$ci zycia spoteczenstwa,
ze szczegbdlnym uwzglednieniem zainteresowanych grup i obszarow, w ktorych ist-
nieje rzeczywista potrzeba innowacyjnych rozwigzan i podejmowania nowych ini-
cjatyw spotecznych. Wzrost wspolpracy miedzysektorowej na poziomie lokalnym,
regionalnym czy krajowym przektada si¢ na wzrost liczby wdrozen innowacyjnych,
rozwigzan technicznych oraz innowacyjnych produktéw, ustlug pozwalajacych na
rozwiazanie ztozonych probleméw spotecznych.
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Podsumowanie

Innowacyjnos¢ w gospodarce wychodzi poza sferg przedsiebiorstw, wkraczajac
szybkim krokiem do sfery spolecznej. Spoteczenstwo staje si¢ zrodiem innowacji,
kreuje 1 absorbuje innowacje. Potencjat zgromadzony w ludziach (np. wyksztalce-
nie, doswiadczenie) oraz potencjal zgromadzony w spoteczenstwie w postaci norm
zaufania oraz zaangazowania (zasoby kapitatu spotecznego) wptywa na skutecznosé
i efektywno$¢ ksztaltowania rozwoju gospodarczego i spotecznego kraju, regio-
nu, spoleczenstwa (Krajowy Program Badan, s. 21). Dostep do funduszy unijnych
w Polsce przektada si¢ na wzrost i rozwoj spoleczenstwa, kluczowe jest takze zaan-
gazowanie panstwa. Innowacje spoteczne generujg wdrazanie nowych rozwigzan,
przektadajacych si¢ na poprawe jakosci zycia spoleczenstwa i klimatu spoteczno-
-gospodarczego.
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SOCIAL INNOVATIONS AND SOCIAL CAPITAL IN POLAND

Abstract

The article presents the concept of innovation, including social innovation. Economic
and social development of the country significantly affects the development of innovations
that permeate society, thus causing the development of social capital. The article defines
the types of innovation, and defined the essence of social capital. The aim of the publica-
tion is to systematize the knowledge of innovation, including social innovation and social
capital. The study describes programs to support social innovation in Poland in the years
2014-2020.
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