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WSTEP

Z wielkim zadowoleniem, a jednocze$nie z nadzieja na uznanie Czytelnikow,
oddajemy kolejny tom ,,Problemow wspoétczesnej ekonomii”, ukazujacy si¢ w cza-
sopi$mie ,,Studia i Prace WNEiZ US”. Zebrane w nim artykuty poruszaja rézne za-
gadnienia wspotczesnej ekonomii i stanowig wynik analiz teoretycznych oraz badan
empirycznych Autoréw z wielu wiodacych polskich uczelni. Na uwage zastuguje ich
wysoki poziom naukowy, aktualno$¢ oraz istotne mozliwosci aplikacyjne.

Jak w kazdym numerze czasopisma, tak i w tym tomie wydzielono trzy czesci.
W pierwszej z nich, zatytulowanej ,,Problemy teoretyczne i metodyczne”, przedsta-
wiono pi¢¢ artykutéw opartych na studiach literaturowych. Opracowania te dotycza
zagadnien odnoszacych si¢ do teoretycznych podstaw funkcjonowania gospodarek
zardbwno w skali mikroekonomicznej, jak i makroekonomicznej. Zawarto w nich
przemyslenia teoretyczne dotyczace: kategorii modelu biznesowego, finansow pu-
blicznych, mnoznika fiskalnego, oddziatywania panstwa na gospodarke w obszarze
ochrony srodowiska, mozliwo$ci wykorzystania ustalen ekonomii behawioralnej
w panstwowej regulacji rynkéw oraz wykorzystania case study jako akceleratora
transmisji wiedzy i rozwoju.

W czesci drugiej tomu, zatytutowanej ,,Studia i materialy”, zamieszczono dzie-
wigtnascie artykutow, w ktorych autorzy prezentujg wyniki badan empirycznych do-
tyczacych biezacych probleméw funkcjonowania gospodarki w réznych jej obsza-
rach oraz na r6znych poziomach agregacji. W obszarze finanséw poruszono kwesti¢
stabilizacyjnej funkcji kursu walutowego, akumulacji aktywow rezerwowych, wy-
korzystania wskaznikow finansowych, ksiegowych i gotdwkowych oraz oceng kon-
dycji finansowej sektora ochrony zdrowia. W czesci tej przedstawiono roéwniez wy-
niki badan dotyczace infrastrukturalnych uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczosci,
ekspansji firm typu start-up oraz konsumpcji. Badania empiryczne dotycza takze
rolnictwa 1 obszarow wiejskich, handlu ustugami, w tym turystyki, ochrony $rodo-
wiska oraz energetyki. Omowiono tutaj rOwniez zagadnienia zwigzane z gospodarka



kreatywna, zarzadzaniem publicznym, wykorzystaniem systemow informatycznych
w zarzadzaniu wiedza, transferem technologii i komercjalizacja wiedzy. Poruszo-
no réwniez problematyke kapitatu spotecznego, a przede wszystkim kompetencji
spolecznych, zaufania, solidarno$ci spotecznej oraz spotecznej odpowiedzialno$ci
biznesu. Opracowania te $wiadcza o r6znorodnosci zainteresowan Autoréw oraz ich
ocen dotyczacych zjawisk ekonomicznych i sa niewatpliwie znaczacym wkladem do
wspoélczesnego dyskursu naukowego.

W ,,Recenzjach i omoéwieniach”, trzeciej czesci niniejszego tomu, zaprezento-
wano przygotowang przez Danute Mitaszewicz recenzje monografii pod redakcja
Krzysztofa Suréwki poswieconej ekonomii sektora publicznego.

Oddajac do rak Czytelnikow t¢ publikacje, mamy nadziejg, ze spotka si¢ ona
z zainteresowaniem, pozwoli lepiej zrozumie¢ znaczenie wielu probleméw ekono-
micznych, pobudzi do refleksji i sktoni do prowadzenia dalszych badan.

Redaktorzy naukowi
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MODEL BIZNESOWY - ISTOTA KATEGORII

STRESZCZENIE

W ostatnich dwudziestu latach szczeg6lng popularnoscia cieszy si¢ koncepcja modeli
biznesowych. W analizie modelu biznesowego i dziataniach zwigzanych z jego rozwojem upa-
truje si¢ zrodel przewagi konkurencyjnej i dtugotrwalego wzrostu przedsigbiorstwa. W literatu-
rze dostepnych jest szereg opracowan na ten temat, wsrdd autoréw nie ma jednak zgody co do
definicji modelu biznesowego ani powszechnie obowigzujacego sposobu opisu tego zjawiska.
Wykorzystywane w poszczegdlnych pracach podejscia czesto sg przygotowywane na potrzeby
konkretnego opracowania, a sam model biznesowy prezentowany jest na ré6znych poziomach
szczegdtowosci. Celem tej pracy o charakterze teoretycznym jest przeglad i proba usystematy-
zowania dostepnych w literaturze definicji modelu biznesowego, opiséw komponentéw skta-
dajacych si¢ na model biznesowy oraz kategoryzacji modeli biznesowych w formie typologii.

Stowa kluczowe: model biznesowy, tworzenie warto$ci, innowacje

Wprowadzenie

Model biznesowy to zjawisko obecne w gospodarce od czasu powstania trans-
akcji barteru. Projektowanie i rozwijanie modeli biznesowych miato miejsce juz
w czasach ery przemystowej, jednak dopiero w ciagu ostatnich dwudziestu lat zwro-

" Adres e-mail: hubert.dyba@gmail.com.
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cono wigksza uwage na mozliwos¢ analizy tego aspektu funkcjonowania przedsig-
biorstwa (Teece, 2010). Wzrost zainteresowania koncepcja modelu biznesowego
pojawia si¢ w roku 1995 (Zott, Amit, Massa, 2011), co zwigzane bylo z rozwojem
branzy e-commerce — przedsigwzigcia z obszaru biznesu elektronicznego, wyko-
rzystujagc nowe mozliwosci technologii cyfrowych i internetowych, rozwingty wie-
le nowatorskich sposobdéw dziatania, tworzenia oferty i dostarczania jej do klienta
(Chesbrough, 2002). Obecnie koncepcja modelu biznesowego cieszy si¢ zaintere-
sowaniem zaréwno wsérdd badaczy akademickich, jak i praktykow biznesu. Bada-
nie przeprowadzone przez Economist Intelligence Unit wsrdd kadry kierowniczej
wyzszego szczebla dowodzi, iz w grupie tej istnieje przekonanie, ze ,.to, jak firma
prowadzi swoj biznes, jest rownie wazne jak to, co sprzedaje” (Borzo, 2005). Prze-
konanie ankietowanych manageréw znajduje odzwierciedlenie w liczbach — z badan
firmy IBM wynika, ze firmy, ktére w okresie ostatnich pigciu lat notowaty szybszy
wzrost rentownosci, inwestowaly dwa razy wiecej srodkéw w innowacje modelu
biznesowego niz ich konkurenci (Palmisano, 2006).

Wisrdd badaczy wystepuje zgoda co do faktu, iz kazda firma posiada model
biznesowy, bez wzgledu na to, czy jest on wyartykutowany i uswiadomiony, czy tez
nie (Chesbrough, 2007; Teece, 2010). Jednak pomimo cze¢stego pojawiania si¢ w li-
teraturze okreslenia ,,model biznesowy”, rzadko jest ono precyzyjnie zdefiniowane
(Chesbrough, 2002). W swoich opracowaniach naukowcy czgsto przyjmuja autor-
skie definicje modelu biznesowego, ktore najlepiej odpowiadaja na potrzeby danej
pracy. Utrudnia to porownywanie réznych definicji i dalszg prace naukowa w oparciu
o dotychczasowy dorobek (Zott i in., 2011). Jedng z przyczyn tego stanu rzeczy jest
charakter koncepcji modelu biznesowego. Okreslenie ,,model biznesowy” odnosi si¢
raczej do konceptualnego niz finansowego modelu dziatania firmy (Teece, 2010). Na
tym poziomie nie mozna wiec postugiwac si¢ obiektywnymi miarami, dostgpnymi
np. w analizie finansowej. W literaturze model biznesowy — jako koncepcja — przed-
stawiany jest na roznych poziomach szczegdlowosci: od najbardziej ogélnych defi-
nicji, poprzez opis elementow i tworzenie typologii modeli, po konkretne przyktady
modeli biznesowych firm funkcjonujacych na rynku (Osterwalder, Pigneur, Tucci,
2005). Uwzgledniajac wskazane powyzej roznice w podejsciu do opisu modelu biz-
nesowego, zasadna jest analiza opracowan dotyczacych tej koncepcji. Celem artyku-
u jest przeglad i proba usystematyzowania dostgpnych w literaturze definicji, opisow
komponentéw oraz typologii modeli biznesowych. Celem identyfikacji wtasciwej



HuserT DyBA
MODEL BIZNESOWY — ISTOTA KATEGORII

13

literatury przeszukano bazy EBSCO, Scopus i Google Scholar wpisujac hasta: busi-
ness model, business models, a nastgpnie: business model definition, business model
components, business model taxonomy, business model typology. Sposrod wynikow
wyszukiwania wybrano artykuly, ktére dotyczyly wprost zagadnien definicji, kom-
ponentdéw lub typologii modeli biznesowych. W celu uzupetnienia zrodet przeanal-
izowano réwniez bibliografie wybranych artykulow.

1. Definicje modelu biznesowego

Na poziomie ogolnym w literaturze przedmiotu model biznesowy jest definio-
wany jako: wyrazenie, opis, reprezentacja, architektura, narzedzie koncepcyjne, sza-
blon struktury, metoda, budowa, schemat, zestaw (Zott i in., 2011). W wigkszosci
badacze podzielaja poglad, iz model biznesowy odnosi si¢ do logiki funkcjonowa-
nia organizacji — sposobu, w jaki ona dziala oraz tworzy warto$¢ dla interesariuszy
(Casadesus-Masanell, Ricart, 2010). Poszczeg6lni autorzy ktada jednak w swoich
definicjach nacisk na rozne aspekty funkcjonowania przedsigbiorstwa, a model biz-
nesowy przedstawiany jest jako:

1. Metoda budowania i wykorzystywania zasobéw w celu zaproponowania
klientom oferty lepszej, niz konkurencja oraz generowania przy tym zy-
skow. W takim ujeciu model biznesowy opisuje, jak firma zamierza genero-
wac zysk w krotkim oraz w dtugim okresie (Afuah, Tucci, 2000).

2. Pojecie systemowe, obejmujgce wiele elementow sktadajacych si¢ na typ
przewagi konkurencyjnej, gldowne zasoby i umiejetnosci w firmie oraz kon-
figuracje tancucha wartosci (Obtoj, 2002).

3. Wyrazenie logiki i dowodow na to, jak biznes tworzy i dostarcza warto$¢
swoim klientom, przy jednoczesnym przedstawieniu architektury przycho-
dow, kosztow i zyskow tworzonych podczas dostarczania wartosci (Teece,
2010).

4. Ogo6t decyzji kadry zarzadzajacej, dotyczacych m.in. wynagrodzen, kon-
traktow, lokalizacji nieruchomosci, integracji pionowej, inicjatyw sprzeda-
zowych i marketingowych itd. oraz wptywu tych decyzji na sposob tworze-
nia wartosci dla klienta i ogdlnie na sposob funkcjonowania firmy (Casade-
sus-Masanell, Ricart, 2011).



14

PROBLEMY WSPOLCZESNEJ EKONOMII

5. System polaczonych i zaleznych od siebie aktywnosci, ktore determinuja
sposob ,,prowadzenia biznesu” wraz z klientami, partnerami i dostawcami;
tym samym model biznesowy jest systemem aktywnosci realizowanych
w celu zaspokojenia potrzeb dostrzeganych na rynku wraz z informacja kto
— firma czy ktorys z partnerow — dang aktywnos$¢ wykonuje i jak te aktyw-
nosci sg ze sobg powigzane (Amit, Zott, 2012).

6. Wielosktadnikowy obiekt konceptualny opisujacy prowadzenie biznesu
przez opisanie logiki tworzenia wartosci dla klienta i przechwytywania cze-
$ci tej wartosci przez przedsigbiorstwo (Falencikowski, 2013).

7. Opis sposobu funkcjonowania firmy, ktory obejmuje sze$¢ kluczowych ob-
szarow (Chesbrough, 2002):

— zdefiniowanie oferty, tj. wartosci tworzonej dla uzytkownika dzieki po-
siadanej technologii,

— identyfikacja segmentu klientow, tj. grupy uzytkownikéw, dla ktorych
dana technologia jest przydatna w konkretnym celu, wraz ze sposobem
generowania przychodow z danej grupy klientow,

— okreslenie struktury strumienia wartosci w firmie, niezbednego do wy-
tworzenia i dystrybuowania oferty, jak rowniez wskazanie dobr komple-
mentarnych potrzebnych do utrzymania pozycji firmy w tym tancuchu,

— oszacowanie struktury kosztow i wielkosci przychodow, uwzgledniaja-
cych dang oferte i strukture strumienia wartosci,

— opisanie pozycji firmy w sieci warto$ci, jej powigzan z dostawcami
i klientami, a takze pozycji wzgledem konkurencji oraz firm produkujg-
cych dobra komplementarne,

— sformutowanie strategii konkurencyjnosci, realizujac ktorg firma uzyska,
a nastepnie utrzyma, przewage konkurencyjna.

Kazdy z powyzszych szesciu obszaréw wskazuje jednoczesnie, gdzie inno-
wacja moze generowa¢ nowg warto$¢ (Chesbrough, 2007). To wlasnie tworzenie
i dostarczanie warto$ci jest funkcja modelu biznesowego czesto wskazywana w lite-
raturze przedmiotu (Rudny, 2013; Zott i in., 2011), przy czym sformulowanie ,,two-
rzenie wartosci” moze odnosi¢ si¢ do r6znych rodzajow wartosci, np. spotecznej czy
ekonomicznej (Zott i in., 2011). Wszystkie przytoczone powyzej definicje odwotujg
si¢ do aspektu tworzenia wartosci — dla klienta Iub dla przedsigbiorstwa. Jest to ele-
ment stanowigcy obszar wspolny wigkszosci pozycji literaturowych przedmiotu. Co
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do pozostatych aspektéw rownie wyraznej zgody nie ma. Mozna jednak zauwazyc,
ze autorzy wskazuja takze na wielo$¢ elementow sktadajacych sie na model bizne-
sowy oraz na jego zarzadczy charakter — ksztaltt modelu biznesowego jest wynikiem
decyzji kadry zarzadzajacej dotyczacych organizacji wewnetrznej (m.in. konfigura-
cji lancucha wartosci) i elementéw pozostajgcych na zewnatrz organizacji (m.in. po-
zycji konkurencyjnej na rynku).

Na podstawie powyzszych rozwazan, na potrzeby niniejszego artykuhu, przy-
jeta zostaje definicja modelu biznesowego T. Falencikowskiego (Falencikowski,
2013), ktory podkresla rolg komponentéow jako elementow sktadowych modelu,
wskazuje na orientacje modelu biznesowego na aspekty zwigzane z tworzeniem
wartosci dla klienta i przedsigbiorstwa, zarzadzaniem nig oraz przedstawia model
biznesowy jako opis logiki i sposobu prowadzenia biznesu. Definicja ta odwotuje si¢
zatem do aspektow modelu biznesowego wskazywanych najczesciej w analizowane;j
literaturze.

2. Komponenty modelu biznesowego

Jak wczesniej wspomniano, model biznesowy w literaturze jest opisywany po-
przez okreslanie zbioru jego elementow skladowych, ktore razem tworzg wigkszy
system funkcjonowania przedsi¢biorstwa. Podajac komponenty tworzace model biz-
nesowy, badacze proponujg autorskie meta-modele biznesu (Gassmann, Franken-
berger, Csik, 2014; Osterwalder, Pigneur, 2004).

W podejsciu J. Magretty model biznesowy sktada si¢ z dwoch obszernych czg-
$ci. Pierwsza czg¢$¢ zwigzania jest z tworzeniem czego$ nowego: z projektowaniem,
zakupem surowcow, produkcjg itd. Druga cz¢$¢ zwigzana jest ze sprzedaza: okresle-
niem grupy docelowej, przeprowadzeniem transakcji, dostarczeniem produktu lub
wykonaniem ustugi (Magretta, 2002).

Nastepne podejscie do budowy modelu biznesowego zaklada wystepowanie
9 elementow (Osterwalder, Pigneur, 2004):

— oferowana warto$¢ — co stanowi unikalng warto$¢ dla klienta,

segment klientow — do jakiej grupy odbiorcéw adresowana jest oferta,
— kanaty dystrybucji — w jaki sposob dociera si¢ do klienta,
— relacje z klientem — jakiej obstugi klient oczekuje,

potencjat i zasoby — jakie zasoby sg niezb¢dne do wytworzenia oferty,
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czynno$ci — jakie czynnosci sg kluczowe w danym przedsigwzigciu,

partnerzy — czy mozna wykorzystac zasoby lub czynnosci naszych partnerow,

przychody — z jakich zrédet firma generuje przychody,

koszty — co generuje najwieksze koszty, ktore z nich s3 najwazniejsze.

W propozycji Johnsona, Christensena i Kagermanna (2008), cztery elementy

modelu biznesowego to:

1. Zdefiniowana warto$¢ dla klienta — to sposob na dostarczenie klientowi
warto$ci, poprzez rozwigzanie jego zidentyfikowanego problemu. Im waga
problemu jest wigksza, satysfakcja z aktualnych rozwigzan mniejsza lub
nowy sposob rozwigzania problemu lepszy od konkurencji — tym bardziej
znaczgca bedzie warto$¢ dla klienta.

2. Formuta zysku — odpowiada na pytanie, w jaki sposob firma zamierza two-
rzy¢ warto$¢ dla siebie, dostarczajac wartos¢ klientowi.

3. Kluczowe zasoby — takie jak ludzie, technologie, produkty, nieruchomosci,
wyposazenie, kanaty czy marka, niezbgdne do dostarczenia oferty wybrane-
mu segmentowi klientow.

4. Kluczowe procesy — skuteczne firmy wykorzystuja procesy takie jak szko-
lenia, rozwdj, produkcja, budzetowanie, planowanie, sprzedaz czy obstu-
ga, dzigki ktorym moga dostarcza¢ warto$¢ swoim klientom w powtarzalny
sposob, przez co zwickszaja wolumen sprzedazy.

Kolejna propozycja podziatu modelu biznesowego na mniejsze cz¢sci zaktada

wystepowanie czterech komponentéw (Gassmann i in., 2014):

1. ,,Kto” — okresla kto jest klientem, odbiorcg oferty. Jest to centralny element
w tej koncepcji budowy modelu biznesowego.

2. ,,Co” — okresla, co jest oferowane danej grupie klientow, co klient uwaza za
warto$ciowe.

3. ,,JJak” — okresla procesy i czynnosci oraz zasoby i umiejetnosci niezbedne do
wytworzenia i dostarczenia klientowi oferty.

4. ,,Warto$¢” — odpowiada na pytania, jakie koszty generuje dana dziatalnos¢,
w jaki sposob generowane sg przychody oraz jak tworzy si¢ wartosc.

Dodatkowo nalezy odpowiedzie¢ na pytania: jaka jest oferowana wartosc¢, jaki

jest sposdb generowania zysku oraz jak zbudowany jest strumien wartosci.

Mozna zauwazy¢, ze elementy modelu biznesowego wskazywane w powyz-

szych opracowaniach mozna przyporzadkowaé¢ do odpowiedniego miejsca w tancu-
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chu wartosci — koncepcji zaproponowanej przez M. Portera (1985). Catos¢ kompo-
nentow z kazdego opracowania — cho¢ r6znia si¢ miedzy sobg nazwami czy zakre-
sem — pokrywa si¢ z aktywnosciami przewidzianymi w fancuchu warto$ci.

3. Typologie modeli biznesowych

W opracowaniach naukowych dostepne sg propozycje typologii modeli bizne-
sowych, tj. ich klasyfikacji, w oparciu o zidentyfikowane zestawy wspolnych cech
w r6znych modelach. Innymi slowy, opracowane typologie dziela modele bizneso-
we wedtug ich podobienstwa w sposobie funkcjonowania lub w ich budowie.

W polskiej literaturze podjeto probe klasyfikacji modeli biznesowych krajo-
wych przedsi¢biorstw (Gotebiowski, Dudzik, Lewandowska, Witek-Hajduk, 2008).
Na podstawie badania zaproponowano klasyfikacje¢ na modele:

— tradycjonalista, gracz rynkowy, zleceniobiorca, specjalista — ktore przychody

czerpig z wytwarzania produktéw materialnych lub $wiadczenia ustug oraz

— dystrybutor, integrator —ktore przychody czerpig z posrednictwa handlowego.

Wspolnym dla wszystkich powyzszych modeli gtownym zrodtem zysku wska-
zane zostato osigganie korzysci z duzej skali dziatania.

Inne sposoby klasyfikacji modeli biznesowych, opisane w literaturze, opieraja
si¢ na podziale wedtug:

— glownej aktywnosci generujacej przychody i stosunku ceny do oferowane;j

jakosci (Linder, Cantrell, 2000); gtéwna aktywnoS$cia generujgca przychody
w tym podejsciu moze by¢ sprzedaz dobr i ushug, ushugi zwigzane z dystry-
bucjg i zarzadzaniem relacjami z klientem lub tworzenie platformy, na ktorej
spotykaja si¢ nabywcy 1 sprzedawcy; z kolei drugie kryterium reprezentuje
skale, gdzie na jednym koncu znajduja si¢ produkty premium, oferowane
w wysokich cenach, a na drugim koncu skali produkty o niskiej jakosci i ta-
kich samych cenach;

— rodzaju prawa sprzedawanego przez firme i rodzaju wykorzystywanych
zasobow; wsrod rodzajow sprzedawanych praw autorzy wyrdzniajg prawo
wlasnosci, prawo do uzytkowania oraz prawo do bycia skojarzonym z na-
bywca lub sprzedawca; w drugim kryterium, jako rodzaje wykorzystywa-
nych zasobow, wskazywane sa aktywa fizyczne, finansowe, niematerialne
(np. wlasno$¢ intelektualna) i ludzkie (Malone i in., 2006).
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Kazda z powyzszych typologii opiera si¢ na innych, subiektywnie dobieranych
kryteriach. W wyniku tego proponowane podzialy i typy modeli biznesowych nie sa
porownywalne, a ich zastosowanie w pracy analitycznej jest ograniczone.

Podsumowanie

Przytoczone powyzej opisy modeli biznesowych udowadniaja, iz istnieje wiele
uje¢, z punktu widzenia ktorych mozna opisywac i analizowac to zjawisko bizneso-
we. O ile wérdd badaczy istnieje zgoda, ze model biznesowy jest juz wyodrebnionym
obiektem badawczym (Zott i in., 2011), to w literaturze pojawia si¢ wiele bardzo
zroznicowanych sposobdw opisu tego zjawiska — poczawszy od ogolnych definicji,
w ktdorych badacze na poziomie konceptualnym opisujg istot¢ modelu biznesowe-
go, poprzez propozycje elementéw sktadowych modelu, a konczac na typologiach,
w ktorych szuka si¢ podobienstwa w funkcjonowaniu r6znych modeli. Badacze ana-
lizujg modele biznesowe na wiele sposobow i w roznych ich aspektach. Informacja
o kazdym z powyzszych aspektéw jest pozyteczna, a opracowania o modelach biz-
nesowych dotyczace réznych aspektow sg wzgledem siebie komplementarne.
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BUSINESS MODEL - THE ESSENCE OF CATEGORY

Abstract

In recent years concept of business model has gained significant attention — both from
academics and business practitioners. Analyzing and developing business models is con-
sidered as a way to gain a competitive advantage and sustainable growth. Many subject
papers are available. However, there is no consensus to what the business model is or how
to describe it. Different approaches are adopted for the sake of individual work and business
model is described on various levels of detail. The aim of this theoretical papers is review of
definitions, components and taxonomies available in subject literature.

Translated by Hubert Dyba
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Wprowadzenie

Pytanie o rolg panstwa i finans6w publicznych budzi powszechne zaintereso-
wanie. Dominujacy przez ostatnie dekady neoliberalny poglad na ten temat ulegh
wyraznej dewaluacji. Model panstwa minimum okazat si¢ bowiem niewystarczaja-
cy dla przezwycig¢zenia zjawisk kryzysowych w gospodarce. Rozwdj cywilizacyjny
1 biezace uwarunkowania spoteczne i gospodarcze naktadajg na panstwo coraz to
nowe zadania. W Polsce roéwniez rosng oczekiwania obywateli wobec panstwa. Do-
tycza one zardwno polityki spotecznej i gospodarczej, stabilnosci systemu prawnego
oraz skuteczno$ci dziatan administracji publicznej, zwlaszcza w obstudze obywateli
na co dzien.

Dostarczanie spoteczenstwu szerokiego zakresu dobr publicznych wymaga
jednak znacznych dochodow, ktorych gldéwnym zrodiem sg naktadane cigzary podat-
kowe. Celem artykutu jest przedstawienie wybranych teorii finanséw publicznych
1 proba wskazania, jaki charakter powinna mie¢ wspotczesna polityka panstwa w za-
kresie gospodarowania publicznymi $rodkami pieni¢znymi w Polsce. Obserwowane
od poczatku XXI wieku zjawiska spoteczne i gospodarcze sktaniajg do postawienia
hipotezy, ze neutralno$¢ fiskalna finansow publicznych jest wspotczesnie nierealna.
Niezbegdne jest natomiast rtOwnowazenie budzetu w okresie cyklu koniunkturalnego.

1. Wspélczesne panstwo i jego funkcje

Panstwo, ktorego pojecie znane jest juz od starozytnosci, wraz z uptywem wie-
kéw zmienito swoj charakter i funkcje. Pierwowzorem nowozytnego panstwa sa grec-
kie polis, czyli suwerenna organizacja terytorialna majaca wlasny ustroj i prawodaw-
stwo oraz rzymskie civitas okreslajace gmine pelnoprawnych obywateli lub panstwo
obywateli rzymskich (Chmaj, Zmigrodzki, 2001, s. 157). Wspoltczesne rozumienie
panstwa zawdzigczamy Niccolo Machiavellemu, ktéry w XVI wieku wprowadzit ter-
min [a stato, oznaczajacy panstwo, bez wzgledu na jego wielkos¢ 1 ustrdj (Kowalski,
Husak, Dudek, 2013, s. 2). Nawigzujac do trojelementowej definicji Georga Jellinka
z poczatku XX wieku, panstwo to trwaty zwigzek ludzi stale zamieszkujacych okre-
$lone terytorium i podlegajacych wiadzy zwierzchniej (Jellinek 1914, s. 144), ktora
uzupetnia si¢ o niezbgdny element, jakim jest suwerennos¢ (Winczorek, 2005, s. 66—
67). Zasadniczym celem istnienia panstwa winno by¢ dobro cztowieka, tak w wymia-
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rze indywidualnym, jak i zbiorowym, bowiem obywatel jest czgScig spoleczenstwa.
Dbalos¢ o dobro spoteczenstwa stawia przed kazdym panstwem okre$lone zadania
réwniez w sferze gospodarczej (rys. 1).

Rysunek 1. Funkcje panstwa

Funkcje panstwa
] wewnetrzne zewnetrzne
— prawodawcza obrona narodowa
> porzadkowa polityka migdzynarodowa
— administracyjna

—» gospodarczo-organizacyjna

> socjalna

L kulturalno-o$wiatowa

Zrodto: Kowalski, Husak, Dudek (2013), s. 6.

Z punktu widzenia teorii ekonomii zadaniem panstwa — czyli jego funkcja go-
spodarczg — jest zapewnienie (Owsiak, 2001, s. 55):

— efektywnos$ci gospodarki,

— sprawiedliwosci spotecznej,

— stabilnosci gospodarki.

Wspomniana wczesniej dbalos¢ o obywatela wymusza na wladzy publicznej
zaspokojenie potrzeb zbiorowych, polegajacych w szczegdlnosci na dostarczeniu
spoleczenstwu dobr o charakterze publicznym. Sfinansowanie tychze dobr wymaga
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wykorzystania dochodéw innych podmiotéw, bowiem wladza publiczna sama ich
nie tworzy.

Procesy zwigzane z powstawaniem i rozdysponowaniem pieni¢znych srodkow
publicznych, zapewniajacych sprawne funkcjonowanie sektora publicznego, sg do-
meng finanséw publicznych, ktore z uwagi na charakter zachodzacych w nich zja-
wisk stanowig istotny element panstwa i jego gospodarki oraz narzgdzie realizacji
nadrzednego celu panstwa, jakim jest dobro jego obywateli.

Nie wystarczy zatem, aby polityka finansowa panstwa zapewnita jedynie spraw-
ne funkcjonowanie panstwa w krotkiej perspektywie (tzw. doktryna cieplej wody
w kranie). Wymagane jest rowniez myslenie i planowanie strategiczne, uwzgled-
niajgce potrzeby i mozliwosci rozwojowe przysztych pokolen, czyli zgodnie z para-
dygmatem rozwoju trwalego. Wladza publiczna powinna aktywnie planowac przy-
sztos¢, prowadzac dialog ze spoteczenstwem, ktéry pozwoli na mozliwie szybkie
rozpoznanie i wprowadzenie niezbednych zmian. Cechg panstwa winno by¢ rowniez
zapewnienie cigglo$ci w wypetnianiu jego zobowigzan. Dlatego zmiana u szczy-
tow wtadzy nie moze oznacza¢ zaniechania realizacji zobowigzan podjetych przez
poprzednikow (Hausner, Mazur, 2015, s. 143—147). Niestety, decyzje politykow
podejmowane sa czesto przez pryzmat przysztej reelekcji, a nie wynikaja bezpo-
$rednio z checi maksymalizacji korzysci spotecznych. Preferowane sg rozwigzania
populistyczne, obejmujace z reguty krotki, wzglednie sredni okres, na drugim planie
pozostaja za$ cele dlugookresowe, ktore wymagaja od spoteczenstwa pewnych wy-
rzeczen dla dobra przyszltych pokolen.

Opisany rozdzwigk celu i sensu istnienia panstwa oraz zasad, jakimi kierujg si¢
politycy, sprawia, ze trudno o recepte na sposob gospodarowania srodkami publicz-
nymi. Jednoznacznej odpowiedzi na pytanie o pozadany sposob funkcjonowania fi-
nanso6w publicznych nie udziela réwniez historia.

2. Przeglad wybranych teorii finanséw publicznych

Uksztaltowanie si¢ finansow publicznych nastapito wraz z powstawaniem
pierwszych panstw jeszcze w starozytnosci. Dynamiczny rozwdj finanséw publicz-
nych nastgpil jednak dopiero w XVIII wieku wraz z upowszechnieniem si¢ transak-
cji towarowo-pieni¢znych. Godna uwagi koncepcj¢ finanséw publicznych zaprezen-
towali wowczas kamerali§ci. Zdaniem Johanna Friedricha von Pfeiffera: ,,[j]akos¢
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i wielko$¢ potrzeb panstwowych oraz wyptywajacych z nich wydatkoéw sg rezulta-
tem dziatalno$ci panstwa, ktére ma na celu podniesienie dobrobytu calego narodu”
(Owsiak 2001, s. 35). Kamerali§ci wyrdzniali trzy zasadnicze podatki:

— gruntowy — odpowiednik dzisiejszego podatku katastralnego,

— poglowny — pierwotna wersja podatku dochodowego od 0so6b fizycznych,

— podatek od doébr luksusowych i czopowe — wspolczesna akcyza.

Merkantyli$ci natomiast Zrodet bogactwa poszukiwali w pomnazaniu zasobow
ztota i srebra oraz dodatnim bilansie ptatniczym. Tym celom podporzadkowana byta
koncepcja dwczesnych finansow publicznych. System podatkéw i cet miat przede
wszystkim petni¢ funkcje protekcjonistyczna, tj. chroni¢ gospodarke krajowa. Fizjo-
kraci z kolei uznawali wyzszo$¢ przyrody nad zasadami stanowionymi przez czto-
wieka, dlatego tez porzadek spoteczny i gospodarczy powinien pozosta¢ w zgodzie
z porzadkiem naturalnym. Dowodzili, Ze pienigdz stanowi jedynie narze¢dzie uta-
twiajace handel i pobudzajace funkcjonowanie gospodarki, natomiast prawdziwym
bogactwem kraju jest produkcja rolna i dobr uzytecznych dla wszystkich obywateli.
Fizjokraci byli zwolennikami jedynie podatku, ktory obcigzatby wlascicieli ziem-
skich (Owsiak, 2001, s. 37).

Poglady klasykow ekonomii w kwestii organizacji finanséw publicznych zdo-
minowane byty przekonaniami o roli panstwa w gospodarce. Liberalna polityka eko-
nomiczna jest czyms naturalnym i oznacza w sferze gospodarki zniesienie wszelkich
restrykcji i monopoli. Zatem liberalna gospodarka nie podlega zasadniczo regulacji
panstwa, ktorego dziatalno$¢ powinna ogranicza¢ si¢ do nastgpujacych zadan (Za-
bieglik, 2003, s. 138):

— obrona przed wrogiem zewnetrznym,

— stanowienie sprawiedliwych praw i nadzorowanie ich egzekwowania,

— prowadzenie prac publicznych oraz instytucji, ktérych finansowanie nie lezy

w prywatnym interesie lub mozliwosciach jednostek czy matych grup.

Wyrazne ograniczenie roli panstwa w zyciu spoteczno-gospodarczym skutko-
walo przyjeciem koncepcji tzw. matego budzetu. Wedtug Jeana-Baptiste’a Saya ,,naj-
lepszy plan finansowy polega na tym, aby wydawa¢ mato, a najlepszym ze wszyst-
kich podatkéw jest podatek najbardziej umiarkowany” (Owsiak, 2001, s. 38). Nie
oznacza to jednak, ze klasycy radykalnie dazyli do zréwnowazenia budzetu. Otéz
David Ricardo uwazat, ze jesli powstalemu zadluzeniu publicznemu towarzyszy¢
bedzie wzrost majatku, to sptata dlugu przez przysztych obywateli bedzie de facto
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miedzypokoleniowym transferem pienigdzy. Zatem w takim przypadku nie wystapi
realny wzrost wydatkéw panstwa. W niektorych za$ przypadkach — w zaleznosci
od rodzaju wydatkow sfinansowanych przychodami z emisji obligacji skarbowych
— to przyszle pokolenia moga by¢ beneficjentami dodatkowych korzysci. Niestety,
jak podkreslali Adam Smith i David Ricardo, czesto wystgpuje wzrost zadluzania
panstwa bez adekwatnych wydatkéw inwestycyjnych (Klos, 2012, s. 49). Podobny
problem mozna zaobserwowac rowniez we wspolczesnych gospodarkach.

Ortodoksyjna teoria finanso6w publicznych postulowata, aby budzet byt jak naj-
mniejszy. Duze wydatki panstwa powoduja podwyzszenie stop procentowych i efekt
wypierania inwestycji sektora prywatnego. Budzet powinien by¢ tworzony tylko do
wysokosci pozwalajacej na finansowanie podstawowych zadan panstwa, a przede
wszystkim — na zapewnienie porzadku publicznego i obrony narodowej. Budzet pan-
stwa powinien by¢ stale zrownowazony. Ewentualny deficyt musi by¢ przeznaczany
wylacznie na finansowanie rozwoju gospodarki. Doktryna ortodoksyjna wyklucza
ponadto wykorzystanie podatkoéw do celow innych niz fiskalne — podatki musza by¢
neutralne wzgledem gospodarki. W konsekwencji panstwo realizujace koncepcje
matego budzetu nie bierze odpowiedzialno$ci za petne wykorzystanie czynnikow
wytworczych i bezrobocie (Owsiak, 2001, s. 40).

Interwencjonizm fiskalny pojawit si¢ po raz pierwszy pod koniec XIX wieku
w Niemczech. Podkreslano wowczas role panstwa, ktore powinno zapewni¢ warun-
ki akumulacji kapitatu i osiggania zyskoéw. Koncepcja panstwa dobrobytu uzasad-
niata wowczas rosnace wydatki publiczne, ktore przeznaczane byly migdzy innymi
na rozwigzywanie probleméw socjalnych — pierwszy system ubezpieczen spotecz-
nych na szerokg skal¢ zostal uruchomiony wtasnie pod koniec XIX wieku w okre-
sie rzagdow Kanclerza Ottona von Bismarcka. Wowczas tez uznanie ekonomistow
i politykéw zyskalo prawo Adolfa Wagnera o statym zwigkszaniu si¢ wydatkow
publicznych, bowiem mechanizm rynkowy nie jest w stanie w pelni sprostac potrze-
bom spoteczenstwa, ktore rosng szybciej niz potrzeby indywidualne. Kryzys lat 30.
XX wieku ostatecznie przekonal ekonomistéw do interwencjonizmu panstwowe-
go. Zwigkszone wydatki panstwa miaty stuzy¢ pobudzeniu popytu warunkujacego
wzrost inwestycji 1 produkcji oraz spadek bezrobocia, a takze tagodzeniu wahan
cyklu koniunkturalnego. Zwolennicy keynesizmu nie kwestionujg roli wolnego ryn-
ku, ale dostrzegaja pojawiajace si¢ okresowo zaktdcenia jego funkcjonowania. Ce-
lem ztagodzenia negatywnych skutkéw niesprawnosci rynku, John Maynard Keynes
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proponowat wzrost wydatkéw panstwa nawet kosztem wzrostu dtugu publicznego.
Dowodzit on, ze w warunkach niepelnego zatrudnienia jedynie tagodna polityka
fiskalna panstwa moze by¢ skutecznym lekarstwem na poprawe koniunktury go-
spodarczej. Keynes tym samym przestrzegal przed nadmierna zapobiegliwo$cia
i ostroznoscig: ,,zrobiliSmy si¢ tak ostrozni, dobrze si¢ zastanawiajac, zanim obar-
czymy potomnych ci¢zarami finansowymi, budujac im domy mieszkalne, ze niela-
two nam juz unikna¢ plagi bezrobocia” (Keynes, 2003, s. 117).

Poglady Keynesa znalazly szerokie uznanie wérdd ekonomistéw w II polowie
XX wieku. Jednym z nich byt Alvin Harvey Hansen, ktory réwniez odrzucat zasa-
de rownowagi budzetowej. Jego zdaniem panstwo, zaciagajac pozyczki, powinno
dazy¢ do petnego wykorzystania zasobow i pelnego zatrudnienia. Zacigganie dtugu
jest przejawem aktywnej polityki fiskalnej. Nie mozna tez utozsamia¢ sektora pu-
blicznego z prywatnym, bowiem celem panstwa nie jest osigganie zysku, a zaspo-
kojenie potrzeb spoleczenstwa. Gdyby za$§ zysk byt priorytetem, to wowczas wiele
przedsiewzig¢ niekomercyjnych nie byloby w ogoéle podjetych. Jednym z argumen-
tow za dopuszczalno$cig dtugu publicznego w gospodarce finansowej panstwa sa
wahania cyklu koniunkturalnego. Zadaniem polityki fiskalnej jest ograniczenie am-
plitudy tych wahan. Rownowaga gospodarki musi by¢ traktowana zatem jako prze-
cigtna rownowaga cykliczna (Owsiak, 2001, s. 48).

Poglady keynesistow dotyczace aktywnej polityki panstwa na rynku nalezy
uzna¢ za stuszne w kroétkiej perspektywie. Wzmozone wydatki panstwa spowo-
duja wzrost popytu, co w konsekwencji ustabilizuje rynek, a nawet sprzyja¢ be-
dzie poprawie koniunktury. Taka szans¢ dostrzegli rowniez polscy politycy. Mocne
wsparcie ze srodkow publicznych dla gospodarki przewidzial rzad Donalda Tuska,
gdy w grudniu 2012 roku Ministerstwo Skarbu powotato spotke Polskie Inwestycje
Rozwojowe, ktéra razem z Bankiem Gospodarstwa Krajowego miata realizowaé
Program Inwestycje Polskie opiewajacy na 40 mld zt (Realizacja... 2016, s. 12).
Rzad Prawa i Sprawiedliwosci podjat t¢ kwesti¢ na jeszcze szersza skalg. W ramach
programu ,,Plan na rzecz odpowiedzialnego rozwoju” ogloszonego na poczatku
2016 roku powotano Polski Fundusz Rozwoju, ktéry ma taczy¢: Korporacje Ubez-
pieczen Kredytow Eksportowych, Bank Gospodarstwa Krajowego, Polska Agencje
Rozwoju Przedsigbiorczosci, Polska Agencj¢ Informacji i Inwestycji Zagranicznych,
Agencj¢ Rozwoju Przemystu i spotke Polskie Inwestycje Rozwojowe. W programie
Mateusza Morawieckiego przewidziano ponad 1 bln zt w najblizszych latach na in-
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westycje (Plan..., 2016). O ile jednak cele programu ekonomisci uznali za stuszne,
chociaz mato realne, o tyle zrodta finansowania i ,,rgczne” sterowanie przedsiebior-
stwami panstwowymi oceniono bardzo krytycznie.

Konsekwencja wzmozonej aktywnosci panstwa na rynku moze by¢ bowiem
niezrownowazenie budzetu i narastanie dhugu publicznego, ktérego obstuga w przy-
sztosci bedzie dodatkowo obciazata budzet. Z taka sytuacja mamy do czynienia juz
obecnie. Rzady wielu krajow, nie znajdujac innej recepty na wyjscie z kryzysu, zde-
cydowatly sie na wsparcie sektora prywatnego publicznymi pienigdzmi, co w wielu
krajach doprowadzito do powaznego kryzysu zadluzeniowego.

W ostatnich dekadach XX wieku neoliberatowie poddali krytyce interwencjo-
nizm panstwowy. Ich zdaniem nadmierna aktywno$¢ panstwa zaktoca mechanizm
rynkowy. Postulowali takze ograniczenie skali redystrybucji dochodéw, powr6t do
koncepcji matego budzetu, ktory bylby zrownowazony w skali roku fiskalnego i po-
datku neutralnego dla gospodarki. Zalecenia te znalazly si¢ nawet w tzw. konsen-
susie waszyngtonskim!, w ktorym zwrdcono uwage miedzy innymi na nastgpujace
kwestie (Stanczyk, 2004, s. 59—-61):

1. Dyscyplina fiskalna, w tym przede wszystkim unikanie stosowania tzw. po-
datku inflacyjnego. Z reguly taki stan finansow publicznych ma miejsce
wowczas, gdy nadwyzka pierwotna wynosi kilka procent PKB, a deficyt
operacyjny jest nie wigkszy niz 2% PKB.

2. Reforma polityki fiskalnej, polegajaca na ograniczeniu wydatkow na ad-
ministracje, obrone narodowa i inne zadania nieprzynoszace wymiernych
korzysci ekonomicznych celem wsparcia dziedzin zapewniajacych wysoka
stope zwrotu, w tym np. infrastrukture i edukacje.

3. Reforma podatkowa, obejmujaca poszerzenie bazy podatkowej i obnize-
nie krancowych stawek podatkowych.

I W literaturze mozna znalez¢ rézne znaczenia terminu ,,konsensus waszyngtonski”. Tym mia-
nem okresla si¢: a) wytyczne Johna Williamsona dla krajow Ameryki Lacinskiej w zakresie prowadze-
nia polityki gospodarczej, b) pakiet podstawowych reform zalecanych przez MFW i Bank Swiatowy,
¢) zwigzle zestawienie neoliberalnych zasad polityki gospodarcze;j.
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3. Spoteczne i gospodarcze konteksty polityki fiskalnej

Druga dekada XXI wieku jest dla polskiej gospodarki i finanséw publicznych
okresem niepewnosci i turbulentnych zmian. W postkryzysowej rzeczywistosci

z jednej strony zauwazy¢ mozna symptomy ozywienia, z drugiej — widmo powrotu

ostabienia gospodarczego, z trzeciej za§ obawy o stan gospodarki w diugiej perspek-

tywie. Nie rozwijajac poszczegdlnych watkow, warto przedstawi¢ najwazniejsze

czynniki, ktére maja wptyw na terazniejsza i przyszla sytuacje spoteczno-gospodar-

cza kraju:

1. Wzglednie wysoki wzrost PKB, wyzszy niz w wielu innych krajach
wysokorozwinigtych.

2. Korzystne wyniki handlu zagranicznego, jednak konkurencyjnos¢ na ryn-
kach miedzynarodowych opiera si¢ przede wszystkim na niskich kosztach
pracy.

3. Niewystarczajace wydatki na badania i rozw6j — znacznie ponizej przecigt-

nych wynikéw w krajach cztonkowskich Unii Europejskie;.

4. Niewielki poziom innowacyjnos$ci polskiej gospodarki.

. Niski poziom oszczgdnosci, ktory w dtugim okresie nie pozwoli na wzrost

inwestycji.

Utrzymujace si¢, mimo obserwowanej tendencji spadkowej, na dos¢ wy-
sokim poziomie nieréwnosci dochodowe w polskim spoteczenstwie, przy
czym w dalszym ciggu pozostaje liczna grupa osob, ktoérych dochody nie
przekraczajg relatywnego poziomu ubdstwa, a nawet minimum egzystencji.

. Wyjatkowo niska dzietno$¢ kobiet — utrzymanie takiej tendencji skutkowac

bedzie w niedalekiej przysztosci nie tylko spadkiem liczby ludnosci, ale
réwniez zmiang struktury wiekowej i wzrostem wspotczynnika obcigzenia
ekonomicznego.

Wysoki deficyt i dlug publiczny stanowigcy realne zagrozenie dla stabilno-
$ci sektora finansow publicznych.

. Podejmowane populistyczne decyzje polityczne, ktore wprawdzie skutkuja

wzrostem konsumpcji (i w konsekwencji dochodu) w krétkim okresie, ale
stanowig zrodto dalszego ostabienia finansow publicznych i moga spowo-
dowa¢ w niedalekiej przysztosci efekt wypierania sektora prywatnego.
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10. Wypetnianie obietnic wyborczych, w szczegolnosci Program Rodzina 500+
i zapowiadane obnizenie wieku emerytalnego, przyczyni si¢ do zahamowa-
nia inwestycji, ktore warunkujg wzrost gospodarczy w dtugim okresie.

11. Rozrzutno$¢ budzetu powoduje, ze rzadzacy coraz chetniej korzystaja
z pieniedzy przyszlych emerytow, co spowoduje nasilenie si¢ trudnosci
w finansowaniu nabytych §wiadczen spolecznych.

12. Dalsze zwigkszanie udziatu tzw. wydatkow sztywnych (niezaleznych od
uzyskiwanych dochodéw) w wydatkach ogétem budzetu panstwa utrud-
ni szybka reakcje panstwa na ewentualne ponowne ostabienie koniunktury
gospodarczej na $wiecie.

Podsumowanie — rekomendacje dla polityki fiskalnej

Analiza teorii finanséw publicznych wskazuje, Zze nie ma jedynie stusznej dro-
gi gospodarowania publicznymi $rodkami pieni¢znymi. O wielko$ci budzetu, ob-
cigzeniach podatkowych, strukturze wydatkow publicznych decydujg konkretne
uwarunkowania spoteczne, historyczne i polityczne. Niewatpliwie stale poszerzanie
funkcji panstwa wymaga coraz szerszego wykorzystania instrumentoéw fiskalnych,
podejmowania decyzji ad hoc, ktore nierzadko lepiej sprawdzaja si¢ niz tzw. auto-
matyczne stabilizatory. Aktywnos$¢ panstwa nie pozostaje jednak bez wptywu na
gospodarke — zatem postulowana przez klasycznych i ortodoksyjnych ekonomistow
neutralnos¢ fiskalna jest wspotczesnie nierealna.

Konfrontacja teorii z rzeczywista sytuacja spoteczno-gospodarczg w Polsce po-
zwala jednak na sformulowanie zalecen, ktore powinny by¢ wypetnione, aby z jed-
nej strony pobudza¢ gospodarke, z drugiej za§ zachowa¢ w miare stabilny system
finans6w publicznych:

1. Zgodnie z pogladami neokeynesistow mozna prowadzi¢ aktywna polityke
fiskalng, w tym zacigga¢ dtug publiczny, ale nalezy pami¢ta¢ o rownowaze-
niu budzetu w okresie cyklu koniunkturalnego. Nadmierne zadtuzenie pan-
stwa moze spowodowac powazne konsekwencje w postaci wzrostu kosztow
obstugi dtugu i grozby niewyptacalnosci.

2. Nie mozna bezkrytycznie zwicksza¢ ciezaréw podatkowych. Prawo Laffera
glosi, ze gdy stawki podatku rosna, to wzrost wplywow do budzetu panstwa
nastepuje tylko do pewnego momentu. Dalszy wzrost stawki podatkowej
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powoduje zmniejszenie dochodéow podatkowych (Wanniski, 1978, s. 3—-16)
oraz rozw0j gospodarki nieobserwowanej, w tym tzw. czarnej i szarej strefy
gospodarki.

3. Budzet powinien wspiera¢ inwestycje, w szczegolnosci charakteryzujace
si¢ wysokim poziomem innowacyjnosci, nie zas tylko koncentrowac¢ si¢ na
pobudzaniu konsumpc;ji.

4. Przemys$lana polityka gospodarcza dajaca obywatelom mozliwos¢ podjecia
pracy i uzyskania dochodéw jest, zgodnie z pogladami ordoliberatow, lepsza
niz jakiekolwiek dziatania w sferze socjalnej. Walter Eucken dowodzit prze-
ciez, ze kiedy realizuje si¢ zatozenia polityki gospodarczej, jednoczesnie wy-
konywane sg zadania z zakresu polityki spolecznej. W polityce gospodarczej
nie ma bowiem czego$, co nie miatoby znaczenia spotecznego (Eucken, 2005,
s. 353). Podobne poglady w tej kwestii reprezentowat Ludwig Erhard: ,,w tym
miejscu nalezy zwroci¢ uwagg na nierozerwalny zwigzek istniejacy miedzy
polityka gospodarcza a polityka socjalng. W rzeczywistos$ci potrzebujemy
tym mniej ingerencji i dzialan wspierajacych polityki socjalnej, im wiecej
sukcesow ma polityka gospodarcza” (Pysz, 2008, s. 118).

5. Nalezy dazy¢ do ograniczenia udzialu wydatkéw sztywnych. Umozliwi to
szybsza i skuteczniejsza reakcje fiskalng w razie ponownego spadku ko-
niunktury gospodarcze;j.

6. Ostabienie kursu zlotego, na co przypuszczalnie liczg rzadzacy odwlekajac
w czasie przyjecie wspolnej waluty, przyniesie — zgodnie z teoria racjo-
nalnych oczekiwan Johna Mutha, Roberta Lucasa i innych — spodziewa-
ne efekty jedynie w krotkim okresie (Muth, 1961, s. 315-335). W dlugim
za$ okresie zmiana kursu walutowego jest neutralna dla gospodarki.
W kazdym przypadku z pewnoscig obnizy realng sit¢ nabywcza dochodow
spoteczenstwa. Warto zatem rozwazy¢ przyspieszenie przyjgcia euro.
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THEORIES OF PUBLIC FINANCES IN THE LIGHT OF THE ECONOMIC
AND SOCIAL CONDITIONS

Abstract

It is not difficult to see that the neoliberal view of the role of the state in socio-economic
life — the model of state minimum in confrontation with contemporary circumstances proved
insufficient. The intention of the authors is the presentation of the selected public finance
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theory and the attempt to indicate what character should have a modern state policy in the
field of managing public funds.

According to the authors, there is no clear answer on how to manage money of public
funds. It is appropriate to consider the hypothesis that the fiscal neutrality of public finances
is unrealistic today. It is necessary to balance the budget during the business cycle. Moreo-
ver, you can formulate some recommendations, the fulfillment of which will stimulate the
economy, while maintaining a relatively stable public finance system.

Translated by Marcin Luszczyk

Keywords: public finance, fiscal policy
JEL codes: E61, E62
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POMIAR MNOZNIKA FISKALNEGO

STRESZCZENIE

W artykule oméwiono tematyke pomiaru mnoznika fiskalnego. Na poczatku wyjasnio-
no, czym jest mnoznik fiskalny, nastepnie wymieniono i krotko scharakteryzowano deter-
minanty jego wielkosci. W kolejnej czgsci przedstawiono wybrane modele, ktore stosuje
si¢ w badaniach nad mnoznikami fiskalnymi, tj. model wektorowej autoregresji (VAR) oraz
dynamiczny stochastyczny model rownowagi ogdlnej (DSGE). Na koniec, na podstawie li-
teratury, zaprezentowano szacunki wielko§ci mnoznikow fiskalnych.

Stowa kluczowe: mnoznik fiskalny, wielko$¢ mnoznika fiskalnego, model wektorowej auto-
regresji, dynamiczny stochastyczny model rownowagi ogdlnej

Wprowadzenie

Mnoznik fiskalny odgrywa bardzo wazna role w teorii makroekonomiczne;.
W literaturze okreslany jest w rézny sposob. Najprosciej mozna go zdefiniowaé
jako zmian¢ wielkosci produkcji do zmiany wielkosci instrumentu polityki fiskal-
nej. W zasadzie opisuje on wplyw zmian charakteru instrumentow fiskalnych na
realny PKB.

" Adres e-mail: justyna.herda@jierigz.waw.pl.
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Celem niniejszego artykutu jest zaprezentowanie wnioskow wyptywajacych
z przegladu wspodiczesnej literatury dotyczacej sposobow mierzenia oraz wielkosci
mnoznikoéw fiskalnych.

W literaturze (Batini, Eyraud, Weber, 2014) determinanty wielko$ci mnozni-
kow fiskalnych podzielone sg na dwie grupy. W pierwszej znajduja si¢ strukturalne
charakterystyki kraju, wplywajace na reakcje gospodarki na szoki fiskalne w ,,nor-
malnych czasach”, natomiast druga zawiera koniunkturalne/tymczasowe czynniki,
przyczyniajace sie do tego, ze mnozniki odchodza od ,,normalnych” pozioméw.

Po przeanalizowaniu literatury (Batini, Eyraud, Weber, 2014; Baum, Poplawski-
-Ribeiro, Weber, 2012; Chinn, 2013; Coenen i in., 2012), zauwazono, ze do obliczania
mnoznikow wykorzystywane sg dwie podstawowe metody: empiryczne oszacowania
i podejscia oparte na modelach. Do metod empirycznych zalicza si¢ modele wektoro-
wej autoregresji (VAR), natomiast do tych opartych na modelach — dynamiczne sto-
chastyczne modele rownowagi ogdlnej (DSGE). Obie techniki dostarczaja zazwyczaj
oddzielnych mnoznikéw mierzonych po stronie dochodow i wydatkow.

W ostatnim czasie czesto dyskutuje sie o wielkosci mnoznikow fiskalnych.
Wigksze zainteresowanie tym problemem nastgpito w odpowiedzi na kryzys go-
spodarczy i finansowy, ktory rozpoczal sie¢ w 2007 roku. Niektorzy twierdza, ze
mnoznik fiskalny jest dodatni, inni uwazaja, ze moze rowniez przyjmowac wartosci
zerowe, a nawet ujemne. Do tej pory, pomimo wielu dyskusji, problem ten nie zostat
ostatecznie rozstrzygnigty. Mineshima, Poplawski-Ribeiro i Weber (2014) stworzyli
tabele podsumowujaca wnioski wyplywajace z dyskusji na temat wielko$ci mnoz-
nikow fiskalnych. Mnozniki te zestawili w dwoch kategoriach na podstawie metod
VAR i DSGE. Dla pehiejszego zobrazowania sytuacji i porownania wynikow dla
Europy 1 USA stworzyli dwa wykresy dotyczace wartosci mnoznikow wydatkow
rzadowych oraz mnoznikéw podatkowych.

1. Pojecie mnoznika fiskalnego

Pojecie mnoznika wywodzi si¢ z analizy kryzysu gospodarczego, ktory miat miej-
sce w Stanach Zjednoczonych w 1930 roku. Pod koniec tego roku dwoch amerykan-
skich ekonomistow, Alvin Hansen i Paul Samuelson, jako pierwsi zaproponowali kon-
cepcj¢ mnoznika. Opierajac si¢ na rewolucyjnej ekonomicznej teorii Johna Maynarda
Keynesa, uzyli tego pojecia, aby pokazac, jak wydatki rzagdowe moga pomdc ztagodzi¢
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katastrofalne skutki wielkiego kryzysu. Sita mnoznika wyjasniona przez Hansena i Sa-
muelsona zostata nazwana krancowa sktonnoscia do konsumpcji (Snodgrass, 2014).

Poje¢cie mnoznika zostato po raz pierwszy oficjalnie wprowadzone do teorii
ekonomii przez Richarda F. Kahna w 1931 roku, a nastepnie podjete przez Keyne-
sa w roku 1936. Wersja podrecznika Keynes-Kahn, dotyczaca mnoznika, mowi, ze
jesli wydatki rzadowe (G) wzrastaja o jedng jednostke, to przektada si¢ to na wigcej
niz jedna jednostke wzrostu zagregowanego popytu. Poczatkowa seria wydatkow
pobudza dalsze serie w taki sposob, ze ostatecznie efektem produkcji jest mnoznik
pomnozony przez pierwotny wzrost wydatkéw. Dla poczatkowego wzrostu wydat-
kéw publicznych AG i krancowej sktonnosci do konsumpcji ¢, zmiang produkcji
AY jest k pomnozone przez AG. Wielkos¢ k jest mnoznikiem fiskalnym, ktory wy-
nosi: k = ﬁ, przy zatozeniu gospodarki zamknigtej. Wartos¢ mnoznika fiskalnego
to skumulowany wynik produkcji, utworzony za pomoca réznych serii wydatkow
(Bose, Bhanumurthy, 2013).

Natomiast standardowa analiza mnoznika dla gospodarki otwartej informuje,
ze jesli:

Y=C{¥ —t(Y)}+I+G+X-M() (1

gdzie: Y jest produkcja, C{Y —#(Y)} wydatkami konsumpcyjnymi, / wydatkami na
inwestycje, G wydatkami rzgdowymi, X eksportem, a M(Y) importem, to:

Ar 1
AG c(l-t)+m

=mnoznik )

gdzie: AY jest zmiang produkcji, 4G zmiang wydatkéw rzadowych, ¢ krancowsg
sktonnos$cig do konsumpcji, m krancowa sktonnoscia do importu, a ¢ stawka podatku
od dochodu. ,,Wycieki” importu (oprécz oszczgdnosci i podatkdow) zmniejszaja moc
wydatkéw rzadowych w gospodarce otwartej (Bose, Bhanumurthy, 2013).

Mnoznik fiskalny odgrywa kluczowg role w teorii makroekonomicznej. Najpro-
sciej mowiac, jest to zmiana wielko$ci produkcji do zmiany wielkosci instrumentu po-

AY
lityki fiskalnej. Na przyktad AZt

, gdzie Y jest produkcja (lub jakas$ inng zmienng ak-

tywnosci), a Z instrumentem fiskalnym, czyli wydatkami rzadowymi na towary i ustugi,
transferami rzgdowymi, podatkami lub stawkami podatkowymi (Chinn, 2013).
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2. Determinanty wielko$ci mnoznikow fiskalnych

W literaturze identyfikowane sg dwa rodzaje determinant mnoznikéw (Batini,
Eyraud, Weber, 2014):
— strukturalna charakterystyka kraju, ktora wptywa na reakcj¢ gospodarki na

szoki fiskalne w ,,normalnych czasach”,

— koniunkturalne/tymczasowe czynniki (zwlaszcza cykliczne lub zwigzane

z polityka zjawiska), ktore sprawiaja, ze mnozniki odbiegaja od ,,normal-
nych” poziomow.

Do kluczowych cech strukturalnych zalicza si¢ (Batini, Eyraud, Weber, 2014):

1.

Otwarto$¢ handlowa. Kraje o nizszej sktonnosci do importu (czyli duze
kraje i/lub kraje tylko cze¢$ciowo otwarte na handel) zwykle maja wyzsze
mnozniki fiskalne, poniewaz wyciek popytu poprzez import jest stabszy.
Sztywno$¢ rynku pracy. Kraje o bardziej sztywnych rynkach pracy
(4. z silniejszymi zwigzkami i/lub z silniejsza regulacja rynku pracy) maja
wyzsze mnozniki fiskalne, jezeli taka sztywnos$¢ oznacza zmniejszenie ela-
stycznos$ci plac, poniewaz ptace sztywne maja tendencj¢ do wzmacniania
reakcji produkcji na szoki popytowe.

. Wielko$¢ automatycznych stabilizatorow. Wyzsze automatyczne stabi-

lizatory zmniejszaja mnozniki fiskalne, poniewaz automatyczna reakcja
transferow 1 podatkow réwnowazy poczatkowy szok fiskalny, co obniza
jego wptyw na PKB.

. System kursu walutowego. Kraje z elastycznymi systemami kursu wa-

lutowego maja tendencje do nizszych mnoznikow, poniewaz zmiany kur-
sow walut mogg zrownowazy¢ wplyw dyskrecjonalnej polityki fiskalnej na
gospodarke.

Poziom zadluzenia. Panstwa o wysokim zadtuzeniu generalnie maja nizsze
mnozniki, a konsolidacja fiskalna rozumiana jako bodziec moze stymulo-
waé wiarygodnos¢ i zaufanie wpltywajace na prywatny popyt i premie¢ za
ryzyko stopy procentowe;.

Zarzadzanie wydatkami publicznymi i przychodami administracji.
Mnozniki sg przypuszczalnie nizsze, gdy trudnosci w pobieraniu podat-
kéw 1 nieefektywno$¢ wydatkow ograniczajg wptyw polityki fiskalnej na
produkcje.
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Koniunkturalne (tymczasowe) czynniki majg tendencj¢ do zwigkszania lub
zmniejszania mnoznikOw ze swojego ,,normalnego” poziomu. Najnowsza literatura
zidentyfikowata dwa gtéwne czynniki (Batini, Eyraud, Weber, 2014):

1. Faze cyklu koniunkturalnego. Mnozniki fiskalne sa powszechnie uznane
za wicksze w okresach spowolnienia gospodarczego niz w ekspansji. Po-
nadto okres spowolnienia gospodarczego ma silniejszy wpltyw na mnozniki
niz ozywienie gospodarcze. Innymi stowy, mnozniki bardziej zwickszaja si¢
W recesji niz zmniejszajg si¢ w ekspansji.

2. Stopien wplywu akomodacyjnej polityki pieni¢eznej na szoki fiskalne.
Ekspansywna polityka pieni¢zna i obnizenie stop procentowych moze zla-
godzi¢ wplyw zacie$nienia fiskalnego na popyt. Natomiast mnozniki poten-
cjalnie moga by¢ wyzsze, gdy stosowana polityka pieni¢zna jest ostabiona,
jak ma to miejsce w przypadku stop procentowych bliskich zera.

3. Modele i metody stosowane w badaniach nad mnoznikami fiskalnymi

3.1. Modele wektorowej autoregresji (VAR)

W latach 70. XX wieku, pomimo dynamicznego rozwoju metodologii modelo-
wania szeregébw czasowych, nie bylo alternatywy modelowania wielorownaniowe-
go. Dopiero w 1980 roku zostata opublikowana praca Simsa, w ktorej autor zapropo-
nowat podstawy nowej metodologii modelowania wielorownaniowego, czyli model
wektorowej autoregresji — VAR (Vector Autoregressive).

Modele VAR zalicza si¢ do empirycznych oszacowan, ktore sg szeroko sto-
sowane w celu oszacowania wielkosci mnoznikéw fiskalnych. Metoda ta jest uza-
sadniona tym, ze zmienne majace znaczenie (dochody, wydatki, produkcja, stopy
procentowe i inflacja) sa ze soba powigzane i istnieje miedzy nimi wiele zwigzkow
przyczynowych. Przy szacowaniu VAR, kluczowym wyzwaniem jest izolowanie
egzogennych szokow fiskalnych. Przelomowa praca w tym temacie byta praca Blan-
charda i Perottiego (2002), w ktdrej autorzy uzyli metody identyfikacji strukturalnej
(zwanej takze SVAR). Metoda ta wykorzystuje rozne zatozenia w celu wyodrebnie-
nia szokow strukturalnych i oszacowania ich wptywu na PKB.

Baum, Poplawski-Ribeiro i Weber (2012) przyjmuja, ze wektor autoregresji
stosowany w badaniach mnoznikéw sktada si¢ z trzech zmiennych, mianowicie:
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realnego PKB, realnych przychodow netto i realnych wydatkow netto, podobnie
jak w przetomowej pracy Blancharda, i Perottiego (2002). Dochody netto sa réwne
catkowitym przychodom budzetowym pomniejszonym o transfery netto, natomiast
wydatki rzadowe obejmuja inwestycje i konsumpcje sektora instytucji rzadowych
i samorzadowych (ale nie obejmuja transferéw i dotacji).

3.2. Dynamiczne stochastyczne modele réwnowagi ogéinej (DSGE)

W odpowiedzi na krytyke charakteru ad hoc duzych modeli makroekonome-
trycznych, najnowsze analizy efektow politycznych zostaty przeprowadzone przy
uzyciu dynamicznych stochastycznych modeli rownowagi ogolnej — DSGE (Dy-
namic Stochastic General Equilibrium Models), ktore zawieraja, w wickszym lub
mniejszym stopniu, nowokeynesowskie sformutowania (Chinn, 2013). Technika
modelowania makroekonometrycznego, okreslana jako struktura dynamicznej sto-
chastycznej rownowagi ogolnej (DSGE), jest wspotczesnie powszechnie stosowana
w badaniach makroekonomicznych (Kulawik, Wieliczko, 2013).

Modele DSGE, jako makroekonomiczne modele nowokeynesowskie, zalicza
si¢ do modeli opartych na danych szacunkowych, ktore sg powszechnie uzywane do
symulowania wptywu polityki fiskalnej na wzrost gospodarczy (Coenen i in., 2012).
Jedng z zalet modeli DSGE jest rowniez to, ze opisujg one zachowanie gospodar-
ki jako catosci, poprzez analiz¢ interakcji i kombinacji wielu mikroekonomicznych
decyzji. Jest to przeciwienstwem modeli wektorowej autoregresji, ktore analizujg
interakcje na podstawie tylko kilku zmiennych (Batini, Eyraud, Weber, 2014).

Réwnania w tych modelach sg kalibrowane lub oszacowane, lub stosowana jest
kombinacja kalibracji i szacowania. Wigkszos¢ tych modeli wlacza rownowaznik
ricardianski, w przeciwienstwie do wigkszosci dowodow empirycznych. Stad,
niemal z zatozenia, mnozniki fiskalne majg zazwyczaj mate wartosci w stosunku
do tych uzyskanych w tradycyjnych modelach makroekonometrycznych. W przy-
padkach, gdy rownowaznik ricardianski jest zbedny, mnozniki sg zwykle wicksze
(Chinn, 2013).
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4. Wielko$¢ mnoznikow fiskalnych

Mineshima, Poplawski-Ribeiro i Weber (2014) przeprowadzili kompleksowy
przeglad mnoznikéw fiskalnych w literaturze empirycznej i wnioski, wyplywajace
z tego przegladu, zapisali w swojej pracy. Mnozniki, ktére wyszukali w literaturze,
zestawili w dwoch kategoriach na podstawie metod wykorzystywanych do oblicza-
nia mnoznikdéw fiskalnych (tj. VAR i DSGE). Podsumowanie tych wnioskow zawar-
to w tabeli 1.

Tabela 1. Zakresy warto§ci mnoznikéw fiskalnych przy danej §redniej i medianie

e Oparty na srodkowym 30% Zakres ¢ . .
Wyszezegdlnienie zakresie wszystkich probek| dla catej proby Srednia Mediana

Mnozniki wydatkow 0.5-0.9 0.0-2,1 0.8 0.7
rzadowych

Mnozniki podatkowe 0,1-0,3 -1,5-1,4 0,2 0,2
Mnozniki wydatkow

rzadowych dla USA - 0,0-2,1 0.9 1.0
Mnozniki wydatkow

rzadowych dla Europy B 0.2-18 0.6 0,5

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Mineshima, Poplawski-Ribeiro, Weber (2014).

W pierwszej kategorii znajdujg si¢ mnozniki wydatkow rzadowych. Mnozniki
te szacowane sg jako dodatnie i w oparciu o $srodkowy 30% zakres wszystkich pro-
bek wynoszg od 0,5 do 0,9. Natomiast zakres dla calej proby wynosi od 0,0 do 2,1,
przy $redniej rownej 0,8 i medianie roéwne;j 0,7.

Druga kategoria obejmuje mnozniki podatkowe, ktdre sg zazwyczaj mniejsze
niz mnozniki wydatkow. W oparciu o $Srodkowy 30% zakres wszystkich probek wy-
nosza od 0,1 do 0,3. Niektére mnozniki podatkowe sa ujemne, stad tez zakres dla
catej proby wynosi od —1,5 do 1,4, przy $redniej rownej 0,2 i medianie rownej row-
niez 0,2.

Mineshima, Poplawski-Ribeiro i Weber (2014) przeanalizowali réwniez mnoz-
niki wydatkow rzadowych dla Stanéw Zjednoczonych i Europy. Zaobserwowali, ze
w USA wystepuje wiekszy poziom mnoznikow fiskalnych niz w Europie. Wartosci
mnoznikéw wydatkow rzagdowych dla Stanéw Zjednoczonych znajduja si¢ w zakre-
sie od 0,0 do 2,1, przy $redniej rownej 0,9 i medianie rownej 1,0 i sg wigksze niz
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wartosci mnoznikow wydatkow rzadowych dla Europy, ktore z kolei mieszcza si¢
w zakresie od 0,2 do 1,8, przy sredniej rownej 0,6 1 medianie rownej 0,5. Coenen
iin. (2012) twierdza, ze sg trzy przyczyny takiego stanu: po pierwsze, Europa jest
bardziej otwarta i dlatego wycieki importu sg wieksze; po drugie, stopien nomi-
nalnej sztywno$ci jest wigkszy w Europie i dlatego efekt ekspansywnych dziatan
fiskalnych na stopg inflacji jest wickszy wtasnie w Europie, i po trzecie, automatycz-
ne stabilizatory odgrywaja wicksza role w Europie niz w USA. Wsrod tych trzech
czynnikéw Coenen i in. (2012) wskazuja, ze wigksza nominalna sztywnos¢ w Eu-
ropie wyjasnia wigkszos$¢ roznic w poziomach mnoznikow fiskalnych dla Europy
i Stanéw Zjednoczonych.

Mineshima, Poplawski-Ribeiro i Weber (2014) opracowali rowniez dwa wy-
kresy dotyczace przedzialow wielkosci mnoznikéw fiskalnych i mnoznikéw podat-
kowych. Wykresy te zostaly podzielone na trzy kategorie: wielkosci mnoznikow
wynikajace z przegladu literatury oraz wielko$ci mnoznikow dla USA i Europy.
W kazdej kategorii wyrézniono zakresy mnoznikdéw obliczone metodami: VAR
i DSGE. Wykresy zaprezentowano na dwdch ponizszych rysunkach.

Rysunek 1. Przedziaty wielkosci mnoznikow wydatkow rzadowych

2,5

1,5

| B
]
B = ]

0 T T T T T )
VAR DSGE , = VAR DSGE , VAR DSGE

Y Y Y
Wszystkie probki USA Europa

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Mineshima, Poplawski-Ribeiro, Weber (2014).



JusTYNA HERDA
PoMIAR MNOZNIKA FISKALNEGO

43

Na rysunku 1 umieszczono wykres, na ktorym zaznaczono przedziaty wiel-
ko$ci mnoznikéw wydatkéw rzadowych. Linie proste oznaczaja przedziaty dla ca-
tej proby, natomiast prostokaty — przedziaty oparte na srodkowym 30% zakresie
wszystkich probek. Mozna zauwazy¢, ze mnozniki wydatkow rzadowych obliczone
metoda VAR majg wigksze zakresy niz te obliczone metoda DSGE. Wida¢ tu réw-
niez to, co zostato wczesniej omowione, mianowicie ze mnozniki dla Stanéw Zjed-
noczonych majg wigkszy poziom niz mnozniki dla Europy.

Rysunek 2. Przedziaty wielkosci mnoznikéow podatkowych

g i

Nl B et

N VAR DSGE n VAR DSGE I VAR DSGE )

Y Y Y
Wszystkie probki USA Europa

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Mineshima, Poplawski-Ribeiro, Weber (2014).

Na rysunku 2 przedstawiono natomiast wykres, na ktérym zaznaczono prze-
dziaty wielko$ci mnoznikoéw podatkowych. Oznaczenia sg takie same, jak na rysun-
ku 1. Jak wcze$niej wspomniano, mnozniki podatkowe moga przyjmowaé warto-
$ci uyjemne, ale mozna tez zauwazy¢, ze wartosci te przypisane sg tylko do metody
VAR. Mnozniki obliczone na podstawie metody DSGE sg réwne lub wicksze od 0.
Jezeli chodzi o USA i Europe, to tu, podobnie jak w przypadku mnoznikéw wydat-
kéw rzadowych, mnozniki podatkowe dla Europy majg nizszy poziom niz mnozniki
dla Stanow Zjednoczonych.
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Podsumowanie

Po przeanalizowaniu literatury na temat wielkosci mnoznikow fiskalnych moz-
na wywnioskowa¢, ze mnozniki wydatkow rzadowych przyjmuja wartosci dodat-
nie, natomiast mnozniki podatkowe sg zwykle mniejsze od mnoznikow wydatkdéw
rzagdowych i niektore z nich przyjmuja warto$ci ujemne. Mozna rowniez zauwazy¢,
ze zardwno mnozniki wydatkow rzadowych, jak i mnozniki podatkowe osiggaja
wyzszy poziom w USA niz w Europie.

Analiza zaprezentowanych w artykule wykresow pokazuje, ze wybor metody
wykorzystywanej do obliczania mnoznikow ma znaczenie. Wigksze zakresy maja
mnozniki obliczone metoda VAR niz te obliczone metodg DSGE. Wida¢ takze, ze
mnozniki podatkowe mogg przyjmowac warto$ci ujemne, ale tylko w przypadku
metody VAR. Mnozniki obliczone w oparciu o metode DSGE przyjmujg wartosci
rowne lub wigksze od 0.

Wobec powyzszego mozna doj$¢ do wniosku, ze obliczajgc mnozniki fiskalne
r6znymi metodami trudno uzyska¢ zgodno$¢ wynikow, co ogranicza przewidywal-
no$¢ polityki fiskalnej. Ponadto mnozniki zaleza od skali ekspansji fiskalnej, ktéra
prowadzi do nieliniowosci jej efektow, dlatego tez sg one niepewng przestankg dla
polityki stabilizacyjne;j.
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MEASUREMENT OF THE FISCAL MULTIPLIER

Abstract

The article discusses the problem of measuring the fiscal multiplier. Firstly, the idea
of a fiscal multiplier is explained. Then determinants of the size of fiscal multipliers are
characterised. The next section provides some models, which are used in research on fiscal
multipliers, including the Vector Autoregressive Model (VAR) and the Dynamic Stochastic
General Equilibrium (DSGE). At the end, based on a literature review the article presents the
estimates of the size of fiscal multipliers.
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golnych krajach wplyw na jako$¢ rzadzenia jest r6zny i rozwoj spoteczno-gospodar-
czy wykazuje duza zmienno$¢, dlatego nalezy zwroci¢ uwage nie tylko na jako$¢
rzadzenia, ale takze na skutecznos$¢ instrumentéw w polityce gospodarczej. Jedna
z najwazniejszych, cho¢ w praktyce roznie traktowana, jest polityka ekologiczna
i jej instrumenty. Polityka ta na przestrzeni ostatnich 27 lat r6znie wykorzystywata
te mechanizmy, przy czym, jesli mamy méwic o ich skutecznosci, to réznie oceniane
byly grupy tych instrumentow, dlatego zakres ich modyfikacji w ochronie srodowi-
ska byt wielowatkowy przy wprowadzania kolejnych polityk i mechanizméw regu-
lacyjnych (szerzej m.in. w Kryk, 2001).

Tematyka dotyczaca instrumentéw ekonomicznych, a zwlaszcza ubezpieczen
ekologicznych, jest istotna z punktu widzenia nie tylko ochrony srodowiska, ale
rowniez caltej gospodarki. Panstwo, za pomoca instrumentéw ekonomicznych, ktore
maja istotny wplyw na efektywne gospodarowanie zasobami $rodowiska, wymusza
konstruktywne dziatania na rzecz naturalnego srodowiska. W zwiazku z tym, ze ich
gldwng cechg jest przymus posredni, sg one zasadniczym narzedziem stosowanym
w polityce ekologiczne;j.

W artykule zastosowano pojecie instrumentdw ekonomicznych w szerokim
kontekscie i stwierdzono, ze ,,s3 to narzedzia finansowe, ktére posrednio oddzia-
lywaja na ceny (podatki, optaty) lub ksztaltujg ceny w sposob bezposredni (optaty
ushlugowe). Instrumenty ekonomiczne naleza do narzedzi regulacji posredniej i zaj-
muja szczegolne miejsce w systemie zarzadzania srodowiskiem” (Poskrobko, 1998,
s. 237). W opracowaniu przyjeto, ze przez ubezpieczenia ekologiczne nalezy rozu-
miec¢ takie, ktore przyczyniajg si¢ do ograniczenia konsumpcji energii oraz zasobow
naturalnych, redukuja emisje gazéw cieplarnianych, ograniczaja ilo§¢ odpadow i za-
nieczyszczen, przyczyniajg si¢ do ochrony ekosystemow i przywrocenia ich stanu
pierwotnego (Szyja, 2015, s. 436).

Celem artykutu jest zbadanie nowego spojrzenia na znaczenie ubezpieczen eko-
logicznych przez pryzmat ochrony $rodowiska. Ubezpieczenia ekologiczne moga
sta¢ si¢ istotnym instrumentem zar6wno w ochronie §rodowiska, jak rowniez w catej
gospodarce. W artykule zastosowano metode opisowa, ktora polegata na wyodreb-
nieniu okreslonego zjawiska z dotychczas znanej catosci, jego opisaniu, poréwnaniu
z podobnymi zjawiskami. W dalszej jego czes$ci wykorzystano metode analizy mate-
riatow zrodtowych oraz dostgpna literature. Wyniki badan przedstawiono w uktadzie
tabelarycznym i uzupetniono je formami graficznymi (wykresy, schematy).
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\
1. Instrumenty ekonomiczne w polityce gospodarczej i w ochronie srodowiska

Zgodnie z definicjg instrumentéw ekonomicznych, wedlug ktorej ,,instrumen-
ty ekonomiczne, pojgcie uzywane zazwyczaj w szerokim kontekscie, to narzedzia
finansowe, ktére posrednio oddziatywaja na ceny (podatki, optaty) lub ksztaltuja
ceny w sposob bezposredni (optaty ustugowe). Instrumenty ekonomiczne naleza do
narzedzi regulacji posredniej 1 zajmuja szczego6lne miejsce w systemie zarzadzania
srodowiskiem” (Poskrobko, 1998, s. 237). Najwigksze znaczenie maja te dotyczace
sfery ekonomicznej, jak np.:

— stopa oprocentowania kredytow,

— stopa oprocentowania obligacji,

— stopa oprocentowania bonow skarbowych,

— polityka oraz zasady ksztaltowania podatkéw oraz ulg podatkowych,

— taryfy celne oraz ograniczenia pozataryfowe,

— pflace oraz zasady ich ksztattowania w sektorze publicznym,

— zasady ksztattowania wolnej konkurencji,

— zamoOwienia rzadowe,

— pozaekonomicznej (administracyjne, prawne, informacyjne, moralne).

Instrumenty ekonomiczne sg istotne dla ochrony $rodowiska ze wzgledu na
realizacj¢ glownego celu, jakim jest zachowanie lub przywrocenie rownowagi przy-
rodniczej niezbg¢dnej dla egzystencji cztowieka. Co wiecej, bezpieczenstwo ekolo-
giczne czlowieka to nie tylko czyste powietrze, zdrowa woda czy tez bezpieczna
dla zdrowia zywnos$¢, ale rowniez mozliwo$ci rekreacji i wypoczynku oraz trwate
wystepowanie dziko zyjacych gatunkow. Obecnie wsrod stosowanych instrumentow
ekonomicznych wymienia si¢ (Tucker, 1997, s. 85-96):

— opfaty za emisj¢ zanieczyszczen do srodowiska, np. od 2012 roku na podsta-
wie protokotu z Kioto, firmy dziatajace na terytorium Unii Europejskiej za
kazda wyemitowang ton¢ dwutlenku wegla ponad limit zaplacg 40 euro kary,

— oplaty za dokonywanie zmian w §rodowisku (w tym za wykorzystywanie
zasobOw naturalnych),

— oplaty za korzystanie z waloréw przyrodniczych,

— kary za przekraczanie wymagan ochrony $rodowiska,

— subwencje dla przedsiewzig¢ proekologicznych,

— gwarancje kredytowe dla przedsigwzig¢ proekologicznych,
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— ekologiczne optaty produktowe,

— ubezpieczenia ekologiczne,

— handel pozwoleniami na emisj¢ zanieczyszczen.

Inny podziat instrumentéw w zakresie ochrony $rodowiska wedlug grup i ro-
dzajow instrumentoéw przedstawiono w tabeli 1.

Dla zrozumienia funkcjonowania instrumentéw w polityce ekologicznej istot-
ne jest przytoczenie ponizszego tekstu: ,,Mechanizmy ekonomiczne i rynkowe wy-
korzystywane w polityce ekologicznej spelniaja dwie wazne funkcje. Po pierwsze,
uzupelniaja badz wzmacniaja dzialanie narzedzi prawnych i administracyjnych
poprzez to, ze mechanizmy te tworza zachety natury ekonomicznej do przestrze-
gania wymagan o charakterze prawno-administracyjnym, a ponadto — w granicach
okreslonych przez regulacje prawne — umozliwiaja podmiotom podejmowanie de-
cyzji dotyczacych ochrony $rodowiska z uwzglgdnieniem osigganych dzigki temu
korzysci ekonomicznych. Po drugie, stwarzaja mozliwo$¢ minimalizacji spotecz-
nych kosztow ochrony $rodowiska. Oznacza to, ze tam, gdzie mozliwy jest wybor
okreslonego poziomu korzystania ze srodowiska lub zanieczyszczania srodowiska,
decyzje o przedsigwzigciach ochronnych powinny podejmowaé te podmioty, dla
ktorych koszty ochrony srodowiska sg najnizsze. Inny aspekt tej mozliwo$ci polega
na poréwnywaniu poprzez dany podmiot gospodarczy kosztow redukcji zanieczysz-
czenia $rodowiska z poziomem obcigzen ekologicznych zwigzanych z jego zanie-
czyszczaniem” (Fiedor, Graczyk, 2015).

Tabela 1. Instrumenty w zakresie ochrony srodowiska

GRUPY -
INSTRUMENTOW RODZAIJE INSTRUMENTOW
1 2
Optaty ekologiczne — za przejmowanie gruntow na cele nierolnicze i nielesne

— za wprowadzenie zanieczyszczen do powietrza atmosferycznego,
sktadowanie odpadow, usuwanie drzew i krzewOw oraz za pobieranie
wody 1 wprowadzenie do wod stanowigcych wlasnos¢ panstwa (lub do
ziemi)$ciekdw 1 wod kopalnianych zawierajacych zwigzki chlorkow
i siarczkow

— optaty koncesyjne za poszukiwanie i wydobywanie kopalin

— optaty administracyjne (np. za wydawanie zezwolen na emisj¢)

— optaty produktowe

— optaty depozytowe
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1 2

Subwencje — dotacje z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej (NFOSiGW) oraz funduszy wojewédzkich na dofinansowanie
przedsiewzig¢ o charakterze proekologicznym

— preferencyjne zasady kredytowania przedsigwzie¢ zwigzanych z ochro-
ng $rodowiska przez NFOSiGW oraz Bank Ochrony Srodowiska

— ulgi w podatku dochodowym z tytutu inwestycji w ochronie §rodowiska,
w podatku od towardw i ustug z tytulu wykorzystania odpadow regene-
racji wyrobow oraz w podatku rolnym

— dotacje budzetowe

Bodzce finansowe egze- |— kary pieni¢zne za zanieczyszczenie powietrza, za wprowadzenie do wod

kucji prawa gruntowych $ciekow, ktore nie odpowiadaja okreslonym warunkom

— kary za niewlasciwe sktadowanie odpadéw, za usuwanie drzew i krze-
woOw bez wymaganej zgody terenowego organu administracji i inne

— pobieranie odsetek karnych za nieterminowe uiszczanie optat i kar
ekologicznych

— przymusowe $cigganie kar i optat ekologicznych w trybie okre§lonym
w przepisach o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji

Systemy depozytowe — optata depozytowa
i kaucje — kaucja
Tworzenie rynku — pozwolenia zbywalne (handel uprawnieniami do emisji zanieczyszczen)

— interwencje w mechanizmy rynkowe

— okres$lenie odpowiedzialnos$ci finansowej i tworzenie rynku ubezpieczen
od ryzyka ekologicznego

Regulacje bezposrednie |— normy prawne

— zasady planistyczne

— zasady postepowania administracyjnego dotyczace korzystania ze $ro-
dowiska naturalnego, w tym zakazy i nakazy

Zrodto: Gorka, Poskrobko, Radecki (2001), s. 134-186.

Ubezpieczenia ekologiczne

Istotnym instrumentem ekonomiczno-finansowym ochrony §rodowiska sa obec-
nie ubezpieczenia ekologiczne, dotyczace odpowiedzialnosci prawnej za zanieczysz-
czenia §rodowiska. W Polsce nadal zadna z firm ubezpieczeniowych nie zawarta jed-
nak ubezpieczenia ekologicznego w swojej ofercie produktéw, natomiast w Europie
wigkszos¢ krajow takie ubezpieczenia wprowadzita, m.in. Holandia, Finlandia. Co
wiecej, w Polsce ciggle nie ma spdjnego systemu prawnego, ktory w kompleksowy
sposob regulowatby odpowiedzialnos$¢ przedsiebiorstw za szkody wywotane w natu-
rze. Polskie towarzystwa ubezpieczeniowe jednak proponuja tego typu ubezpieczenia
w postaci ubezpieczen dodatkowych, przy czym jako ubezpieczenia z pewnymi ogra-
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niczeniami dotyczacymi bliskiego zwigzku czasowego pomiedzy powstaniem zanie-
czyszczenia a wystgpieniem szkody, co jest zawarte w ogdlnych warunkach.

Ubezpieczenia ekologiczne powigzane sg z odpowiedzialnosciag cywilna,
a zgodnie z ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej’, istnieje mozliwos¢ indemnizacji szkod ekologicznych w wyniku
ubezpieczenia si¢ podmiotow z jednej strony zagrozonych odpowiedzialno$cia cy-
wilng w zwiagzku z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej lub posiadaniem mienia
za poniesione szkody ,,przez osoby trzecie” oraz podmiotéw zagrozonych szkodami
poniesionymi przez siebie — z drugiej (rys. 1).

Rysunek 1. Klasyfikacja ubezpieczen

UBEZPIECZENIA I

GOSPODARCZE I SPOLECZNE
Zyciowe Pozostate osobowe Zdrowotne Emerytalno-
(Dziat I) i majagtkowe -rentowe
(Dziat IT)

11 11 17

UBEZPIECZENIA EKOLOGICZNE I

Zrédto: Kozyra, Rutkowska (2007), s. 462.

W ustawodawstwie wyr6znia si¢ dwa rodzaje odpowiedzialnosci ekologicznej,
ktéra zwiagzana jest z zasadniczymi preferencjami i utatwieniami dla os6b fizycz-
nych i prawnych, poszkodowanych w wyniku takiego naruszenia (Lenart, Pietre-
wicz, 1999; Rutkowska, 2006, s. 400):

! Ustawa z dnia 11 wrzeénia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j,
Dz.U. 2015 poz. 1844.
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1. Odpowiedzialnos¢ za ,,udowodniong wing” — klasyczny przyktad odpo-
wiedzialnosci cywilnej (zawarta w kodeksach cywilnych poszczegolnych
krajow). Jest to odpowiedzialno$¢, ktora wynika z uregulowan kodeksu cy-
wilnego. W tym wypadku w sadzie przeprowadza si¢ postepowania dowo-
dowe na istnienie zwigzku przyczynowo-skutkowego miedzy ekologicznie
niekorzystnym oddzialywaniem sprawcy a szkoda poniesiong przez osoby
trzecie.

2. Odpowiedzialno$¢ za potencjalne zagrozenie ekologiczne — jest ona zwigza-
na z zasadniczymi preferencjami i ulatwieniami dla osob fizycznych i praw-
nych, poszkodowanych w wyniku takiego naruszenia. Co wiecej, odpowie-
dzialno$¢ cywilna, zgodnie z tredcig tej zasady, moze powstaé wowczas,
gdy nie wystepuje szkoda, ale jedynie zagrozenie jej powstania.

3. Odpowiedzialnos¢ ekologiczna dotyczy w szczegdlnoSci przestrzegania
przepisow ochrony §rodowiska (funkcja prawna) i realizacji dziatan zmie-
rzajacych do poprawy efektywnosci biznesowej mierzonej efektem ekolo-
gicznym (funkcja ekonomiczna) (tab. 2).

Tabela 2. Odpowiedzialno$¢ ekologiczna

FUNKCJA PRAWNA FUNKCJA EKONOMICZNA

W przewazajacej mierze odnosi sprowadza si¢ gtdwnie do:

si¢ do kategorii oddziatywan — zachecania wlascicieli instalacji i urzadzen, potencjalnie

haglych”, tj. sytuacji awaryjnych lub rzeczywiscie szkodliwych ekologicznie, do podejmo-

oraz jest zwigzana z zasada winy wania réznorodnych przedsigwzieé zapobiegawczych

udowodnionej — podejmowania roznorodnych przedsiewzie¢ zapobiegaw-
czych; najwazniejsza jest prewencja, a zwlaszcza odpo-
wiedzialno$¢ ekologiczna, jako ekonomiczny instrument
ochrony $rodowiska

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Ubezpieczenia ekologiczne sg istotne dla calej gospodarki, poniewaz moga
przyczynic si¢ do poprawy, a nawet do przywrocenia wlasciwego stanu srodowiska
nie tylko poprzez zabezpieczenie przed szkoda, ale rowniez jako kompensacja skut-
kéw powstatych negatywnych zdarzen.
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Podsumowanie

W zwigzku z powyzszymi zaprezentowanymi dociekaniami nalezy stwierdzi¢, iz:

1. Wsrod instrumentow ekonomicznych istotne nie tylko dla ochrony $rodowi-
ska, ale rowniez dla catej gospodarki, sg ubezpieczenia ekologiczne.

2. W Polsce ubezpieczenia ekologiczne sg rzadko stosowane, za$ rynek ubez-
pieczen ekologicznych nalezy do rynkéw o stosunkowo niskim poziomie
rozwoju. Wynika to z jednej strony z niedostosowania produktow ubezpie-
czeniowych (ochrony ubezpieczeniowej) do wymogoéw ubezpieczajacego,
za$ z drugiej — z braku profesjonalnych kadr do ich obstugi.

3. Mozna przyjaé, iz w panstwach, ktore nie posiadajg skutecznego systemu
egzekwowania prawa ekologicznego (w tym w Polsce), nie ma potrzeby
stworzenia ubezpieczen ekologicznych, nawet wtedy, gdy przedsigbiorstwo
zdecydowatoby si¢ wykupi¢ polisg.
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STRESZCZENIE

Celem artykutu jest przedstawienie mozliwo$ci wykorzystania dorobku ekonomii be-
hawioralnej w polityce regulacyjnej. Po uwagach wstgpnych w pierwszym punkcie artykutu
przedstawiono zagadnienia dotyczace regulacyjnego oddzialtywania panstwa na gospodarke.
Nastepnie wskazano na kluczowe kwestie ekonomii behawioralnej. W ostatnim punkcie za-
prezentowano mozliwos$ci implikacji ustalen ekonomii behawioralnej w panstwowej regula-
cji rynku w konteks$cie ochrony koncowych uzytkownikow oraz budowania relacji migdzy
regulatorem rynku a podmiotami podlegajacymi regulacji. Artykul wpisuje si¢ w nurt ozy-
wionej dyskusji nad mozliwo$ciami wykorzystania dorobku ekonomii behawioralnej w poli-
tyce gospodarczej, w tym polityce regulacyjnej. W artykule wykorzystano przede wszystkim
studia literaturowe z uwzglednieniem wybranych studiow przypadku.

Slowa kluczowe: regulacja, ekonomia behawioralna

Wprowadzenie

Interwencjonizm panstwa w procesy gospodarowania moze przybra¢ forme
panstwowej regulacji rynkow. Jest ona formalng instytucja, wptywajaca na funkcjo-
nowanie catej gospodarki (regulacja horyzontalna) badz okreslonych jej sektorow
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(regulacja sektorowa).W badaniach dotyczacych regulacji istotne znaczenie odgry-
waja kwestie zasadno$ci prowadzenia regulacji, nadrzednosci interesu publicznego
nad interesem okre$lonych grup, niezaleznosci organu regulacyjnego oraz mozliwo-
$ci jego przechwycenia przez grupy interesu oraz ponoszenia okreslonych kosztow
transakcyjnych regulacji. Celem artykutu jest przedstawienie mozliwosci wykorzy-
stania w panstwowej regulacji rynku do$wiadczen ekonomii behawioralnej, czyli
stosunkowo nowego nurtu w ekonomii, uwzgledniajacego psychologiczne aspek-
ty podejmowania decyzji gospodarczych. Do tej pory zwracano przede wszystkim
uwagg na typowe bledy rynku, np. istnienie monopolu naturalnego, ktére traktowa-
no jako przestanki panstwowej regulacji rynkow. W niniejszym artykule zwraca si¢
uwagg na btedy natury behawioralnej, wystepujace nie tylko po stronie konsumentow
i przedsiebiorstw podlegajacych regulacji, ale takze organu regulacyjnego. Zrozu-
mienie psychologicznych proceséw lezacych u podstaw zachowan ekonomicznych
pozwala na identyfikacj¢ btedow poznawczych popetnianych przez poszczegodlnych
uczestnikow rynku. To z kolei pozwala na okreslenie skutecznych metod eliminowa-
nia lub korygowania tych btedow w prowadzonej polityce regulacyjnej (Loewenste-
in, Haisley, 2008, s. 2). Ekonomia behawioralna moze zatem przyczynia¢ si¢ do bar-
dziej wszechstronnego podejscia do problemu regulacji, uwzgledniajac zachowania
podmiotow rynkowych (regulatora rynku, przedsigbiorstw i uzytkownikoéw), ktore
nie sg tozsame z neoklasycznymi schematami.

1. Ekonomiczne aspekty regulacji

Regulacja oznacza specyficzne ramy instytucjonalne zaprojektowane w celu
zapewnienia kontroli 1 nadzoru rzadu nad firmami w poszczegolnych przemystach,
w szczegolnosci w tych spotecznie uzytecznych (Jasinski, 1996, s. 35). Regulacja
to inaczej nalozenie przez panstwo pewnych warunkow korygujacych funkcjono-
wanie rynku. Stanowi zestaw konkretnych norm dotyczacych tego, co konsumenci,
przedsigbiorstwa i inne organizacje moga lub czego nie moga zrobi¢, oraz jakie ich
zachowania sg pozadane przez regulatora (Dudley, Brito, 2012, s. 1).

W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na kilka zasadniczych teorii zwigzanych
z regulacja. Wystepowanie bledéw rynku i koniecznos¢ ich eliminacji, przy jedno-
czesnym zatozeniu braku kosztéw transakcyjnych, to podstawowe zatozenia teorii
interesu publicznego. Sam interes publiczny okres$lany jest jako najlepsza mozli-
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wa alokacja ograniczonych zasobow dla indywidualnych i zbiorowych odbiorcow
(Hertog, 2010, s. 5). Teoretycznie mozna wskazaé, ze w pewnych okoliczno$ciach
przydzial zasobéw poprzez mechanizm rynkowy jest optymalny (Arrow, 1985, za:
Hertog, 2010, s. 5). Jednak w rzeczywisto$ci jest to trudne do osiagnigcia, co wy-
maga korekty tego mechanizmu (Bator, 1958, za: Hertog, 2010, s. 5), ktéra moze
przyjac¢ forme panstwowej regulacji rynku. Takie podejscie, obecne do lat 60. XX
wieku, wskazywato, ze btedy rynku, wynikajace m.in. z jego struktury, asymetrii
informacji, niedoboru rynkowego czy negatywnych efektow zewnetrznych, stano-
wig przestanke do regulacyjnej ingerencji panstwa w gospodarke, co jest zgodne
z interesem publicznym (Joskow, Noll, 1981, za: Peltzman, 1989, s. 4). W zasadzie
daje to nieograniczone mozliwosci oddziatywania panstwa na podmioty rynkowe,
gdyz za kazdym razem dziatania regulacyjne moga by¢ usprawiedliwiane rynkowa
niedoskonatoscig (Posner, 1974, s. 336).

Teoria interesu publicznego zostata poddana licznej krytyce (Shleifer, 2005,
s. 439-451). Dotyczy ona kilku zasadniczych kwestii. Po pierwsze, rynek i prywat-
ne regulacje moga samoistnie doprowadzi¢ do eliminacji wigkszo$ci niepowodzen
rynkowych bez koniecznosci ingerencji panstwa. Po drugie, w nielicznych przypad-
kach nieefektywnosci sektora prywatnego i mechanizmu rynkowego moga zostaé
zniwelowane dzicki egzekwowaniu prawa i dziataniom sadow. Trzecia kwestia, be-
daca przedmiotem szerokiej analizy w literaturze, dotyczy faktu, ze agencje regu-
lacyjne ulegajg przechwyceniu przez okre§lone grupy realizujagce wlasne interesy
(Peltzman, 1989, s. 1-41). Ta ostatnia kwestia stanowi przedmiot szczegdlnych ba-
dan ekonomistow skupionych wokot Chicago School of Economics. W teorii prze-
chwycenia (Stigler, 1971; Posner, 1974, za: Shleifer, 2005, s. 441) zwraca si¢ uwage
na fakt, ze w aspekcie politycznym proces regulacji zazwyczaj jest kreowany przez
sam sektor, a regulacja cenowa jest wrecz uzywana do utrzymania pozycji rynkowej
podmiotu podlegajacemu regulacji. I nawet w przypadkach, kiedy organ regulacyj-
ny stara si¢ kreowaé dobrobyt spoteczny, to rzadko mu si¢ to udaje. Jak wskazuje
J.G. Stigler (1971, s. 3-21), politycy, tak jak inne podmioty rynkowe, sa zaintere-
sowani maksymalizacja swoich korzysci. To z kolei oznacza, ze grupy interesow
wplywaja na polityke regulacyjna w zamian za zapewnienie politykom wsparcia po-
litycznego czy finansowego. Wedtug Stiglera skuteczniejsze w przechwyceniu regu-
latora s mniejsze grupy, gdyz ponosza nizsze koszty transakcyjne i moga skutecznie
niwelowac efekt ,,jazdy na gape”. Zwraca on takze uwage na redystrybucyjne aspek-
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ty regulacji. Dla polityka liczy si¢ uzyteczno$¢ jednostki (swoich wyborcow), a nie
faczne bogactwo spoleczne. W kontek$cie przechwytywania regulatora R. Posner
roéwniez zwraca uwage na fakt, ze w miar¢ uptywu czasu regulacja zaczyna stuzy¢
interesom tych przedsigbiorstw, ktore podlegaja regulacji. Sam regulator ma tenden-
cje do unikania konfliktéow z podmiotami objetymi regulacja, poniewaz jest zalez-
ny od ich informacji. A dostgpnos¢ informacji decyduje o jego efektywnosci. Poza
tym regulator czesto rezygnuje z podejmowania decyzji niezgodnych z interesem
okreslonej grupy z uwagi na ewentualne koszty proceséw sadowych (Posner, 1974,
s. 335-358).

Redystrybucyjne efekty regulacji, na ktore zwraca uwage Stigler, porusza tak-
ze G. Becker (1983, s. 371-400). Wedtug niego okreslone grupy wywierajg nacisk
na regulatora, aby przyzna¢ im okreslone korzysci czy zwolni¢ ich z koniecznosci
ptacenia $§wiadczen na rzecz innych. Niektore grupy sg bardziej efektywne w wy-
wieraniu presji politycznej, co moze by¢ wynikiem np. efektu skali danej grupy czy
lepszego dostepu do medidw. Becker zwraca takze uwagg, ze transfery dobrobytu
odbywaja si¢ od mniej efektywnej do bardziej efektywnej grupy za pomoca takich
instrumentow, jak regulacja cen lub udzielanie dotacji. Jego zdaniem rownowaga re-
gulacyjna oznacza zrownowazenie krancowej presji wywieranej przez zwyciezcow
i przegranych na regulatora rynku (Hertog, 2010, s. 26).

Do kwestii regulacyjnego oddziatywania panstwa na gospodarke odnosili si¢
réwniez naukowcy skupieni w Virginia School of Public Choice, m.in. Ch. Rowley
i G. Tullock. Przedmiotem ich analiz jest przede wszystkim tzw. rent-seeking, czyli
pogon za renta (Krueger, 1974, s. 291-303). Oznacza ona wydatkowanie ograni-
czonych zasobow na dzialania polityczne przez okreslone grupy w celu uzyskania
praw monopolistycznych lub innej ochrony, ktéra moze zagwarantowa¢ panstwowa
regulacja. Firmy beda zainteresowane ochrona poprzez regulacj¢, oczekujac wzro-
stu zyskow. Z kolei konsumenci bgda sktonni ponies¢ koszty, aby takiej regulacji
zapobiec. Co wazne, zachety do regulacji i korzysci z niej wynikajgce nie doty-
czg jedynie podmiotow regulowanych, ale rowniez biurokratow i politykow (Crew,
Rowley, 1988, za: Hertog, 2010, s. 34).

Na poczatku lat 80. XX wieku nastgpita pewna zmiana dotyczaca prowadzo-
nej polityki gospodarczej w krajach Europy Zachodniej. Regulacja monopolistycznej
struktury rynku ewoluowata w kierunku procesu deregulacji niektorych sektorow go-
spodarki, m.in. energetyki czy telekomunikacji (Kahn, 1990, s. 325-354, Vickers, 1991,
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s. 13-30). Zmiany polityki regulacyjnej wynikaty z checi poprawy efektywnosci i in-
nowacyjnosci gospodarki, zmniejszenia zakresu interwencji politycznej, redukcji fi-
nansowania przez panstwo przedsi¢biorstw, zmniejszenia sity zwigzkow zawodowych
oraz eliminacji procesu przechwytywania regulatorow. W wielu przypadkach proces
deregulacji, uzupeliany prywatyzacja panstwowych monopolistow, mozna wyjasni¢
dzieki czynnikom technologicznym oraz wzrostowi popytu wywolanego m.in. globali-
zacja. Jednakze przyczyny deregulacji moga réwniez pochodzi¢ z chicagowskiej teorii
regulacji. Deregulacja moze by¢ kreowana ze wzgledu na przekonanie niektorych grup
o mozliwosci osiagnigcia wigkszych zyskow na deregulowanym rynku niz na rynku
podlegajacemu panstwowej regulacji (Hertog, 2010, s. 33-34). Trzeba jednak wyraz-
nie zaznaczy¢, ze obecnie przestanki regulacji, dotyczace monopolistycznych struktur
rynku, ktére mialy znaczenie na poczatku lat 90. XX wieku, w wigkszos$ci przypadkow
ulegly wyczerpaniu. Polityka regulacyjna powinna uwzglgdnia¢ kwestie eliminacji
wszelkich nie tylko ,.klasycznych” bledow rynku, ale rowniez i behawioralnych, ktore
moga wplywac na efektywno$¢ rynku.

2. Behawioralne aspekty podejmowania decyz;ji

Jednym z gtéwnym zatozen neoklasycznego podejscia do zachowan jednostek
jest racjonalno$¢ wyborow. Jednostka dziala na podstawie pelnej informacji i ma
nieograniczone mozliwosci jej przetwarzania, dziala we wlasnym interesie, zgodnie
z wlasng funkcjg uzytecznosci, ktora spetnia wszystkie aksjomaty wyznaczone przez
Von Neumanna i Morgensterna (1944). Model iomo oeconomicus jest wolny od uwa-
runkowan psychologiczno-spotecznych. Juz w latach 50. XX wieku H.A. Simon do-
widdl, ze ,,wydolno$¢ ludzkiego umystu jest zbyt mata w stosunku do napotykanych
problemow, aby mogly by¢ one rozwiazywane w sposob obiektywny i racjonalny.
Oznacza to, ze ludzie sg co najwyzej racjonalni w sposob ograniczony” (Gorlew-
ski, 2010, s. 376). Simon byt zwolennikiem stworzenia dla ekonomii podstaw beha-
wioralnych, w ktérych zachowania gospodarcze byly opisywane bardziej realistycz-
nie, dzigki wykorzystaniu osiggni¢é psychologii (Simon, 1957, s. 261). Z takim podej-
$ciem utozsamiajg si¢ ekonomisci tworzacy behawioralny nurt w ekonomii. Skupiaja
si¢ oni na tych aspektach ludzkich wyobrazen czy poznawczych i emocjonalnych
struktur, ktore determinuja proces podejmowania decyzji ekonomicznych (Angner,
Loewenstein 2012, za: Godtow-Legiedz, 2013, s. 27). Kamieniem milowym w roz-
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woju ekonomii behawioralnej byty publikacje D. Kahnemana i A. Tversky’ego (1979,
s. 313-327) oraz R. Thalera (1980, s. 39-60). Rozluznili oni restrykcyjne zalozenia
standardowego modelu ekonomicznego, aby wyjasni¢ anomalie, ktdre w nurcie neo-
klasycznym pozostawaty niewytlumaczone (Solek, 2010, s. 24).

Dokonujac syntetycznego opisu dorobku ekonomii behawioralnej nalezy
przede wszystkim zwroci¢ uwage na psychologiczne uwarunkowania budowania
przekonan, preferencji oraz uwzglednienia stanéw emocjonalnych w procesie podej-
mowania decyzji (Szyszka, 2009, s. 44-72). Budowanie przekonan przez decydenta
uwarunkowane jest postrzeganiem rzeczywistosci. Zwraca si¢ tutaj uwage na moz-
liwos¢ wystapienia m.in. efektu waskich ram (Kahneman, Tversky, 1984, s. 341—
350), btedu kotwiczenia (Kahneman, Tversky, 1974, s. 1124-1131), ksiggowania
umystowego (Thaler, 1985, 199-214). Z budowaniem przekonan mozliwe jest wy-
razanie nadmiernej pewnosci siebie, ktora moze przejawiac si¢ na cztery zasadni-
cze sposoby: w efekcie ponadprzecietnosci, kalibracji, iluzji kontroli oraz w nie-
realistycznym optymizmie (Odean, 1998b, s. 1887-1934). Odnosnie do budowania
preferencji, kluczowa rolg odgrywa teoria perspektywy (Kahneman, Tversky, 1979,
s. 313-327). Jej autorzy wyjasniaja, w jaki sposob ludzie przypisuja subiektywne
warto$ci (uzytecznosci) obiektywnym wynikom dokonywanych przez siebie wybo-
row. Jest ona kontrpropozycja do teorii uzytecznosci Von Neumana i Morgensterna.
Decydenci dokonuja ocen réznych mozliwosci, koncentrujac swoja uwage przede
wszystkim na zmianach w odniesieniu do danego punktu referencyjnego, a nie na
wielkos$ciach finalnych wynikajacych z tych zmian. Poza tym decydenci charaktery-
zuja si¢ na ogot awersja do ryzyka w obszarze zyskow oraz przejawiaja sktonnosc¢
do ryzyka w obszarze strat. Jednostki nie lubig strat bardziej niz pozadaja zyskow,
a poza tym przyktadajg zbyt duzg wagg do zdarzen bardzo mato prawdopodobnych
i jednoczesnie nie doceniajg zdarzen o stosunkowo duzym prawdopodobienstwem.
W kontekscie budowania preferencji ekonomia behawioralna zwraca m.in. uwagg
na lek przed nieznanym (Fox, Tversky, 1995, s. 585-603) i tendencj¢ do zachowania
status quo (Samuelson, Zeckhauser, 1988, s. 7-59). Poza tym dorobek ekonomii
behawioralnej wskazuje, ze podejmowane decyzje moga silnie zaleze¢ od biezacych
standw emocjonalnych ludzi (Dowling, Lucey 2005, s. 211-237).

Przedstawione przyktady psychologicznych uwarunkowan podejmowania de-
cyzji 1 mozliwosci wystgpowania pewnych btedow behawioralnych sktaniaja do
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podjecia badan w réznych sektorach gospodarki, aby jeszcze lepiej zrozumie¢ ich
funkcjonowanie. Dotyczy to takze sektorow podlegajacych regulacji.

3. Ekonomia behawioralna w polityce regulacyjnej

Wykorzystanie dorobku ekonomii behawioralnej w panstwowej regulacji ryn-
kow mozna odnies¢ do dwoch przypadkow:

a) identyfikacji bledow poznawczych konsumentow, ktore mogg mieé znaczenie
przy podejmowaniu decyzji ekonomicznych — przyjmujac zatozenie ich wy-
stepowania panstwo ma argument uzasadniajacy prowadzenie regulacji, tym
samym dochodzi do poszerzenia przestanek interwencji panstwa w gospodar-
ce z tradycyjnych btgdow rynku o btedy natury behawioralnej;

b) identyfikacjibtgdow poznawczych, ktéore moga wystapic po stronie regulatora
rynku i podmiotow podlegajacymi regulacji, co moze w zasadniczy sposob
ogranicza¢ efektywno$¢ prowadzonej polityki regulacyjne;.

W pierwszym przypadku wykorzystanie dorobku ekonomii behawioralnej sta-
nowi uzasadnienie dla paternalizmu (Borkowska, 2014, s. 35-50). Ekonomia beha-
wioralna stara si¢ wykazaé, ze ludzie dokonuja wyborow, ktore nie lezg w ich inte-
resie. Takie btgdy moga by¢ traktowane jako behawioralne niedoskonato$ci rynku,
ktore podlegaja regulacyjnej korekcie. W literaturze wskazuje si¢ przede wszystkim
na tzw. lekki paternalizm. Z powodu ograniczen poznawczych, stabej woli, kiero-
wania si¢ emocjami i nawykami ludzie popetniajg btedy i w konsekwencji dokonuja
wybordéw suboptymalnych z punktu wiasnego dobrobytu (Borkowska, 2014, s. 43).
W tej sytuacji panstwo moze zastosowac jedng z odmian ,,lekkiego paternalizmu”,
jakim jest paternalizm asymetryczny. W koncepcji tej przyjmuje si¢, ze jest moz-
liwe przysporzenie korzysci osobom, ktore podejmuja suboptymalne decyzje, bez
konieczno$ci obcigzania znacznymi kosztami tych, ktorzy dokonuja racjonalnych
wyboréw. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze w mniejszym lub wickszym zakresie pater-
nalizm ogranicza suwerenno$¢ ludzi poprzez wymuszanie okreslonych wyborow lub
zapobieganie im (Camerer, Issacharoff, Loewenstein, O’Donoghue, Rabin, 2003).
Moze to rodzi¢ sprzeciw tych jednostek, dla ktérych wazniejsze od ewentualnie po-
petianych btedow i dzialania na wiasng niekorzy$¢ w kontekscie homo oeconomi-
cus jest zachowanie autonomii wyboru. Literatura daje liczne przyklady sytuacji
decyzyjnych, w ktorych panstwo, stosujac odpowiednie narze¢dzia, moze skorygo-
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wac behawioralne bledy ludzi (Camerer i in., 2003, s. 1219—1123). Wykorzystujac
okreslone eksperymenty behawioralne identyfikujace okreslone btedy poznawcze,
dokonuje si¢ modelowania zachowan konsumentow, ktore z kolei sa podstawa wy-
boru okreslonego typu polityki gospodarczej, np. domyslnych zasad, dostarcza-
nia prawdziwych informacji bez ich manipulacji, ustanawiania okresé6w probnych
w umowach oraz wprowadzanie ograniczen w dokonywaniu wyboru przez konsu-
mentow. Sg to zasady juz stosowane na wielu rynkach, m.in. ubezpieczen, kredytow,
funduszy emerytalnych, lekow czy uzywek (Camerer i in., 2003, s. 1224—-1251).
Implementacja dorobku ekonomii behawioralnej moze rowniez dotyczy¢ relacji
agent—pryncypal, czyli organu regulacyjnego oraz przedsiebiorstw bezposrednio podle-
gajacych regulacji. Kluczowe sa tutaj kwestie przebiegu procesu podejmowania decy-
zji przez organ regulacyjny, reakcje na te decyzje przez przedsigbiorstwa podlegajace
regulacji oraz budowania wzajemnych relacji migdzy agentem a pryncypatem. Wydaje
sig, ze moze to by¢ szczegdlnie wazne w sytuacji, kiedy istnieja silne tendencje przed-
sigbiorstw do np. uchylania si¢ od decyzji regulacyjnych czy przekazywania informacji
regulatorowi. Oczywiscie, znaczaca cze$¢ tej relacji wykazuje cechy charakterystyczne
dla typowych stosunkow istniejacych w relacji podmiot administrujacy — podmiot ad-
ministrowany. Stosunki te s3 nawigzywane w ramach sformalizowanych — prowadzo-
nych przez organy regulacyjne — postepowan (procedur) administracyjnych. Mimo tego
mozna przyjaé, ze w centrum podejmowania decyzji stoi jednostka — cztowiek, ktory
ma rozne preferencje i ulega réznym btedom poznawczym. Poza tym nalezy zauwazy¢,
ze nowe zarzadzanie publiczne wprowadza podejs$cie menedzerskie do zarzadzania sek-
torem publicznym. Polega ono na adaptacji metod i technik zarzadzania stosowanych
w sektorze prywatnym do warunkéw zarzadzania organizacjami publicznymi. Chodzi
zwlaszcza o nastawienie tych organizacji na osigganie wynikow, przyjecie przez nie
perspektywy strategicznej oraz wykorzystanie mechanizméw rynkowych (Zalew-
ski, 2005, s. 66). Wymusza to zachowania, ktore sg tozsame z zachowaniem podmiotow
z sektora prywatnego, np. wieksza sktonnos¢ do ryzyka. Nalezy rowniez uwzglednic¢
fakt, ze organ regulacyjny oraz poddane regulacji przedsicbiorstwa telekomunikacyjne
wchodzg ze sobg w rozmaite relacje rowniez poza sformalizowanymi procedurami ad-
ministracyjnymi, np. podczas prowadzenia konsultacji, spotkan, konferenc;ji itd.
Identyfikacje btedoéw poznawczych regulatora rynku i przedsiebiorstw podlega-
jacych regulacji moga sta¢ si¢ bazg do opracowania modelu ich zachowan. Niezwy-
kle istotne wydajg si¢ badania dotyczace reakcji na zmiany regulacyjne w kontek-
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scie wyceny ewentualnych zyskow i strat rynkowych, sktonnosci do dziatan mniej
lub bardziej ryzykownych, postrzegania niepewnosci regulacyjnej, checi wspotpracy
w oparciu o zaufanie, sklonno$ci do manipulowania informacjami, nasladowania in-
nych, wykazywania nadmiernej pewnosci siebie. Trzeba mie¢ jednak $wiadomose,
ze przedsigbiorstwa podlegajace regulacji stanowig grupg o roznorodnej strukturze
wlasnosciowej, sile rynkowej i réznych interesach, co stanowi problem w okre$leniu
wzorcow ich zachowan. Mimo wszystko poznanie sktonnosci czy tez btedow poznaw-
czych panstwowego regulatora rynku i przedsigbiorstw podlegajacych regulacji po-
winno prowadzi¢ do zwigkszenia skutecznosci polityki regulacyjnej w zakresie wdra-
zania okreslonych instrumentéw regulacyjnych. Jest to problematyka, ktora wymaga
jeszcze szczegotowych badan.

Podsumowanie

Problematyka regulacji w ekonomii nie jest zagadnieniem nowym, jednak-
ze traktowano jg przewaznie w kategoriach odpowiedzi na btgdy rynku, wynikajace
m.in. z nieefektywnej jego struktury. W tym kontekscie nalezy wspomnie¢ m.in. o teorii
interesu publicznego czy teorii przechwycenia. Podejscie przedstawione w artykule jest
odpowiedzig na rosngce znaczenie ekonomii behawioralnej w analizie zjawisk gospo-
darczych. Mozliwo$¢ wykorzystania jej dorobku moze przyczynic si¢ do takiego zapro-
jektowania instytucji regulacji, aby zminimalizowa¢ koszty bledéw popetnianych przez
konsumentow oraz budowac efektywne relacje pomiedzy regulatorem rynku a podmio-
tami podlegajacymi regulacji. Nalezy jednak stwierdzi¢, ze ekonomia behawioralna nie
jest kampanig promujaca regulacje. Dzigki swojej interdyscyplinarnosci probuje daé
lepszy obraz ludzkich zachowan odnoszacych si¢ do problemow gospodarczych. Oczy-
wiscie, moze by¢ kwestig dyskusyjna, czy mimo wystgpowania btedow behawioral-
nych konieczne jest, aby dochodzito do regulacji. Kwestia dyskusyjna jest takze okre-
slenie kalkulacji korzysci 1 kosztow prowadzonej polityki regulacyjnej oraz budowania
relacji agent—pryncypat uwzgledniajacych bledy behawioralne. Co wigcej, wykazanie
btedéw behawioralnych u samego regulatora rynku moze by¢ powaznym argumentem
przeciwko stosowaniu tej formalnej instytucji w procesie naprawy btedu rynku.

Prowadzenie polityki gospodarczej, zarbwno w oparciu o teori¢ neoklasyczna,
behawioralng czy inng powinno przede wszystkim bazowaé na zasadzie efektywno-
$ci. Niewatpliwie ekonomia behawioralna powoduje jeszcze wigksza ztozono$¢ pro-
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cesu decyzyjnego poprzez uwzglednienie sktonnos$ci i dziatan konsumentow, pod-
miotdw podlegajacych regulacji i samego regulatora. I mimo tego, ze wzrasta przez
to trudno$¢ prowadzenia polityki regulacyjnej uwzgledniajacej czynniki behawio-
ralne, to niewatpliwie ostatecznie moze to prowadzi¢ do wzrostu jej efektywnosci.
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MARKET REGULATION - BEHAVIORAL APPROACH

Abstract

The aim of this article is to present the concept of the use of behavioral economics in
the regulatory policy. After the introductory remarks in the first section of the paper the issues
concerning the regulation in the economy were presented. Another section includes selected
problems regarding behavioral economics. In the third section the implications of behavioral
economics in the regulatory policy were discussed. The possibilities of supplementing the
gap related to the efficiency of regulatory policy in the context of building a relationship be-
tween the regulator and the market players subjected to regulation were shown in the article.

Translated by Piotr Szkudlarek
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STRESZCZENIE

Znaczenie ksztalcenia ekonomicznego i tego z zakresu przedsigbiorczosci we wspot-
czesnej gospodarce opartej na wiedzy jest niepodwazalne, wazna jest jednak nie tylko na-
uczana tres¢, ale rowniez stosowane metody nauczania. Case study moze by¢ dobrym narze-
dziem nauczania w edukacji ekonomii i przedsigbiorczosci, poniewaz jest zorientowane na
problem, a takze na studenta, oraz uwzglednia prace zespotows. Wykorzystanie metody case
study ulatwia analize postaw przedsigbiorczych i praktyki gospodarczej. Case study, poprzez
ksztattowanie kompetencji mi¢kkich, pobudza transmisje wiedzy, utatwia jej absorbcje, dzie-
ki czemu moze przyczynia¢ si¢ do rozwoju gospodarek opartych na wiedzy.

Stowa kluczowe: case study, wiedza, gospodarka oparta na wiedzy

Wprowadzenie

Celem niniejszego artykutu jest ukazanie zastosowania metody case study
W procesie transmisji wiedzy i znaczenia, jakie moze ona mie¢ w procesie edukacji
przedsigbiorczej 1 rozwoju gospodarek opartych na wiedzy. Znaczenie wiedzy dla
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tworzenia i rozwoju gospodarek jest niepodwazalne. Zwigzane jest to takze ze zmia-
ng modeli wspdlczesnych gospodarek i spoteczenstw — z industrialnych na postin-
dustrialne, w ktérych dominujaca role petni sektor ustug wzmocniony o badania,
istnienie organizacji i przede wszystkim innowacje, ktére uzaleznione sa z jednej
strony od zasobow wiedzy, z drugiej za§ od umiejgtnosci transmisji wiedzy w danej
gospodarce.

Wiedza moze by¢ zdobywana przez edukacje dwojakiego rodzaju: formalng
i nieformalng. Edukacja formalna odbywa si¢ na poziomie ksztatcenia szkolnego,
oparta jest na ustalonych zasadach i programach. Z kolei edukacja nieformalna to
taka, ktora odbywa sie na zewnatrz edukacji formalnej, tzn. nie jest oparta na okre-
slonych zasadach. Charakterystyczna dla niej jest dobrowolno$¢ uczestniczenia,
proces nauczania odbywa si¢ na wielu ptaszczyznach. W obu tych przypadkach,
aby mogt zajs¢ proces edukacji, nalezy stworzy¢ korzystne warunki do transmisji
wiedzy, czyli do przyswojenia jej przez jej odbiorcow. Aby wiedza mogla by¢ za-
absorbowana, musi pochodzi¢ nie tylko z wiarygodnego zrodta, ale rowniez mie¢
odpowiednia forme¢ i by¢ uzyteczna na etapie jej wykorzystywania (Penc, 2011,
s. 20). Istotna jednak jest nie tylko zawarto$¢ merytoryczna wiedzy, edukacji eko-
nomicznej i przedsigbiorczej, ale tez wykorzystywane metody dydaktyczne (Gawel,
2012), dlatego metoda case study moze stanowi¢ wartosciowe narzgdzie w edukacji
przedsigbiorcze;.

1. Wiedza i edukacja w gospodarce opartej na wiedzy

Wiedza jest podstawa dzialania i rozwoju jednostek, spoteczenstw, przedsie-
biorstw i podstawg zdobywania oraz utrzymywania przez nie przewagi konkuren-
cyjnej we wspoélczesnej gospodarce opartej na wiedzy. Wygrywaja te podmioty,
ktore sg zdolne do tworzenia wiedzy szybciej niz ich konkurenci (Maskell, Malm-
berg, 1999). Wiedza traktowana jest rowniez jako kluczowy czynnik budujacy kon-
kurencyjnos$¢ gospodarek (Huggins, 2008), jej transmisja niezbedna jest do rozwoju
gospodarek opartych na wiedzy (GOW). Celem zasadniczym GOW jest efektywne
wykorzystanie i gromadzenie wiedzy, a tym samym spowodowanie przewagi kon-
kurencyjnej gospodarek i przedsi¢biorstw. Wiedza jest natomiast ,,tworzona, zdoby-
wana, transmitowana oraz uzywana” (Skrzypek, Grela, 2006, s. 87) przez podmioty
gospodarcze oraz jednostki i wspdlnoty wystepujace w spoteczenstwie. Aby mozna
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bylo mowi¢ o statym rozwoju GOW, muszg zadziataé: efekt synergii oraz wspot-
praca w spoteczenstwie (Zakrzewska, 2014). Ich poziom zalezy od poziomu zaufa-
nia, komunikacji, partycypacji spolecznej oraz aktywnosci obywatelskiej, czyli od
tzw. kompetencji spotecznych, czy tez kompetencji migkkich. Te za$ sa cze$ciami
sktadowymi kapitatu spotecznego oraz gospodarki opartej na wiedzy, co podkresla
istote rozwoju tychze kompetencji, np. poprzez wykorzystywanie case study w pro-
cesie transmisji wiedzy.

Szkolnictwo wyzsze i studia sg jednym z elementéw transmisji wiedzy. W szkol-
nictwie wyzszym nastgpuje generowanie nowej wiedzy za pomocg procesow ba-
dawczo-naukowych i — jednocze$nie — dyfuzja tej wiedzy dzieki procesowi eduka-
cyjnemu. Dodatkowo edukacja formalna w szkolnictwie wyzszym pozwala nie tylko
na zdobycie nowej wiedzy, ale tez na uzyskanie kompetencji i umiejetnosci oraz
ksztatci postawy (Gawel, 2012, s. 29). Uwaza si¢, ze edukacja uniwersytecka wyra-
bia postawe proinnowacyjna. Wyzsze wyksztatcenie jest jednym z czynnikow, ktore
W znaczacy sposob wplywaja na przedsigbiorcza innowacyjno$¢ jednostek (Koel-
linger, 2008). Osoba z wyzszym wyksztalceniem ma réwniez wigksza sklonnos¢
do inicjowania i wdrazania innowacji. Poziom wyksztalcenia moze mie¢ rowniez
znaczenie w przypadku inicjowania wlasnej dziatalno$ci gospodarczej. Podkresla
si¢, ze osoby z wyzszym wyksztatceniem sa sktonne do zaktadania innowacyjnych,
a nie nasladowczych, przedsigbiorstw (Koellinger, 2008), dzieki czemu do gospo-
darki wdrazane s3 nowe rozwigzania biznesowe, nastgpuje zatem transmisja wiedzy.

2. Edukacja ekonomiczna i przedsiebiorcza w gospodarce opartej na wiedzy

Wzrost poziomu edukacji ekonomicznej i przedsigbiorczosci moga przyczynic
si¢ do poprawy produktywnosci i efektywnosci (Smith, Beasley, 2011), a co za tym
idzie — przys$pieszenia transmisji wiedzy i de facto innowacji. Uwaza sig¢, ze eduka-
cja ekonomiczna i przedsicbiorcza moze by¢ kluczowym czynnikiem w promocji
aktywnosci przedsiebiorczej (Nabi, Linan, 2011). Bedzie to jednak mozliwe tylko
wtedy, gdy proces nauczania bedzie zwigzany z procesem rozumienia rzeczywisto-
$ci, czyli odwolania si¢ do podejscia ,,uczenia si¢” i obserwacji w procesie transmisji
wiedzy. Zrozumienie istoty procesu, czy tez rzeczywistosci, a nie wylgcznie zapa-
migtywanie, jest bardziej pomocne w ksztalttowaniu postaw przedsiebiorczych oraz
powoduje rozwoj wiedzy ekonomicznej. Podkresla sig, ze proces edukacyjny ukie-
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runkowany na zrozumienie rzeczywistosci moze by¢ efektywny dla przedsigbior-
cow. Edukacja przedsiebiorcza powinna by¢ zatem wieloaspektowa, dawac nie tylko
wiedze teoretyczng i zrozumienie, ale rowniez ksztalci¢ umiejegtnosci przydatne do
zaktadania, prowadzenia i rozwijania przedsiebiorstwa (Balan, Metcalfe, 2012).

Idac dalej, efektywno$¢ edukacji ekonomicznej i przedsigbiorczej, i de facto
— szybkos¢ transmisji wiedzy, zalezne beda od wtasciwej metody uzytej do jej reali-
zacji. W literaturze przedmiotu podkresla si¢ wage podej$cia do nauczania zorien-
towanego na rozwigzywanie problemu (Tan, Ng, 2006). Proces transmisji wiedzy
powinien wykorzystywa¢ wszystkie mozliwe aspekty edukacyjne: programy na-
uczania, aktywnos$¢ studentow poza §ciezka studiow oraz wsparcie ze strony uni-
wersytetow dla studentow 1 absolwentow, utatwiajace uruchomienie wlasnej firmy
(Smith, Beasley, 2011). Dodatkowo, kompleksowos¢ procesu ksztaltowania wiedzy
ekonomicznej i rozwoju postaw przedsigbiorczych powoduje, ze proces ten wymaga
szczegolnego zaangazowania studentow (Balan, Metcalfe, 2012). Im bardziej an-
gazujacy jest proces dydaktyczny, tym wigkszy jest poziom przyswojenia nowych
umiejetnosci przedsigebiorczych przez studentow (Gawet, 2012).

3. Case study w edukacji ekonomicznej i przedsiebiorczej

Pytanie o skuteczno$¢ edukacji przedsigbiorczej jest $cisle zwigzane z kwestig
stosowanych metod dydaktycznych. Wykorzystanie odpowiednich metod nauczania
moze stanowi¢ klucz do sukcesu edukacji przedsigbiorczej. Jedynie glebokie podej-
$cie moze da¢ wymierne korzysci w edukacji przedsigbiorczej. Jedna z metod na-
uczania, wymuszajacg glebokie podejscie, jest metoda case study. Metoda ta moze
by¢ uzywana zarowno w celach naukowych, jak i dydaktycznych. Jako metoda dy-
daktyczna zaktada opisanie specyficznej sytuacji biznesowej i zachgcenie studentow
do analizowania oraz spdjnej oceny tej sytuacji (Little i in., 2008). Analiza ta kon-
centruje si¢ na czynnikach, ktore wptywaja na relacje mi¢dzy badang gospodarka
a jej otoczeniem, jak rowniez na okresleniu, w jaki sposob jeden szczeg6lny przypa-
dek jest odzwierciedleniem bardziej ogoélnych zjawisk (Flyvbjerg, 2011).

Pracujac z metoda studium przypadku (case study), studenci poznaja okreslo-
ng sytuacje, dzigki czemu ich nauczanie jest blizsze praktyce (Gawel, 2012, s. 32).
W metodzie studium przypadku przedstawia si¢ specyficzny problem lub wydarze-
nie bazujgce na prawdziwych sytuacjach biznesowych. Studium przypadku z reguty
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przedstawia wydarzenie, ludzi zaangazowanych w nie oraz okolicznosci, ktére mia-
ly wptyw na to wydarzenie (Roselle, 1996). Wykorzystanie tej metody w procesie
nauczania wymusza uzycie danych ilosciowych i jakosciowych, podejmowanie de-
cyzji na podstawie najbardziej wlasciwych dziatan i rekomendacji oraz dyskutowa-
nie tych decyzji z innymi uczacymi si¢ (Cranston, 2008). Studenci sg postawieni na
miejscu 0sob bioracych udzial w opisywanej sytuacji i majg za zadanie przeanalizo-
wac z roznych punktow widzenia oraz wskazaé decyzje, ktore ich zdaniem bytyby
najkorzystniejsze.

Uwaza si¢, ze metoda studium przypadku ma nastepujace wiasciwosci (Jaques,
2008): daje mozliwo$¢ przeanalizowania funkcjonowania organizacji biznesowe;j,
zachgca do myslenia o potencjalnych rozwigzaniach, wskazuje na przyktady wta-
sciwych i niewlasciwych, uzytecznych i nieuzytecznych zachowan biznesowych,
zachgca do dyskusji o alternatywnych opcjach rozwigzan, stwarza mozliwo$¢ zasto-
sowania wiedzy teoretycznej w praktycznych sytuacjach biznesowych. Case study
zorientowane jest na studenta, poniewaz zacheca studentéw do przemyslen na temat
tego, czego si¢ dotychczas uczyli (Gregory, Jones, 2009). Nauczanie przy wyko-
rzystaniu tej metody ma wymiar w wigkszej mierze praktyczny, a nie teoretyczny,
poniewaz bazuje na realnym problemie biznesowym. Case study zorientowane sg na
prace zespotowa, poniewaz studenci wspotpracuja w matych grupach, by rozwiazaé
problem (Prince, 2004), a nastepnie dzielg si¢ swoimi przemys$leniami i wnioskami
z innymi, co dowodzi transmisji wiedzy i procesu dydaktycznego. Podczas dyskusji
nastgpuje wymiana wiedzy i spostrzezen, co rozwija proces uczenia si¢. Metoda
case study jest zorientowana na prace zespotowa i tworzy interakcje w grupie (Ga-
wel, 2012 ). Dzi¢ki temu zachgca ona studentow do szukania lepszych pomystow
i konkluzji, wyzszej jakosci strategii, korzysci z interakcji migdzy grupami (Peter-
son, Quarstein, 2001). Za najistotniejszy wktad case study w procesie dydaktycznym
w poréwnaniu z innymi metodami uwaza si¢ to, ze ksztalci ono autonomiczne, bar-
dziej przedsigbiorcze osoby chcace uczy¢ si¢ przez cate zycie, podczas gdy metody
bardziej pasywne, ukierunkowane na przedmiot nauczania, ksztatlca osoby zdoby-
wajace wiedze (O Cinneide, 2006). Metoda case study bazuje na sytuacjach przed-
sigbiorstw, ktore mialy miejsce w rzeczywistosci, przez to umozliwia studentom
uczenie si¢ w pragmatyczny sposob. Pozwala na wprowadzenie doswiadczen praw-
dziwego zycia do sali lekcyjnej (O Cinneide, 2006). Wykorzystanie case study, dzig-
ki rozwigzywaniu problemow i dyskusji o0 mozliwych do zastosowania strategiach,
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moze zwigkszy¢ kreatywno$¢ studentow (Heinonen, Poikkijoki, 2006). Metoda ta
moze mie¢ rOwniez zastosowanie w nauczaniu przedsiebiorczosci rowniez z tego
powodu, ze odpowiada podej$ciom opartym na rozwigzywaniu probleméw i absorb-
cji wiedzy poprzez ,,uczenie si¢” (Tan, Ng, 2006).

Mimo ze metoda case study ma szereg zalet, jej stosowanie obarczone jest kil-
koma barierami, ktére mozna podzieli¢ na te lezace po stronie dydaktykow oraz
studentow.

Bariery wprowadzania metody studium przypadku lezace po stronie dydak-
tykow mozna podzieli¢ na powstajace podczas przygotowania zaje¢ i prowadze-
nia zaje¢ z wykorzystaniem case study (Gawel, 2012, s. 39). Najczegsciej spoty-
kang trudnoscig jest wybor wlasciwego studium przypadku i opracowanie scena-
riusza zaje¢. Aby case study mogt w ogdle powstac, konieczna jest wspotpraca
z przedsigbiorstwem, ktorego sytuacja ma by¢ przedmiotem analizy. Jednakze
wspoOlpraca migdzy biznesem a uczelniami napotyka czesto problemy. Najistotniej-
szym zatem krokiem niezb¢dnym do rozpoczgcia prac nad przygotowaniem metody
stanowigcej przedmiot analizy niniejszego artykutu jest podjecie wspotpracy migdzy
przedstawicielami biznesu i uczelni. Z racji tego, ze case study jest metoda wyma-
gajaca aktywnosci i zaangazowania studentow, przed dydaktykiem stoi rowniez ko-
nieczno$¢ moderowania dyskusji studentow tak, aby zrealizowa¢ cele dydaktyczne.

Zastosowanie metody studium przypadku moze napotykac rowniez ogranicze-
nia lezace po stronie studentow. Zwykle studenci kierunkéw ekonomicznych i zwia-
zanych z przedsigebiorczo$cia zainteresowani sg gtownie rozwijaniem kompetencji
biznesowych, ktére moglyby wyksztatci¢ wsréd nich umiejetnosci negocjacyjne
i przywodcze (Gawet, 2012, s. 32). Case study z istoty swojego charakteru analizuje
konkretng sytuacj¢ biznesowg i decyzyjng przedsi¢gbiorstwa. Pozadany przez studen-
tow rozwdj umiejetnosci negocjacyjnych i przywodczych mozliwy jest wowczas,
gdy do zaje¢ wprowadzi si¢ dodatkowe elementy dyskusji w grupach, odgrywanie
rol poszczegdlnych osob z przedsigbiorstwa czy tez catego procesu negocjacyjne-
go. Oznacza to, ze studenci zamierzajacy rozwija¢ swoje kompetencje negocjacyjne
i przywddcze moga nie by¢ zainteresowani uczestnictwem w zajeciach z wykorzy-
staniem tej metody, gdyz beda ja postrzega¢ jako mato uzyteczng (Gawet, 2012,
s. 40).
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\
Podsumowanie

Na podstawie przedstawionej w niniejszym artykule analizy mozna stwierdzic,
ze metoda case study moze by¢ cennym i innowacyjnym narz¢dziem w edukacji
ekonomicznej i przedsigbiorczej, gtownie ze wzgledu na to, Ze jej zastosowanie
zwigksza efektywno$¢ procesu edukacji, poniewaz w znacznym stopniu angazuje
uczestnikow, opiera si¢ na praktyce, czynigc edukacje formalng bardziej zblizong do
zdobywania wiedzy poprzez ,,uczenie si¢”.

Mimo Ze stosowanie case study wymaga zwigkszonych naktadéw pracy zaréwno
ze strony dydaktykow w procesie przygotowania scenariuszy, jak i studentow podczas
ich analizy, dzigki zastosowaniu metody case study ksztattowane sg postawy przedsie-
biorcze. Co wigcej, prowokowanie pracy zespotowej, stworzenie platformy wymiany
pogladéw moze rozwing¢ wysoki poziom zaufania, komunikacji, partycypacji oraz
aktywnosci, czyli tych kompetencji migkkich, ktore umozliwiajg transmisje wiedzy
1 tym samym moga pozytywnie wptynac na rozwoj gospodarek opartych na wiedzy.
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CASE STUDY AS AN ACCELERATOR OF KNOWLEDGE TRANSMISSION
AND OF THE DEVELOPMENT OF THE KNOWLEDGE-BASED ECONOMIES

Abstract

The importance of economic and entrepreneurship education in the modern knowledge
economy is indisputable, where increasing importance is being made not only to the content
but also to the methods of teaching. Case study can be a good teaching tool in education, eco-
nomics and entrepreneurship, because it is task oriented, as well as it involves students and
incorporates teamwork. The use of case study method facilitates the analysis of economic
behavior and business practice. Case study by the development of soft skills stimulates the
transmission of knowledge, facilitates its absorption and may thus contribute to the develop-
ment of knowledge-based economies.

Translated by Malgorzata Zakrzewska

Keywords: case study, knowledge, knowledge-based economy
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STRESZCZENIE

Ksztaltowanie mechanizmu kursowego jest uwazane za jeden z najwazniejszych instru-
mentow polityki gospodarczej. Celem niniejszego opracowania jest proba oceny stabiliza-
cyjnej roli zmian kursu walutowego w Polsce w perspektywie czlonkostwa w trzecim etapie
integracji gospodarczej i walutowej. Analiza zostata ograniczona do pary EUR/PLN. Zmiany
realnego kursu walutowego EUR/PLN nie moga by¢ w zadowalajacym stopniu wyjasnione
réznicami w sposobie przebiegu cykli koniunkturalnych obu gospodarek. Kurs walutowy byt
wigc nie tylko instrumentem tagodzenia cyklu koniunkturalnego w reakcji na szoki, ale tez
sam byt zrodlem szokoéw nominalnych. Rezygnacja z instrumentu kursu walutowego bedzie
si¢ wiec wigzala z ograniczonym ryzykiem.

Stowa kluczowe: kurs walutowy, strefa euro, polityka kursu walutowego, unia walutowa

Wprowadzenie

Ksztattowanie mechanizmu kursowego jest postrzegane jako jeden z naj-
wazniejszych instrumentéw polityki gospodarczej. Podmioty odpowiedzialne za
jej realizacje staraja si¢ wptywac na cenc waluty krajowej w roznych sytuacjach,

" Adres e-mail:krzysztof.biegun@ue.wroc.pl.
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m.in. w celu osiagnigcia rownowagi bilansu platniczego, pobudzenia eksportu czy
ograniczania inflacji. W literaturze przedmiotu znajdujemy wiele przyktadéw takich
oddzialywan, coraz czgsciej jednak pojawiajg sie takze gltosy podwazajace skutecz-
no$¢ i ekonomiczng efektywnos¢ interwencji panstwa na rynku walutowym.

Od momentu przystgpienia do UE polityka kursowa w Polsce byta podporzad-
kowana celowi strategicznemu, za jaki uznano petne uczestnictwo w unii gospodar-
czej 1 walutowej oraz przyjecie wspolnej waluty — euro.

Celem niniejszego opracowania jest proba oceny stabilizacyjnej roli zmian kursu
walutowego w Polsce w perspektywie czlonkostwa w trzecim etapie integracji gospo-
darczej i walutowej. Analiza koncentruje si¢ na parze EUR/PLN. Jest to podstawowa
para walutowa na miedzybankowym rynku zlotego, najlepiej informujaca o warto-
$ci waluty krajowej. Operacje wymiany EUR/PLN miedzy podmiotami finansowymi
dominuja wsérod kasowych operacji wymiany ztotego. W transakcjach z podmiotami
niefinansowymi udziat transakcji EUR/PLN wynosi okoto 62% i w przyblizeniu od-
zwierciedla strukture ptatnosci w handlu migdzynarodowym Polski. Badaniu poddano
réwniez nominalny (NEER) i realny (REER) efektywny kurs walutowy wzgledem 17
krajow strefy euro. Ograniczenie badania efektywnych kurséw do tak zdefiniowanej
grupy panstw wynika z dazenia do wyjasnienia stabilizacyjnej roli kursu walutowe-
go w relacji Polska—strefa euro. Rozstrzygniecie dylematu, czy dla danej gospodarki
plynny kurs walutowy jest mechanizmem przywracajacym rownowage po wstrzasach
makroekonomicznych czy tez raczej zrodtem takich wstrzasow, jest kluczowe dla
bilansu kosztow i korzysci ewentualnego pelnego uczestnictwa w unii monetarne;.
W zwigzku z powyzszym, przyjetym okresem badawczym sg lata 20002011,

1. Polityka kursowa w Polsce i jej determinanty

Niezaleznie od teoretycznej dyskusji nad kryteriami wyboru optymalnej po-
lityki kursowej dla danego kraju w rozpatrywanym okresie, trzeba zauwazy¢, ze
w praktyce fundamentalng analize kosztow i korzysci czgsto zastepuje chec osia-

! Analiz¢ ograniczono do okresu, w ktorym kurs PLN byt catkowicie ptynny (free loat), a NBP
w zasadzie nie podejmowat interwencji na rynku walutowym. Od wrzesnia 2011 r. NBP (sam lub
wspolnie z BGK) podejmowat interwencje na rynku walutowym nawet kilka do kilkunastu razy w cia-
gu roku. Data i skala kazdej z interwencji pozostaja zazwyczaj niejawne, nie ma wi¢c mozliwos$ci oce-
ny ich efektow. W okresie 2000-2011 NBP podjat zaledwie 1 interwencj¢ na kursie PLN (w kwietniu
2010 r.).



KRrzyszToF BIEGUN
OCENA STABILIZACYJNEJ ROLI ZMIAN KURSU WALUTOWEGO W POLSCE...

83

gnigcia krotkoterminowych korzysci zwigzanych chociazby z ograniczeniem infla-
cji, pozyskaniem kapitatu zagranicznego czy po prostu zwigkszeniem wiarygodno-
$ci w oczach inwestorow.

Doskonatym przyktadem jest tutaj polityka kursowa Polski w procesie integra-
cji ze strefa euro. W latach 1989-2000 Polska przeszta od kursu catkowicie sztyw-
nego wzgledem dolara amerykanskiego do niezaleznego kursu pltynnego, deklarujac
jednoczesnie, ze ,,kiedy tylko bedzie to mozliwe”, przejdzie do pelnego cztonkostwa
w Europejskiej Unii Gospodarczej i Walutowej, co begdzie oznaczato rezygnacje
z wlasnej waluty i przyjecie euro. Wsrod argumentdw, ktore miaty wptyw na decyzje
o uplynnieniu kursu ztotego, wymieni¢ warto:

— nieefektywnos¢ dotychczasowych rozwigzan w przypadku wiekszych prze-
ptywow kapitalowych, ktére prowadzily do znaczacych zmian w podazy
pienigdza rezerwowego i koniecznos$ci przeprowadzania operacji otwartego
rynku na nadmierng skalg, co zwigkszato koszty dziatalnosci NBP,

— wprowadzenie przez NBP strategii bezposredniego celu inflacyjnego wy-
magato uelastycznienia systemu kursowego — narzucony zakres zmienno$ci
kursu walutowego mogt, w pewnych warunkach, obniza¢ skutecznos¢ na-
rzedzi polityki pienieznej,

— dazenie do urealnienia kursu zlotego wzgledem euro przed planowanym
przystapieniem Polski do unii walutowej,

— che¢ ograniczenia spekulacji na kursie ztotego.

W zwiazku z powyzszym, w kwietniu 2000 roku Rada Polityki Pienieznej we
wspotpracy z Rada Ministrow podjeta decyzje o likwidacji granic dopuszczalnych wa-
han kursu ztotego i calkowitym uptynnieniu tego kursu. Zrealizowano w ten sposob
zalozenia ,,Sredniookresowej strategii polityki pienigznej” przyjetej w 1998 roku.

Od momentu uptynnienia kursu ztotego jego kurs wzgledem euro ulegat zna-
czacym wahaniom. Przez pierwszy rok ztoty znajdowat si¢ w silnym trendzie wzro-
stowym. Cena euro spadta z 4,1 zt w czerwcu 2000 do 3,3 zt w czerwcu 2001 roku.
W lipcu 2001 roku nastgpito pierwsze zatamanie kursu zlotego, wywotane ujawnie-
niem przez Ministra Finansow prognoz dotyczacych wielkosci deficytu budzetowe-
go i ograniczonych mozliwosci jego finansowania. Rownolegle mial miejsce kryzys
w Argentynie, ktory obnizyt zaufanie inwestoréw do krajow rozwijajacych si¢ (do
ktorych podmioty rynku finansowego zaliczajg rowniez Polske). W ciggu niespelna
dwoéch miesigcy cena euro wzrosta do ok. 3,9 zt.
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Rysunek 1. Sredni kwartalny kurs EUR wyrazony w PLN w okresie Q1.2000-Q2.2011
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych NBP.

Drugi i trzeci okres znaczacego ostabienia ztotego wzgledem euro mialy zwia-

zek z bilateralnymi dostosowaniami kursu euro do dolara amerykanskiego. Pierwsza
fala spadkowa (lato 2002) doprowadzita do wzrostu ceny euro z 3,5 do 4,1 zt. Trze-
cia fala, ktora rozpoczeta si¢ w 2003 roku, zbiegta si¢ w czasie z powaznymi napig-
ciami na rynku walutowym Wegier. Kurs ztotego dodatkowo ostabily niepewnos¢
co do kondycji finansow publicznych i prognozy dotyczace potrzeb pozyczkowych.

Tabela 1. Szoki powodujace deprecjacj¢ ztotego wzgledem euro w latach 1997-2011

Okres Przyczyna zaktocen
1 2

Maj 1997 ,.Kryzys czeski”, ostabienie zlotego o 1,5% w 1 dzien
Lipiec 1997 ,.kryzys powodziowy” ostabienie ztotego o 5% w 1 dzien
Pazdziernik 1997 ,.Kryzys azjatycki”
Maj 1998 ,.kryzys indonezyjski”
Sierpien 1998 ,,Kryzys rosyjski”, ostabienie ztotego o 8% w ciagu 3 dni
Styczen 1999 ,.kryzys brazylijski”

Listopad 1999

kryzys wewnetrzny — niejasna sytuacja budzetu, utworzenie rachunku waluto-
wego w NBP

Kwiecien 2000

,.Kryzys bilansu platniczego”

Lipiec 2001

,.Kryzys argentynski” + niepewna sytuacja budzetowa, ostabienie zlotego
0 14% w 4 dni
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1 2

Lipiec 2002 ataki politykow na RPP; dymisja wicepremiera Belki

Styczen 2003 ,.Kryzys wegierski”

Wrzesien 2003 spadek zaufania do zlotego w wyniku niepewnosci co do sytuacji budzetu

Marzec 2005 Rada Europejska zdecydowata, ze koszty reformy emerytalnej beda mogly
by¢ odliczane od deficytu budzetowego tylko przez okreslony czas

Maj 2006 wzrost stop procentowych w USA i strefie euro

Lipiec 2008 — marzec |gwaltowna deprecjacja ztotego w wyniku kryzysu finansowego, marzec 2009

2009 — interwencja rzadu w obronie kursu ztotego (Bank Gospodarstwa Krajo-

wego dokonal sprzedazy znacznej ilosci euro z rachunku rzadowego); byta

to pierwsza oficjalna interwencja polskich wtadz na rynku walutowym od
1998 1.

2010 — deprecjacja ztotego wywotana ,,ucieczka” inwestorow do walut tzw. bezpiecz-
nych, spowodowana niewyptacalnoscig Grecji i niepewnoscia co do kondycji
finans6w publicznych innych krajow strefy euro — Irlandii, Hiszpanii, Wtoch

Zrédto: Jurek (2007), s. 27; Szczepanska, Sotomska-Krzysztofik (2003), s. 16.

Od roku 2004 do czerwca 2008 roku ztoty umacniat si¢ wzglgdem euro. Przy-
stapienie do UE, naptyw inwestycji, szybkie tempo wzrostu gospodarczego i poziom
stop procentowych, znaczaco wyzszy niz w strefie euro, przyczynity si¢ do wzrostu
zainteresowania polskg walutg na rynkach finansowych.

Swiatowy kryzys finansowy i zwigzany z nim wzrost awersji do ryzyka
spowodowal jednak wycofywanie kapitatu z rynkdw rozwijajacych si¢ (do ktérych
jest przez inwestorow zaliczana Polska) spowodowaty proces gwattownej przeceny
zlotego od lipca 2008 roku. Kolejna znaczaca przecena rozpoczeta sie w 2010 roku
w zwigzku z tzw. kryzysem greckim.

Niezaleznie od intencji wtadz, w gospodarce otwartej nie jest w praktyce moz-
liwa pelna kontrola nad wszystkimi elementami polityki pieni¢znej i kursowej. Pro-
wadzenie autonomicznej polityki pienieznej i utrzymywanie petnej wymienialnosci
waluty uniemozliwia kontrol¢ poziomu kursu walutowego. Z kolei utrzymywanie
stalego poziomu kursu walutowego (przy zachowaniu wymienialno$ci waluty) wy-
maga rezygnacji ze swobodnego ksztaltowania poziomu stop procentowych przez
bank centralny. Znaczaca réznica w wysokosci stop procentowych pomiedzy we-
wnetrznym rynkiem kapitalowym a rynkiem kraju odniesienia spowodowataby nie-
kontrolowany przeptyw kapitatu spekulacyjnego. Utrzymanie pozgdanego poziomu
ceny waluty krajowej, przy jednoczesnym zachowaniu mozliwosci wykorzysty-
wania stop procentowych jako instrumentu polityki gospodarczej, wymaga z kolei
ograniczenia wymienialno$ci waluty (w pewnym stopniu przyktadem zastosowania
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takiego wariantu jest gospodarka Chin). Polityka kursu walutowego nie powinna
by¢ wiec rozpatrywana w oderwaniu od aktualnie prowadzonej polityki pienieznej,
jej celow i instrumentow. Trzeba takze bra¢ pod uwage stopien wymienialno$ci wa-
luty, cele i kompetencje instytucji rynku pienieznego i walutowego oraz zakres ich
niezaleznosci. Mozliwe sa zatem rozbiezno$ci migdzy deklarowana polityka kurso-
wa a stanem faktycznym. Probe ich wyjasnienia znajdujemy m.in. w pracy H. Gen-
berga i A. Swobody (2004, s. 4). Rozpatruja oni model dwoch panstw o podobne;j
polityce pienigznej (np. stosujacych regute Taylora dla krétkookresowych stdp pro-
centowych). Zaktadajac wysoki stopien integracji rynkoéw finansowych, podobne
cele inflacyjne i zbieznos$¢ faz cyklu koniunkturalnego miedzy tymi krajami, z duza
dozg prawdopodobienstwa dojdzie do znacznej konwergencji poziomu stop pro-
centowych. W efekcie mozna oczekiwac, ze ich bilateralny kurs walutowy bedzie
wzglednie staly, mimo iz oba deklarujg stosowanie niezaleznego kursu ptynnego.
Nie mozna zapomina¢ rowniez o politycznym aspekcie wyboru mechanizmu
kursowego. Niezaleznie od ekonomicznej analizy kosztow i korzysci przyjecia kon-
kretnego rozwigzania, w ostatecznym rozrachunku jest to zawsze decyzja politycz-
na, podejmowana przez parti¢ rzadzaca, dla osiaggnigcia jej konkretnych celow. Ma
wiec (mniej lub bardziej bezposrednio) stuzy¢ utrzymaniu wiadzy. W dyskusji, poza
argumentami ekonomicznymi, pojawiajg si¢ tez historyczne i ideologiczne, a waluta
bywa traktowana jako symbol czy tez czasem substytut niezawistosci. Nie przy-
padkiem decyzja o ustanowieniu wilasnej waluty byla jedng z pierwszych decyzji
wiadz bytych republik radzieckich w momencie oglaszania przez nie niepodlegto-
sci. Niestety, tak powazna kwestia, jak wybor mechanizmu kursowego, bywa tez
czgsto wykorzystywana przez populistow do osiggania krétkoterminowych celow
z catkowitym pomini¢ciem opinii ekonomistow (lub nawet przeciw nim) czy tez
wbrew zdrowemu rozsadkowi. Ciekawe badania na temat tego, czy i w jaki sposob
obowigzujacy system polityczny determinuje wybory w ramach polityki kursowe;j,
przeprowadzit David A. Leblang (1998). Na podstawie danych z lat 1973—-1994 dla
76 krajow rozwijajacych sie¢, skonstruowat model, ktory poza czynnikami ekono-
micznymi uwzgledniat m.in. takie zmienne, jak istnienie systemu wielopartyjnego,
wolne wybory powszechne, oraz to, czy ordynacja wyborcza ma charakter wigkszo-
Sciowy czy reprezentatywny. Wyniki wskazuja, ze politycy w krajach demokratycz-
nych muszg bra¢ pod uwage cykl wyborczy, a zdobycie i utrzymanie wladzy wy-
maga od nich stosowania bardziej redystrybucyjnych i potencjalnie inflacjogennych
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instrumentow polityki gospodarczej. Tym samym politycy nie chcg by¢ ograniczani
w zakresie polityki monetarnej, czegsciej wiec beda sktonni do wyboru plynnego
mechanizmu kursu walutowego. Leblang stwierdzit tez znaczacg statystycznie r6z-
nice miedzy krajami o réznych typach demokracji. W krajach, w ktorych wyniki
wyborow ustalane sg wedlug ordynacji wickszosciowej, wladze czesciej decyduja
si¢ na sztywny mechanizm kursowy. Wynika to z faktu, iz czgsciej sa to rzady jed-
nopartyjne, ktoére nie musza swoich decyzji uzgadnia¢ z koalicjantami. Najchetniej
za$ systemy kursu sztywnego sa stosowane przez rzady autorytarne. Wnioskom nie
zaprzecza fakt, iz badania Leblanga zostaty opublikowane w momencie, w ktorym
kilkanascie demokratycznych panstw Europy przygotowywato sie¢ do utworzenia
unii walutowej, dotyczytly bowiem krajow rozwijajacych si¢, w ktorych przed poli-
tyka gospodarcza stawia si¢ nieco inne cele niz w krajach rozwinigtych.

3. Stabilizacyjna rola zmian nominalnego i realnego kursu walutowego w Polsce

Kurs walutowy moze by¢ wykorzystany do tagodzenia asymetrycznych wstrza-
sow popytowych. W przypadku innych szokow makroekonomicznych narzg¢dzie to
nie jest skuteczne (zob. tab. 2).

Tabela 2. Mozliwos¢ tagodzenia szokdéw popytowych i podazowych
za pomoca zmian kursu walutowego

Szoki popytowe Szoki podazowe
Szoki symetryczne nie nie
Szoki asymetryczne tak nie

Zrodto: opracowanie wiasne.

Skuteczno$¢ dostosowania za pomoca zmian kursu walutowego zalezy od

czynnikow takich, jak np.:

— elastyczno$¢ cenowa i dochodowa eksportu i importu,

— elastyczno$¢ rynkéw pracy (zmniejsza ryzyko inflacji ptacowej wynika-
jacej z efektu inflacyjnego deprecjacji kursu walutowego) i rynkéw pro-
duktéw (umozliwia dostosowanie podazy produkcji do struktury popytu
zewngtrznego).
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Tabela 3. Srednioroczne zmiany kursu ztotego polskiego w stosunku do ecu/euro a luka
produktowa w Polsce w latach 20002011

Zmiany kursu Réznice w stopic | Luka produk- Roznice w luce pro-
Rok P{‘VI\L t‘gsofrf]qu(}éR Stopa inflacji | inflacji migedzy towa (w % Pccl)llli(lzozl?tr?flqii}rlo
. HICP Polska a strefg | potencjalnego o a 1a
poprzedniego roku euro (w p.p.) PKB) (w % potencjalnego
(w %) + PKB)
2000 5,2 10,1 8,0 1,2 -1,0
2001 8,4 5,3 3,0 -0,3 2,2
2002 5,0 1,9 0,3 -1,8 -2,6
2003 ~14,1 0,7 14 1,1 0,7
2004 -2,9 3,6 1,5 0,4 0,5
2005 11,1 2,2 0,0 -0,2 -0,1
2006 32 1,3 -0,9 1,0 0,3
2007 2,9 2,6 0,5 2,4 —0,1
2008 7,2 4,2 0,9 2,2 0,7
2009 -18,8 4,0 3,7 -0,7 2,9
2010 7,7 2,7 1,1 0,8 1,6
2011 32 3,9 12 0,2 1,5

Uwaga: komorki cieniowane — antycykliczne zmiany nominalnego kursy walutowego.

Zrédto: opracowano na podstawie European Commission (2012a), s. 92-93;
European Commission (2012b), s. 129.

Konkurencja cenowa pozostaje waznym elementem strategii polskich przed-
siebiorcoéw na rynku europejskim (Jagietto, Marczewski, Wysocka 2007, s. 72).
W wyniku podejmowanych dziatan, niekorzystne zmiany kursowe przekladajg si¢
jednak raczej na wyniki finansowe (co jest efektem obnizania marzy) oraz zatrud-
nienie i poziom wynagrodzen w firmach eksportujacych, niz w wolumen eksportu
(Rosiek, 2008, s. 141-151).

Przeprowadzone badania empiryczne wskazuja, ze przez wickszo$¢ czasu
zmiany nominalnego kursu PLN/ECU-EUR miaty charakter antycykliczny, powinny
wigc przyczynia¢ si¢ do tagodzenia cyklu koniunkturalnego w gospodarce polskiej
(tab. 3). Jezeli jednak pod uwage wezmiemy nie tylko kurs nominalny, ale zmiany
nominalnego i realnego efektywnego kursu walutowego, wnioski beda odmienne.
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Tabela 4. Zmiany nominalnego i realnego kursu walutowego w Polsce

na tle warunkéw cyklicznych

Zmiany indeksu %{Eﬁﬁyﬁg‘g{g? Zmiany luki Roéznica
NEER vs. EA17 produktowej | w poziomie luki
. (NEER vs. EA 17 Luka w stosunku do | produktowej
Rok: 1999 = 100) (REER produktowa | inicgo | micdzy Polska
kwartat 1999 =100) w % trendu
W p.p. W stosun- kwartatu a strefg euro
ku do poprzed- | PP- W stosun- PKB (W % trendu (W % trendu
0 pop ku do poprzed-
niego kwartatu niego kwartalu PKB) PKB)
1 2 3 4 5 6
2000:1
20002
2000:3
2000:4 1,60
2001:1
2001:2
2001:3 -9,43
2001:4 2,48
2002:1 0,58
2002:2
2002:3
2002:4
2003:1
2003:2
2003:3
2003:4 4,32
2004:1 3,44
2004:2
2004:3
2004:4 3,98
2005:1 4,89
2005:2
2005:3 2,54 -1,22 0,12 —0,89
2005:4 2,31 —-1,04 0,18 -1,37
2006:1 1,70

2006:2
2006:3
2006:4
2007:1
2007:2
2007:3
2007:4

-3,36
—0,44
2,77
—0,80
3,09
1,65
5,71
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1 2 3 4 5 6
2008:1 2,58 421 2,07 0,17 0,76
2008:2 5,67 6,76 1,82 0,25 1,50
2008:3 3,56 3,52 1,15 0,67 3,09
2008:4 —15,47 ~16,53 0,23 -0,92 3,27
2009:1 ~18,13 ~19,15 0,66 0,89 2,43
2009:2 0,98 0,07 ~1,29 0,63 1,29
2009:3 5,75 5,44 ~1,56 0,27 0,23
2009:4 0,49 1,19 1,49 0,07 0,43
2010:1 4,63 5,82 ~1,27 0,22 ~0,70
2010:2 0,57 0,81 1,00 0,27 0,84
2010:3 0,12 1,15 0,73 0,27 0,68
2010:4 1,09 1,68 0,48 0,25 0,59
2011:1 0,63 0,79 0,22 0,26 0,42
2011:2 0,47 0,43 0,01 0,23 0,18

Uwaga: NEER — nominalny efektywny kurs walutowy; REER (ULCE) — realny efektywny kurs walutowy oparty na
nominalnych jednostkowych kosztach pracy w catej gospodarce. Interpretacja komoérek cieniowanych: kolumna 2
— zmiany NEER jako gtéwny czynnik zmian REER; kolumna 4 — zgodno$¢ kierunkéw zmian REER z dodatnim
lub ujemnym poziomem luki produktowej; kolumna 5 — zmiany REER fagodzace wahania cykliczne; kolumna 6 —
zgodno$¢ zmian REER z réznicami w luce produktowej miedzy Polska a strefa euro.

Zrodto: opracowano na podstawie danych tabeli oraz wskaznikéw konkurencyjnosci cenowej
i kosztowej Komisji Europejskiej: http://ec.europa.eu/economy_finance/db_indicators/
competitiveness/documents/greeal7.xls (30.03.2016).

W okresie Q1 2000-Q2 2011 r., zmiany NEER byly silnie skorelowane ze zmia-
nami REER (wspotczynnik korelacji 0,99). Z kolei wspdtczynnik korelacji NEER
z wielko$cia luki produktowej wyniost zaledwie 0,24, ze zmiang luki produktowe;j
w stosunku do poprzedzajacego kwartatu 0,24, za$ korelacja zmian NEER z réznica
w poziomie luki produktowej pomiedzy Polska a strefa euro byla ujemna (wartosé
wspotczynnika korelacji —0,27). W przypadku zmian indeksu REER sytuacja wyglada
podobnie. Zmiany realnego efektywnego kursu walutowego byly stabo skorelowa-
ne z poziomem luki produktowej w Polsce (wspolczynnik korelacji 0,28) i jej zmia-
na w stosunku do poprzedzajacego kwartatu (wspotczynnik korelacji 0,22). Zmiany
REER byty stabo ujemnie skorelowane z roznica luki produktowej w gospodarce Pol-
ski i strefy euro (wspotczynnik korelacji —0,27). Zmiany realnego efektywnego kursu
ztotego wzglgdem euro byly wigc silnie skorelowane ze zmianami kursu nominalne-
go, w niewielkim stopniu odzwierciedlaty jednak zmiennos$¢ cyklu koniunkturalnego
w gospodarce polskiej. Zarowno NEER, jak i REER w niewielkim stopniu odzwier-
ciedlaty zmiany w r6znicy luki produktowej pomiedzy Polska a strefa euro.
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\
Podsumowanie

Przystapienie do strefy euro begdzie oznaczato konieczno$¢ rezygnaciji z moz-
liwosci realizacji autonomicznej polityki kursowej 1 wykorzystywania dewaluacji
do wspierania konkurencyjnos$ci gospodarki krajowej. Wyniki przeprowadzonych
badan wskazujg, ze nominalny efektywny kurs zlotego wzgledem euro byt Scisle
skorelowany z realnym, a znaczng cze$¢ zmiennosci kursu nominalnego mozna wy-
jasni¢ wilasnie reakcja na szoki makroekonomiczne. Rezygnacja z wlasnej waluty
moze wiec spowodowaé wzrost zmiennosci poziomu produkcji. Z drugiej strony,
znaczne wahania poziomu kursu nominalnego, jakie obserwowali§my w ostatnich
latach, same w sobie byty zrodlem szokdéw nominalnych.

Zmiany realnego kursu walutowego EUR/PLN nie moga by¢ w zadowalaja-
cym stopniu wyjasnione réznicami w sposobie przebiegu cykli koniunkturalnych
obu gospodarek. Prowadzi to do wniosku, ze w analizowanym okresie zmiany real-
nego kursu walutowego, determinujace konkurencyjno$¢ gospodarki, nie wynikaty
ze zmian czynnikow fundamentalnych, a byty efektem innych wydarzen majacych
wplyw na sytuacj¢ na rynku walutowym (np. zmian sklonnosci do ryzyka wérdd
inwestorow w czasie kryzysu finansowego). Kurs walutowy byt wigc nie tylko in-
strumentem fagodzenia cyklu koniunkturalnego w reakcji na szoki, ale tez sam byt
zrodlem szokow nominalnych. Rezygnacja z instrumentu kursu walutowego bgdzie
si¢ wigc wigzata z ograniczonym ryzykiem.

Co wigcej, w niemal catym okresie czlonkostwa Polski w UE, polityka kurso-
wa nie byta aktywnie wykorzystywana. Od czasu uptynnienia ztotego w 2000 roku,
az do wiosny 2010 roku, NBP nie dokonywat interwencji na kursie zlotego, a o ce-
nie polskiej waluty decydowaly wytacznie czynniki rynkowe. Kurs zlotego wobec
glownych walut (w tym wzgledem euro), podlegal znaczacym wahaniom, ktorych,
jak wykazaty badania, nie mozna w satysfakcjonujacy sposdb wyjasni¢ ani rozni-
cami w poziomie inflacji pomigdzy Polska i strefg euro, ani zmianami luki produk-
towej. Rynkowy kurs ztotego mial tendencj¢ do znacznych odchylen od tzw. kursu
rownowagi, obliczanego przez NBP. Od roku 2010 NBP dokonat kilku interwencji
na kursie zlotego, w wickszosci o charakterze technicznym, jednak ze wzgledu na
fakt, iz nie podano do publicznej wiadomosci celow, jakie te dziatania mialy osig-
gnaé, ani wysokosci transakcji, nie jest mozliwa jednoznaczna ocena ich skutecz-
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nos$ci. Rezygnacja z mozliwosci wykorzystania polityki kursowej do stabilizowania
polskiej gospodarki po wystapieniu szoku jest wiec w praktyce rezygnacja z instru-
mentu, ktory w przesztosci byt wykorzystywany jedynie w niewielkim stopniu.
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EVALUATION OF STABILIZING ROLE OF EXCHANGE RATE CHANGES IN POLAND
IN THE CONTEXT OF POTENTIAL MEMBERSHIP IN THE EURO AREA

Abstract

The purpose of this paper is to assess the role of stabilizing the exchange rate changes
in the membership of Poland in the third stage of economic and monetary integration. The
analysis was limited to a pair EUR / PLN. Changes in the real exchange rate of EUR / PLN
can’t be to a satisfactory degree explained by differences in business cycles in both econo-
mies. The exchange rate was not only an instrument alleviating the business cycle in response
to shocks, but also he was the source of nominal shocks. Therefore resignation from the ex-
change rate instrument will be associated with limited risk.

Translated by Krzysztof Biegun
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Wprowadzenie

Rola, jakg odgrywaja podmioty mate i $rednie w rozwoju gospodarki, jest
oczywista, zwlaszcza ze zagadnienie to nieustannie jest przedmiotem dyskusji za-
rowno wsrod teoretykow ekonomii, jak 1 na gruncie praktyki gospodarczej. Dowie-
dziono, ze podmioty te biora czynny udzial w redukowaniu problemu dlugotrwatego
i nadmiernego bezrobocia. Szczegdlng grupa, ktorg mozna wyodrebni¢ w tym ob-
szarze, stanowigca przedmiot niniejszej analizy, sg firmy typu start-up, zmagajace
si¢ z wyjatkowo szerokg paletg r6znorodnych trudnosci. Bedac w poczatkowym eta-
pie rozwoju, borykaja si¢ z réznorodnymi barierami, a kiedy podejmujg dziatalnosc¢
na rynkach mi¢dzynarodowych, sytuacja staje si¢ jeszcze bardziej skomplikowana.
Celem niniejszego artykutu jest zatem analiza uwarunkowan ekspansji polskich firm
typu start-up na rynki zagraniczne. W tym celu wykorzystano wyniki badan wtor-
nych pochodzacych z uznanych osrodkow badawczych zajmujacych si¢ ekosystem
start-upow.

1. Istota firm typu start-up

Terminem start-up okresli¢ mozna mtode firmy we wczesnym stadium ich funk-
cjonowania na rynku, dziatajace jednakze na niewielka skale lub stojace na progu
uruchomienia sprzedazy. Zdefiniowanie start-upu nie jest jednak oczywiste. Defini-
cji jest tyle, ilu ludzi probujacych okresli¢, czym naprawde jest ta forma dziatalnosci.

Przyktadowo, wedlug Erica Riesa, start-up to ,,forma biznesu, ktora zostata
stworzona po to, by dostarczy¢ nowy produkt, ustuge, technologi¢ lub proces w wa-
runkach niepewnosci” (Zelek, 2013, s. 8).

Z kolei Lopusiewicz (2013) okres$la start-up jako dziatalnos$¢, ktorej celem jest
zaspokajanie potrzeb konsumenta i znalezienie takiego sposobu zarabiania, ktory
pozwoli na osiagnigcie tzw. market fit (wpasowanie produktu w potrzeby rynku). In-
nymi stowy, to produkt lub usluga majace na celu utatwienie dziatan potencjalnemu
uzytkownikowi produktu czy ustugi.

Z cala pewnoscig pojecie ,,start-up” uwidacznia zwigzek z fazg rozwoju w kla-
sycznym cyklu zycia firmy, co zaprezentowano na rysunku 1.
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Rysunek 1. Cykl zycia firmy a poziom generowanych obrotow ze sprzedazy
w relacji do zysku

I
;
i
Sprzedaz 1
Zysk

Faza Faza Faza Faza
wczesnej dojrza-
pseed” ekspansji wzrostu fosci schytku

Zrodto: Zelek (2013), s. 9.

Bez wzgledu na definicje, stwierdzi¢ mozna, ze biznes ma realng szans¢ na
sukces, gdy odnaleziony zostanie przez przedsigbiorcow-pomystodawcéw kod do
rentownego, innowacyjnego biznesu. Pojawia si¢ w tym miejscu pytanie, czy dzia-
talnos¢ na poczatku drogi istnienia firmy powinna by¢ ograniczona tylko do rynku
krajowego, czy jednak start-upy maja szanse¢ powodzenia na rynkach migdzynarodo-
wych. Jedli tak, czym warunkowany jest sukces na rynkach zagranicznych?

2. Motywy ekspansji zagranicznej przedsigbiorstw

Prawdopodobnie najbardziej rozpowszechniong teorig internacjonalizacji jest
teoria etapu procesu (Johanson, Vahlne, 2015, s. 11-24) zaktadajaca, ze firma goto-
wa jest na ekspansje na rynki zagraniczne po zdobyciu dostatecznego do§wiadcze-
nia. Takie podejscie potwierdzajg rowniez Coviello i McAuley (1990, s. 223-256),
ktorzy twierdza, ze 0 momencie wej$cia na rynek zagraniczny decyduje wiek firmy,
a co za tym idzie — do§wiadczenie. Jak wskazuje praktyka, menedzerowie mozliwie
najdtuzej upatrujg szans rozwojowych na rynku krajowym, do ktérego wilasnie ogra-
niczaja dziatalnos¢ firm.
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Podobnie, znane w literaturze podejscie globalnego horyzontu zwigzane jest
Z rozwojem organizacji. Internacjonalizacja jest w tym przypadku rezultatem eks-
pansji i malejacych szans na rynku krajowym.

Nalezy zatem zauwazy¢, ze obie teorie wykluczaja w zasadzie mozliwo$¢ wcze-
snej internacjonalizacji. Wigkszo$¢ opisanych w literaturze teorii ma podobny cha-
rakter. Rodzi si¢ w tym miejscu pytanie: czy mlode, znajdujace si¢ we wczesnej fazie
rozwoju firmy typu start-up maja szans¢ zaistnie¢ na rynkach miedzynarodowych?

Autio, Sapienza i Almeida (2000, s. 909-924) dowiedli jednak negatywnej za-
leznosci miedzy wiekiem firmy w czasie internacjonalizacji a wzrostem mi¢dzynaro-
dowej dziatalno$ci. Co ciekawe, istnieje wiele dowodow, Ze internacjonalizacja jest
scisle zwigzana z przedsigbiorczoscig. Mlodzi przedsigbiorcy, zwlaszcza start-upo-
wcy, najczesciej od samego poczatku zaktadajg koniecznosé ekspansji na rynki zagra-
niczne. Przedsigbiorcy sa napgdzani wizja sukcesu, niezaleznie od jej geograficznego
umiejscowienia i dos§wiadczenia. Potwierdzeniem tych spostrzezen sa wnioski ptynace
z badan Biirgela, Fiera, Lichta, Murraya i Nerlingera (1998, s. 18-19), z ktorych wy-
nika, Ze znane w literaturze teorie internacjonalizacji nie sprawdzaja si¢ w przypadku
start-upow. Takie parametry, jak do§wiadczenie czy dostep do kapitalow sg istotne, ale
duzo wieksze znaczenie ma np. branza, w jakiej dziata firma. Dla potwierdzenia, zja-
wisko szybkich prob wejscia na rynki mi¢dzynarodowe zaobserwowano w przypadku
wigkszosci badanych firm z sektora wysokich technologii.

Z calg pewnoscig istotnym czynnikiem, ktory wptywa w ostatnich latach na in-
tensywno$¢ internacjonalizacji, jest mozliwos¢ korzystania z Internetu jako szybkie-
go i efektywnego zrodta informacji. Jak wskazujg wyniki badan, internacjonalizacja
jest czesto dokonywana przez przedsiebiorcze firmy charakteryzujace sie¢ wysokim
poziomem innowacyjnos$ci i proaktywnos$ci (Glavas, Mathews, 2014, s. 228-245).

Istnieje wiele systemow klasyfikacji motywdéw ekspansji przedsiebiorstw na
rynki zagraniczne. W duzym uproszczeniu mogg mie¢ one charakter czynny lub
bierny. Niezaleznie od motywow, jakimi kieruja si¢ przedsigbiorcy, najbardziej zna-
czacy jest efekt, bowiem dziatania eksportowe tego rodzaju podmiotow skutecznie
fagodza wszelkie problemy makroekonomiczne, poczawszy od zjawiska bezrobocia
i tempa wzrostu PKB.

Jak wskazujg najnowsze dostgpne wyniki badan, polskie firmy coraz chetniej
wchodza na rynki zagraniczne, przy czym mikro-, mate i §rednie podmioty na poczatku
procesu internacjonalizacji preferuja bliska ekspansje na rynki krajéw sgsiednich (tab. 1).
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Tabela 1. Zasigg internacjonalizacji ankietowanych przedsigbiorstw
(odsetek przedsigbiorstw)

Zasieg dzialania Mikro Mate Srednie Duze
Transgraniczny — kraje sasiadujace (rynki Europy
Srodkowo-Wschodniej) 2,0 1,0 0.0 0,5
Unijny — w obrebie Unii Europejskiej (wszystkie
kraje cztonkowskic UE-28) 6,5 8,0 30 0,5
Globalny — caty $wiat (zardwno na rynkach UE, jak 12,0 13.0 27.0 235

ipoza UE)

Zrédlo: Tarnawa, Zadura-Lichota (2015), s. 80

0d 2010 roku nieustannie wzrasta liczba eksporterow, a wsrdd nich coraz wigk-
szy udzial zdobywaja mate i $rednie przedsi¢biorstwa, a w tym start-upy. W roku
2014 przyrost wartos$ci sprzedazy zagranicznej w relacji do 2013 roku wyniost okoto
2,9%, a mikrofirmy stanowity juz 63,2% wszystkich polskich eksporterow wyrobow
do UE i 52% podmiotow operujacych poza UE. Wida¢ zatem wyrazng ekspansje
start-upow na rynki zagraniczne.

Mozna mnozy¢ przyklady nowo powstatych firm, ktore narodzity si¢ w Pol-
sce 1 w bardzo krotkim czasie niezwykle skutecznie dziataly poza granicami kraju.
Wsrod nich znajdziemy stynny Brainly z Krakowa, ktory w kilkudziesigciu kra-
jach prowadzi serwisy pomagajgce uczniom w nauce. Z kolei Brand24, zajmuje si¢
monitoringiem Internetu i mediow spotecznosciowych. Stworzone przez t¢ firme
narzedzie umozliwia szybkie reagowanie na wpisy dotyczace danego przedsigbior-
stwa, a takze na dogl¢bne badanie rynku i zachowan klientow. Brand24 doceniony
zostal przez takie firmy jak IKEA czy H&M i obecnie wyceniany jest na ok. 30 min
ztotych.

Innym przyktadem jest BASE z Krakowa, tworzony rownolegle na dwoch ryn-
kach, w Polsce oraz USA, a specjalizujacy si¢ w tworzeniu oprogramowania do
zarzadzania przedsigbiorstwem — Customer Relationship Management (CRM). Po-
twierdzeniem sukces6w za granicg jest pozyskanie rekordowej sumy 15 min dola-
row od inwestorow.

Glos$no jest rowniez o start-upie Oort z Wroctawia, ktory stworzyt inteligentne
domy. Spoétka koncentruje swoja dziatalno$¢ przede wszystkim w USA, ale jej pro-
dukty i rozwiazania sg dostepne takze w Polsce.
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Potwierdzeniem widocznej dziatalnos$ci polskich start-upoéw za granicg sa wnioski
ptynace z Raportu Startup Poland, wedtug ktorego 54% badanych start-upow stanowia
eksporterzy, natomiast 40% badanych deklaruje sprzedaz jedynie krajowa. Wskaznik
eksportu na poziomie 50% dotyczy w Polsce firm $rednich, czyli zatrudniajacych 50
0sob 1 wigcej. Mozna wigc stwierdzi¢, ze w odniesieniu do dziatalnosci eksportowe;,
start-upy zachowuja si¢ tak, jakby dysponowaly potencjatem firmy $redniej, podobnie
oceniajac swoja site konkurencyjng. Wsrod eksportujacych start-upéw prawie poto-
wa realizuje za granica ponad 50% swojej calkowitej sprzedazy, z czego najczesciej
(60% ankietowanych) do Wielkiej Brytanii lub Stanow Zjednoczonych oraz Niemiec.
Biorac pod uwage poziom wymagalnosci tych rynkow, mozna stwierdzi¢, ze oferty
polskich start-upow sa na wysokim poziomie, a hasto ,,Go global” ma realny wymiar.

3. Wsparcie systemowe start-upow

Wsparcie mtodych, polskich firm w ekspansji na rynki mi¢dzynarodowe ma
bardzo duze znaczenie dla powodzenia tego rodzaju przedsiewzigé. Przyktadem ta-
kich inicjatyw byto porozumienie zawarte migdzy Ministerstwem Rozwoju, Polska
Agencja Informacji i Inwestycji Zagranicznych, Business Link Poland oraz funda-
cja Startup Hub Poland, w ramach ktoérego PAIiIZ oraz MR beda wspiera¢ polskie
start-upy w promocji na rynkach mi¢dzynarodowych. Program bgdzie taczyt mtode
polskie przedsigbiorstwa z partnerami handlowymi o profilu zgodnym z prowadzona
przez nie dziatalnoscia.

Podobna tendencja rysuje si¢ w calej Europie, politycy coraz powazniej zaczgli
traktowac start-upy — jako grupg podmiotéw odgrywajacych wyrazng role na rynku,
zwlaszcza w kwestii mozliwosci tworzenia nowych miejsc pracy. Szacuje si¢, ze to
one zagwarantowaly 1,8 miliona nowych wakatoéw tylko w samej Europie. W Stanach
Zjednoczonych z kolei, start-upy tworza bezwzgledng wigkszo$¢ miejsc pracy (Osimo
and the Startup Manifesto Policy Tracker Crowdsourcing Community, 2016, s. 8).

Z tego powodu w 2013 roku dziewig¢ najbardziej znamienitych start-upow
stworzyto czternastostronicowy dokument Startup Manifesto', zawierajacy 22 re-
guly stanowigce podstawg budowy przyjaznego otoczenia biznesowego start-upow.
W dokumencie tym wskazuje si¢ na pi¢¢ zasadniczych filarow efektywnej dziatalno-
$ci firm z tej grupy, wsrod nich umiejetnosei i edukacja, dostep firm do utalentowa-

! Petne brzmienie dokumentu dostepne jest na stronie internetowej: http://startupmanifesto.eu/.
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nych ludzi, swobodny dostep do kapitatu, mozliwos¢ dzielenia si¢ doswiadczeniami,
ochrona danych i prywatnosci oraz przyjazne otoczenie instytucjonalne. W program
najbardziej zaangazowala si¢ Holandia, tuz za nig Wtochy i Wielka Brytania. Polska
zajeta w rankingu nienajgorsze dziewiate miejsce, na rowni z Austrig i Rumunia, co
zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Zakres zastosowania wytycznych Startup Manifesto wsrdd krajow UE (w %)

Pozycja Kraj Zakres zastosowania wytycznych w %
1 Holandia 85
2 Witochy 82
3 Wielka Brytania 77
4 Irlandia 72
5 Portugalia 71
6 Belgia 71

Niemcy 70

8 Francja 69
9 Austria 68
Polska 68

Rumunia 68

12 Hiszpania 63
Srednia UE 60

13 Estonia 60
14 Grecja 57
Malta 57

16 Finlandia 56
Szwecja 56

18 Stowacja 55
19 Czechy 54
20 Cypr 53
21 Dania 53
Stowenia 52

23 Luksemburg 48
24 Wegry 46
25 Bulgaria 45
26 Litwa 44
Fotwa 44

28 Chorwacja 32

Zrodho: Osimo and the Startup Manifesto Policy Tracker Crowdsourcing Community (2016), s. 8.
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Zaledwie 12 krajow UE stworzylo dogodny obszar prawny dla start-upow po-

przez uproszczenie procedur administracyjnych, ograniczenie wymogdéw kapitato-

wych przy zaktadaniu i finansowaniu dziatalnosci oraz stworzenie preferencyjnych
zasad opodatkowania. Najbardziej przyjaznym terenem dla start-upow jest Holan-
dia, ktora w 100% zrealizowata postulaty, najmniej Litwa, ktéra wykonata zadanie
zaledwie w 25%. W tej klasyfikacji Polska utrzymata srednie 10 miejsce (tab. 3).

Tabela 3. Ramy instytucjonalne dla ekosystemu start-upow wérdd krajow UE (w %)

Pozycja Kraj Zakres zastosowania wytycznych w %
1 Holandia 100
2 Wielka Brytania 88

Belgia 88

Rumunia 88

5 Wiochy 75
Portugalia 75

Austria 75

Cypr 75

9 Irlandia 63
Polska 63

Hiszpania 63

Estonia 63

Grecja 63

Malta 63

Luksemburg 63

15 Srednia UE 59
16 Niemcy 50
Francja 50

Szwecja 50

Stowacja 50

Czechy 50

Dania 50

Stowenia 50

Chorwacja 50

24 Finlandia 38
Wegry 38

Lotwa 38

27 Butgaria 25
Litwa 25

Zrodto: Osimo and the Startup Manifesto Policy Tracker Crowdsourcing Community (2016), s. 13.
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Z powyzszych zestawien wynika zatem, ze polskie start-upy maja duzo gorsze
warunki wyj$ciowe anizeli firmy pochodzace z Holandii czy Wielkiej Brytanii. To
moze by¢ powodem bardzo niebezpiecznego zjawiska przenoszenia dziatalnosci poza
granice Polski, co niestety przybiera coraz szerszy zasigg. Dla przykladu, szacuje sig,
ze obecnie 90% firm typu start-up funkcjonuje jako spétki z ograniczong odpowie-
dzialnoscia, bo w rzeczywistosci jest to jedyna forma, ktora daje mozliwos¢ pozyska-
nia inwestora oraz ograniczenia roznorodnych typoéw ryzyka, na ktéore nowo powstate
podmioty narazone sg w szczegdlny sposob. Jest to kluczowa niezaprzeczalna korzy$é¢
zwigzana z wyborem tej formy organizacyjno-prawnej, ale z drugiej strony pojawia
si¢ opodatkowanie podatkiem CIT, ktéry w Polsce wynosi obecnie az 19% 1 brak jest
jakichkolwiek realnych zwolnien podatkowych dla innowacyjnych nowo powsta-
tych podmiotéw. To zasadnicza przeszkoda w budowaniu przewag konkurencyjnych
na rynkach zagranicznych. Dla poréwnania, stawka podatku CIT na Litwie i Lotwie
wynosi 15%, w Irlandii 12,5%. Obecnie firmy dziatajace na terenie UE muszg stoso-
wac zasady 28 réznych systemoéw podatkowych. Z cata pewnos$cia opodatkowanie
przedsiebiorstw nalezy do kompetencji panstw cztonkowskich, ale niezaleznie od tego
UE powinna ustanowi¢ jasne i odnowione ramy uczciwego i konkurencyjnego syste-
mu opodatkowania przedsigbiorstw. Stad tez nieustannie aktualny pozostaje problem
ujednolicenia opodatkowania w obszarze calej Unii. Przedsigbiorstwa moglyby skta-
dac¢ jedna deklaracje podatkowg oraz konsolidowac zyski i straty osiggnigte w rdznych
krajach. Nastepnie panstwa, w ktorych firmy prowadzg interesy, dzielityby si¢ miedzy
soba podstawa opodatkowania wedtlug aktywow, sprzedazy i sity roboczej. Dopiero
potem kazde z nich stosowatoby wtasng stawke podatkowa.

4. Ochrona marki za granica

Ekspansja na rynki zagraniczne nierzadko oznacza zwigkszone ryzyko szyb-
kiego skopiowania pomystu biznesowego. Start-upy, z uwagi na swoja specyfike,
oferuja swoim klientom innowacyjne rozwiazania, produkty i ustugi. Warto jednak
pamigtaé o uzyskaniu prawa do znaku towarowego i ochronie marki poza granicami
Polski. W jaki sposob firmy mogg zabezpieczy¢ swoje interesy?

Pierwszym krokiem jest zapewnienie ochrony swojej marce na terenie Polski.
Zgtaszajac dane oznaczenie do Urzedu Patentowego Rzeczpospolitej Polskiej, po
spetnieniu okreslonych przestanek, uzyskuje si¢ prawo ochronne do znaku towaro-
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wego. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze takie prawo skuteczne jest tylko i wylacznie na
terenie Polski. Wychodzac na rynki zagraniczne, warto zwiekszy¢ zakres ochrony.
W takiej sytuacji wystarczy zgtoszenie dokonane w Urzedzie Harmonizacji Rynku
Wewnetrznego (tzw. OHIM) w Alicante w Hiszpanii, aby uzyska¢ prawo do znaku
towarowego, ktore bedzie skuteczne na terenie catej Unii Europejskiej. Procedura
zgloszenia jest relatywnie szybka, bo trwa okoto sze$ciu miesiecy, a cato$¢ postepo-
wania mozna przeprowadzi¢ on-line.

Istnieje ponadto mozliwo$¢ migdzynarodowego zgloszenia znaku towarowego
poprzez tzw. system madrycki ustanowiony na postawie umow miedzynarodowych
i administrowany przez Swiatowa Organizacje Wiasnosci Intelektualnej (WIPO z sie-
dziba w Genewie). Obecnie objecie ochrong znaku towarowego, w oparciu o system
madrycki, jest mozliwe na terenie 113 krajow na §wiecie. Zgloszenia miedzynarodo-
wego dokonuje si¢ najczesciej za posrednictwem Urzedu Patentowego RP.

W praktyce ochrona europejska i miedzynarodowa nie wykluczaja sie. Czesto
zdarza si¢, ze podmiot chce chroni¢ znak zarowno na terenie Unii Europejskiej, jak
i w innych krajach. Dobér odpowiedniej procedury i zakresu ochrony to kwestia,
ktorg warto si¢ zajgé nawet juz na poczatku dziatalnos$ci start-upu.

Podsumowanie

Polskie start-upy przekraczaja granice i to nie tylko w sensie dostownym. Bu-
duja mosty miedzy rzeczywisto$cia wirtualng a realna, stajg si¢ rozpoznawalne na
calym $wiecie, usuwajg bariery utrudniajgce komunikacje, nauke i zabawe, o czym
$wiadcza doniesienia z innych krajow o kolejnych, spektakularnych sukcesach inno-
wacyjnych start-upow. Ale nie wszystkie ,,skazane sg na sukces”. Juz z samej defi-
nicji, start-up to przedsigwzigcie o wysokim ryzyku, z szansg na powodzenie dzigki
m.in. dobrze dopracowanemu projektowi ustugi czy produktu, konsekwentnie reali-
zowanej wizji biznesu weryfikowanej zmieniajgcymi si¢ potrzebami potencjalnych
odbiorcow oraz zwartemu 1 tworczemu zespotowi ludzi, gwarantujagcemu wysoki
poziom kapitatu intelektualnego, ktorego wartos¢ trudno przetozy¢ na pienigdze.

Niestety, sukces lub porazka zalezy rowniez od uwarunkowan makroekono-
micznych, na ktore przedsigbiorcy nie maja wptywu. Pigtrzenie problemoéw i utrud-
nien o charakterze biurokratycznym, administracyjnym czy fiskalnym moze spowo-
dowac, ze wiele innowacyjnych przedsigwzie¢ upadnie mimo wielkiego potencjatu.
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Nie bedg w stanie przebi¢ si¢ przez pierwszy mur przeszkod formalnych. Jako kraj
powinnismy zatem bra¢ przyklad z Holandii i Wielkiej Brytanii, ktorych strategia
skierowana w strong start-upoéw $wiadczy jedynie o wysokim poziomie §wiadomo-
$ci wagi tej grupy podmiotow w sukcesie catej gospodarki.
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EXPANSION OF POLISH START-UP BUSINESS IN FOREIGN MARKETS -
CHANCES AND BARRIERS FOR DEVELOPMENT

Abstract

Contrary to all the theories of internationalization, significant percentage of companies
such start-up, despite the lack of experience, young age and a wide variety of formal or legis-
lative barriers, conquer successfully foreign markets. Some succeed spectacularly, others are
not clearly noticed by the foreign customers. It’s caused by a number of identified factors like
well-developed business model, innovative product or service or a high level of intellectual
capital. Not everything depends on the company itself. The final result is also affected by
the climate in which they must operate, including macroeconomic parameters, which often
instead promoting innovative business entities, make it difficult or simply block it.

Translated by Monika Burzacka

Keywords: startups, foreign markets, competitiveness, business environment

JEL codes: L 21, L60, F 23



' Studia i Prace WNEIZ US
WYDZIAL NAUK EKONOMICZNYCH
| ZARZADZANIA d ‘ nr 47/1 2017

STUDIA | MATERIALY

DOI: 10.18276/sip.2017.47/1-09

Katarzyna Hawran®
Joanna Kowalik™
Uniwersytet Szczecinski

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU NA PRZYKLADZIE SEKTORA
OCHRONY ZDROWIA

STRESZCZENIE

Celem artykulu jest przedstawienie inicjatyw z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (CSR) w sektorze ochrony zdrowia. Koncepcja CSR jest szczegdlnie wazna w ob-
liczu problemdéw wspodiczesnej ekonomii. Dazenie do budowania pozytywnych relacji ze
spoteczenstwem, w tym zrdwnowazony rozwoj, stato si¢ waznym celem nie tylko w ujeciu
calej gospodarki, ale takze istotnym elementem budowania dlugoterminowe;j strategii w po-
szczegblnych jej sektorach, takich jak na przyktad ochrona zdrowia. Dlatego w niniejszym
opracowaniu, na podstawie przegladu literatury przedmiotu, przedstawiono ide¢ CSR, cha-
rakterystyke sektora ochrony zdrowia oraz case study z przyktadami dziatan w obszarze CSR
w sektorze ochrony zdrowia.

Stowa klucze: sektor ochrony zdrowia, spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu, CSR

* Adres e-mail: kasiahawran@gmail.com.

™ Adres e-mail: joannakowalik02@gmail.com.



108

PROBLEMY WSPOLCZESNEJ EKONOMII

Wprowadzenie

Wspdtczesne problemy ekonomiczne nie dotycza wylacznie zagadnien stricte
ekonomicznych czy finansowych, istotne s rowniez kwestie spoteczne. To wiasnie da-
zenie do polepszenia warunkéw zyciowych spoleczenstwa oraz jego rozwoju nabiera-
ja szczegodlnego znaczenia. Mimo postepu technologicznego i cywilizacyjnego, coraz
czesciej mamy do czynienia z rozpadem wigzi lub tez zanikaniem relacji miedzyludz-
kich, a to przeciez one stanowig podstawe prawidlowego funkcjonowania spotecznosci
lokalnych, jak réwniez kontaktow miedzy klientem a firma. Angazowanie si¢ w bu-
dowanie pozytywnych relacji jest wigc szczegolnie wazne. Doskonale o tym wiedza
spotki z sektora ochrony zdrowia, organizujace wiele inicjatyw na rzecz spotecznosci,
w ktorej funkcjonuja, §wiadcza o tym przedstawione w dalszej czesci przyktady z za-
kresu CSR. Zaprezentowane projekty maja na celu uzmystowienie, ze dzialania z za-
kresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu nie sa ,,chwytem marketingowym”, lecz
$wiadomym i dtugofalowym dzialaniem uwzglednionym w strategii rozwoju spotki.
W artykule wykorzystano metode case study oraz dokonano przegladu literatury.

1. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu w ujeciu teoretycznym

W literaturze przedmiotu mozna spotkac¢ si¢ z r6znym ujeciem spolecznej od-
powiedzialnosci biznesu (CSR). Wynika to gléwnie z faktu, ze poszczegolne aspekty
spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu sa niejednolite, natomiast obszar badan, jak
rowniez wptyw — bardzo rozbudowany. Zagadnienia zwigzane z CSR nie opieraja
si¢ na tradycyjnym podejsciu do zagadnienia, jakim jest stosunek pracy, uzgadnia-
nia czy tez optymalizowania interesow zarowno pracodawcow, jak 1 pracownikow.
CSR stanowi koncepcj¢ postrzegania przedsiebiorstwa i jego zasoboéw — ludzkich,
materialnych i niematerialnych — oraz otoczenia firmy jako istotng cze$¢ bardziej
ztozonego procesu. Gtéwnym zalozeniem jest promowanie i udoskonalanie wszyst-
kich aspektow, ktore leza w interesie nie tylko danej firmy, ale szerokiego grona od-
biorcow, zwracajac szczego6lng uwage na warunki spoteczne, w ktorych dziata firma
(Smolarek, Sipa, 2015, s. 51-52). Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu skupia si¢ na
takich obszarach jak gospodarka, spoleczenstwo, ogélnie przyjete warto$ci moralne
oraz relacje z otoczeniem zewngtrznym. Natomiast znaczenie samego stowa ,,odpo-
wiedzialno$¢” wedtug Stownika jezyka polskiego nalezy rozumie¢ jako ,,obowiazek
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moralny lub prawny odpowiadania za swoje lub czyjes czyny lub tez przyjecie na
siebie obowiazku zadbania o kogo$ lub o co§” (www.sjp.pwn.pl). Niestety, pojecie
spolecznej odpowiedzialnosci biznesu nie jest juz tak proste do zdefiniowania, dlate-
go w tabeli 1 przedstawiono definicje CSR w ujeciu wybranych autorow.

Tabela 1. Definicje spotecznej odpowiedzialnosci wedtug wybranych autorow

Autor Definicja
K. Davis, R. Blomstrom |obowigzek wyboru przez kierownictwo korporacji gtdéwnie decyzji i dzia-
(1975) tan przyczyniajacych si¢ nie tylko do zwigkszania zysku firmy, ale row-
niez do ochrony i pomnazania dobrobytu spotecznego
H.R. Bowen (1953) obowiazek realizacji przez przedsigbiorce polityki podejmowania decyzji

i ukierunkowania swoich dziatan, zgodnie z pozadanym celem i warto$cia
dla spoteczenstwa

W.C. Frederick obowiazek przewidywania przez biznesmena dzialan systemu gospodar-
(1960) czego tak, aby spetni¢ oczekiwania spoleczenstwa

H. Gordon Fitch (1976) [sposOb rozwigzywania problemow spowodowanych catkowicie lub

W pewnym stopniu przez korporacj¢

W.B. Werther, idea, ktéra ze wzgledu na dlugookresowe korzysci dla organizacji powin-
B. Chandler na zosta¢ zintegrowana ze strategiczng i operacyjng perspektywa funkcjo-
(2006) nowania przedsigbiorstwa

A. McWilliams, D.S. Sie- |wykraczanie poza zwyczajng dziatalno$¢ przedsigbiorstwa nakierowana
gel, PM. Wright (2006) |gtéwnie na realizacj¢ wiasnego interesu i przestrzeganie przepisow pra-
wa poprzez zaangazowanie si¢ w przedsigwzigcia majace na celu dobro
spoteczne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Jacyno, Korkosz-Gebska,
Maj, Milewski, Trebacz, Wojcik (2013).

Powyzsze definicje, ze wzgledu na wielowymiarowo$¢ zagadnien zwigza-
nych z CSR, nie do konca oddajg charakter oraz rol¢ spotecznej odpowiedzialnosci
w funkcjonowaniu przedsigbiorstw. Dla uproszczenia Komisja Europejska przyjeta,
iz spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw to dziatania z wlasnej, dobrowolnej
inicjatywy i bez wzgledu na regulacje prawne, podejmowane w swojej normalnej
dzialalno$ci na rzecz zardwno spoleczenstwa jak i sSrodowiska. CSR obejmuje mig-
dzy innymi nastepujace kwestie (Komisja Europejska, 2016):

— biznes a prawa cztowieka,

— nowe kwalifikacje i miejsca pracy, mtodziez, rozwdj lokalny,

— sprawozdawczo$¢ w ramach CSR,

— zamowienia publiczne zgodne z zasadami odpowiedzialno$ci spoteczne;.
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Wszystkie wymienione powyzej zagadnienia nawigzuja do realizacji zatozen
Strategii ,,Europa 2020”, ktora jest ukierunkowana na inteligentny, zrdwnowazony
rozwoj przeciwdziatajacy wykluczeniu spotecznemu. CSR jako koncepcja na ryn-
ku polskim jest stosunkowo niedawnym odkryciem, w przeciwienstwie do zachod-
nioeuropejskich realiow, gdzie takie podejscie nie jest juz niczym innowacyjnym.
Niekwestionowanym liderem CSR jest Wielka Brytania — z tego kraju pochodza
czolowi teoretycy, praktycy oraz zwolennicy tej koncepcji, a potwierdzeniem tego
jest powotanie wtasnie w tym kraju w 2000 roku pierwszego w historii ministra
do spraw spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Dla poréwnania, w Polsce dopiero
od 2009 roku nad promocjg i sukcesywnym wprowadzaniem w zycie zasad CSR
pracuje Zespot do spraw Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsigbiorstw (Jacyno,
Korkosz-Gebska, Maj, Milewski, Trebacz, Wojcik, 2013, s. 1-5). Wzrost zaintere-
sowania koncepcja CSR w przedsigbiorstwach prawdopodobnie jest nastepstwem
rosnacych oczekiwan spoteczenstwa w kwestii odpowiedzialno$ci przedsi¢biorstw,
ktore mogly zosta¢ wywolane poprzez (Adamczyk, 2009, s. 119-120):

— gwaltowna i nieodwracalna degradacje srodowiska przyrodniczego,

— rosngcyg liczbg skandali gospodarczych, poruszanych przez media,

— nieunikniony proces globalizacji gospodarki oraz marginalizacji znaczenia

spotecznosci lokalnych,

— wykorzystywanie agresywnego marketingu w celu manipulacji klientami.

Wedlug B. Roka mozna wyrdzni¢ cztery poziomy zaangazowania spoteczne-
go przedsiebiorstw komercyjnych. W ramach tych poziomow zostaty wyrdznione
zarowno dziatania obligatoryjne, jak i dobrowolne, podejmowane przez przedsi¢-
biorstwa z wiasnej, nieprzymuszonej woli (Nogie¢, 2013, s. 48). Znaczenie spotecz-
nej odpowiedzialno$ci biznesu oraz dziatania podejmowane w tym obszarze stajg
si¢ integralng czgscia strategii przedsigbiorstw. Koncepcja CSR przyczynita si¢ do
nadania organizacji nowej roli w spoleczenstwie, nie tylko jako inwestora czy pra-
codawcy, ale takze partnera. Warto wiec podkresli¢, iz obecnie spoteczna odpowie-
dzialno$¢ jest kluczowym elementem dla prawidlowego dziatania przedsi¢biorstwa
(Locha, 2012). W sektorze ochrony zdrowia tworzenie dlugookresowej i szczego-
towej wizji to podstawa. Wynika to gtéwne ze ztozonosci infrastruktury oraz duzej
grupy docelowej, ktorej potrzeby szybko ulegaja zmianie. Dlatego tez spotki z tego
sektora starajg si¢ wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom swoich klientow, dbajac nie
tylko o zapewnienie konkretnego dobra czy ustugi, ale podchodza do tej kwestii
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kompleksowo. To dzigki wdrazaniu dziatan z zakresu CSR maja lepsza mozliwos¢
poznania i zrozumienia potrzeb swoich odbiorcow.

2. Charakterystyka sektora ochrony zdrowia

Wedlug Ministerstwa Zdrowia na sektor ochrony zdrowia majg wplyw podmio-
ty wykonujace dzialalno$¢ lecznicza. Czynnosci polegaja na udzielaniu §wiadczen
zdrowotnych, prowadzeniu dziatalnosci dydaktycznej lub badawczej oraz promo-
cji zdrowia. Wystepuja dwa rodzaje dziatalnosci leczniczej (Ministerstwo Zdrowia,
www.mz.gov.pl):

— stacjonarne i catlodobowe $wiadczenia zdrowotne, do ktorych zalicza sig
szpitalne oraz inne niz szpitalne (pielggnacja oraz rehabilitacja pacjentow,
ktorzy nie wymagaja hospitalizacji, jak réwniez opieka nad pacjentami,
ktorzy znajdujg si¢ w stanie terminalnym; taki rodzaj dziatalno$ci leczniczej
udzielany jest w zakladach opiekunczo-leczniczych, pielegnacyjno-
-opiekunczych, hospicjum oraz w zaktadzie rehabilitacji leczniczej),

— ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne (podstawowa opieka zdrowotna).

Ministerstwo Zdrowia do podmiotoéw leczniczych zalicza (http://www.mz.gov.pl):

jednostki budzetowe,

— instytuty badawcze,

— samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej,

— fundacje oraz stowarzyszenia, ktorych celem statutowym jest wykonywanie
zadan w zakresie ochrony zdrowia oraz tych, ktorych statut dopuszcza pro-
wadzenie dziatalno$ci leczniczej,

— przedsigbiorcow w rozumieniu ustawy o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej,

— koscielne osoby prawne oraz koscioty lub zwiazki wyznaniowe (w zakresie
prowadzonej dziatalno$ci leczniczej).

Ogot sektora ochrony zdrowia, czyli podmioty wykonujace dziatalnos¢ lecz-
nicza, ma na celu przede wszystkim poprawe stanu zdrowia populacji oraz pro-
mowanie spolecznego dobrostanu, jak rowniez poprawe jakosci opieki zdrowotne;j
i zadowolenie pacjentow. Dodatkowo sektor ochrony zdrowia jest odpowiedzialny
za zapewnienie rownosci w dostepie do opieki zdrowotnej oraz gwarancje wykorzy-
stania efektywnos$ci zasobéw na poziomie makro i mikroekonomicznym. Jednakze
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w dzisiejszych czasach pacjent opieki zdrowotnej stat si¢ bardziej swiadomy swoich
praw, dokonujac najlepszego wyboru dla siebie odnosnie do $wiadczonych ustug
medycznych. Taka sytuacja wymusza na podmiotach leczniczych konkurencje z in-
nymi placéwkami w postaci opracowywania nowych ofert rynkowych, ktére beda
oparte na wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan za pomocg medycznych technologii.

3. Przykiady inicjatyw z zakresu CSR w sektorze ochrony zdrowia

Na przestrzeni ostatnich lat inwestycje o podlozu etycznym nabraly szczegol-
nego znaczenia, a ich skala ro$nie z roku na rok. Nie tylko instytucje publiczne, spot-
ki gieldowe, fundusze inwestycyjne i banki, ale takze prywatni inwestorzy kreuja
swojg polityke odnosnie do inwestycji etycznych oraz wybierajg kryteria selekcji.
Dzigki dziataniu w sposdb odpowiedzialny i racjonalny mozna nie tylko odnies¢
korzys$ci z inwestycji, ale w wymierny sposob przyczyni¢ si¢ do zrbwnowazonego
rozwoju. Przykltadem tego moga by¢ inicjatywy podjete przez roézne spotki z tego
sektora przedstawione w tabeli 2.

Tabela 2. Przyklady dziatan z zakresu CSR w sektorze ochrony zdrowia

Firma Obszar Opis dzialania
I 2 3
SVANVID mlodziez wspieranie mlodych naukowcow, czyli uczniéw liceum
(licealisci, i gimnazjum w zakresie nauki chemii, biologii — w tym
gimnazjalisci) celu podjeto wspotprace z laboratorium edukacyjnym

EduLAB; wspieranie nauczycieli fachowa wiedza oraz
mozliwos$¢ uczestniczenia naukowcow spotki w niekto-
rych zajeciach

SVANVID Srodowisko Celem spolki dotyczacym intensywnosci emisji jest
zmniejszenie intensywnosci emisji gazow cieplarnianych
0 80% do roku 2020; zmniejszenie emisji dwutlenku
wegla pomoze utrzymaé neutralno§é wobec efektu
cieplarnianego

TEVA rodzina kontynuowanie projektu Global Public Health Initiative

i nawigzanie wspotpracy z Fundacja Billa i Melindy Gate-
sOw w zakresie rozwoju nowej czasteczki terapeutycznej
z obszaru lekéw wspierajacych planowanie rodziny oraz
podpisanie porozumienia ramowego z fundacja rodziny
Clintonéw — Clinton Health Access Initiative odno$nie do
wspotpracy w opracowywaniu rozwigzan dla globalnych
problemoéw zdrowotnych dotyczacych gléwnie matek

iich dzieci
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1 2 3
TEVA spoteczenstwo w wyniku réoznych wyzwan, z jakimi miata do czynienia
spotka w trakcie roku, skala wolontariatu zostata utrzy-
mana na niezmienionym poziomie; warto$¢ dziatalno$ci
charytatywnej w postaci dotacji pieni¢znych i produk-
towych wzrosta do 109,5 mln USD; tylko w 2013 roku
Teva i jej pracownicy przekazali kwote 100 000 USD
oraz leki i produkty Teva o tacznej wartosci 2,5 min USD
na potrzeby ofiar tajfunu Haiyan (Yolanda)

EDULAB mtodziez (licealisci, EDULAB jest organizatorem kurséw maturalnych dla
gimnazjalisci) licealistow, ktorzy chca swoja przysztos¢ zwiazac z sek-
torem medycznym, biomedycznym, chemicznym, dlatego
tez organizuje cykl 27 spotkan teoretycznych oraz 3 spo-
tkania laboratoryjne z egzaminatorem OKE, na ktorych
omowiony zostaje caly zakres materiatu obowiazujacy na
maturze z chemii, matematyki, biologii

BAYER dzieci, sztuka, Miegdzynarodowy Konkurs Malarski dla Dzieci na temat
srodowisko ochrony $rodowiska naturalnego — biora w nim udziat
dzieci z ponad 100 krajow, do tej pory nadestaly kilka
miliondw prac; projekt ma na celu pokazanie przyrody

i $wiata widzianych oczami najmtodszych w obliczu
terazniejszych zagrozen dla srodowiska naturalnego

TEVA spoteczenstwo Kampania ‘Target Zero’ zainicjowana w 2013 roku re-
prezentuje nowe podejscie Teva do zagadnien EHS — jest
to dlugoterminowe zobowigzanie dazenia do osiagniecia
celu, jakim jest ,,zero wypadkow, zero 0s6b poszkodo-
wanych, zero negatywnych skutkow dla srodowiska”;
pierwsze wyniki sa bardzo obiecujace: liczba wypadkow
i choréb pracownikow Teva wymagajacych zgloszenia
do OSHA spadta w skali globalnej o 30% w 2013 roku,
podobnie jak liczba wypadkow i chordb skutkujacych
czasowg niezdolno$cig do pracy

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie TEVA. Corporate...; Bayer. Odpowiedzialny biznes...;
Svanvid Biotechnology. Spofeczna odpowiedzialnosc. ..

Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu nalezy do zagadnien, ktore
obecnie znajdujg si¢ w centrum zainteresowania nie tylko teoretykow, ale i prak-
tykow zarzadzania. Spoteczna odpowiedzialno§¢ moze by¢ traktowana jako instru-
ment wspierajacy realizacje zasad zréwnowazonego rozwoju na poziomie przed-
sigbiorstwa, przyczynia si¢ do lepszego funkcjonowania organizacji oraz wskazuje
kierunek dziatania dla przedsigbiorstw §wiadomych swoich wptywéw spotecznych
i srodowiskowych przez umacnianie relacji z réznymi grupami interesariuszy.
Wszystkie powyzsze przyktady w tabeli sa tylko znikoma czg¢$cig projektow orga-
nizowanych przez spotki z sektora ochrony zdrowia. Ukazuje to, jak duze znaczenie



114

PROBLEMY WSPOLCZESNEJ EKONOMII

majg tego typu dzialania i jak, w prosty sposéb, powstaje dtugotrwata relacja mig-
dzy spotka a spoleczenstwem. Dzigki zwyktym dziataniom, takim jak udostepnianie
swoich laboratoriow czy dzielenie si¢ wiedza, spotki wptywaja na ksztaltowanie nie
tylko mtodych ludzi, ale takze na kreowanie lepszego $wiata.

Podsumowanie

Koncepcja spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu nie jest nowa ideg, ale
obecnie bardzo popularng w Polsce. Praktycznie kazda duza spotka tworzy swoj
pozytywny wizerunek w oparciu o dzialania z zakresu CSR. Jest to nastgpstwem
rosngcej $wiadomosci spotecznej. Czgsto przedsigbiorstwa, chcac sprosta¢é wyma-
ganiom konsumentow, podejmujg réznego rodzaju dziatania na rzecz spoteczen-
stwa z obszaru ekologii, sportu, zdrowia czy stricte spoleczne. Przykladem tego sa
przedstawione w tabeli 2 inicjatywy. Odnoszg si¢ one do sektora ochrony zdrowia,
a poniewaz odbiorcg tych ustug i produktow jest praktycznie kazdy, liczba inte-
resariuszy jest potencjalnie duza. Dodatkowo warto podkresli¢, iz sektor ten, ze
wzgledu na swoje strategiczne znaczenie, rozwija si¢ bardzo dynamicznie. Spotki
z sektora ochrony zdrowia osiggaja znaczne przychody, co zapewnia im $rodki na
realizacj¢ roznych akcji o szerokim zasiegu. Istotny jest fakt, ze najwiecej korzysci
z takich dziatan nie odnoszg firmy, ale spoteczenstwo. Dzi¢ki tego typu dziataniom
z zakresu CSR mozna obserwowac¢ rozwdj inicjatyw, ktore staja si¢ cyklicznymi
akcjami. Projekty nastawione sg na rézne potrzeby i grupy wiekowe, kazdy wigc
jest w stanie znalez¢ co$§ adekwatnego do swoich oczekiwan, np. w obszarze edu-
kacji, zdrowia, nauki etc.

W niniejszym opracowaniu przedstawiono inicjatywy (tab. 2), ktore potwier-
dzaja, iz spoiki z sektora ochrony zdrowia powaznie traktuja kwesti¢ CSR. Dziata-
nia, ktore podejmuja, nie sa tylko dziataniem marketingowym, ale stanowig wazne
narzgdzie w budowie trwatych wigzi ze spoteczenstwem.
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY ON THE EXAMPLE OF THE HEALTHCARE SECTOR

Abstract

The aim of this article is to propose initiatives in the field of corporate social responsi-
bility (CSR) in the health sector. The concept of CSR is particularly important especially in
view of the problems of modern economics. The desire to build positive relationships with
the public, as well as sustainable development has become an important objective not only in
terms of the country, but is also an important part of building long-term strategy in the vari-
ous sectors of the economy such as health. Therefore, in this study has been presented the
idea of CSR, the characteristics of the health sector and case study examples of CSR activi-
ties in the health sector, based on a literature review.

Translated by Katarzyna Hawran

Keywords: healthcare sector, corporate social responsibility, CSR
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Wprowadzenie

Na rozwdj wiejskiej przedsiebiorczosci ma wpltyw wiele czynnikéw zaréwno
o charakterze ekonomicznym, spotecznym, technicznym, jak i politycznym. Wy-
mienione czynniki mogg by¢ stymulatorami wzrostu gospodarczego lub elementa-
mi hamujgcymi powstanie nowych podmiotow gospodarczych. Na rozwdj wiejskiej
przedsiebiorczo$ci wptywa wyposazenie w infrastrukturg techniczng. Wazne sa row-
niez czynniki o znaczeniu lokalnym, takie jak potencjat demograficzny, chtonnos¢
rynku lokalnego, dostepnosé zasobow kapitatowych, stan bezrobocia oraz tradycje
w rozwoju prywatnych inicjatyw (Kaminska, 2006).

Do czynnikow wplywajacych na poziom przedsigbiorczosci o zasiegu lokal-
nym nalezy zaliczy¢ rowniez instytucje otoczenia biznesu, miejscowe tradycje,
uzgodnienia administracyjne, prawne, podatkowe i kredytowe oraz umiejetnos¢ ab-
sorpcji srodkéw pomocowych (Krajewski, Sliwa, 2004).

Powszechnie podzielany poglad glosi, ze region czy gmina, jesli nie urucho-
mi czynnikéw endogenicznych, to czynniki egzogeniczne ja oming. Takie czynniki,
jak kapitat ludzki i spoteczny, oraz infrastruktura, jesli wystepuja w odpowiedniej
ilosci, s warunkiem doptywu kapitatu, technologii i innowacji. Dlatego tez jednym
z zadan samorzadow jest realizacja dziatan sprzyjajacych wzrostowi aktywnosci go-
spodarczej przedsigbiorcow przy pomocy m.in. tworzenia i realizacji lokalnych pro-
gramow wsparcia, wyznaczania kierunkow rozwoju lokalnej dziatalnosci gospodar-
czej czy tworzenia i udostgpniania listy pozadanych rodzajow dziatalnosci, ktorych
rozwini¢cie bedzie dofinansowywane badz w inny sposdb wspierane przez wiadze
lokalng (Kaminska, 2004).

Celem pracy jest przedstawienie zmian poziomu infrastruktury wodno-kana-
lizacyjnej i gazowej w gminach wiejskich powiatu ptonskiego w latach 2012-2014
oraz wykazanie znaczenia elementow infrastruktury dla rozwoju przedsigbiorczosci.

1. Materiat i metodyka badan

Analizowano infrastruktur¢ wodno-kanalizacyjng i gazowa oraz liczbe pod-
miotoéw gospodarki narodowej wpisanych do rejestru REGON w gminach wiejskich
nalezacych do powiatu ptonskiego. Dane dotyczace infrastruktury ograniczono do
elementéw tzw. infrastruktury rdzeniowej (sieci wodociaggowe, kanalizacyjne oraz
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instalacje gazowe). Material badawczy stanowily opracowania statystyczne GUS
w Warszawie w formie elektronicznej — Bank Danych Lokalnych (2015). Analiza
rozwoju przedsigbiorczosci zostata dokonana na podstawie liczby podmiotow go-
spodarczych w systemie REGON na 10 tys. mieszkancow w wieku produkcyjnym
w 2012 i 2014 roku. Jako wskaznik dynamiki rozwoju przedsiebiorczosci w po-
szczegolnych gminach przyjeto procentowy przyrost liczby podmiotéw od 2012 do
2014 roku. Wptyw infrastruktury wiejskiej na rozwoj przedsigbiorczosci okreslono
na podstawie wspotczynnika korelacji liniowej Pearsona (Starzynska, 2009) migdzy
wybranymi elementami infrastruktury a liczba podmiotow gospodarczych w syste-
mie REGON na 10 tys. mieszkancéw w wieku produkcyjnym:

i=1

eV T
2 SxSv \/i (xlig)Zi (yli;)Z

Orientacyjnie przyjmuje si¢, ze korelacja jest:

— niewyrazna, jezeli r, <03,

— $rednia, gdy 0,3 < r, < 0,5,

— wyrazna, jezeli r, <05

W pracy przyjeto nastgpujaca interpretacje wynikow:
— 1<0,2 — brak zwigzku liniowego,

— 0,2-0,4 — staba zaleznosc,

0,4-0,7 — umiarkowana zalezno$¢,

0,7-0,9 — dos¢ silna zaleznosc¢,
r> 0,9 — bardzo silna zalezno$¢.

2. Wyniki badan

Powiat ptonski utworzony zostat 1 stycznia 1999 roku i wszedt w sktad wo-
jewodztwa mazowieckiego. Tworza go dwa miasta: Plonsk i Racigz oraz 10 gmin:
Baboszewo, Czerwinsk nad Wisla, Dzierzgznia, Joniec, Naruszewo, Nowe Miasto,
Plonsk, Sochocin, Raciaz, Zatuski. Stopa bezrobocia w 2012 roku ksztattowata sig¢
na poziomie 18,1%, a w 2014 — 16%. Najwieksza grupe (59%) stanowi ludnosé
w wieku produkcyjnym (Bank Danych Lokalnych, 2015).
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Na podstawowy uktad powiatu sktadaja si¢ drogi krajowe, powiatowe i wo-
jewodzkie. Laczna dtugo$¢ tych drog wynosi 816 358 km, z czego drogi krajowe
stanowig 14,7%, drogi wojewodzkie 8,67%, natomiast drogi powiatowe 76,63%.
Uzupehieniem transportu drogowego w powiecie jest transport kolejowy.

Inwestycje infrastrukturalne staja si¢ dzisiaj jednym z gtéwnych warunkow
decydujacych o tempie wzrostu gospodarczego. Dotyczy to oczywiscie rowniez
obszarow wiejskich, stabiej rozwinigtych gospodarczo, peryferyjnych. Na terenach
potozonych z dala od duzych aglomeracji miejskich nizsze sa koszty budownictwa,
tansza ziemia, a takze nizsze koszty zwigzane z zatrudnieniem ze wzgledu na wyso-
kie bezrobocie. Jednak wymienione wyzej atuty nie moga i nie s3 w stanie zrekom-
pensowac brakéw w wyposazeniu infrastrukturalnym. Mozna nawet stwierdzic, ze
stan infrastruktury w wielu przypadkach bedzie jednym z kluczowych czynnikow
przyciagajacych lub hamujacych naptyw kapitatu w rozwoj przedsigbiorczosci wiej-
skiej (Program..., 2013).

Jednym z podstawowych elementow infrastruktury technicznej, wyznaczaja-
cym standard zycia na danym terenie, a jednocze$nie bedacym warunkiem prawidto-
wego rozwoju spoteczno-gospodarczego, jest dostep mieszkancow do wody bieza-
cej z sieci wodociggowe;j. Laczna dlugos¢ sieci wodociaggowej w powiecie ptonskim
to 1528,73 km. Nadal jednak istnieja duze potrzeby w zakresie wodociagowania
gmin. W powiecie funkcjonuje 86 studni gltebinowych (Strategia..., 2004).

W powiecie ptonskim 32,8% ludnosci korzysta z sieci kanalizacyjnej. W mie-
Scie 88,8% mieszkancoéw zostato podlaczonych do sieci kanalizacyjnej, natomiast
na wsi z kanalizacji $ciekowej korzysta jedynie 8,1% gospodarstw. Z komunalnych
oczyszczalni Sciekow w 2012 roku korzystato 31 600 mieszkancow.

W powiecie z sieci kanalizacyjnej korzysta 29 211 mieszkancow. Na terenie
powiatu najwigksza liczba ludnosci korzystajaca z sieci kanalizacyjnej zamieszkuje
miasto Ptonsk — 21 766 mieszkancow. W gminach wiejskich najbardziej skanali-
zowana jest gmina Raciaz (30,4 km), gdzie z sieci korzysta 859 mieszkancow oraz
gmina Baboszewo (15,0 km), w ktorej 1948 os6b odprowadza zanieczyszczenia do
sieci kanalizacyjnej (Strategia..., 2004). Analiza stanu infrastruktury wodno-kana-
lizacyjnej na obszarach wiejskich powiatu ptonskiego pozwala stwierdzi¢, ze mimo
znacznego wzrostu w ostatnich latach liczba inwestycji w tym zakresie i ich stan sg
niewystarczajace.



HaLina Katuza, JACEK KAtUZA
WhLYW INFRASTRUKTURY NA ROZWOJ PRZEDSIEBIORCZOSCI NA PRZYKLADZIE GMIN POWIATU PLONSKIEGO

121

Najwigksza dynamikg zmian charakteryzowala si¢ linia kanalizacyjna w gmi-

nie Raciaz, gdzie wskaznik wzrostu wyniost 135,3% (tab. 1).

Tabela 1. Ludno$¢ w % ogotu ludnosci korzystajaca z instalacji

Sie¢ Sieé¢ L. . . ,
wodo- | wodo- | skaznik| Sie¢ | Sie¢ | Wskaz- | g0 | oo | wekaznik
. . . dynamiki | kanali- | kanali- | nik dy- o
Gmina cig- cig- _ . . .7 . | gazowa |gazowa| dynamiki
2012 = |zacyjna|zacyjna| namiki o
gowa | gowa | oo | 50121 120141 | w % 2012r. | 2014 r. w %
2012 r. | 2014 . ’ :
Boboszewo | 85,5 93,2 109,0 | 23,8 |26,6 111,7 17,9 19,1 106,7
Czerwinsk | 72,2 | 82,0 13,5 | 7,7 8,6 111,7 - - -
Dzierzaznia | 81,1 89,0 109,7 — — — 2,2 2,6 118,2
Joniec 68,8 70,4 102,3 - - 0,1 0,1 100,0
Naruszewo | 68,0 84,2 123,8 10,3 10,3 100,0 0,2 0,2 100,0
Nowe 759 | 763 | 100,5 - - - 0,1 | 0,1 100,0
Miasto
Plonsk gm. | 763 | 982 | 1287 | 105 | 106 | 1001 | 53 | 7.2 135,8
wiejska
RacigZgm. | 793 | gs5 | 1106 | 133 | 180 | 1353 | - - -
wiejska
Sochocin 77,2 91,5 1,2 10,7 12,2 1,1 17,6 19,3 109,6
Zatuski 68,0 | 99,9 146,9 - - - 0,1 2,0 2000,0

Zrédto: Program. ...

Cztery gminy powiatu nie posiadajg sieci kanalizacyjnej; sg to: Dzierzaznia,
Joniec, Nowe Miasto oraz Zatuski. Scieki oczyszczane sa w przydomowych

oczyszczalniach lub gromadzone w zbiornikach bezodptywowych.

W powiecie plonskim funkcjonuje 10 oczyszczalni $ciekow (8 komunalnych
i 2 przemystowe). Z oczyszczalni §ciekow korzysta 31 600 mieszkancow powiatu
przy liczbie mieszkancow wynoszacej 77 387 osob. Oczyszczalnie komunalne ob-
shuguja 35,4% ludnosci powiatu, w tym 93,3% mieszkancéw miast i 10,0% miesz-
kancow wsi. Oczyszczalnie komunalne w 2012 roku oczyscity 2049 dam?® $ciekow,

natomiast przemystowe oczyszczalnie Sciekow oczyscity 456 dam® Sciekow. Bio-

logiczne oczyszczalnie $ciekOw o tacznej przepustowosci 8891 m*/dobe obstuguja

7200 osdb, natomiast oczyszczalnia $ciekdw z podwyzszonym usuwaniem bioge-
now o przepustowosci 6000 m*/dobe obstuguje 24 400 os6b (Program..., 2013).
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Nastepnym istotnym problemem i utrudnieniem jest kanalizacja deszczowa, ktora
wymaga wielu poprawek i prac remontowych w miescie Ptonsk i Raciaz (Strate-
gia..., 2004).

Najwieksza dynamike zmian w zakresie gospodarki wodnej zaobserwowano
w dwodch gminach: Ptonsk gmina wiejska i Zatuski. Na terenie powiatu ptonskiego
z gazu sieciowego korzystaja mieszkancy miasta Ptonsk (234 139 m sieci gazowej)
oraz § gmin.

Pozostale tereny nie posiadaja sieci gazowej. Najwigcksza dynamika zmian
w tym zakresie charakteryzuja si¢ dwie gminy: Plonsk gmina wiejska i Zatuski.
Mieszkancy powiatu zamieszkujacy na terenach, gdzie brak jest sieci gazu przewo-
dowego, korzystaja z gazu propan-butan, dystrybuowanego w butlach (Strategia. ..,
2004).

Rozwoj infrastruktury technicznej jest procesem bardzo kosztownym i roztozo-
nym w czasie. Ani spotecznos¢ wiejska, ani samorzady nie s3 w stanie przeznaczy¢
na ten cel odpowiedniej ilosci sSrodkow finansowych. W gminach wiejskich w ostat-
nich latach zrealizowano wiele inwestycji w zakresie dostgpnosci do odpowiedniej
jakosci wody pitnej, ktorych efektem jest rozwdj sieci wodociggowej. Nadal jed-
nak wiele nierozwigzanych problemoéw wystepuje w ramach gospodarki $ciekowe;j
i odpadowe;j.

Systemy wodociggowo-kanalizacyjne, podobnie jak inne systemy stanowiace
infrastrukturg techniczng, cechuje duza kapitatochtonnos¢. Wymaga to znacznych
naktadow inwestycyjnych z wydtuzonym okresem zwrotu kosztow.

Niewatpliwie wykorzystanie infrastruktury jako czynnika rozwoju przestrzeni
wigze si¢ z prowadzeniem odpowiedniej lokalnej polityki inwestycyjnej w tym za-
kresie. Jej celem jest zwigkszenie atrakcyjnosci 1 wiarygodnosci gminy jako miejsca
zamieszkania i tworzenia miejsc pracy, co decyduje o szansach dalszego rozwo-
ju. Prowadzenie polityki inwestycyjnej w zakresie infrastruktury stanowi obecnie
szczegolna domene dziatalnosci samorzadu gminnego, a jej skutecznos$¢ zalezy od
znajomosci potrzeb i posiadanych srodkoéw finansowych. Ze wzgledu na wysokie
koszty inwestycji infrastrukturalnych nie kazda gmina moze w pelni sfinansowac
wydatki z wlasnych dochodéw (Kotodziejczyk, 2014).

Najwieksze naklady na gospodarke komunalng i ochrone srodowiska w 2012
roku w budzecie gminy przeznaczyla gmina Babuszewo — 4,9%, najmniejsze za$
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gmina Dzierzaznia — 1,4%. W 2014 roku na ten cel najwigcej przeznaczyta gmina
Nowe Miasto — 8,0%, a najmniej gmina Czerwinsk — 2,2%.

W ostatnich latach na terenie powiatu nastgpit znaczny rozwo6j matych i $rednich
przedsiebiorstw, dajacych zatrudnienie rowniez ludnosci z terendw wiejskich. Sa to
glownie przedsigbiorstwa ustugowo-handlowe (stacje paliw, sklepy, bary, zajazdy,
salony kosmetyczne itp.), ale rowniez handel i przetwdrstwo przemystowe. Analiza
wykazata umiarkowang zalezno$¢ miedzy poziomem rozwoju infrastruktury tech-
nicznej a przedsigbiorczos$cia zarowno w 2012 (r = 0,54), jak i 2014 roku (r = 0,56).
Analiza zaleznosci dla cech przedsigbiorczo$¢ i wyposazenie w infrastrukturg tech-
niczng wykazata bardzo silne zalezno$ci ze wskaznikiem zwodociggowania terenu
(r=0,73) i umiarkowana ze wskaznikiem skanalizowania terenu (r = 0,61).

Najwyzszy wskaznik dynamiki rozwoju przedsiebiorczosci (tab. 2) zaobser-
wowano w gminie Sochocin. Gmina Racigz uzyskata w 2014 roku najwyzsza lokate
w liczbie podmiotéw gospodarczych na 10 tys. ludnosci.

Tabela 2. Podmioty gospodarcze w systemie REGON w gminach wiejskich powiatu ptonskiego

Wskaznik dyna-
Podmioty gospo- | Podmioty gospo- | miki podmiotéw | Lokata — liczba
darcze REGON darcze REGON gospodarczych | podmiotow gospo-
Gmina na IQ tys. migsz- na IQ tys. mi'esz- REGQN na 10 darczych w reje-
kancow w wieku | kancow w wieku | tys. mieszkancow | strze REGON na
produkcyjnym produkcyjnym | w wieku produk- | 10 tys. ludnosci
w2012 w2014 r. cyjnym, 2012 r. w2014 r.
=100%
Boboszewo 781 827 105,8 8
Czerwinsk 665 685 103,0 11
Dzierzaznia 678 790 116,5 9
Joniec 996 1058 106,2 5
Naruszewo 673 713 105,9 10
Nowe Miasto 903 917 101,5 7
‘I:;?:ll(‘agm' 1032 1081 104,7 4
Raciaz gm. 532 603 1133 12
wiejska
Sochocin 1136 1232 108,4 3
Zaluski 907 977 107,7 6

Najmniejsza warto$¢ zostata oznaczona jako lokata 1, najwigksza jako ostatnia sposrod zestawionych jednostek.
Gmina miejska Plonsk uzyskata 1 lokate.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych Bank Danych Lokalnych GUS.
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Podsumowanie

Analiza stanu infrastruktury wodno-kanalizacyjnej na obszarach wiejskich po-
wiatu ptonskiego pozwala stwierdzi¢, ze mimo znacznego wzrostu w ostatnich la-
tach liczba inwestycji w tym zakresie i ich stan sg niewystarczajace. Poprawa wypo-
sazenia analizowanego obszaru w elementy infrastruktury moze korzystnie wptyna¢
na wzrost dochodéw wtasnych gmin, poniewaz tereny te stana si¢ bardziej atrakcyj-
ne dla potencjalnych inwestorow.

Najwieksza dynamika zmian charakteryzowatla si¢ linia kanalizacyjna w gmi-
nie Raciaz, gdzie wskaznik wzrostu wyniost 135,3%. Cztery gminy powiatu nie po-
siadajg sieci kanalizacyjnej; sg to: Dzierzaznia, Joniec, Nowe Miasto oraz Zatuski.
Najwyzszy wskaznik dynamiki rozwoju przedsigbiorczosci zaobserwowano
w gminie Sochocin. Gmina Racigz uzyskata w 2014 roku najwyzsza lokat¢ w licz-
bie podmiotéw gospodarczych na 10 tys. ludnosci, za$ gmina Sochocin najnizsza
pozycje sposrod zestawionych jednostek.
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INFLUENCE OF INFRASTRUCTURE ON DEVELOPMENT OF ENTREPRENEURSHIP:
THE CASE IN VILLAGES COUNTIES OF PLONSK DISTRICT

Abstract

The aim of article is explain the level of technical infrastructure in the range of water
— wastewater management in rural areas. In this study, the statistical material available from
Local Data Bank GUS contained in the publications concerning rural areas in Poland and
literature.

The main objective of this paper is to analyze and evaluate the development of entre-
preneurship in the district Plonsk between 2012-2014. The entrepreneurship indicator was
determined by stating a number of economic entities registered in the REGON system per
10 thousands of people of working age. The paper aimed to analyze correlative relationship
between technique infrastructure development and entrepreneurship indicators in rural areas
in 2012-2014. The paper uses the analysis of Pearson’s correlation. As the study results show
there is a slight dependency (r = 0.55) between the development of technique infrastructure
and the development of entrepreneurship in rural areas.

Translated by Halina Kaluza

Keywords: entrepreneurship, technical infrastructure, rural areas
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Wprowadzenie

W wyniku przystapienia Polski do struktur UE konieczno$cig stata si¢ budowa
i porzadkowanie istniejacych rozwigzan w zarzadzaniu zasobami wodnymi i dosto-
sowanie do uchwalonej w dniu 23 pazdziernika 2000 roku Ramowej Dyrektywy
Wodnej numer 2000/60/WE. Integracja Polski z Unia Europejska spowodowata ko-
nieczno$¢ nowelizacji zapisOw prawa krajowego do wymogow stawianych przez
przepisy unijne, w tym RDW. Znalazlo to swoje odniesienie w nowelizacji Ustawy
Prawo Wodne z 18 lipca 2001 roku (Dz.U. nr 115, poz. 1229, z p6zn. zm.) oraz
Ustawy Prawo Ochrony Srodowiska z 27 kwietnia 2001 roku (Dz.U. nr 62, poz. 627
Z poézn. zm.).

W ostatniej dekadzie obserwuje si¢ dynamiczne zmiany zachodzace w gospo-
darce komunalnej. W rozwoju obszaréw wiejskich infrastruktura stanowi podstawe
wszelkiej dziatalno$ci gospodarczej, warunkuje jej zakres, strukturg i przestrzenne
rozmieszczenie. Poziom rozwoju infrastruktury moze decydowaé o atrakcyjnosci
badz nieatrakcyjnos$ci danego regionu, a wigc stanowi szanse lub bariery dalszego
rozwoju. Analiza stanu i poziomu rozwoju infrastruktury pozwala na ocen¢ dyspro-
porcji oraz moze wplyna¢ na pobudzenie aktywnosci administracji samorzagdowe;j
w ksztaltowaniu rozwoju obszaréw wiejskich, wielofunkcyjnego charakteru wsi,
a takze poprawy warunkow zycia jej mieszkancow.

Infrastruktura jako czynnik aktywizujacy postep spoleczno-gospodarczy
stanowi jednocze$nie jeden z waznych wyznacznikow zycia na wsi (Krakowiak-
-Bal, 2004, 257-266).

Cechg charakterystyczng obszarow wiejskich we wszystkich krajach Unii jest
ich zrdznicowanie w rozwoju pod wzgledem demograficznym, spotecznym i ekono-
micznym. Zroéznicowanie to jest determinowane przez wiele czynnikow, poczawszy
od tradyc;ji silnie zakorzenionej w $§wiadomosci ludnosci wiejskiej, a skonczywszy
na indywidualnych planach inwestycyjnych wiascicieli gruntow. Obecna struktura
przestrzenna uzytkowania ziemi jest wynikiem wplywu warunkéw przyrodniczych,
spoteczno-gospodarczych, demograficznych i historycznych. To juz nie tylko kom-
binacja r6znych cech przestrzennych i geograficznych, ale wyrazna ingerencja czto-
wieka, zardwno ta przemyslana i wspotdziatajgca z warunkami naturalnymi, jak i ta
zaburzajaca istniejace Srodowisko (Kapusta, 2012, s. 107-118).
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Pojeciem infrastruktury okresla si¢ urzadzenia i instytucje niezbedne do za-
pewnienia nalezytego funkcjonowania gospodarki narodowe;j i Zycia spoteczenstwa
(Borcz 2000).

Infrastruktura, to §rodki techniczne i instytucje niezbedne do zapewnienia na-
lezytego funkcjonowania dziatalnosci produkcyjnej i ushugowej oraz ksztattowania
pozadanych warunkéw zycia ludnosci. Istnieje wiele definicji infrastruktury i zwia-
zanych z nig poj¢¢ (Kapusta, 2006).

Stan infrastruktury w Polsce jest bardzo zr6znicowany — od dobrego do bardzo
stabego. Im lepiej rozwinigta infrastruktura, tym lepsze i atrakcyjniejsze sg tereny
do osiedlania sig¢ i zycia na nich mieszkancoéw oraz rozwoju gospodarczego regionu.
Roznice, jakie wystepuja w wyposazeniu poszczegolnych regionow Polski w najpo-
trzebniejsze elementy infrastruktury, duza ich koncentracja w miastach, a staba na
obszarach wiejskich, niekorzystnie wplywaja na rozwdj tych drugich oraz na warun-
ki zycia mieszkancéw (Gruszczynski, 2001, s. 435-446).

Poziom infrastruktury stanowi istotny czynnik modernizacji i intensyfikacji
produkcji rolnej oraz wptywa na zycie ludnos$ci wiejskiej. Decyduje o atrakcyjnosci
i nowoczesno$ci regionu, gminy, wsi, a tym samym stanowi o szansach i barierach
ich dalszego rozwoju (Jeznach i in., 2001, s. 451-458).

Infrastruktura techniczna jest istotnym elementem wplywajacym na rozwdj
spoleczno-gospodarczy danego regionu. Jej dostepnos¢ oraz uzytecznos$¢, zwigzana
z ciggloscig i powszechnoscig $wiadczenia ustug, wplywa niewatpliwie na wysoki
standard zycia mieszkancow, a takze na atrakcyjno$¢ mieszkaniowg czy tez inwe-
stycyjng gminy. Ponadto, dobrze rozwini¢ta infrastruktura techniczna wskazuje na
wiasciwe nakierunkowanie gospodarcze osrodka.

Wojewddztwo mazowieckie jest najwiekszym terytorialnie wojewodztwem
w Polsce. Zajmuje 11,4% powierzchni krajui zamieszkiwane jest przez 13,9% miesz-
kancow (GUS, 2015). Na Mazowszu na 1 km? przypadato 150 oséb przy sredniej
krajowej wynoszacej 123 os/km? — wigksza gestoscig zaludnienia charakteryzuje sig
wojewodztwo $laskie 1 matopolskie. Sie¢ osadniczg wojewodztwa tworzy 37 powia-
tow, ktore dziela si¢ na 35 gmin miejskich, 50 gmin wiejsko-miejskich i 229 wiej-
skich. Wojewodztwo charakteryzuje si¢ najwigksza liczba podmiotow gospodarczych
w warto$ciach bezwzglednych, jak réwniez w przeliczeniu na 10 tys. ludnosci (1391).

Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie poziomu rozwoju oraz prze-
strzennego zrdéznicowania wybranych elementéw infrastruktury technicznej w wo-
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jewodztwie mazowieckim. Do analizy wykorzystano zmienne: dtugo$¢ sieci wodo-
ciggowej przypadajacej na 100 km?, dlugos¢ sieci kanalizacyjnej na 100 km? oraz
ludnos¢ korzystajaca z oczyszczalni §ciekow. Analiz¢ przeprowadzono w 314 gmi-
nach wiejskich i miejsko-wiejskich analizowanego wojewodztwa.

1. System zaopatrzenia w wode

Jednym z podstawowych warunkéw decydujacych o jakosci i efektywnosci
pracy na wsi jest zaopatrzenie w wod¢. Odgrywa ono istotng rolg w poprawie wa-
runkow pracy ludnosci wiejskiej. Jest tez nieodzownym elementem rozwoju gospo-
darczego na tych terenach, a takze odpowiedniej jakosci zycia i podstawowym wa-
runkiem ochrony $rodowiska (Chudy, 2008, s. 53—61).

Stan jakosciowy zasobow wodnych, z ktorych korzysta polska wies, nie jest za-
dowalajacy. Charakteryzuje je duzy stopien zanieczyszczenia zwigzkami azotu oraz
niski poziom stanu sanitarnego (Piszczek, 2013, s. 137-250). Dlatego tendencja naj-
blizszych lat bedzie siggniecie do zbiornikdéw wod podziemnych, ktore rowniez nie-
zwlocznie nalezy obja¢ ochrong, poniewaz juz obecnie w tysigcach wsi oraz matych
miast stwierdzono zagrozenie skazeniem ich biogenami. Zwigkszenie zapotrzebo-
wania na wodg, coraz wigksze zanieczyszczenie wod powierzchniowych i wystepu-
jace okresy suszy spowodowaly, ze w ostatnich latach potozono ogromny nacisk na
rozbudowe na obszarach wiejskich sieci wodociagow zbiorowych, poniewaz tylko
taki sposob pozyskiwania i dostarczania wody gwarantuje staty jej doptyw, odpo-
wiednie cis$nienie i dobra jako$¢ (Dolata, Luczka-Bakuta, 2005).

Zaopatrzenie w wodg za pomocg sieci wodociggowej jest jednym z podsta-
wowych elementow oceny stopnia rozwoju obszaré6w wiejskich i bardzo waznym
czynnikiem decydujacym o warunkach zycia i pracy ludnosci wiejskiej.

Tabela 1. Udzial gmin wedhlug sieci wodociagowej

il . 2002 2008 2014
Dhugosé¢ sieci wodociago- licab liczb liczb
wej w km/100 km? 1Czba A iczba % iczba %
gmin gmin gmin
1 2 3 4 5 6 7
<0;50) 97 34,8 38 13,6 25 9,0
<50;100) 106 38,0 107 38,4 101 36,2
<100;150) 58 20,8 92 33,0 101 36,2
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1 2 3 4 5 6 7
<150;200) 12 43 28 10,0 31 11,1
powyzej 200 6 2,2 14 5,0 21 75
Razem 279 100,0 279 100,0 279 100,0

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych Gtownego Urzedu Statystycznego (2015).

Liczba gmin, w ktérych sie¢ wodociggowa wynosi ponad 200 km/100 km?,
wzrosta trzykrotnie, przy spadku czterokrotnym liczby gmin, w ktorych sie¢ wodo-
ciggowa nie przekracza 50 km/100 km? (tab. 1). Warto§¢ maksymalna w 2014 roku
wynosita 422 km/100 km? przy maksymalnej wartosci 282 km/100 km? w 2002 roku.
Dane wskazujg na prawie 50% wzrost. Warto§¢ mediany w 2014 roku w poréwnaniu
do roku 2002 wzrosta o 58%.

2. System odprowadzania $ciekéw

Wzrost §wiadomosci ekologicznej spoteczenstwa powoduje, Ze coraz czgsciej bu-
duje si¢ wodociagi wraz z kanalizacja i oczyszczalnig $ciekéw. Kanalizacja stuzy do od-
bioru i przesytania sciekow komunalnych oraz produkcyjnych, odprowadzania ich do
oczyszczalni, gdzie sa utylizowane, oczyszczane i stajg si¢ nieszkodliwe dla otoczenia.

Tabela 2. Udzial gmin wedlug dlugosci sieci kanalizacyjne;j

Dhlugos¢ sieci 2002 2008 2014
Kanali S
Waﬁ;anl/zlz(t)coy{(rﬁ]z liczba gmin % liczba gmin % liczba gmin %
<0;8) 205 73,5 148 53,0 91 32,6
<8;16) 43 15,4 62 22,2 61 21,9
<16;24) 5 1,8 27 9,7 40 14,3
<24;32) 7 2,5 6 2,2 28 10,0
powyzej 32 19 6,8 36 12,9 59 21,1
RAZEM 279 100,0 279 100,0 279 100,0

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Rozw0j sieci kanalizacyjnej w badanym okresie wykazal duzo wigksza dyna-
mike rozwoju niz rozwdj sieci wodociggowej w badanych gminach. Zaréwno mak-
symalna dtugo$¢ sieci wodociggowej na 100 km?, jak i mediana, wykazaty blisko
siedmiokrotny wzrost.
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3. System oczyszczalni $ciekow

Oczyszczalnie $ciekow, oprocz podstawowej funkeji, jaka jest utylizowanie,
oczyszczanie $ciekow komunalnych i przemystowych, odzyskuja rowniez substan-
cje uzyteczne znajdujace si¢ w $ciekach (np. ciepto, wodg, metale, paliwo) i prze-
ksztalcajg je w postac przydatng do uzycia.

Poréwnanie procentowego udziatu ludnos$ci korzystajacej z oczyszczalni $cie-
kow zaprezentowano na rysunku 1. W roku 2002 liczba gmin, w ktérych mniej niz
20% ludnosci z nich korzystatlo w porownaniu do roku 2014 roku, zmniejszyla si¢
prawie o polowg.

Wazna rolg w redukcji zanieczyszczen odgrywa srodowisko naturalne, ktorego
korzystny stan jest dobrem infrastrukturalnym zache¢cajacym do bytowania w nim
ludzi oraz rozwijania niektorych form dziatalno$ci gospodarczych, na przyktad rol-
nictwa ekologicznego czy agroturystyki.

Rysunek 1. Ludnos¢ korzystajaca z oczyszczalni §ciekow

250
200
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0 I -ﬂ -/ | )

0%-20% | 20%-40% | 40%—60% | 60%-80% | 80%—100%

m2002| 217 35 17 10 0
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Gtownego Urzedu Statystycznego.
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Nalezy stwierdzi¢, ze w wojewodztwie mazowieckim obszary cechujace sig

wyzszym poziomem rozwoju infrastruktury to gtownie gminy zlokalizowane wokot

Warszawy, a takze wokot wigkszych miast regionu (tab. 3).

Tabela 3. Ranking gmin wedhlug sieci wodociggowej i kanalizacyjnej

L Sie¢ wodociggowa Sie¢ kanalizacyjna
P gmina km gmina km

1 Michatowice 4224 |Warka 797,8
2 Piaseczno 420,5 |Lesznowola 402,2
3 Lesznowola 309,8 |Michatowice 336,9
4 Grojec 306,4 |Piaseczno 3179
5 Ozaréw Mazowiecki 301,7 |Jaktorow 2754
275 |Radzandéw 17,1 |Szulborze Wielkie 0,0
276 |Pniewy 10,3 |Trojandéw 0,0
277 |Lyse 6,4 |Wierzbno 0,0
278 |Poswigtne 0,0 |Zatuski 0,0
279 |Strachowka 0,0 |Zargby Koscielne 0,0
Srednia| 115,2 $rednia 32,2
mediana| 106,1 mediana 14,1

tylko dwie gminy, co stanowilto mniej niz 1% wszystkich gmin, natomiast sie¢ kana-
lizacyjna nie wystgpita w 43 gminach, co stanowito 15,4% wszystkich gmin.

Sieci wodociggowej w 2014 roku w wojewddztwie mazowieckim nie posiadaty

Podsumowanie

infrastruktury technicznej, szczegdlnie w odniesieniu do obszaréw wiejskich. Stan
infrastruktury komunalnej na obszarach wiejskich wojewddztwa mazowieckiego,
przez wiele lat niedoinwestowanych, ulega znaczacej poprawie. Istniaty istotne r6z-
nice w poziomie wyposazenia poszczegolnych obszaré6w gmin w urzadzenia infra-
strukturalne. Potrzeby w zakresie budowy badz rozbudowy sieciowej infrastruktury
na obszarach wiejskich wystepuja powszechnie i sg zaspokajane stopniowo, zgodnie
z posiadanymi $rodkami finansowymi gmin.

Zrodto: obliczenia wlasne.

W Polsce ciggle mamy do czynienia z duzym zréznicowaniem stopnia rozwoju
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W badanych gminach zauwazono:

— trzykrotny wzrost liczby gmin, w ktérych sie¢ wodociagowa wynosi ponad
200 km/100km?,

— czterokrotny spadek liczby gmin, w ktorych sie¢ wodociggowa nie przekra-
cza 50 km/100km?,

— warto$¢ mediany dhugosci sieci wodociagowej w 2014 roku w pordwnaniu
do roku 2002 wzrosta o 58%,

— maksymalna dlugo$¢ km sieci wodociggowej na 100 km?, jak i mediana,
wykazaty blisko siedmiokrotny wzrost.

Literatura

Borcz, Z. (2000). Infrastruktura terenow wiejskich. Wroctaw: Wydawnictwo Akademii Rol-
niczej we Wrocltawiu.

Chudy, W. (2008). Infrastruktura techniczna a rozwoj turystyki w gminach wiejskich woje-
wodztwa matopolskiego. Infrastruktura i Ekologia Terenow Wiejskich, 3, 53—61.
Dolata, M., Luczka-Bakuta, W. (2005). Stan i kierunki rozwoju infrastruktury gospodarczej
obszarow wiejskich Wielkopolski. Poznan: Wydawnictwo Akademii Rolniczej w Poz-

naniu.

Dyrektywa 2000/60/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2000 r.
ustanawiajgca ramy wspolnotowego dziatania w dziedzinie polityki wodnej. Pobrano
z: www.isap.sejm.gov.pl (24.04.2016).

GUS (2015). Ochrona srodowiska. Warszawa. Pobrano z: http://stat.gov.pl/obszary-tematycz-
ne/srodowisko-energia/srodowisko/ochrona-srodowiska-2015,1,16.html (1.03.2016).

Gruszczynski, J. (2001). Zréznicowanie infrastruktury technicznej obszaréw wiejskich
w wojewodztwie podkarpackim. Zeszyty Naukowe Akademii Rolniczej w Krakowie,
377 (78), 435-446.

Jeznach, M., Tul, A., Jeznach, J., Krajewski, K., Swiqtkowska, M., Swistak, E., Bilska, B.,
Wierzbicki, K., Panasiuk, G. (2001). Potrzeby ksztattowania infrastruktury wsi na te-
renach chronionych a rozwoj gospodarczy gmin kampinoskich. Zeszyty Naukowe Aka-
demii Rolniczej w Krakowie, 377 (78), 451-458.

Kapusta, F. (2006). Przedsigbiorczos¢. Teoria i praktyka. Poznan—Wroctaw: Wydawnictwo
Forum Naukowe.

Kapusta, F. (2012). Zmiany infrastruktury polskiej wsi w warunkach Unii Europejskiej.
Journal of Agribusiness and Rural Development, 2 (24), 107-118.



1zaBELA KLEPACKA-DUNAJKO, HALINA Katuza, Damian Dunasko
ZROZNICOWANIE PRZESTRZENNE WYBRANYCH ELEMENTOW INFRASTRUKTURY TECHNICZNE....

135

Krakowiak-Bal, A. (2004). Infrastruktura techniczna wiejskich gmin gérskich w aspekcie ich
wielofunkcyjnego rozwoju. Infrastruktura i Ekologia Terenow Wiejskich, 3, 257-266.

Piszczek, S. (2013). Zréznicowanie przestrzenne wybranych elementow infrastruktury tech-
nicznej na obszarach wiejskich Polski ze szczegdlnym uwzglednieniem wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego. Acta Universitatis Lodziensis. Folia Geographica Socio-
Oeconomica, 13, 237-250.

Ustawa Prawo Wodne z dnia 18 lipca 2001 r. (Dz.U. nr 115, poz. 1229, z p6zn. zm.). Pobrano
z: www.isap.sejm.gov.pl (3.03.2016).

Ustawa Prawo Ochrony Srodowiska z dnia 27 kwietnia 2001 r. (Dz.U. nr 62, poz. 627 z pozn.
zm.). Pobrano z: www.isap.sejm.gov.pl (3.03.2016).

THE SPATIAL DIVERSITY OF SELECTED ELEMENTS OF TECHNICAL INFRASTRUCTURE
IN RURAL AREAS OF THE MASOVIA PROVINCE

Abstract

The article presents the transformation of selected elements of technical infrastructure
and its spatial differentiation in rural areas Masovia province. The analysis uses the following
variables: the length of the water supply network per 100 km? network, the length of the sew-
erage network on a network of 100 km? and population using waste water treatment plants.
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Rozwdj i1 bogacenie si¢ spoleczenstw oraz otwarcie granic pozwalaja ludziom na swo-
bodne przemieszczanie si¢ praktycznie po catym globie. Dzigki temu dynamicznie rozwija
si¢ szeroko pojmowana turystyka, ktora jest waznym sektorem, istotnie wptywajacym na
poszczegodlne gospodarki narodowe. Zasadniczym celem pracy jest wskazanie obszaréw
pozytywnego oddzialywania turystyki na gospodarki krajow Unii Europejskiej. Do analizy
wybrano cztery kluczowe aspekty: wptywy i wydatki na turystyke w wybranych krajach, jej
wklad w tworzenie PKB, udziat turystyki i branz wspolpracujacych w PKB oraz zatrudnie-
nie. Przy wykorzystaniu danych statystycznych i wskaznikow dynamiki dokonano oceny
gospodarczego znaczenia turystki w krajach UE.

Stowa kluczowe: turystyka, wptywy z turystyki, wydatki na turystyke, zatrudnienie w tury-
styce, PKB

Wprowadzenie

Dynamiczny rozwo6j wspotczesnych spoleczenstw oraz procesy globalizacji
swiatowych gospodarek, ktorym towarzyszy swobodny przeplyw osob i kapitatow,
przyczyniaja si¢ do intensyfikacji procesOw przemieszczania si¢ ludnosci. Te z ko-
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lei skutkuja licznymi migracjami, obserwowanymi w skali calego globu, ale jedno-
cze$nie stwarzaja praktycznie nieograniczone mozliwosci podrézowania po catym
swiecie. Dzieki temu rozwija si¢ szeroko pojmowana turystyka, ktdra nie pozostaje
bez wptywu na gospodarki narodowe. Ro$nie jej znaczenie w ksztattowaniu docho-
dow 1 dobrobytu poszczegolnych spoteczenstw, stad tez coraz intensywniej podkre-
$la sie jej aspekty ekonomiczne, a samg branze turystyczng traktuje si¢ jako istotny
element gospodarki.

Celem artykutu jest ukazanie gospodarczego znaczenia turystyki w krajach
Unii Europejskiej w oparciu o analiz¢ wskaznikow absolutnych, wzglednych oraz
wskaznikéw dynamiki dla lat 2005-2015. Do analizy wybrano mierniki, ktore sa
uwzgledniane przez instytucje badawcze i statystyczne oraz wydaja si¢ by¢ wysoce
istotne dla okreslenia poziomu rozwoju i sytuacji spoteczno-gospodarczej wybra-
nych panstw, to jest: produkt krajowy brutto, zatrudnienie oraz wptywy 1 wydatki na
turystyke. Omowiono zatem rolg turystyki w tworzeniu produkcji krajowej, badajac
zaréwno jej bezposredni udzial, jak i taczny udzial turystyki i branz wspotpracuja-
cych w PKB. Kolejno analizie poddano poziom zatrudnienia w sektorze turystycz-
nym w stosunku do zatrudnienia ogétem. Przeanalizowano takze wptywy i wydatki
z turystyki w wybranych krajach UE. Dane i1 wskazniki wykorzystano do ukazania
pozytywnego oddzialywania i oceny gospodarczego znaczenia turystyki w krajach
Unii Europejskie;.

1. Gospodarcze aspekty turystyki

Zgodnie z definicjg przyjeta przez Parlament Europejski pod pojeciem turystyki
miesci si¢ ,,0g0t czynnos$ci odwiedzajacych, ktorzy podejmuja podroz do glownego
miejsca docelowego polozonego poza ich zwyklym otoczeniem, na okres krotszy niz
rok, w dowolnym celu glownym, w tym stuzbowym, wypoczynkowym lub innym
celu osobistym, innym niz zatrudnienie przez podmiot miejscowy dla odwiedzanego
miejsca” (Rozporzadzenie, 2011). Natomiast gospodarke turystyczna definiuje sig¢
jako ,,caloksztatt warunkoéw materialnych, instytucjonalnych, spotecznych, politycz-
nych oraz regut i mechanizméw gospodarowania w sferze produkcji, podziatu, wy-
miany i konsumpcji w celu realizacji potrzeb turystow” (Nawrocka, 2011, s. 25-40).

Potaczenie zachowan jednostek z cala baza i uwarunkowaniami tworzy jeden
z wazniejszych sektorow gospodarki swiatowej — sektor turystyczny. Jego zna-
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czenie z roku na rok jest coraz wigksze nie tylko z uwagi na modg i trend, jakim
w ostatnich latach stalo si¢ podrézowanie, ale réwniez z powodu bogacenia si¢ spo-
leczenstw, dzieki czemu moga one prowadzi¢ wysoce konsumpcyjny styl zycia. Do-
bra i ustugi turystyczne zaliczane sa do dobr wyzszego rzedu, stad przy wzroscie
dochodéw konsumuje si¢ ich zdecydowanie wiecej. Zgodnie z Klasyfikacja Spozy-
cia Indywidualnego wedtug Celu (COICOP) wydatki gospodarstw domowych na
restauracje i hotele, transport oraz rekreacj¢ 1 kulture wykazuja tendencje rosngca
(Milczarek, 2013, s. 65-78). Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO) wskazuje,
ze turystyka generuje 10% $wiatowego PKB oraz 7% globalnego eksportu. Na 11
zatrudnionych przynajmniej jedna osoba zatrudniona jest wiasnie w tym sektorze.
W zakresie eksportu ushug, ustugi turystyczne stanowig az 30% (UNWTO, 2015).

Typologia funkcji turystyki wskazuje osiem podstawowych funkcji: wypo-
czynkowa, zdrowotna, wychowawcza, edukacyjng (w tym edukacje kulturowa
i ksztaltowanie $wiadomosci ekologicznej), polityczna, etniczna, ekonomiczng oraz
ksztaltowania przestrzeni (urbanizacyjna oraz ksztattowania srodowiska przyrodni-
czego) (Panasiuk, 2006, s. 23-34). Z racji tematyki niniejszej pracy szerzej omowio-
na zostanie jedynie funkcja ekonomiczna.

Ekonomiczne aspekty turystyki przejawiaja si¢ przede wszystkim w przepty-
wach finansowych i rzeczowych, zwigzanych z nabywaniem dobr i ustug turystycz-
nych, czyli wystepuje swoista gra rynkowa popytu i podazy, takze w inwestycjach
w tej branzy. Odnosi si¢ to zar6wno do ushug noclegowych, gastronomicznych,
transportowych, jak i sportowo-kulturalnych, ale réwniez elementéw srodowiska
naturalnego czy przestrzeni zurbanizowanych (Kachniewska, Nawrocka, 2012,
s. 15). Turystyka nieodtgcznie zwigzana jest z naptywem kapitatu, dzieki czemu
mozliwa jest aktywizacja gospodarcza okreslonych regionow. Przyjazd turystow
generuje zwiekszone zyski miejscowych przedsiebiorcéw. Powstaja nowe miejsca
pracy, rosng dochody lokalnej spotecznos$ci, nastgpuje poprawa dobrobytu, a tym
samym zwickszajg si¢ tez wptywy budzetowe z tytutu podatkow. Ruch turystyczny
wplywa na przeptyw i podziat zasobow finansowych. W wielu miejscach umozliwia
on sfinansowanie dzialan zmierzajacych do zachowania i rozwoju waloréw natural-
nych i antropogenicznych. Dodatkowo turystyka pobudza koniunktur¢ przez kre-
owanie popytu i nowych miejsc pracy w innych sektorach gospodarki, na przyktad
w budownictwie czy rolnictwie (Panasiuk, 2006, s. 53).
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2. Turystyka miedzynarodowa w UE — wpltywy i wydatki

Turystyka miedzynarodowa obejmuje podroze prywatne, jak i stuzbowe, rezy-
dentow danego kraju poza jego granice (turystyka wyjazdowa), jak i przyjazdy nie-
rezydentéw do danego kraju (turystyka przyjazdowa)'. W zakresie wpltywow i wy-
datkow na turystyke miedzynarodowa w Unii Europejskiej zmiany na przestrzeni lat
2005-2014 ukazano na rysunku 1. Wyraznie zarysowany jest trend rosnacy zaréwno
w kwestii wptywow, jak 1 wydatkow, ktore w kolejnych badanych latach sg coraz wyz-
sze, przy czym dynamika wzrostu dochodow jest zdecydowanie wyzsza niz dynamika
wzrostu wydatkow. W roku 2005 oraz 2010 wydatki na dobra i ustugi turystyczne
obywateli UE przewyzszaty wptywy o kilkanascie milionéw euro, jednak w 2014 roku
wydatki byly juz nizsze. Wptywy netto in plus wynosity wowczas 11,5 mld euro.

Najwigksze wptywy z tytulu turystyki w 2005 roku odnotowata Hiszpania
w wysokosci 38,6 mld euro, kolejno Francja — 35,4 mld euro, Wtochy — 28,4 mld
euro, Wielka Brytania — 24,7 mld euro i Niemcy — 23,4 mld euro (rys. 2). Prawie
10 lat pozniej pierwsza piatka sposrod krajow UE o najwickszych dochodach z tu-
rystyki nie zmienita si¢. Jedynie Zjednoczone Krolestwo z 35,3 mld euro wyprze-
dzito stoneczng Italig, ktorej wplywy wzrosty do poziomu 34,2 mld euro. Pierwsze
miejsce w dalszym ciggu nalezato do Hiszpanii (49 mld euro), zas drugie do Francji
(43,3 mld euro).

Rysunek 1. Wplywy i wydatki na turystyke w Unii Europejskiej (EU-28)
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych Eurostatu.

!Istnieje jeszcze trzecia forma — turystyka krajowa — czyli podréze mieszkancow po wiasnym kraju.
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Rysunek 2. Najwicksze wptywy i1 wydatki na turystyke wsrod panstw UE

w latach 2005 12014
Wplywy Wydatki
. 70,3
Hiszpania 49 Niemcy
Wielka
Francja Brytania
Francja
Wrtochy
A Wrtochy 17.9
Wielka
Brytania . 16
Holandia 12,9
Niemcy . 17,9
mid EUR Belgia 2 mid EUR
1
60 0 20 40 60 80
w2014 2005 w2014 2005

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Eurostatu.

Analiza wydatkoéw na turystyke wskazuje bardzo podobng grupeg krajow o naj-
wyzszych kwotach. Zaréwno w 2005, jak i 2014 roku najwigcej na podréze wy-
datkowali Niemcy, Brytyjczycy, Francuzi i Wtosi (rys. 2). Pierwsza piagtke krajow
w pierwszym badanym roku zamyka jednak Holandia, a w drugim Belgia. Stad tez,
po zestawieniu wpltywow i wydatkow na turystyke w 2014 roku, wynik netto dla
panstw takich jak Niemcy, Wielka Brytania, Belgia i Holandia, byt ujemny i ksztat-
towat si¢ odpowiednio w sposob nastepujacy: —37,6; —12,5; —7,4 oraz —5 mld euro
(rys. 3). Duze znaczenie turystyki w Niemczech i Wielkiej Brytanii potwierdza row-
niez ich czolowa pozycja wsrod panstw europejskich w §wiatowym zestawieniu
nacji najczesciej podrézujacych i najwigcej wydatkujacych na ten cel. Oba kraje
Europy wyprzedzaja jedynie Chiny i USA (UNWTO, 2015).
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Rysunek 3. Najwigksze dodatnie i ujemne wptywy netto z turystyki w UE w roku 2014
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu.

Dodatnie wptywy netto z tytutlu turystyki w 2014 roku odnotowano w 19 kra-
jach unijnych, czyli zdecydowanej wigkszosci. Dziatalnos$¢ turystyczng mozna za-
tem uznac za dziatalno$¢ dochodowa, w mniejszym lub wigkszym stopniu. W szcze-
golnosci widoczne jest to w krajach posiadajacych rozbudowana infrastrukture
turystyczng oraz warunki naturalne sprzyjajace rozwojowi turystyki. Najwigksze
wplywy netto, w wysokosci 35,4 mld euro, wystapily w Hiszpanii, dalej we Wto-
szech — 12,5 mld euro, Grecji — 11,3 mld euro, Austrii — 7,5 mld euro i Portugalii
— 7 mld euro.

Polska na tle Unii Europejskiej nie wypada najgorzej. Pod wzgledem wpltywow
w 2014 roku znajdowata si¢ na 12. miejscu, a w kwestii wydatkow na turystyke —na
11. Wptywy zwigkszyly si¢ z 5 mld euro w 2005 roku do prawie 8,5 mld euro w 2014
roku. Natomiast wydatki zwigkszyly si¢ odpowiednio z 4,5 do 6,7 mld euro. Wpty-
wy netto na koniec badanego okresu stanowity 1,7 mld euro, czyli ponad 7 mld zt.

3. Zatrudnienie w turystyce

Branzg turystyczng cechuje duza sezonowosc¢, gdyz przede wszystkim w okre-
sie letnim i zimowym obserwuje si¢ wzmozony ruch turystyczny i duzo wigkszy po-
pyt na dobra i ustugi z tego sektora. W zwigzku z tym roéwniez zatrudnienie w tury-
styce ulega pewnym sezonowym wahaniom, jednak podejmowanych jest wiele dzia-
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tan zmierzajacych do wykorzystania obiektow infrastruktury przez caty rok i kreuje
si¢ coraz to nowe potrzeby podrézne wérdd konsumentdéw. Na terenie Unii Europe;j-
skiej $rednio co szosta osoba jest zatrudniona w turystyce, czyli nawet wiecej, niz
wskazuje ujecie ogdlnoswiatowe. Najwiecej miejsc pracy w sektorze tym wykazuja
Niemcy, Wielka Brytania i Hiszpania, pomimo tego, iz nie sg to najwigksze pod
wzgledem powierzchni kraje Unii. W 2015 roku byto to odpowiednio: 5234 tys.,
4293 tys. 1 2901 tys. miejsc pracy (WTTC). Lepszym zrédlem informacji o rynku
pracy bedzie jednak udzial 0osob zatrudnionych w turystyce w zatrudnieniu ogotem,
co w podziale na pi¢¢ grup przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Procentowy udziat turystyki w catkowitym zatrudnieniu w 2015 roku

20-25% 15-20% 10-15% 5-10% ponizej 5%
Chorwacja Austria Butgaria Belgia Litwa
Cypr Estonia Niemcy Czechy Polska
Grecja Hiszpania Wegry Dania Stowacja
Malta Portugalia Wtochy Finlandia

Szwecja Francja

Wielka Brytania | Irlandia
Lotwa
Luksemburg
Holandia
Rumunia

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie WTTC.

W czterech krajach UE prawie co czwarty pracujacy zatrudniony jest w tury-
styce. Sg to Chorwacja, Cypr, Grecja i Malta, czyli kraje rejonu Morza Srodziem-
nego, o cieptym klimacie i bogatych walorach turystycznych, ktorych gospodarka
w duzym stopniu bazuje na ruchu turystycznym. Na Malcie udziat zatrudnionych
w turystyce w og6élnym zatrudnieniu przekroczyt w 2015 roku nawet 28%. W Grecji
byto to 23%, w Chorwacji 22%, a na Cyprze 20%. W Austrii, Estonii, Portuga-
lii i Hiszpanii w turystyce zatrudnienie znajduje jedna z pigciu lub szeSciu osob.
Uogolniajac, turystyka w 2015 roku tworzyta miejsca pracy dla ponad 10% ogoétu
zatrudnionych az w 14 krajach Unii. W kolejnych 10 zatrudnienie w omawianym
sektorze wahato si¢ migdzy 5 a 10%. Z punktu widzenia rynku pracy turystyka jest
zatem waznym ,,pracodawcg”.
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W roku 2005 najwigksze zatrudnienie w turystyce odnotowano w Chorwacji
na poziomie 26,2%, a najmniejsze w Polsce 4,7%. Pig¢ lat pozniej sposrod krajow
Unii dominowata Malta z 24,6%, a na ostatnim miejscu znalazla si¢ Litwa — 4,3%.
W roku 2015, ponownie na Malcie, obserwowano najwigcej miejsc pracy w tury-
styce w stosunku do ogdtu — 28,8%, a najmniej w Polsce — 4,2%. Obserwowany
w 2010 roku spadek dotyczyl prawie calej Unii i byt wynikiem kryzysu ekonomicz-
nego 2008+, ktory zmusit do oszczednosci, a tym samym ograniczenia podrozy, cate
europejskie spoteczenstwa. Dynamika wzrostu byta wowczas ujemna w 20 krajach,
przy czym wzrosty odnotowane w pozostatych byly wzglednie wysokie. W Irlandii
na przyktad zatrudnienie w turystyce wzrastato wowczas w tempie 11,6%, na Malcie
11,2%, w Portugalii 5,2% w stosunku rok do roku. W 2015 roku dynamika wzrostu
byla juz w wigkszos$ci na terenie Unii dodatnia, ale kraje nie osiggnety tempa wzro-
stu i samego poziomu zatrudnienia w branzy z roku 2005. Przyczynita si¢ do tego
nie tylko niestabilna sytuacja i zawirowania w sferze politycznej i ekonomiczne;j
wybranych panstw, ale tez rosngca popularnos¢ innych niz europejskie destynacji,
takich jak Azja czy Ameryka Potudniowa.

4. Turystyka a PKB

Sektor, ktory generuje miliardowe wptywy i wydatki oraz tworzy liczne miej-
sca pracy, musi rowniez mie¢ swoj udzial w tworzeniu PKB. Udziat ten mozna roz-
patrywac w sposob dwojaki, jako bezposredni udziat wylacznie rynku doébr i ustug
stricte zwigzanych z turystyka, podrézami lub jako udziat taczny turystyki i branz
wspoOlpracujacych, powigzanych. Procentowy udzial samej turystyki oraz turystyki
w szerszym znaczeniu w PKB poszczegoInych panstw UE przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Procentowy udziat turystyki w PKB

Kra Wkiad bezposredni Wkiad catkowity
N 2005 2010 2015 2005 2010 2015
1 2 3 4 5 6 7
Austria 5,34 5,33 5,47 15,77 14,92 15,17
Belgia 2,36 2,15 2,46 6,37 5,61 6,12
Bulgaria 6,78 3,97 3,30 24,88 14,45 12,13
Chorwacja 9,71 8,41 10,11 24,49 20,37 23,25
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1 2 3 3 5 6 7
Cypr 7,27 4,94 6,37 22,51 14,68 19,32
Czechy 3,22 2,83 2,53 9,46 8,40 7,69
Dania 2,04 1,82 2,02 6,88 6,56 6,86
Estonia 4,05 3,44 3,89 16,11 13,58 15,46
Finlandia 2,41 2,06 2,07 7,04 6,12 6,26
Francja 3,67 3,54 3,68 9,54 8,98 9,13
Grecja 5,81 5,45 7,55 16,66 15,53 18,50
Hiszpania 5,65 5,17 5,75 16,46 14,68 16,05
Holandia 2,17 1,71 1,85 6,60 5,29 5,45
Irlandia 1,77 1,90 2,16 7,02 7,26 8,11
Litwa 2,38 1,50 1,65 6,64 4,16 4,49
Luksemburg 1,84 1,98 1,78 4,09 4,32 5,11
Lotwa 3,03 3,82 4,07 7,22 8,08 9,05
Malta 12,34 12,41 15,08 24,33 23,78 27,67
Niemcy 4,18 3,88 3,90 10,07 9,15 8,93
Polska 1,85 1,64 1,68 4,95 4,39 4,34
Portugalia 4,73 4,85 6,36 13,40 13,96 16,43
Rumunia 1,85 1,17 1,32 6,22 4,86 5,05
Stowacja 1,78 2,35 2,35 4,93 6,26 6,11
Szwecja 2,20 2,31 2,49 8,65 9,01 9,64
Wegry 3,88 4,09 4,05 10,85 10,88 10,37
Wielka Brytania 3,66 3,22 3,68 11,63 9,68 11,19
Wtochy 4,26 3,80 4,20 10,96 9,75 10,24

Zrodto: WTTC.

W zawezonym zakresie, kiedy rozpatruje si¢ wytgcznie elementy $cisle zwigzane
z gospodarka turystyczna, jej wklad w PKB wahat si¢ w 2005 roku migdzy 1,76% dla
Irlandii a 12,3% dla Malty. W roku 2015 byto to 1,32% dla Rumunii i 15,08% dla Mal-
ty. Najwiekszy udziat wykazaty kraje typowo turystyczne, takie jak Malta, Chorwacja
(10,11%), Grecja (7,55%), Cypr (6,37%), Portugalia (6,36%), Hiszpania (5,75%) i Au-
stria (5,46%). Patrzac na catkowity udzial turystyki w szerszym ujeciu, generowala
ona w 2005 roku od 4,08% PKB w Luksemburgu do 24,88% PKB w Butgarii. W roku
2015 bylo to 4,34% dla Polski do 27,67% na Malcie. Poza Maltg wysoki udzial tury-
styki w PKB zaobserwowano tez w Chorwacji (23,25%), na Cyprze (19,32), w Grecji
(18,5%), Portugalii (16,43%) oraz Hiszpanii (16,05%). Reasumujac, calosciowe uje-
cie sektora wskazuje na okoto dwu- lub nawet trzykrotnie wigkszy wktad w PKB niz
w przypadku ujecie zawezonego. Turystyka moze zatem generowac nawet 1/4 PKB,
cho¢ w wigkszosci krajow Wspdlnoty jej udziat wynosi 8—16%.
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Podsumowanie

Rozpatrujac znaczenie ekonomiczne turystyki, dane potwierdzaja, iz jest to
sektor gospodarczo istotny. Branza nie tylko generuje cz¢$¢ produktu krajowego, ale
takze tworzy liczne miejsca pracy, przyczyniajac si¢ tym samym do ksztattowania
dobrobytu. Im wigksze walory turystyczne posiada dany kraj, im lepszy panuje w nim
klimat lub ma korzystniejsze potozenie (m.in. w basenie Morza Srédziemnego lub
w Alpach), tym wigkszy ruch turystyczny i wigksze ptynace z niego korzysci. Kraje
takie, jak Malta, Chorwacja, Hiszpania, Grecja, Cypr czy Portugalia, opieraja swoja
gospodark¢ w duzym stopniu na turystyce i przyjezdnych podréznych, w zwigz-
ku z czym obserwuje si¢ tam wyzsze zatrudnienie w turystyce i wigkszy jej udziat
w PKB niz w innych krajach UE. Dodatkowo dostrzegalna jest pewna korelacja.
W krajach o duzym udziale turystyki w zatrudnieniu ogélem automatycznie duzy
jest tez jej udziat w PKB. Nieco inaczej wyglada to w kwestii wplywow i wydatkow,
gdzie kraje o najwickszym udziale turystyki w zatrudnieniu i PKB wecale nie osig-
gaja najwigkszych wptywow z turystyki. Generuja one, owszem, dodatnie wptywy
netto z turystyki, nawet jedne z wyzszych, jednak czotowka tych panstw nie do
konca si¢ pokrywa. Pozostate kraje Unii nie odnoszg tak duzych korzysci z turyst-
ki, generujac mniejsze, wicksze lub nawet ujemne dochody netto (Niemcy, Wielka
Brytania), jednak turystyka w pewnej cze$ci przyczynia si¢ do tworzenia ich PKB,
a takze zapewnia sporg ilo$¢ miejsc pracy, wigc jej pozytywne oddzialtywanie jest
odczuwalne.
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ECONOMIC IMPORTANCE OF TOURISM IN THE EUROPEAN UNION

Abstract

The development and enrichment of societies and open borders allow people to move
freely around the globe. Thanks to this dynamically developing grows widely understood
tourism, which is an important sector in the economy, significantly affecting the individual
national parts of economies. The main aim of this work is to identify areas the positive im-
pact of tourism on the economies of the European Union. Analysis of the selected four key
aspects: income and expenditure on tourism in selected countries, the contribution of tour-
ism to GDP, share of tourism and industries cooperating in GDP and employment. By using
statistical data and indicators of dynamics, the evaluation of the economic importance of
tourism in the EU was made.
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Wprowadzenie

Ztozonos¢ wspodlczesnego sSwiata wymaga od jednostek réznorodnych kom-
petencji, ktore pozwola im na sprawne funkcjonowanie w r6éznych i dynamicznie
zmieniajacych si¢ warunkach. Kompetencje sg cechami (wlasciwosciami) jednostki,
ktore tkwig u podstaw efektywnego jej dziatania lub zachowania oraz odgrywanych
z powodzeniem rol (Woodruffe, 2003, s. 94). Kompetencje rozumie¢ nalezy jako
zespot wiadomoscei, doswiadczenia, umiejetnosci, uzdolnien, wartos$ci i postaw (Saj-
kiewicz, 2001, s. 30). Tak rozumiane niezb¢dne sg w réznych dziedzinach zycia,
dlatego mozna wyr6zni¢ m.in. kompetencje polityczne, ekonomiczne, spoteczne.
Kompetencje okreslaja potencjat jednostki wyznaczajacy jej zdolno$¢ do wykona-
nia okreslonych dziatan i maja wymiar (komponent, zakres) indywidualny lub spo-
feczny. Wymiar spoteczny kompetencji odnosi si¢ do relacji z innymi i ma na celu
rozwigzywanie réznorakich problemow spotecznych (Meczkowska 2003, s. 693).

Celem artykutu jest przedstawienie i analiza porownawcza wybranych kompe-
tencji spotecznych, ktorymi dysponuja studenci (polscy, litewscy i stowaccy) zaczy-
najacy edukacj¢ ekonomiczng na poziomie uniwersyteckim. Kompetencje spoteczne
respondentow poddano analizie na podstawie wynikow badan kapitatu spotecznego
tych trzech grup ankietowych.

1. Istota i znaczenie kompetencji spotecznych

Kategoria kompetencji spotecznych, czgsto uzywana w dyskursie naukowym
i publicznym, nie jest jednoznacznie definiowana. Obok siebie funkcjonuja zatem rozne
definicje, uznawane za wlasciwe przez przedstawicieli roznych dziedzinach nauk spo-
fecznych: psychologii, socjologii, pedagogiki oraz ekonomii. Definicje te uogolniaja
lub uszczegodtawiajg kategori¢ kompetencji spotecznych i powoduja, ze jednoznaczne
uzywanie tego pojecia jest niemozliwe. Wsrod roznych definicji kompetencji spotecz-
nych mozna wyrdzni¢ definicje funkcjonalne, okreslajace kompetencje spoteczne jako
rodzaj posiadanych przez grupe lub jednostke zdolnosci, oraz definicje nominalistycz-
ne, wyliczajace zakresy poszczegolnych typdw kompetencji (Bacia, 2015, s. 7).

Kompetencje spoleczne rozumiane by¢é moga jako ,,zdolnos¢, posiadanie
niezbgdnych umiejetnosci do tego, by wywrze¢ pozadany wplyw na innych ludzi
w sytuacjach spotecznych” (Argyle, 1999). W takim rozumieniu sg konglomera-
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tem wielu czynnikow odnoszacych si¢ do funkcjonowania jednostki w wymiarach:
poznawczym (,,wiem”), motywacyjno-emocjonalnym (,,chce”) oraz behawioralnym
(,,dziatam”) (Wiszejko-Wierzbicka, 2012).

Kompetencje spoteczne zdefiniowane moga by¢ tez jako procesy, ktore obej-
muja: postrzeganie/rozumienie sytuacji spotecznej, sposéb zachowania oraz towa-
rzyszace temu odczucia, sympatie czy antypatie. Znajduja one odzwierciedlenie
w funkcjonowaniu cztowieka poprzez aspekt poznawczy, emocjonalno-motywacyj-
ny oraz spoteczny (Szottysek, Jez, Twardg, 2015). Jedni upatruja ich istoty w inte-
rakcji elementarnych zdolnosci wykorzystywanych w okreslonych typach sytuacji
(Greenspan, 1981; Riggio, 1986), inni opisujg je jako zdolno$¢ ogdlng ujawniaja-
ca si¢ w wielu roznych sytuacjach (Jakubowska, 1996). Okreslane sa zatem jako
umiejetnosci specyficzne, zalezne od kontekstu, przejawiajace si¢ w zachowaniu
(Biermann, Welsh, 2001) lub tez jako nabywane przez jednostk¢ w toku treningu
spolecznego umiejetnosci ztozone, ktore warunkuja efektywnos$¢ radzenia sobie
w okreslonego typu sytuacjach spotecznych (Matczak, 2007).

Kompetencje spolteczne rozpatrywane moga by¢ w ujeciu statycznym i dynamicz-
nym. Pierwsze z nich zaktada, Ze umiejetnosci tworzace kompetencje spoleczne sg za-
chowaniami zmierzajacymi do nawigzania, podtrzymania i zakonczenia relacji migdzy-
ludzkich. Podejécie dynamiczne natomiast opisuje je jako zachowania celowe, dostoso-
wane do sytuacji, wyuczone i kontrolowane przez jednostke (Spitzberg, Cupach, 2002).

Kompetencje spoleczne warunkujg efektywne funkcjonowanie czlowicka
w kontaktach spolecznych (Cavell, 1990), sa sumg wiedzy i umiejetnosci osoby,
ktoéra okresla jakos¢ spotecznie wlasciwego zachowania (Reitz, 2012, s. 8). Moga
mie¢ one charakter (Goralska, Solarczyk-Szewc, 2012):

— adaptacyjny — pozwalaja na efektywno$¢ i skuteczno$¢ dziatan, odnajdywa-

nie si¢ na rynku pracy, bycie przedsigbiorczym i komunikatywnym,

— emancypacyjny — pozwalaja na rozumienie rzeczywistosci spotecznej, do-
konywanie wyborow i dziatanie ze swiadomoscig konsekwencji zwigzanych
z tymi wyborami (np. $wiadomo$¢ rol spotecznych, gotowos¢ do dziatania
na rzecz interesu publicznego),

— krytyczny — pozwalajg na dostrzeganie uzasadnien legitymizujacych wilasne
dziatanie oraz praktyke spoteczna, umozliwiajace rozumienie wtasnej sy-
tuacji oraz kontekstow, w jakich przebiega dziatanie kreatywne, niezalezne
oraz etyczne.
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Na adaptacyjnym charakterze kompetencji spotecznych skupia si¢ ekonomicz-
ne (neoliberalne) ich ujecie, w ktérym sa one zdefiniowane jako zalezne od pozio-
mu formalnego wyksztatcenia umiejgtnosci warunkujace sprawne zarzadzanie soba
i wysoka skutecznos$¢ interpersonalng, mozliwosci odnalezienia si¢ i odniesienia
sukcesu na rynku pracy, w biznesie, bardzo czgsto decydujac o wysokosci osiggane-
go wynagrodzenia (Szottysek, Jez, Twardg, 2015; Smotka, 2016, s. 15).

Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze obecnie coraz czgsciej podkresla si¢ koniecznosé
cato$ciowego ujecia charakteru kompetencji. Takie ich ujecie wskazuje, ze sg one
wynikiem catosci do§wiadczen nabytych przez jednostke w procesie uspotecznienia,
rozwijane s3 w obu systemach edukacji formalnej i nieformalnej (Karl-Heinz, Lind-
ner, 2012). Dzigki wysokim kompetencjom spotecznym jednostki lepiej odnajduja
sie 1 efektywniej funkcjonujag w wielu ré6znych sytuacjach spolecznych (Martkow-
ska, 2012, s. 19). Zatem kompetencje spoteczne stanowig kluczowy element umiejegt-
nosci zyciowych, niezbgednych do wiasciwego funkcjonowania we wspotczesnym,
dynamicznym $wiecie, ktore posia$¢ powinien kazdy mtody cztowiek (Partnership
for 21st Century Skills, 2008).

Znaczenie kompetencji spolecznych moze by¢ rozpatrywane w kontekscie
jednostki (perspektywa mikro) lub catego spoteczenstwa (perspektywa makro).
Poniewaz sg traktowane jako zdolno$¢ jednostki do tworzenia i utrzymania relacji
wysokiej jako$ci, wzajemnie satysfakcjonujacych oraz unikania negatywnego trak-
towania lub wiktymizacji przez innych (Biermann, Welsh, 2001), warunkujg efek-
tywne funkcjonowanie jednostki w r6znych kontaktach spotecznych (Cavell, 1990).
Wynikajace z tego znaczenie kompetencji spotecznych dla jednostki wyznacza jed-
noczesnie ich trudne do przecenienia znaczenie dla spoleczenstwa, sg one bowiem
niezb¢dne w podejmowaniu globalnych wyzwan, rozwigzywaniu probleméw oraz
w dazeniu do realizacji wspdlnego dobra, moga wspiera¢ transformacj¢ spoteczna
i budowa¢ wspoétprace miedzy narodami (OECD, 2005; UNESCO, 2014).

Wedhug uzgodnionej w Unii Europejskiej listy kluczowych kompetencji, kom-
petencje spoteczne stuzg nie tylko powodzeniu poszczegdlnych jednostek w per-
spektywie mikrospotecznej, ale tez przyczyniajg si¢ do wzmocnienia relacji makro-
ekonomicznych oraz globalizacyjnych przez budowanie kapitatu spotecznego i roz-
woj gospodarczy (Recommendation..., 2006; Lifelong Learning Programme EU,
2009). Wspotpraca osob kompetentnych spolecznie buduje zaufanie do ludzi i do
instytucji, tworzy sieci wspotpracy oraz aktywuje dobrowolng dziatalnos¢ w roz-
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nego typu organizacjach, ktore sg elementami kapitatu spotecznego. Jednoczesnie
sytuacje te, okreslanie mianem treningu spotecznego, rozwijaja kompetencje spo-
leczne (Matczak, 2007). Obok kompetencji obywatelskich decyduja one nie tylko
o tym, jak jednostki radza sobie we wspotczesnym $wiecie, lecz takze o tym, jak
$wiat postrzegaja oraz czy sg chetne i gotowe, by go w aktywny sposob zmieniaé
(Bacia, 2015, s. 6). Ich znaczenie w kontekscie makrospolecznym wynika zatem
z tego, ze obok kompetencji obywatelskich, buduja one kapitat spoteczny, stajac si¢
jednoczesnie jego sktadnikiem.

2. Metodyka badan i charakterystyka badanych grup

Badania ankietowe kapitatu spotecznego', ktorych wybrane wyniki postuzy-
ty do analizy kompetencji spolecznych, przeprowadzone zostaty wérod studentow
rozpoczynajacych studia ekonomiczne na trzech uniwersytetach, po jednym w Pol-
sce, na Litwie 1 Stowacji. Studenci Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytetu Szczecinskiego (Polska) brali udzial w badaniach na przelomie paz-
dziernika i listopada 2013 roku. Wsrod studentow Wydziatu Polityki i Zarzadza-
nia Uniwersytetu im. Mykolo Romerio w Wilnie (Litwa) badania przeprowadzono
w listopadzie 2014 roku, a Wydziatu Ekonomicznego Uniwersytetu im. Mateja Bela
w Banskiej Bystrzycy (Stowacja) w listopadzie 2015 roku.

Z punktu widzenia przeprowadzonych badan i analizy ich wynikow istotne jest
to, ze ankietowano mtodych Iudzi z trzech krajéw znajdujacych si¢ w tym samym
kregu kulturowym oraz majgcych przeszio$¢ socjalistyczng. Dokonane w tych kra-
jach procesy transformacji przyczynily si¢ w efekcie nie tylko do zmian instytucji
formalnych (np. regut prawa), ale miaty takze wplyw na przeksztalcenia instytucji
nieformalnych (np. sktonnosci do wspotpracy i wspoétdziatania oraz ich form, po-
staw spolecznych oraz podzielanych norm i wartosci), stanowiacych elementy kapi-
tatu spotecznego i kompetencje spoteczne.

Narzedziem przeprowadzonych badan studentéw byl, przedstawiony w ich oj-
czystym jezyku, kwestionariusz ankiety skladajacy si¢ z dwoch czeséci. Pierwsza
(metryczka) zawierala 13 pytan odnoszacych si¢ do danych socjodemograficznych.

! Badania zostaty przeprowadzone w ramach Badan Statutowych Katedry Makroekonomii, fina-
nsowanych ze srodkow MNiSW, przez zespot w skladzie: dr hab. D. Mitaszewicz prof. US, dr R. Na-
gaj, dr P. Szkudlarek, mgr A. Milczarek, mgr M. Zakrzewska.
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Druga sktadata si¢ z 36 pytan typu zamknigtego oraz otwartego i obejmowata swoim
zakresem kapital spoteczny bez podziatlu na jego typy (Milczarek i in., 2015, s. 95).
Tworzac ankiete wykorzystang w badaniach, przyjeto schemat logiczny zapropono-
wany przez Bank Swiatowy w podreczniku poswieconym badaniu kapitatu spotecz-
nego Instruments of the Social Capital Assessment Tool (Grootaert, van Bastelaer,
2004). Ankieta zawierala zatem pytania odnoszace si¢ do wyrdznionych przez Bank
Swiatowy sze$ciu obszaréw tematycznych: grupy i sieci, zaufanie i solidarnos¢, ak-
tywnos¢ 1 wspotpraca, informacja i komunikacja, sp6jnos¢ i integracja, spoteczna
legitymizacja i uczestnictwo w zyciu politycznym?. Prezentowane w artykule wyniki
badan kapitalu spotecznego studentéw zostaty wybrane w sposob pozwalajacy na
ukazanie niektorych kompetencji spotecznych posiadanych przez studentow.

Tabela 1. Charakterystyka proby badawczej

Wyszczegoblnienie Polska Litwa Stowacja
Liczebno$¢ 267 113 153
Udziat ankietowanych w ogolnej liczbie 58,0% 51,4% 51,0%
studentow wpisanych na danym roku
studiow
Wiek ($rednia) 19,9 lat 19,3 lat 19,5 lat
Odchylenie standardowe wieku 1,3 lat 1,7 lat 0,8 lat
Udziat kobiet 67,3% 76,1% 81,7%
Udzial m¢zezyzn 32,7% 23,9% 18,3%
Struktura geograficzna wedtug stalego 69,6% 60,2% 36,6% /25,5%
zameldowania Woj. okreg kraj banskobystrzycki /

zachodniopomorskie | wilenski zylinski

Zrodho: opracowane na podstawie wynikow ankiet.

Probe okoliczno$ciowg respondentéw polskich stanowito 58,0%, litewskich
51,4%, a stowackich 51,0% wszystkich studentow pierwszego roku na tych wy-
dziatach’. Charakterystyke okoliczno$ciowej proby badawczej przedstawiono w ta-

2 Opis tych obszarow znajduje si¢ w: Mitaszewicz (2014).

3 Obliczenie udziatu liczby ankietowanych w liczbie studentow ogodltem pierwszego roku stu-
diow ustalono na podstawie informacji uzyskanej z dziekanatow w czasie przeprowadzanej ankiety. Pa-
migtac nalezy, ze z reguly liczba studentow wpisanych wowczas na pierwszy rok studiow byta wigksza
od liczby faktycznie studiujacych. Skorygowanie liczby studentow ogoétem o liczbe tych, ktdrzy zostali
wpisani na pierwszy rok studiow, ale faktycznie nie studiowali na tych wydziatach, byta mozliwa do-
piero po rozliczeniu pierwszego semestru, czyli nie byla znana w momencie przeprowadzenia badan.
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beli 1. Wszystkie grupy respondentdow to ludzie w wieku ok. 20 lat, z najmniej-
szym zroznicowaniem pod tym wzgledem w przypadku ankietowanych ze Stowacji.
Wigkszos$¢ ankietowanych pochodzita z regionow, na terenie ktorych znajduja si¢
uczelnie, w ktorych studiowali. Te dwie charakterystyki proby badawczej oraz to,
ze zdecydowanie wigkszy byt udziat kobiet wsrod ankietowanych, szczegélnie duzy
w przypadku studentow stowackich, mogto mie¢ wptyw na otrzymane wyniki.

Inne charakterystyki badanych osob, wynikajace z ich samooceny przedsta-
wiono na rysunku 1. Ankietowani oceniali swoje cechy wedlug pieciopunktowej
skali (zakres 2, 1, 0, —1, —2), a na rysunku umieszczono tylko procent respondentow,
ktorzy wskazali skrajnie pozytywna ocene (2).

Rysunek 1. Charakterystyki respondentow wynikajace z ich samooceny
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Zrodto: opracowanie na podstawie wynikow ankiety.

Z przedstawionych na rysunku 1 informacji wynika, ze zdecydowanie mniej
niz potowa studentoéw z kazdej z ankietowanych grup narodowosciowych przypisa-
fa sobie skrajnie pozytywna oceng dla kazdej z wymienionych cech. Wigksze r6z-
nice dostrzegalne sg wsrod respondentéw réznych narodowosci w nastgpujacych
przypadkach:

— badani polscy studenci lepiej oceniajg siebie od litewskich i stowackich pod

wzgledem bardzo dobrego zorganizowania, przedsi¢gbiorczos$ci oraz rozwagi
przy podejmowaniu decyzji i dziatan,
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— wiecej litewskich ankietowanych studentow niz polskich i stowackich oce-
nia siebie jako tatwo podejmujacych decyzje oraz bardzo szczes§liwych,
— zdecydowanie najmniej stowackich respondentow podejmuje swoje decyzje
i dziatania tatwo, kierujac si¢ przy tym rozwaga oraz ocenia siebie jako oso-
by asertywne.
Posiadanie analizowanych cech na wyzszym poziomie moze mie¢ odwzoro-
wanie w wyzszych kompetencjach spotecznych respondentow, majacych swoje od-
zwierciedlenie w ich postawach i podzielanych normach spotecznych.

3. Wyniki badania kompetencji spotecznych badanych studentow

Wyboru prezentowanych w tej czg¢sci artykutu wynikow badan ankietowych
kapitatu spotecznego studentow dokonano w sposob pozwalajacy na ukazanie kom-
petencji spolecznych respondentow. Podsumowanie odpowiedzi charakteryzuja-
cych uczestnictwo ankietowanych w dzialalnos$ci organizacji pozarzadowych przed-
stawione na rysunku 2A. Zrzeszanie si¢ w takich organizacjach oraz zajmowane
w nich pozycje traktowane jest jako bardzo istotny wskaznik kapitatu spoleczne-
go. Swiadczac o takich kompetencjach, jak odpowiedzialne dziatanie w interesie
wigkszej wspolnoty czy praca dla osiagni¢cia wspdlnego celu, staje si¢ elementem
solidarnosci spotecznej. Motywowana jest ona poczuciem wspolnoty i wspotodpo-
wiedzialnosci, a zorientowana na dobro wspolnoty badz na poprawe sytuacji grup
i jednostek znajdujacych si¢ w gorszym potozeniu. Solidarnos$¢ spoteczna pozwala
na pomaganie tym, ktdrzy nie poradziliby sobie indywidualnie (solidarno$¢ pozio-
ma) oraz potrzebujacym (solidarno$¢ pionowa) (Rymsza 2008). Zwiazana jest ona
z dobroczynnoscia, ktora — jako wymog spojnosci spotecznej — okazuje si¢ waznym
elementem spoteczenstwa obywatelskiego, w ramach ktorego akumuluje si¢ kapitat
spoteczny. Dzialalno$¢ taka odbywac si¢ w moze postaci uczestniczenia badanych
w sieciach sformalizowanych (organizacjach III sektora) lub poprzez sieci mniej
sformalizowane (uczestnictwo w akcjach charytatywnych).
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Rysunek 2. Dziatalno$¢ w organizacjach pozarzadowych (% odpowiedzi ,,Tak™) (A)
i uczestnictwo w akcjach charytatywnych (ilo$¢ razy w ciggu roku) (B)
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

W badanej grupie studentéw stowackich (rys. 2A) jedynie 11,3% responden-
tow deklarowato uczestnictwo w organizacjach pozarzadowych, a bylo ich o prawie
40% mniej niz polskich ankietowanych. W$rdd respondentow litewskich takie de-
klaracje ztozyta natomiast niemal potowa z nich. Takze liczba uczestnictw w akcjach
charytatywnych (rys. 2 B) wskazuje, ze stowaccy respondenci charakteryzuja si¢
nizszym poziomem kompetencji spolecznych (odpowiedzialne dziatanie w intere-
sie wigkszej wspolnoty czy praca dla osiggnigcia wspolnego celu), okreslajacych
ich solidarnos$¢ z resztg spoteczenstwa — az 50% z nich, w ciagu roku przed bada-
niem, nie uczestniczyto w akcjach charytatywnych, a 44% deklarowato uczestnic-
two 1-2-krotne i jedynie 5,7% 3—4-krotne. W przypadku polskich ankietowanych
ponad 80% z nich wskazato, ze ich gospodarstwo domowe uczestniczylo w cig-
gu roku w takich akcjach, jednak blisko 60% deklarowato uczestnictwo 1-2-krot-
ne, a czgstsze — jedynie niewiele ponad 20% ankietowanych. Natomiast prawie po
1/4 badanych litewskich studentow stwierdzito, ze ich gospodarstwa domowe nie
uczestniczyly w ostatnim roku w akcjach charytatywnych lub brato udziat w takich
akcjach co najmniej 3-krotnie. Wskazuje to na najwigksze zaangazowanie litew-
skich respondentéw w odpowiedzialne dziatania wspdlnotowe.
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Zanajwazniejszy przejaw kapitatu spotecznego®, a jednoczesnie podstawe jego
tworzenia i akumulacji, bedaca ogniwem taczacym ludzi w spdjne spotecznosci, jest
zaufanie. Nie chodzi tu jedynie o zaufanie prywatne (osobiste), ale gtéwnie o uogol-
nione (zgeneralizowane), na ktéore ma wptyw trening spoteczny, czyli zdobywane
w trakcie ludzkiej egzystencji doswiadczenie. Zaufanie uogdlnione jest jednym
z wymiardw tzw. zaufania spotecznego, stanowigc baze drugiego jego wymiaru —
zaufania instytucjonalnego. Skuteczne wspoldziatanie jednostki z otoczeniem uza-
leznione jest zatem od doswiadczenia zaufania spolecznego — zaréwno do wiladz
i instytucji publicznych, jak i do innych ludzi. Zaufanie to jest podstawg zaangazo-
wania spotecznego i gotowosci do budowania wspolnoty zapewniajacej realizacje
celow ponadjednostkowych. Ze spotecznego punktu widzenia umiejetno$¢ budowa-
nia zaufania, obdarzania nim innych i do§wiadczania go jest istotng kompetencja
spoteczna.

Najwigkszym zaufaniem® ankietowani obdarzaja urzednikow (rys. 3A). Rozni-
ce sa tu jednak znaczne — jedynie 7,2% ankietowanych ze Stowacji i 8,6% polskich
badanych studentéw obdarza urzednikow zaufaniem, za$ az 28,3% litewskich re-
spondentéw. Niewielu ankietowanych obdarza zaufaniem wtadze centralne (1,1%
polskich, 3,3% litewskich oraz 4,6% stowackich studentow) i politykow (odpowied-
nio 1,6%; 4,4%13,3%). I to wtasnie politycy wsrod stowackich respondentow ciesza
si¢ najmniejszym zaufaniem, a wérdd respondentéw polskich i litewskich — wladze
samorzadowe (odpowiednio 0,7% i 2,7%). I chociaz niewielki procent responden-
tow poktada zaufanie we wtadzach publicznych, a ok. 20-30% (w zalezno$ci od na-
rodowosci) catkowicie im nie ufa, to podkresli¢ nalezy, ze najwigcej ankietowanych
obdarzajacych te instytucje zaufaniem znajduje si¢ wsrod litewskich studentow.
W dalszym ciagu jest to jednak niski poziom zaufania, ktéry nie sprzyja budowaniu
kompetencji spotecznych badanych studentéw i prowadzi¢ moze do zniechecenia
w podejmowaniu dziatan na rzecz spotecznosci lokalnych, rozwoju oraz moze by¢
przyczyna konfliktow spotecznych. Deficyt zaufania instytucjonalnego wsréd mto-
dych os6b moze oznacza¢, ze wprowadzanie przez instytucje publiczne programow

4 W literaturze przedmiotu zaufanie postrzegane jest jako element, przejaw lub atrybut kapitatu
spotecznego (Mitaszewicz, 2016).

5 W badaniach poziom zaufania instytucjonalnego mierzono na 5-punktowej skali: catkowicie
ufam, raczej ufam, trudno powiedzie¢, raczej nie ufam, catkowicie nie ufam — w pytaniu o zaufanie in-
stytucjonalne. Na potrzeby analizy zsumowano jedynie odpowiedzi ,,calkowicie ufam” i ,,raczej ufam”.
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nastawionych na poprawg spdjnosci spotecznej moze nie przynies¢ pozadanych
efektow, wywotujac niezadowolenie spoteczne®.

Rysunek 3. Zaufanie do wybranych instytucji (A) (% sumy odpowiedzi ,,catkowicie ufam”
»raczej ufam”) i zaufanie uogolnione (B) (% odpowiedzi)
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

W przypadku zaufania uogéInionego wickszo$¢ respondentow z kazdego osrod-
ka akademickiego (72,4% badanych Stowakow, 62,6% Polakow i 68,1% Litwinow)
wyrazita opinig¢, ze nie mozna ludziom ufa¢ i w kontaktach z nimi nalezy by¢ ostroz-
nym (rys. 3B). Az 9,0% respondentéw ze Stowacji, 12,5% z Polski i 11,5% z Litwy
uwaza, ze ludziom generalnie nie mozna ufa¢. Tylko 5,2% respondentow litewskich
zgadza si¢ z ogélnym stwierdzeniem, ze ludziom mozna ufa¢. Stowackich respon-
dentow majacych takie samo zdanie jest przeszto 2-krotnie (12,8%), a polskich —
3-krotnie wigcej (16,2%). Zadziwiaé moze takze fakt, ze az 15,0% ankietowanych
z Litwy nie ma zdania na temat zaufania do innych ludzi, a takiej samej odpowiedzi
udzielito 6,7% badanych z Polski i 5,8% ze Stowacji. Wskazuje to na znaczne braki
wsrod respondentéw umiejetnosci budowania zaufania, obdarzania nim innych i do-
$wiadczania go.

6 Easterly. (Easterly, Ritzan, Woolcock, 2006) uwaza zaufanie do rzadu za istotny element funk-
cjonowania spotecznosci, poniewaz obywatele muszg mie¢ zaufanie do rzadu, ze straty krotkotermi-
nowe, nieuchronnie wynikajace z przeprowadzanych reform, zostang zrekompensowane przez zyski
dtugoterminowe.
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Kompetencje spoteczne, jako zespot wartosci 1 postaw spotecznych, uzewngtrz-
niajg si¢ w przyjetych przez jednostke normach i podzielanych warto$ciach. Z jed-
nej strony normy spoteczne stanowig swoistego rodzaju wskazowki wtasciwego za-
chowania si¢ jednostki w okreslonych sytuacjach, a z drugiej oznaczaja wzglednie
trwaly sposob jej postepowania. Uzyskane w badaniach wyniki, dotyczace szesciu
wybranych podzielanych norm i wartos$ci, sg jednak niejednoznaczne. Po pierwsze,
najwiecej ankietowanych studentow z Litwy wykazuje si¢ empatia i uwaza, ze po-
maganie ludziom znajdujacym si¢ w potrzebie jest ludzka powinnoscia (31,9%),
a uczestniczenie w lokalnych akcjach spotecznych uznato za wtasciwa metode po-
magania innym (34,5%). Jedynie 26,1% polskich oraz 14,7% stowackich ankietowa-
nych potwierdza mozliwo$¢ pomagania innym w ten wiasnie sposob. Jednoczesnie
jedynie 22,1% ankietowanych z Litwy oraz o przeszto potowe mniej ze Stowacji
i Polski uswiadamia sobie mozliwo$¢ odziatywania na Srodowisko lokalne i decyzje
innych ludzi. Przeszlo 2/3 respondentow z Litwy i ponad 40% z Polski i Stowacji
uwaza, ze pomaganie innym jest przyjemne. Odpowiedzi te charakteryzuja respon-
dentow jako hedonistow, a jednoczesnie jako osoby wykazujace si¢ mala checia do
dziatania i niskim poziomem postrzegania swoich mozliwosci oddziatywania na naj-
blizsze otoczenie spoteczne. Ankietowanym studentom, obok wspomnianego braku
zaufania do wtadz lokalnych, ktore z reguty wlaczajg si¢ w tego typu akcje, zdaje si¢
brakowa¢ umiejetnosci, ktore pozwolityby na rozwigzywanie problemow i sterowa-
nia sytuacjami spotecznymi na szczeblu lokalnym.

Po drugie, 32,7% ankietowanych z Litwy, o 0,5 p.p. mniej respondentéw ze
Stowacji i az o ponad 10 p.p. mniej z Polski, zdecydowanie zgadza si¢ ze stwier-
dzeniem, ze ich glos ma znaczenie, uznajac, ze sg oni wazng czescig swoich spo-
tecznos$ci i mogg na nie wptywac. Nie tgcza tego jednak z pozytywnym stosunkiem
do demokracji, poniewaz jedynie 21,4% badanych z Litwy, 9,2% z Polski i 7,9%
ze Stowacji uwaza, ze ta forma sprawowania rzagdow ma przewage nad wszelkimi
innymi formami. Na podstawie uzyskanych wynikow mozna sadzi¢, ze ankietowani
nie lacza ze sobg tych dwoch spraw — mozliwos$ci zabierania glosu, a w ten sposob
wplywania na decyzje i wydarzenia, oraz demokratycznego sposobu sprawowania
wiadzy. Tak niska ocena demokracji jako najlepszego systemu sprawowania wladzy
moze wynika¢ takze z wykazanego wsrod respondentow deficytu zaufania instytu-
cjonalnego, czyli do sprawujacych wladzg i jej wykonawcow.



Danuta Mieaszewicz | 161
KOMPETENCJE SPOLECZNE W SWIETLE WYNIKOW BADAN KAPITALU SPOLECZNEGO STUDENTOW...

Rysunek 4. Normy spoteczne (% odpowiedzi ,,zdecydowanie tak™) (A) i postawy spoteczne
(% odpowiedzi ,,tak”) (B)
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Wszystko to moze mie¢ odzwierciedlenie w przyjmowanych przez responden-
tow postawach spotecznych i obywatelskich (rys. 4B) zwigzanych z odpowiedzial-
noscig. Ta kompetencja spoleczna ujawnia si¢ miedzy innymi w postawach wobec
innych oraz nastawieniu do rzeczywistosci, a osadzona jest na checiach i mozliwo-
$ciach dzialania prowadzacych do poprawy rzeczywistosci. Z badan wynika, ze zde-
cydowanie wigcej litewskich niz polskich czy stowackich respondentéw charaktery-
zuje si¢ odpowiedzialnoscia. Szczegolnie duza réznica widoczna jest w przypadku
uczestnictwa ankietowanych w kampaniach spotecznych Iub politycznych — tylko
8% polskich, 11,8% stowackich badanych studentéw bralo w nich udzial, a prawie
24% respondentow litewskich. Takze znaczne roznice na korzys¢ badanych Litwi-
néw zanotowano w liczebno$ci respondentéw uczestniczacych w demonstracjach,
byto ich o prawie 14 p.p. wiecej niz Polakow 1 az o 34 p.p. wigcej niz Stowakow.
Nieco mniejsze réznice zanotowano w przypadku spotkan z politykami — nieco po-
nad 12 p.p. mniej ankietowanych z Polski i o 11 p.p. mniej ze Stowacji niz z Litwy
brata udzial w takich spotkaniach. Nieco ponad 1/5 respondentéw stowackich i po-
nad 1/4 polskich brata udzial w spotkaniach spolecznosci lokalnych. Ich liczebnos¢
jest jednak znacznie nizsza niz litewskich, wykazujacych si¢ takg samg aktywnoscia
spoteczng (30,1%). Aktywna postawe obywatelska, polegajaca na zgloszeniu na po-
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licj¢ réznego rodzaju nieprawidlowosci zycia spotecznego, wykazato 18,6% litew-
skich, 17,6% polskich i jedynie 9,9% stowackich ankietowanych. Zwazywszy na ich
wzglednie mtody wiek ($rednia ok. 20 lat), jest to do§¢ duzy odsetek respondentow
(szczegolnie z Litwy i Polski) charakteryzujacych sie odpowiedzialno$cig za sprawy
spoleczne i umiejegtnoscig radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych.

Podsumowanie

Czlowiek jest jednostka spoleczng, a to oznacza, Ze jego zycie zwigzane jest
z oddzialywaniem i zachowaniem innych osob, grup oraz spotecznosci. Umiejetne
wspotzycie spoleczne z innymi jest istotnym warunkiem wtasciwego funkcjonowa-
nia jednostki w rozmaitych sytuacjach. Jednostki moga rdznie radzi¢ sobie z wymo-
gami $wiata wspotczesnego w zaleznos$ci od posiadanych kompetencji spolecznych.
Ze spotecznego punktu widzenia istotne jest jednak to, ze kompetencje spoteczne
jednostek przyczyniaja si¢ do sprawnego funkcjonowania wspolnot lokalnych i po-
nadlokalnych oraz ich rozwoju. Identyfikacja i analiza kompetencji spotecznych jest
zatem interesujagcym problemem badawczym, szczegélnie gdy, tak jak w tym ar-
tykule, dotyczy poréwnania kompetencji spotecznych jednostek z roznych krajow.

Podjeta w artykule proba identyfikacji i analizy kompetencji spotecznych
pozostajacych w dyspozycji 0s6b zaczynajacych edukacj¢ ekonomiczng na pozio-
mie akademickim w trzech o$rodkach akademickich z réznych krajow wskazuje,
ze osoby te dysponujg niskim, cho¢ roznym (szczegdlnie w przypadku litewskich
respondentow) poziomem wybranych kompetencji spotecznych. Wynika¢ to moze
z ograniczonego zasi¢gu sieci spotecznych (formalnych i nieformalnych), w ktorych
uczestnicza respondenci, deficytow zaufania uogoélnionego oraz instytucjonalnego,
a takze, mimo duzego potencjatu, niecheci do wykazywania wlasciwych, pozada-
nych spotecznie postaw i norm, wynikajacych ze §wiadomosci obywatelskie;j.

Z jednej strony niska aktywno$¢ respondentdw w organizacjach pozarzado-
wych oraz deficyt zaufania spotecznego we wszystkich grupach ankietowanych
moga by¢ przeszkoda w zwigkszeniu spdjnosci spotecznej i uczestnictwie ludzi mlo-
dych w tym procesie. Z drugiej, niezadowolenie spoteczne ze sprawujacych wila-
dz¢ i jej wykonawcow moze by¢ wyzwalaczem aktywnosci lokalnych spoteczno$ci
i tworzacych je jednostek, przyczyniajac si¢ do budowania gesciejszych i bardziej
rozleglych sieci zaleznosci formalnych i1 nieformalnych oraz przyjmowania postaw
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obywatelskich. Wydaje si¢ jednak, Ze niskie kompetencje spoteczne badanych stu-
dentow stanowi¢ moga przeszkode dla takich pozytywnych przemian.
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SOCIAL COMPETENCE IN THE LIGHT OF THE RESULTS OF SURVEY ON SOCIAL CAPITAL
OF POLISH, LITHUANIAN AND SLOVAK STUDENTS

Abstract

The aim of the paper is to discuss and analyse the of social competence of students in
the light of the results of the questionnaire survey on their social capital. The survey was car-
ried out among students starting education of the Faculty of Economics and Management,
University of Szczecin, Poland in 2013, of the Faculty of Politics and Management at the
Mykolas Romeris University in Vilnius, Lithuania in 2014 and of the Faculty of Economics
University at the Matej Bel in Banska Bystrica, Slovakia in 2015. Presented paper is both
theoretical and empirical. The aim of the its first part is to present the theoretical background
of social competences. The second part contains description of methodology used in the ar-
ticle and the characteristics of the respondents. The third part presents selected results from
the survey.
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STRESZCZENIE

Celem artykutu jest porownanie kondycji finansowej przedsicbiorstw uwzgledniajace
dane ksiggowe i cash flow. Badajac zalezno$¢ pomigdzy wskaznikami finansowymi opartymi
na danych ksiggowych i danych gotdéwkowych, wykazano bardzo niskg zalezno$¢ migdzy
tymi wielko$ciami. Pozwala to stwierdzi¢, ze ocena kondycji finansowej oparta na prze-
ptywach pieni¢znych jest bardziej pelna, rzetelna, nienoszaca znamion polityki bilansowe;j
i podatkowej. W artykule wykorzystano metody: analizy ekonomicznej, statystyki opisowe;j,
korelacji i regresji.

Stowa kluczowe: przeptywy pieni¢zne, dane ksiggowe, rentownos¢ kapitatu wlasnego, ren-
townos$¢ operacyjna aktywow, wydajnos¢ gotowkowa aktywow i sprzedazy

Wprowadzenie

Celem artykutu jest poréwnanie wynikow finansowych przedsigbiorstw opar-
tych na danych ksiggowych i gotowkowych. Podstawowym zrédlem informacji
w badaniu popularnych wskaznikow wykorzystywanych w ocenie sytuacji finan-
sowej sa standardowe sprawozdania finansowe, ktdre powinien sporzadza¢ kazdy
podmiot gospodarczy, czyli bilans (sprawozdanie z sytuacji finansowej) i rachunek
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zyskow i strat (sprawozdanie z catkowitych dochodow). Nadal niedocenianym Zro-
dlem informacji o kondycji finansowej przedsigbiorstw jest rachunek z przeptywow
pieni¢znych (sprawozdanie z przeptywow pienieznych), sporzadzany tylko przez
duze podmioty gospodarcze, a przez inne sporadycznie.

Przeptywy pieni¢zne sa waznym miernikiem efektywnosci gospodarowania
przedsiebiorstwami i stanowig podstawe wyceny wartosci spotek (Rayburn, 1986;
Dechow, Kothari, Watts, 1998). Nwaeze, Yang i Yin (2006) uwazaja, ze wedlug za-
rzadow przedsigbiorstw przeptywy pieniezne sa wazniejsze przy okreslaniu wyna-
grodzen i nagrod.

Roéznorodne badania sugeruja rowniez, ze analitycy i inwestorzy, w wyniku
utraty zaufania do danych memoriatlowych, migdzy innymi po kryzysie finansowym
z 2007 roku, ktérego poczatkiem byt upadek Enronu, skupiaja si¢ bardziej na przepty-
wach pieni¢znych, i to gldwnie tych generowanych z dziatalnosci operacyjnej, jako
najwazniejszego wskaznika oceny kondycji finansowej. Wszystkie te stwierdzenia sa
oparte na zalozeniu, ze przeplywy pieni¢zne sa niezawodnym miernikiem i nie mogg
by¢ poddane manipulacji. Wbrew oczekiwaniom interesariuszy menedzerowie moga
jednak manipulowa¢ przeptywami pieni¢znymi i wprowadzac uzytkownikow w biad.

Mozna wigc zatozy¢, ze akcjonariusze oczekuja od przeptywdw pienigznych
okreslonych cech ,,super” miernika, ktory bedzie odzwierciedlat rzeczywista sy-
tuacje finansowa podmiotow gospodarczych. W konsekwencji poprawy wynikow
finansowych podmiotu, kurs akcji podmiotéw gospodarczych powinien rosng¢. Po-
jawia si¢ tu, dotychczas niewyjasniona, uzasadniona watpliwo$¢, czy w rzeczywi-
stosci wyniki finansowe ulegaja poprawie i czy rzeczywiscie mamy do czynienia
z tego typu zwigzkiem przyczynowo-skutkowym.

Osiagniecie celu artykulu wymagato zweryfikowania tezy badawczej polega-
jacej na wykazaniu zalezno$ci migdzy ksiggowymi wynikami finansowymi przed-
sigbiorstwv a wynikami gotowkowymi oraz zrealizowania nastgpujacych etapow
badawczych:

1. Badania literaturowe.

2. Zebranie raportdw rocznych badanych przedsigbiorstw za okres 2013-2014.

3. Wybranie wskaznikow do badania i ich obliczenie dla badanej grupy firm.

4. Analiza porownawcza wynikéw wskaznikow finansowych z wykorzysta-

niem metod statystyki opisowej, korelacji i regresji.

5. Wyprowadzenie wnioskow.
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1. Metodyka badan

Wyboru metod badawczych do zweryfikowania postawionej w artykule tezy
badawczej dokonano na podstawie badan literatury przedmiotu i analiz gospodar-
czych. Za przyjeciem okre§lnych wskaznikow przemawia ich popularno$¢ — gléwnie
chodzi o wskaznik rentownosci kapitatu wlasnego, wystepujacy w ocenach sytuacji
finansowej kazdego podmiotu gospodarczego. Wskaznik rentowno$ci operacyjnej
aktywow jest wskaznikiem wykorzystywanym przez autorow opracowan wskaz-
nikow sektorowych (Dudycz, Skoczylas, 2016). Oba wskazniki rentownos$ci sa
miarami efektywnosci opartymi na danych memorialowych. Wskazniki wydajno-
$ci gotowkowej sag miarami rowniez najbardziej popularnymi, odzwierciedlajacymi
efektywno$é w ujeciu gotowkowym. Cytujac E. Sniezek: ,,we wskazniku pienigznej
wydajnosci sprzedazy mam do czynienia z przeciwstawieniem miarom memoriato-
wym miar kasowych” (Sniezek, Wiatr, 2011).

W celu weryfikacji tezy badawczej postawionej w artykule wybrano cztery
wskazniki:

rentownos$¢ operacyjna aktywow (Return Operating On Assets — ROOA),

rentowno$¢ kapitatow wiasnych (Return On Equity — ROE),

— wydajnos¢ gotowkowa sprzedazy (Productivity Cash Sales — PCS),

— wydajnos¢ gotowkowa aktywow (Productivity Cash Assets — PCA).

W tabeli 1 zestawiono nazwe, skrot i formule wskaznikow wybranych do bada-
nia oraz wskazano zrodto informacji do obliczen wskaznika.

Najbardziej popularnymi wskaznikami wykorzystywanymi w ocenie efektyw-
nosci dziatania sa wskazniki rentownosci. Rentownos¢ to podstawowe kryterium
dziatalno$ci przedsigbiorstwa nieroztacznie zwigzane z dziatalno$cig gospodarcza.
Oznacza ona osiggni¢cie maksymalnego zysku lub udziatu w rynku (Wasniewski,
1997). W ocenie rentownosci wykorzystano wskazniki: rentownos$¢ kapitatu wtasne-
go 1 rentownos$¢ operacyjng aktywow.

Wskaznik rentownos$ci kapitatu wlasnego jest miernikiem oceny wynikéw
dziatalno$ci uzytecznym dla akcjonariuszy, gdyz ilustruje zdolno$¢ firmy do genero-
wania zysku z kazdej ztotowki kapitatu wiasnego. Dlatego wielkos$cig tego wskaz-
nika zainteresowani sg przede wszystkim akcjonariusze i udzialowcy. Wskaznik
rentownosci kapitatu wlasnego ocenia efektywno$¢ zaangazowanych kapitatéw nie
tylko podstawowych, ale tez kapitalow, ktore zostaty wniesione przez wlascicieli
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w formie nadwyzki ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej, doptat do
kapitatu czy tez wypracowanego zysku, ktérego wielkos¢ zasilita kapitat wlasny
(Wasniewski, Skoczylas, 2004).

Tabela 1. Wybrane wskazniki oparte na danych ksiggowych i gotowkowych

Zrédto informacji do

Nazwa wskaznika Skroét Formuta . . S
obliczenia wskaznika

Rentowno$¢ operacyjna| ROOA  |zysk operacyjny/$rednie aktywa

aktywow bilans,
Rentownos¢ kapitatow | ROE zysk netto/$redni kapital wlasny rachunek zyskow i strat
wlasnych

Wydajnos¢ gotowkowa | PCS operacyjne przeplywy pieniezne/przy-

sprze(%az;rlr : chody z§ sprzedazy N cash flow
Wydajnos¢ gotowkowa | PCA operacyjne przeptywy pieni¢zne/$red-

aktywow nie aktywa

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Dudycz, Skoczylas (2016); Wasniewski, Skoczylas (2004);
Sniezek, Wiatr (2011).

Wskaznik rentownos$ci operacyjnej aktywow przedstawia operacyjna efektyw-
no$¢ gospodarowania aktywami przedsicbiorstwa. Rozni si¢ od swojej standardowe;j
formuly przedstawianej jako stosunek zysk netto do aktywoéw tym, ze w liczniku
zawiera zysk operacyjny (EBIT) zamiast zysku netto. Taka formuta wskaznika za-
pewnia oceng sytuacji finansowej przedsigbiorstwa w kontekscie optacalnosci ope-
racyjnej wykorzystywanego majatku w badanym przedsigbiorstwie. Oplacalnos¢
operacyjna z kolei zapewnia przedsigbiorstwu zachowanie podstawowego celu dzia-
falnosci, jakim jest generowanie zysku. Zysk operacyjny jest wynikiem zapewniaja-
cym istnienie i niezaklécone funkcjonowanie na rynku i jest wazniejszym zyskiem
do oceny wewngtrznej niz zysk netto. Zysk netto jest ostatecznym wynikiem, ktory
pozwala ocenia¢ firmy z zewnatrz. Maksymalizacja zysku netto przedsigbiorstwa
lezy w interesie wlascicieli kapitatow lub innych osob powierzajacych firmie swoj
kapitat, wielko$ci zysku odzwierciedlajg bowiem potencjalne korzysci wihascicieli
kapitatu.

Kolejnymi wskaznikami wykorzystywanymi w badaniu sg wskazniki oparte na
gotdwce wygenerowanej z dziatalno$ci operacyjnej (CFO). Wskazniki wydajnosci
gotowkowej informujg w ujeciu kasowym o stopie zwrotu ze sprzedazy i majatku
firmy. Nalezy podkresli¢, iz wysoki poziom tej grupy wskaznikow jest pozytywnie
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oceniany. Ich zastosowanie pozwala na oceng elastycznosci finansowej badanego
podmiotu, oznaczajaca mozliwo$¢ uzyskiwania srodkow pienieznych w nieprzewi-
dywanych sytuacjach (Maslanka, 2008).

Miary z tej grupy badaja zdolno$¢ do generowania srodkoéw pienieznych me-
morialowych przychodéw jednostki do tworzenia dodatnich przeptywow gotow-
kowych oraz stanowig niezbedne dopetnienie analizy ptynnosci oraz rentownosci
podmiotu (Sniezek, Wiatr, 2011).

Wskaznik gotowkowej wydajnosci sprzedazy charakteryzuje tak zwang jako$¢
przychodéw generowanych w wyniku sprzedazy produktow, towardéw i materiatow,
a mianowicie poziom ich zrealizowania w formie gotowkowej. W rzeczywistosci za
wystarczajacy poziom tego miernika mozna uzna¢ warto$¢ wahajaca si¢ w granicach
0,15-0,20 (Sniezek, Wiatr, 2011).

Miara pieni¢znej wydajnosci majatku (aktywow) przedstawia ogét mozliwo-
$ci majatku przedsigbiorstwa do generowania dodatnich przeptywow gotowkowych
z operacji netto. W praktyce najczesciej satysfakcjonujacy poziom tego miernika to
0,3-0,35. Do$¢ czesto miara ta nazywana jest rowniez pieniezng produktywnoscia
majatku. Poréwnywalnie do wskaznika rentownosci aktywow ROA, wskaznik pie-
nigznej wydajnosci aktywdéw wrazliwy jest na takie czynniki, jak mozliwos$¢ przed-
sigbiorstwa do uzyskiwania dodatnich przeptywow netto z dziatalno$ci operacyjnej
i warto$¢ aktywow. Im wigksze $rodki pieni¢zne sa generowane przez aktywa, tym
lepsza sytuacja podmiotu (Sniezek, Wiatr, 2011).

2. Przedmiot badania

W badaniu wykorzystano sprawozdania finansowe 131 spotek notowanych na
GPW w Polsce za okres 2013-2014. Dobor przedsigbiorstw do badan byt losowy.
Badania maja charakter pierwotny (w polskiej literaturze nie publikowano tego ro-
dzaju badan) i sg wstepnym etapem badan nad przeplywami pieni¢znymi. Obecnie
notowane na gietdzie warszawskiej sa 483 spolki'. Tak wigc przedmiot badania sta-
nowi 27% wszystkich spotek notowanych. W 483 spotkach notowanych na gietdzie
zawarte jest 420 przedsigbiorstw, ktore mozna okresli¢ jako niefinansowe. Na GPW
w Warszawie notowanych jest 36 spotek zajmujacych si¢ finansami, 16 bankow,

! Stan na dzien 8.07.2016r.
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2 ubezpieczycieli i 9 spotek nalezacych do sektora rynkow kapitatowych. Oznacza
to, ze wybrana proba badawcza prezentuje 31% wszystkich spolek niefinansowych
notowanych na GPW w Warszawie.

W tabeli 2 zaprezentowano strukture przedsigbiorstw uwzgledniajac ich po-
dzial ze wzgledu na sektor, z jakiego pochodza.

Tabela 2. Struktura przedsi¢gbiorstwa uwzgledniajaca podziat na sektory

Rodzaj sektora Liczba firm w sektorze %
Energetyczny i paliwowy 16 12
Hotele i restauracje 4 3
Telekomunikacja 8 6
Handel detaliczny 18 14
Deweloperski 20 15
Spozywczy 13 10
Motoryzacyjny 6 5
Informatyczny 30 23
Budownictwo 12 9
Tworzyw sztucznych 4 3
Suma 131 100

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Najwieksza liczba badanych przedsigbiorstw pochodzi z sektora informatycz-
nego — 23%; 15% i 14% to odpowiednio przedsigbiorstwa sektora deweloperskie-
go 1 handlu detalicznego. Przedsigbiorstwa sektora energetycznego i paliwowego,
spozywczego i budownictwa stanowig 12%, 10% i 9%. Najmniej przebadanych
przedsigbiorstw pochodzi z sektorow: telekomunikacyjnego — 6%, motoryzacyjne-
g0 — 5%, hotele i restauracje — 3% i tworzyw sztucznych — 3%.

3. Wyniki analizy

W celu oceny zalezno$ci wynikow finansowych opartych na danych ksiego-
wych oraz danych opartych na danych gotowkowych wykorzystano metode analizy
korelacji. W badaniu wykorzystano cztery zmienne: oparte na danych ksiggowych
ROOA i ROE oraz wykorzystujace dane gotowkowe PCS i PCA.
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W analizie korelacji wykorzystuje si¢ r6zne mierniki, okre§lone rodzajem cech
(ilosciowe, jakoSciowe), sposobem prezentacji informacji statystycznych (dane in-
dywidualne, tablice korelacyjne) oraz charakterem zwigzku (liniowy, krzywolinio-
wy) (Sobczyk, 2006). Wspotczynnik korelacji liniowej Pearsona jest najczesciej
stosowang miarg zaleznos$ci w przypadku, gdy obie cechy sg iloSciowe, a zwigzek
migdzy nimi liniowy.

Miara korelacji liniowej Pearsona jest wyrazona za pomoca wzoru:

i T cov(ay)

T ms()s(y) s(x)s(y)

gdzie:
X — zmienna badana ROOA lub ROE,
y — zmienna badana PCS i PCA,
s(x) — odchylenie standardowe zmiennych ROOA lub ROE,
s(y) — odchylenie standardowe zmiennych PCS lub PCA,

cov(x,y) — kowariancja jest §rednig arytmetyczng iloczynu odchylen poszcze-
gblnych zmiennych od ich $rednich arytmetycznych.

W tabeli 3 przedstawiono wyniki zaleznosci pomigdzy zmiennymi wyrazony-
mi za pomocg wskaznikow ROOA, ROE, PCA i PCA uzyskane z badania wspot-
czynnikiem korelacji Pearsona.

Tabela 3. Wyniki z wykorzystania wspotczynnika korelacji Pearsona
do poréwnania wynikow ksiegowych i gotowkowych

Wspotezynnik korelacji Pearsona
Zmienna x Zmienna 'y
2013 2014
ROOA PCA 0,09 0,39
ROE PCS 0,05 0,03
ROE PSA 0,06 0,20
ROOA PCS 0,35 0,05

Zrédto: opracowanie wiasne.



174

PROBLEMY WSPOLCZESNEJ EKONOMII

Analiza wynikow wspotczynnika korelacji obliczonego dla dwoch okre-
sow: 2013 i 2014 roku, zawartych w tabeli 3, wskazuje na dodatnig bardzo staba
wspotzaleznos¢ badz stabg zalezno$¢ miedzy badanymi zmiennymi.

Na poczatku oceniono zalezno$¢ miedzy wskaznikami ROOA i PCA. Oba
wskazniki oceniajg efektywno§¢ wykorzystania majatku przedsigbiorstwa, ROOA
z punktu widzenia warto$ci memorialowych, a PCA z punktu widzenia gotéwko-
wego. Oba tez zawierajg porownywalne kategorie ekonomiczne w liczniku: ROOA
— zysk operacyjny, a PCA — przeplywy operacyjne z dziatalnosci operacyjne;j. Jed-
nak mimo tych podobnych pod wzglgdem tresci pozycji, wspotzalezno$¢ pomigdzy
badanymi zmiennymi jest bardzo staba w 2013 roku lub staba w 2014 roku.

Kolejno zbadano zaleznosci miedzy wskaznikami ROE i PCS, ktére w obu
badanych latach wykazuja zalezno$¢ bardzo staba. Porownujac konstrukcje tych
wskaznikéw, mozna powiedzie¢, ze oba oparte sg na innych, nieporownywalnych
kategoriach ekonomicznych. Licznik tych wskaznikow to zysk netto w przypadku
ROE i przeptywy operacyjne w przypadku PCS, natomiast mianownik to przy ROE
— kapital wlasny, a w PCS — przychody ze sprzedazy. Taki stan rzeczy potwierdza
teza wystepujaca w teorii ekonomii, ze przyrost gotowki w przedsiecbiorstwie powo-
duje obnizenie poziomu kapitalu wtasnego (Jakubczyc, 1999).

Analiza wynikéw z badania sity i kierunku zaleznosci migdzy wskaznikami
ROE i PSA w latach 2013-2014 informuje o identycznie niskiej i dodatniej tendencji
do wzrostu czy spadku warto$ci wskaznikow. Natomiast zalezno$ci sg niewielkie
badz zadne migdzy efektywno$cia memoriatowa a efektywnoscia kasowa.

Analizujac powigzania korelacyjne mi¢dzy rentownos$cig operacyjng aktywow
(ROOA) a wydajnoscia gotdowkowa sprzedazy (PCS) mozna stwierdzi¢, podobnie
jak poprzednio, Ze istnieje bardzo staba zalezno$¢ miedzy badanymi zmiennymi
(2014 r.) albo staba zaleznos¢ (2013 1.).

W tabeli 4 zestawiono wyniki zastosowania testu t-studenta i poziomu istot-
nosci. Poziom istotnosci to wartos$¢ liczbowa stanowigca oceng punktowg sity po-
wigzania w calej populacji, stad konieczno$¢ testowania istotnosci wspotczynnika
korelacji wyliczonego w oparciu o probe losowa. Weryfikujemy wiec nastepujacy
uktad hipotez: HO: p = 0 H1: p # 0. Weryfikacja tej hipotezy zerowej pomoze nam
W ocenie, czy istniejaca zalezno$¢ migedzy X i Y w probie jest tylko przypadkowa,
czy tez jest prawidtowos$cia w populacji.
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Tabela 4. Wyniki t-studenta i poziomu istotnosci

Lata Zmienna x Zmienna y dlan 7\2V1n11 l;;-:sggrfirlgivobo dy P — poziom istotnosci
2013 ROOA PSA 0,50 0,618
ROE PCS 0,04 0,968
ROE PSA 0,38 0,704
ROOA PCS 0,85 0,397
2014 ROOA PSA 0,32 0,749
ROE PCS 0,25 0,803
ROE PSA 0,84 0,402
ROOA PCS 0,87 0,386

Zrédlo: badania wlasne.

Przyjmujac poziom istotnosci w wysokosci 5%, taki, jaki jest zalecany dla ba-
dan spotecznych i n — 2 = 129 stopni swobody, mozna stwierdzi¢, ze wszystkie
wyniki sg istotne statystycznie. Gdy wyniki z badania poziomu istotno$ci sg wieksze
od 5% (p > 0,05), oznacza to, ze nie ma powodu do odrzucenia hipotezy badawczej
o istnieniu niskiej lub stabej zalezno$ci pomigdzy badanymi wielko$ciami, a wyniki
sg istotne statystycznie. Na przyktad dla p na poziomie 0,618, oznacza, ze w 61,8%
uzyskane wyniki sg dzietem przypadku, a w 38% — wynikiem naszego badania.

Podsumowanie

Celem artykulu byto zbadanie relacji migdzy miernikami stosowanymi po-
wszechnie do oceny sytuacji finansowej opartymi na danych ksiggowych a tymi
opartymi na cash flow. Wynik finansowy poddawany ré6znym sposobom manipula-
cji wynikajacym z mozliwo$ci wykorzystania alternatywnych metod rachunkowych
i finansowych powoduje utrate wiarygodnosci oceny kondycji finansowej przedsig-
biorstwa opartej na danych memoriatowych. Przeptywy pieni¢zne w poréwnaniu do
wyniku finansowego nie podlegaja manipulacji wynikajacej z prowadzenia w danym
podmiocie gospodarczym polityki rachunkowej. Tak wigc postawiona teza, ze ocena
efektywnosci dzialania, dokonana z wykorzystaniem wskaznikow przeptywow pie-
ni¢znych, odzwierciedla prawdziwy, rzetelny obraz przedsi¢biorstwa, w przeciwien-
stwie do miar opartych na wyniku finansowym i jest prawdziwa. Analiza korelacji
miedzy wynikami ksiggowymi a gotowkowymi wskazuje na bardzo niskg zaleznos¢.
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Analiza sytuacji finansowej oparta na przeplywach pienigznych pozwolita stwier-
dzi¢, ze sytuacja finansowa jest bardziej petna, rzetelna, nienoszaca znamion polity-
ki bilansowej i podatkowej. Stwierdzono rowniez odmienno$¢ wynikow uzyskanych
w ocenie z wykorzystaniem wskaznikow finansowych obliczonych na podstawie
danych memoriatowych (bilans oraz rachunek zyskow i strat) a sytuacja finansowa
przebadanych przedsigbiorstw oparta na danych kasowych.

Ocena sytuacji finansowej przedsigbiorstwa uwzgledniajaca dane ksiggowe
i dane kasowe nie jest spdjna. Wynika to przede wszystkim z rdznic w sposobie ewi-
dencji zdarzen gospodarczych wystepujacych w danym podmiocie gospodarczym,
w ujeciu memorialowym (zdarzeniem gospodarczym jest dokument memorialowy),
a w ujeciu gotdwkowym (zdarzeniem gospodarczym jest wptyw lub wydatek kaso-
wy). Mankamenty zysku netto jako podstawowej kategorii ekonomicznej przedsie-
biorstwa, wyznaczajacej cel dziatalnosci przedsiebiorstwa, zostaty juz dawno prze-
badane i potwierdzone, przede wszystkim bankructwem Enronu i upadkiem World-
Com. Oba bankructwa zwrocily uwage spoteczenstwa na liczne zagrozenia ptynace
z fikcyjnej sprawozdawczo$ci finansowej oraz niedoskonalosci jej obecnego syste-
mu. Doprowadzity do kryzysu finansowego w 2008 roku, ktory miat wymiar §wia-
towy. Mimo rosnacego znaczenia przeplywoéw pienieznych, jako miernika uniwer-
salnego, nalezy pamietaé, ze wielokierunkowa ocena sytuacji finansowej wymaga
korzystania z informacji pochodzacych ze wszystkich zrédet (bilansu, rachunku zy-
skow i strat, rachunku z przeptyw pieni¢znych). Wierzac, ze sporzadzajacy sprawoz-
dania finansowe odbuduja swoja wiarygodnos$¢ i rzetelnie beda je sporzadzaé, na-
lezy w ocenie sytuacji finansowej konfrontowac¢ wyniki memoriatowe z kasowymi.
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FINANCIAL RATIOS OF ACCOUNTING AND CASH

Abstract

The aim of the paper is to compare the financial condition taking into account the ac-
crual and cash flow. By examining the relationship between financial ratios and cash-based
accounting shows a very low correlation between these values. This allows you to conclude
that the assessment of the financial condition based on the cash flow is more complete, reli-
able, not affected by any signs of policy balance sheet and tax. The article uses the method of
economic analysis, methods of descriptive statistics and correlation and regression analysis.

Translated by Edyta Mioduchowska-Jaroszewicz
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STRESZCZENIE

W artykule przedstawiono, jak ksztattuje si¢ poziom zaufania wérdd studentow w trzech
krajach Europy Srodkowo-Wschodniej, tj. w Polsce, na Litwie i Stowacji. Wykorzystano do
tego wyniki badan ankietowych przeprowadzonych przez pracownikéw Katedry Makroeko-
nomii Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego na uczel-
niach ekonomicznych w kazdym z badanych krajow. Ponadto przebadano, czy ple¢ miata
wplyw na poziom zaufania wérdd ankietowanych studentéw. Analiza wskazala, ze studenci
ze Stowacji sg najbardziej ufni wobec 0sob obcych 1 wykazuja wicksza sktonnosé do zaufa-
nia osobom aktywnym spotecznie niz studenci z Polski i Litwy. Poza tym, kobiety wykazuja
wickszy poziom zaufania instytucjonalnego i spolecznego niz me¢zczyzni.

Stowa kluczowe: zaufanie, solidarno$¢ spoteczna, kapitat spoteczny

Wprowadzenie

W literaturze przedmiotu coraz czgsciej przypisuje si¢ znaczacg rolg kapitatu
spotecznego i solidarnos$ci spotecznej w rozwoju spoteczno-gospodarczym kraju.
Istotne znaczenie w jego ksztaltowaniu odgrywa zaufanie, ktoére odnosi¢ si¢ moze

" Adres e-mail: rafal.nagaj@usz.edu.pl.
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do obcych, do instytucji publicznych lub do spotecznosci lokalnej czy najblizszego
otoczenia. Niezaleznie od tego, jakie przyjmie si¢ podejécie do zaufania, jest ono
niezbgdne w budowaniu solidarnosci spoteczne;j.

Literatura przedmiotu podaje, ze na zaufanie moze mie¢ wptyw §rodowisko,
w ktorym jednostka przebywa, czynniki etniczne, instytucje, ale takze nierdwnosci
dochodowe (loakimidis, Heijke, 2016). Poza tym Migheli (2012, s. 323) wskazuje,
ze wsrod mtodych ludzi wystepuje silny efekt ptci w odniesieniu do zaufania uogoél-
nionego, tzn. ze mezezyzni wydaja si¢ ufa¢ bardziej niz kobiety (Migheli, 2012,
s. 323). W pracy skupiono uwage na zaufaniu uogdlnionym i spolecznym wsrdd
studentéw w badanych uczelniach w Polsce, na Litwie i Stowacji. Oszacowano jego
poziom oraz zbadano, czy wsrod ankietowanych wystepowat efekt ptci. Ocena tych
dwdch probleméw badawczych jest gléwnym celem pracy.

Podczas analizy wykorzystano wyniki z badan ankietowych na temat kapitatu
spolecznego przeprowadzonych przez pracownikow Katedry Makroekonomii wsrod
studentow studiow ekonomicznych pierwszego roku na uczelni w Szczecinie, Wil-
nie i Banskiej Bystrzycy. Istnienie zwigzkéw miedzy badanymi zmiennymi zweryfi-
kowano takze statystycznie przy pomocy testu niezalezno$ci chi-kwadrat.

1. Przeglad literatury na temat istoty zaufania. Typy i podej$cia

Zaufanie mozna zdefiniowac¢ jako ,,oczekiwanie przez osobe, grupe lub firme
etycznie sprawiedliwego zachowania — to znaczy moralnie poprawnych decyzji
i dziatan opartych na etycznych zasadach analizy — ze strony drugiej osoby, grupy lub
firmy we wspdlnym przedsigwzieciu lub wymianie gospodarczej” (Hosmer, 1995,
s. 390). Inng definicje prezentuje Cook (2005), ktéra zauwaza, ze zaufanie moze po-
jawia si¢ tylko w specyficznym konteks$cie, tzn. ze mozna ufa¢ jakie$ osobie w danej
sytuacji, a drugiej osobie juz nie (Migheli, 2012, s. 299).

W literaturze przedmiotu uznaje si¢ najczesciej zaufanie jako element nieroze-
rwalnie zwigzany z kapitatem spotecznym. Wedlug Fukuyamy (2000) cztonkowie
spotecznosci oczekuja, ze jednostki beda zachowywac si¢ uczciwie i zeby budowaé
zdrowe relacje spoleczne, nalezy wzmacnia¢ takie cnoty etyczne, jak prawdomownose,
wywigzywanie si¢ z obowigzkoéw 1 wzajemno$¢ w stosunkach z innymi (Sierocin-
ska, 2011, s. 71). Wedlug niego zaufanie petni rol¢ czynnika, ktory umozliwia lepsze
funkcjonowanie spotecznosci i tym samym buduje kapital spoteczny. Putnam (1995)
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za$ w swojej definicji kapitatu spotecznego ,,0dnosi go do cech organizacji spotecznej,
takich jak sieci, normy i zaufanie spoteczne, ktore utatwiaja koordynacje i wspotprace
dla obopdlnej korzysci” (Putnam, 1995, s. 2, za: Nagaj, 2016). Wedlug niego tam, gdzie
wystepuje zaufanie, normy spoleczne i aktywno$¢ os6b w ramach zbiorowych dziatan,
mozna mowi¢ o wysokim poziomie kapitatu spotecznego (Nagaj, 2016, s. 452). Z ko-
lei Carpenter, Daniere 1 Takahashi (2004) podaja, Ze istnieje tez sprzezenie zwrotne,
to znaczy, ze osoby z wyzszym poziomem kapitatu spotecznego bardziej sobie ufaja.
Co prawda trudno wskazaé, w ktdrg strone ta zalezno$¢ dziata, niemniej powszechnie
wskazuje sig, ze silne sieci spoleczne sprzyjaja pojawianiu si¢ wartosci dodanej w po-
staci kapitatu spotecznego (Lyon, 2000, Coleman, 1988). Coleman wskazuje na makro-
ekonomiczne podejscie do kapitatu spotecznego i znaczenie zaufania jako fundamentu
instytucji spotecznych i publicznych (Mironowa, 2015, s. 122).

W odniesieniu do zaufania, w literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ trzy jego ro-
dzaje, podejscia: zaufanie uogdlnione, tj. do 0s6b obcych; instytucjonalne, czyli do
instytucji publicznych badz organizacji, oraz spoleczne, tj. do srodowiska spotecz-
nego. Pierwsze z ich jest postrzegane jako ,.klucz do zrozumienia, dlaczego ludzie
staja si¢ spotecznie zaangazowani i s3 w stanie poswigci¢ czas i1 $rodki na rzecz
dobra wspdlnego. To odzwierciedla pozytywne przekonanie o dobrej woli innych
0s0b, spoza kregu przyjaciot, rodziny i znajomych, ktore mamy na bazie interperso-
nalnej” (Newton, 1997, za: Macias, 2015, s. 1264). Moze by¢ ono traktowane jako
zaufanie do integralnosci z osobami obcymi. Poza tym zaufanie uogdlnione wsrod
jednostek jest zwigzane z doswiadczeniami altruistycznymi, takimi jak wolontariat,
dziatalno$¢ na rzecz instytucji charytatywnych, poswigcenie (Brehm, Rahn, 1997;
Uslaner, 2000, 2008 za: Macias, 2015, s. 1265). Drugie z nich, tj. zaufanie instytu-
cjonalne, zwigzane jest z podejsciem makro, tzn. zaufaniem do wszelkiego rodzaju
instytucji, gldwnie instytucji publicznych i organizacji spotecznych, i wplywa na
ogo6lne poczucie bezpieczenstwa i sklonno$¢ do postaw obywatelskich. Tymczasem
zaufanie spoteczne informuje, ze poziom zaufania, jakim dana jednostka darzy $ro-
dowisko spoteczne, w ktérym przebywa, decydowa¢ moze o sposobie postrzegania
rzeczywistos$ci oraz poziomie zadowolenia z zycia oraz tego, jak dana rzeczywistos¢
wyglada. Kazda jednostka funkcjonuje w danej rzeczywistosci, w danych warun-
kach. Poziom zaufania w $rodowisku spotecznym decyduje o tym, jakie sg rela-
cje jednostki w stosunku do $wiata, ustala on zachowanie jednostki i podejmowane
przez nig decyzje (Mironowa, 2015, s. 122).
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2. Metodyka badan

W pracy przeanalizowano poziom zaufania wsrod studentow studiéw ekono-
micznych pierwszego roku na uczelniach w Polsce, na Litwie i Stowacji. Wnioski
1 analizy przeprowadzano na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych przez
pracownikow Katedry Makroekonomii Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytetu Szczecinskiego w ramach badan statutowych finansowanych przez Mi-
nisterstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego ,,Wiedza a kapital spoteczny. Czgs¢ 1. Typ
pomostowy kapitatu spotecznego”, nr 503-2000-230-342 (Milczarek i in., 2015, s. 95).
W Polsce badania odbyly si¢ w pazdzierniku 2013 roku na Wydziale Nauk Ekono-
micznych i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego (n = 267'), na Litwie w paz-
dzierniku 2014 roku na Wydziale Polityki i Zarzadzania na Uniwersytecie Mykolo
Romerio w Wilnie (n = 113), za$ na Stowacji w okresie listopad—grudzien 2015 roku
na Wydziale Ekonomii na Uniwersytecie Mateja Bela w Banskiej Bystrzycy (n = 153).
Studenci bioracy udziat w badaniach stanowili odpowiednio 58,0%, 51,4% oraz
51,0% wszystkich studentow pierwszego roku studiujacych na adekwatnych wydzia-
fach. W ankiecie zastosowano technike kwestionariusza papierowego, ktéry sktadat
si¢ z metryczki oraz pytan dotyczacych kapitatu spolecznego. W metryczce popro-
szono ankietowanych o podanie informacji dotyczacych wieku, pici, stanu cywilnego,
rodziny, miejsca pochodzenia i zamieszkania, sytuacji zawodowej i wysokosci docho-
du. W kwestionariuszu natomiast, ktory zostat przygotowany zgodnie ze schematem
logicznym zaproponowanym przez Bank Swiatowy (Grootaert i in., 2004) znalazto si¢
36 pytan zamknietych i otwartych dotyczacych kapitatu spotecznego bez podziatu na
jego typy (Milczarek i in., 2015, s. 95). Z ankiety w artykule wykorzystano 5 pytan do-
tyczacych zaufania badanych studentéw do jednostek z blizszego i dalszego otoczenia,
jak 1 wladzy. W ramach nich sprawdzono:

— ile 0s6b bytoby sktonnych pozyczy¢ ankietowanym matg sume pienigdzy na

cotygodniowe wydatki,

— czy mozna by liczy¢ na pomoc sgsiadow w zakresie opieki nad domem, gdy-

by zaszla konieczno$¢ wyjechania na kilka dni,

— ktorym osobom ankietowany najchetniej udzielitby wsparcia,

— czy zdaniem badanych ludzie sobie ufaja,

— jak duzym zaufaniem ankietowany darzy okre§lony typ oséb.

I 'W celu uzyskania kompatybilnej proby w analizie wykorzystanych pytan, n wyniosto 239.
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W artykule zbadano takze, czy wptyw na poziom zaufania miata pte¢ badanych.
Podstawowa metoda weryfikacji byla analiza statystyczna i okreslenie odsetka osob
ufajacych ogotem i w zaleznosci od pici. Kwestie wptywu pici zweryfikowano dodat-
kowo stochastycznie przy pomocy testu niezalezno$ci chi-kwadrat, gdzie przyjeto, ze:
H, — pte¢ nie powoduje réznic w poziomie zaufania wsrdd badanych studentow,

H, — pte¢ réznicuje poziom zaufania wsrod ankietowanych studentow.
Poziom istotnosci okreslono na poziomie a = 0,05.

3. Wyniki badan

Analiz¢ poziomu zaufania wérod ankietowanych studentéw podjeto w stosun-
ku do spotecznosci lokalnej, tej dalszej i1 blizszej, oraz uogoélnionego i instytucjo-
nalnego poziomu zaufania. Pierwszy z elementéw zbadano oceniajac liczbe osob
spoza gospodarstwa domowego, ktora zdaniem ankietowanego pozyczytaby mu
mala sume pienigdzy oraz odsetek osob twierdzacych, ze mozna liczy¢ na swoich
sgsiadow w zakresie opieki nad domem (tab. 1).

Stwierdzono, ze ankietowani studenci generalnie mogg liczy¢ na pomoc co
najmniej kilku osob spoza swojego gospodarstwa domowego, cho¢ najczesciej sa
to 1-2 osoby. Warto jednak zwroci¢ uwagg, ze na Stowacji liczba takich osob, na
ktorych pomoc mozna liczy¢, jest mniejsza niz w Polsce czy na Litwie. O ile na
Stowacji ponad potowa badanych deklaruje, ze sa to 1-2 osoby, to w pozostalych
krajach najczesciej jest ich co najmniej 3.

Badania wykazaly rowniez, ze ponad potowa ankietowanych studentow moze
liczy¢ na pomoc swojego sagsiedztwa. Sposrod badanych osob, Stowacy najbar-
dziej ufaja sgsiadom, podczas gdy Litwini najmniej. Koresponduje to z wynikami
z pytania o liczbg 0so6b spoza gospodarstwa domowego, ktore pozyczylyby ankie-
towanemu matg sum¢ pienigdzy. Mozna przypuszczaé zatem, ze Litwini i Polacy
w wiekszym stopniu ufaja osobom spoza najblizszego sgsiedztwa, np. cztonkom
rodziny niemieszkajacym we wspolnym gospodarstwie domowym. Odpowiedz na
te przypuszczenia dostarczyly wyniki z pytania trzeciego, dotyczacego osob, ktorym
badany najchetniej udzielitby wsparcia.
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Tabela 1. Poziom zaufania wérdd studentéw na ankietowanych uczelniach w Polsce,
na Litwie 1 Stowacji (w %)

Odsetek ankietowanych twierdzacych, jaka ilo$¢ 0s6b spoza gospodarstwa domowego pozyczytaby
im matg sume pieni¢dzy

Odpowiedz 0 1-2 34 51 wigcej
Litwa 8,8 33,6 26,5 31,0
Polska 4,6 33,5 33,5 28,5

Stowacja 3,3 52,6 28,3 15,8

Odsetek 0sob twierdzacych, czy mozna liczy¢ na sasiadow w zakresie opieki nad domem,
gdyby zaszta konieczno$¢ wyjechania na kilka dni

Odpowiedz zdecydowanie lub raczej tak zdecydowanie lub raczej nie
Litwa 50,9 333
Polska 54,3 21,3
Stowacja 59,6 23,2

Osoby, ktorym badany najchetniej udzielitby wsparcia, zaktadajac, ze wszyscy znajduja si¢
w podobnej sytuacji

osoba po-
L .o trzebujaca . . kolega/ | podopieczni
Odpowiedz przyjaciel z badanego sgsiadka rodzice kolezanka | zfundacji
miasta
Litwa 67,3 6,2 9,7 83,2 17,7 10,6
Polska 71,5 5,4 11,3 97,1 38,9 16,7
Stowacja 73,2 17,0 15,0 89,5 56,2 13,1
uezen .SZ.kOJ(y student z uczel-| student poza
o brat/ . . $redniej, do . . . .
Odpowiedz . dziadkowie . ni macierzystej uczelnia
siostra ktérej badany .
macierzysta
uczgszczat
Litwa 82,3 78,8 12,4 5,3 6,2
Polska 79,5 75,7 6,3 5,4 3,8
Stowacja 76,5 71,9 10,5 8,5 9,2
Stosunek badanych do stwierdzen na temat zaufania
. . wigkszos$¢ 0sob
. A . o . nalezy obdarzaé RN
o ludzie raczej sobie | wigkszo$¢ ludzi . . z najblizszego oto-
Odpowiedz . ! . ludzi ograniczonym L
nie ufaja pomaga innym . czenia jest godnych
zaufaniem .
zaufania
Litwa 61,6 232 69,0
Polska 51,1 21,2 68,0
Stowacja 63,4 13,7 76,5
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Zaufanie do okreslonych osob
o . osobom wiladzom wladzom | cudzoziem- lu.dzmm.
Odpowiedz znajomym tej samej
obcym centr. samorz. com narodowodci
Litwa 39,8 0,0 3,6 2,7 4.4 15,9
Polska 62,9 1,9 1,1 0,8 6,5 11,0
Stowacja 69,3 2,0 4,6 3,9 1,3 8,6
Brak zaufania do okre$lonych osob
L do dooséb | dowladz | dowladz | docudzo- | 9012
Odpowiedz . . i tej samej
znajomych obcych centr. samorz. ziemedw | rowolci
Litwa 16,8 93,8 52,7 58,4 52,2 34,5
Polska 6,1 80,5 75,0 72,7 49,4 29,9
Stowacja 5,9 92,2 63,2 63,8 83,7 35,5

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Stwierdzono, ze studenci na badanych uczelniach ufajg przede wszystkim naj-
blizszej rodzinie i przyjaciotom. Nalezy zwroci¢ uwagg, ze niezaleznie od kraju,
najbardziej ufaja oni rodzicom (83-97%), rodzenstwu (76—-82%) oraz dziadkom
(72-79%). W bardzo niewielkim stopniu ufa si¢ za§ osobom obcym. Podkresli¢ jed-
nak nalezy, ze studenci ze Stowacji charakteryzuja si¢ najwigkszym zaufaniem do
0s0b spoza rodziny. Dotyczy to zardwno przyjaciot, sasiadow czy nieznajomych.

Wyniki wezes$niejszych badan odnoszacych si¢ do konkretnych oséb czy sa-
siedztwa zostaly potwierdzone w badaniu dotyczacym stwierdzen na temat ogol-
nego poziomu zaufania wérdd ludzi, zaufania spotecznego (pytanie nr 4 z tabeli 1).
Studenci ze Stowacji w najwigkszym odsetku (ponad 3/4) stwierdzili, ze wigkszo$¢
0s0b z najblizszego otoczenia jest godnych zaufania, za$ studenci z Litwy i Pol-
ski uwazaja, ze nalezy obdarza¢ ludzi ograniczonym zaufaniem (odpowiednio 83,2
1 74,6%, podczas gdy na Stowacji tylko 7,2% ankietowanych).

Poziom uogolnionego (do obcych) i instytucjonalnego zaufania zostal zawarty
w pytaniach 5 i 6 (tab. 1). Wyniki wskazaty, ze ufa si¢ przede wszystkim znajomym
oraz w pewnym stopniu osobom tej samej narodowosci, natomiast nie ufa si¢ wtadzy
(53-75%) oraz obcym (81-94%). Odnotowa¢ jednak nalezy, ze studenci z uniwer-
sytetu w Polsce w najwigkszym stopniu nie ufajg instytucjom panstwowym, za$ ze
Stowacji — cudzoziemcom.
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Wyniki badan wskazaly, ze wplyw na poziom zaufania ma plte¢ badanych
(tab. 2). Co ciekawe, dotyczy to kazdego z badanych panstw. Kobietom bardziej
ufajg znajomi, jak i one sg bardziej ufne w stosunku do sgsiadow. Poza tym, kobiety
chetniej udzielaja wsparcia osobom bliskim, sgsiadom czy znajomym, co oznacza,
ze bardziej ufajg innym osobom. Mezczyzni z kolei bardziej ufajg najblizszemu oto-
czeniu oraz s3 bardziej sceptyczni co do kwestii pelnego zaufania. Co za$ si¢ tyczy
uogoblnionego zaufania, tj. zaufania do 0sob obcych, to trudno tutaj jest wskazac ja-
kas zalezno$¢. Wyjatkiem jest tutaj Stowacja, gdzie mezczyzni sa grupa osob, ktéra

bardziej niz kobiety ufa zarowno osobom obcym, jak i instytucjom publicznym.

Tabela 2. Poziom zaufania badanych studentow w Polsce, na Litwie i Stowacji
wedtug ptei (w %)

im matlg sume pieniedzy

Odsetek ankietowanych twierdzacych, jaka ilo§¢ osob spoza gospodarstwa domowego pozyczylaby

Odpowiedz 0 1-2 34 51 wiecej
Ple¢ K M K M K M K M
Litwa 4,7 22,2 36,0 25,9 27,9 22,2 31,4 29,6
Polska 32 6,4 33,1 28,2 34,4 34,6 29,3 30,8
Stowacja 2,5 3,3 54,0 52,6 27,4 28,3 16,1 15,8

gdyby zaszta konieczno$¢ wyjechania na kilka dni

Odsetek 0sob twierdzacych, ze mozna liczy¢ na swoich sasiadéw w zakresie opieki nad domem,

Odpowiedz zdecydowanie tak lub raczej tak zdecydowanie nie lub raczej nie
K M K M
Litwa 54,0 40,7 33,3 33,3
Polska 54,7 55,0 19,5 26,3
Stowacja 62,1 48,1 12,9 25,9

w podobnej sytuacji

Osoby, ktorym badany najchetniej udzielitby wsparcia, zaktadajac, ze wszyscy znajduja si¢

Odpowiedz przyjaciel sasiad rodzice kolega
K M K M K M K M
Litwa 51,3 15,9 7,1 2,7 61,9 | 21,2 12,4 53
Polska 41,0 23,0 7,1 3,3 56,9 29,3 21,8 11,7
Stowacja 60,1 13,1 12,4 2,6 75,2 9,2 47,1 9,2
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Stosunek badanych do stwierdzen na temat zaufania
. |ludzie raczej sobie| wickszos¢ ludzi | Dalezy obdarzac | wickszoS¢ 0s6b z naj-
Odpowiedz . : . ludzi ograniczo- |blizszego otoczenia jest
nie ufaja pomaga innym X .
nym zaufaniem godnych zaufania
K M K M K M K M
Litwa 59,3 69,2 22,1 26,9 83,7 81,5 66,3 77,8
Polska 528 | 468 | 208 | 247 | 736 | 779 64,5 76,7
Stowacja 62,4 67,9 16,0 3,6 5,6 14,3 73,6 89,3
Zaufanie do okreslonych osob
C . osobom wladzom wladzom | cudzoziem- lu.dz1om.
Odpowiedz znajomym tej samej
obcym centr. samorz. com L
narodowosci
K M K M K M K M K M K M
Litwa 33,7593 00| 00| 47 | 00 | 23 | 3,7 | 23 | 11,1 | 16,3 | 148
Polska 648 1623|119 |26 | 1,3 | 1,306 | 1,3 |63 |91 | 82 |18.2
Stowacja 69,6 1679 08 | 7,1 | 40 | 74 | 32 | 74 | 08 | 3,6 | 73 | 143
Brak zaufania do okreslonych osob
L . osobom wiladzom wladzom | cudzoziem- lu.dzwm.
Odpowiedz znajomym tej samej
obcym centr. samorz. com "
narodowosci
K M K M K M K M K M K M
Litwa 19,8 | 7,4 | 953 | 88,9 | 54,1 | 48,1 | 59,3 | 55,6 | 50,0 | 59,3 | 32,6 | 40,7
Polska 6,3 | 7.8 | 77,2855 | 71,7 |83,1|71,7| 753|500 |429 |29,6 | 273
Stowacja 6,4 | 3,6 |952 78,6608 | 74,1 | 64,0 | 63,0 | 87,2 | 67,9 | 36,3 | 32,1

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Wnhioski te potwierdza weryfikacja statystyczna (tab. 3). W wigkszosci przy-
padkéw na poziomie istotnosci 0,05 mozemy odrzuci¢ hipoteze, ze zmienne sa

niezalezne, 1 stwierdzi¢, ze mi¢dzy poziomem zaufania a picig respondenta istnieje

zalezno$¢ stochastyczna, a wiec na 95% pewnosci mozemy stwierdzi¢, ze pte¢ wpty-

wa na poziom zaufania badanych studentow. Niezaleznos$¢ statystyczna pomigdzy
zmiennymi zostata potwierdzona jedynie w przypadku pytania pierwszego i piatego
dla Litwy oraz pytania drugiego i czwartego dla Stowacji.
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Tabela 3. Wyniki poziomu niezaleznosci statystycznej testem chi-kwadrat poziomu
zaufania badanych studentéw w Polsce, na Litwie i Stowacji wedtug plci

Wartos¢ statystyki
chi-kwadrat

Wartos¢ statystyki

chi-kwadrat Przyjeta hipoteza

Przyjeta hipoteza

odsetek osob twierdzacych, ze mozna

liczy¢ na swoich sasiadow w zakresie

opieki nad domem, gdyby zaszta ko-
nieczno$¢ wyjechania na kilka dni

Kraj odsetek ankietowanych twierdzgcych, jaka
ilo$¢ 0sOb spoza gospodarstwa domowego
pozyczylaby im mala sumg¢ pieni¢dzy

Litwa 13,73 H, 0,78 H,
Polska 1,50 H, 0,69 H
Stowacja 0,15 H 6,13 H,

1
osoby, ktorym badany najchetniej udzielitby
wsparcia, zaktadajac, ze wszyscy znajduja si¢
w podobnej sytuacji

stosunek badanych do stwierdzen na
temat zaufania

Litwa 0,32 H, 1,00 H,
Polska 0,10 H, 1,40 H,
Stowacja 1,75 H, 12,51 H,
zaufanie do okreslonych osob brak zaufania do okre$lonych osob
Litwa 12,51 H, 7,83 H
Polska 3,96 H, 1,77 H,
Stowacja 9,39 H, 4,96 H

Zrodto: opracowanie wlasne.

Podsumowanie

Przeprowadzona w pracy analiza wykazala, Zze badani studenci ufajg gldwnie
czlonkom rodziny lub przyjaciolom, natomiast sg raczej nieufni w stosunku do osob
obcych. Dotyczy to zar6wno sasiadow, osob obcych, jak i kolegow ze studiow. Analiza
wskazata takze, ze poziom uogolnionego zaufania jest niski, a sposrod trzech badanych
krajow, w Stowacji obserwuje si¢ najwyzszy poziom zaufania do spotecznosci lokal-
nych. Studenci ze Stowacji w najwigkszym odsetku (ponad 3/4) stwierdzaja, ze wigk-
szo$¢ 0sOb z najblizszego otoczenia jest godnych zaufania. Ponadto raczej nie ufa si¢
instytucjom publicznym. Ankietowani w kazdym kraju darza osoby raczej ograniczo-
nym zaufaniem oraz bardziej ufajg osobom o tej samej narodowosci. Wyniki badan nie
potwierdzity efektu wskazanego przez Migheliego (2012, s. 323), ze w odniesieniu do
zaufania uogélnionego me¢zczyzni wydaja si¢ ufac¢ bardziej niz kobiety. Badania wyka-
zaly, Ze to kobiety sg bardziej ufne i w wigkszym stopniu sktonne ufa¢ osobom obcym.
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TRUST AND SOLIDARITY AMONG STUDENTS IN POLAND, LITHUANIA
AND SLOVAKIA

Abstract

The article shows the level of trust existing between students in three countries of Cen-
tral and Eastern Europe, i.e. Poland, Lithuania and Slovakia. The survey, was conducted by
the staff of the Department of Macroeconomics Faculty of Economics and Management,
University of Szczecin. The students surveyed were from university economic departments
from the three aforementioned countries. In addition, an examination was made whether gen-
der had an impact on the level of trust amongst the surveyed students. The analysis showed
that students from Slovakia were the most trusting of strangers and are more likely to social
capital than students from Poland and Lithuania. Also, women showed a greater level of in-
stitutional trust and social trust than men.

Translated by Rafal Nagaj

Keywords: trust, social solidarity, social capital

JEL code: Z13
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STRESZCZENIE

Celem opracowania jest identyfikacja zmian w wartosci i strukturze zgromadzonych
oficjalnych aktywoéw rezerwowych (OAR) w Polsce oraz proba okreslenia ich przyczyn
w latach 1994-2015. W pierwszej cz¢sci przedstawiono tendencje i czynniki zmian warto$ci
OAR, natomiast w drugiej odpowiednio struktury aktywow zagranicznych. Z badan wynika,
ze w latach 1995-2013 akumulacja OAR byta wynikiem oszczednosci zagranicznych, nato-
miast w okresie 2013-2015 oszczgdnosci whasnych. Strukture rodzajowg OAR determino-
waly gltéwnie nalezno$ci zagraniczne wyrazone w dolarach i euro, ze wzgledu na duza role
tych walut odpowiednio w funkcji pieniagdza $wiatowego oraz w transakcjach handlowych
i ptatno$ciach miedzy krajami cztonkowskimi UE.

Stowa kluczowe: oficjalne aktywa rezerwowe, rezerwy walutowe, transakcje bilansu
platniczego

Wprowadzenie

Oficjalne aktywa rezerwowe (OAR) to ptynne aktywa zagraniczne w walutach
obcych, ktore akumuluje wyltacznie wladza monetarna danego kraju, by w kazdym
momencie wykorzysta¢ je do sfinansowania deficytu w bilansie ptatniczym, do in-

" Adres e-mail: hakisiel@wp.pl.
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terwencji na rynku walutowym lub do innych dziatan majacych na celu popraweg
wiarygodnosci gospodarki, utrzymanie zaufania do waluty krajowej badz stworze-
nie podstaw do zaciagania kredytow na rynku swiatowym (IMF, 2009, pkt 6.64).

W sktad OAR wchodza nastepujace ich rodzaje (Miedzynarodowa..., 2005,
s. 55-56):

a) zloto monetarne wyceniane na dany dzien bilansowy wedlug $redniej ceny

rynkowej;

b) specjalne prawa ciagnienia (SDR);

¢) pozycja rezerwowa (transza) w MFW;

d) nalezno$ci zagraniczne, ktore sktadaja si¢ z nastepujacych elementow:

— rachunkow biezacych i depozytow w bankach zagranicznych wycenia-
nych na dzien bilansowy wedlug warto$ci nominalne;j,

— papieréw wartosciowych emitowanych przez podmioty zagraniczne no-
towanych na aktywnych rynkach, a wycenianych na dzien bilansowy we-
dtug $redniej ceny rynkowej,

— gotdwki, czyli pienigdzy zagranicznych posiadanych przez NBP w kasach
walutowych, wycenianej na dzien bilansowy wedhlug warto$ci nominalnej;

e) innych (pozostalych) nalezno$ci, ktorymi sg stany naleznosci z tytulu ak-

tywnych transakcji repo, czyli zakupu przez NBP papierow wartosciowych

zudzielonym przyrzeczeniem ich odkupu. Sa one wyceniane na dzien bilan-
sowy w kwocie wymaganej zaptaty'.

Wymienione elementy nalezno$ci zagranicznych sa w literaturze krajowej
utozsamiane z rezerwami walutowymi (RW). Oznacza to, ze RW sa pojgciem wez-
szym niz OAR (Skopiec, 2015, s. 98; Dabrowski, 2015, s. 51-54).

Celem artykulu jest rozpoznanie zmian w wartosci 1 strukturze zgromadzo-
nych OAR w Polsce oraz proba okreslenia przyczyn tych zmian. Okres badawczy
obejmuje lata 1994-2015, jednak analiza transakcji bilansu platniczego, majacych
zasadniczy wplyw na zmiany badanego zjawiska, bedzie rozpatrywana w latach
1994-2003 oraz 2004-2015 ze wzgledu na odmienng w tych okresach metodologie
ich zestawiania®. Dla realizacji celu przeprowadzono studia literatury przedmiotu

' Zgodnie z nowym podrg¢cznikiem bilansu ptatniczego, od 2014 roku pozostate naleznosci

zostaty wlaczone do nalezno$ci w walutach wymienialnych (Migdzynarodowa..., 2016, s. 63). Reszta
sktadnikéw OAR pozostata bez zmian.

2 Szerzej na ten temat zob. m.in. Nakonieczna-Kisiel, Bilewicz (2016, s. 71-74).
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oraz wykorzystano elementy statystyki opisowej bazujacej gtownie na wskaznikach
dynamiki i struktury. Zrédtem danych sa bazy statystyczne i sprawozdawczos¢ NBP.

1. Tendencje i czynniki zmian wartosci OAR

Na koniec 2015 roku OAR w Polsce zostaly wycenione na okoto 95 mld USD,
podczas gdy w 1994 roku ich warto§¢ wynosita zaledwie 6 mld USD. W roku 2015
aktywa zagraniczne NBP byly wiec ponad 15,7 razy wigksze. W relacji do PKB
wzrosty z poziomu 13,2% w 2004 roku do 20,4% w 2015 roku (Sawicki, 2016,
s. 108). Na nalezno$ci w walutach wymienialnych przypadato w ostatnio wymienio-
nym roku 89,4 mld USD, na ztoto monetarne 3,5 mld USD, na SDR 1,3 mld USD,
a na pozycje rezerwowa w MFW zaledwie 0,7 mld USD (por. tab. 1). Wskazuje to,
ze warto$¢ OAR zwigkszaty przede wszystkim RW, gdyz wptyw zlota, SDR oraz
transzy udziatu w MFW byl mato istotny.

W ksztattowaniu si¢ tempa przyrostu aktywow zagranicznych w Polsce mozna
wyodrebnié trzy okresy. Pierwszy rozpoczal si¢ w drugiej potowie lat 90. ubiegle-
go wieku i trwat do konca 2001 roku, drugi obejmowat lata 2002-2012, natomiast
trzeci lata 2013-2015 (por. rys. 1). W pierwszym okresie najwyzszy przyrost OAR
odnotowano w 1995 roku (blisko 2,5-krotny w stosunku do roku poprzedniego), jed-
nak w latach nastgpnych tempo zmian byto malejace. W drugim okresie dynamika
przyrostu OAR nie byta wprawdzie tak wysoka jak w 1995 roku, jednak rosnaca,
natomiast w trzech ostatnich latach wyraznie malejaca.

Zmiany stanu OAR determinowane sg przez wiele czynnikow. Przede wszystkim
sg to transakcje bilansu ptatniczego (salda obrotow biezacych, kapitatowych i finan-
sowych). Nie bez znaczenia sa rowniez rdznice kursowe, réznice wyceny papierow
wartosciowych i ztota oraz rozmiary kolejnych alokacji SDR (Obstfeld, Shambaugt,
Taylor, 2008, s. 1-11). W ramach transakcji bilansu platniczego wyrdznia si¢ trans-
akcje wlasne NBP oraz transakcje realizowane na zlecenie klientow. Transakcjami
wlasnymi sg przede wszystkim wspomniane transakcje repo powodujace wzrost na-
lezno$ci zagranicznych, natomiast klientami wladzy monetarnej — Komisja Europej-
ska oraz Ministerstwo Finanséw. Na konto Komisji NBP przekazuje transfery unijne
(sktadka cztonkowska) oraz przyjmuje $rodki naptywajace z funduszy strukturalnych,
natomiast konto Ministerstwa Finanséw zasila w zwigzku z obstuga zadluzenia zagra-
nicznego (emisja obligacji Skarbu Panstwa) (Sokotowska, 2008, s. 59).
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Tabela 1. Oficjalne aktywa rezerwowe Polski (mld USD)?

. Ztoto Pozycja Naleznosci Pozostate

Lata Ogotem SDR w walutach NN

monetarne rezerwowa wymienialnych naleznosci
1994 6 029 189 0 112 5728 0
1995 14 963 189 2 115 14 657 0
1996 18219 189 4 111 14 747 3168
1997 21403 263 5 104 14 900 6131
1998 28 275 950 7 109 25501 1708
1999 27314 960 11 236 24 288 1819
2000 27 466 901 19 225 25318 1003
2001 26 564 915 35 462 23 631 1521
2002 29 794 1134 49 652 26 709 1250
2003 34 170 1381 66 804 31919 0
2004 36 784 1449 70 701 34 539 25
2005 42 571 1697 78 299 38 825 1672
2006 48 484 2103 89 175 45 085 1032
2007 65 746 2 768 101 146 54 636 8 095
2008 62 180 2 862 109 267 57 247 1695
2009 79592 3653 2103 431 69 741 3 664
2010 93515 4 667 2019 501 81431 4 897
2011 97 866 5210 1797 1160 86 803 2 896
2012 108 914 5506 1732 1349 96 112 4215
2013 106 219 3976 1635 1261 93972 5375
2014 100 538 3 969 1429 1 066 94 972 0
2015 94 922 3515 1313 663 89 431 0

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych NBP.

Wspomniany gwattowny przyrost OAR w 1995 roku mial miejsce nie tylko
w Polsce, ale rowniez w skali globalnej (Nakonieczna-Kisiel, 2013). Gléwng przy-
czyna tego zjawiska byla zmiana podejscia krajow rozwijajacych si¢ do akumula-
cji aktywow zagranicznych po wybuchu kryzysu walutowego w latach 19941995
w Meksyku oraz kryzysu zadluzeniowego w wigkszosci z nich, ktorego rozwigzanie
na przetomie lat 80. 1 90. ubieglego wieku wigzalo si¢ z konieczno$cig wprowadze-
nia ucigzliwych reform gospodarczych nadzorowanych przez MWF.

3 Dane z lat 2014-2015 wyrazone w ztotych przeliczono na USD po $rednim kursie na koniec
grudnia.



HaLina NakoniEcznA-KISIEL
AKUMULACJA OFICJALNYCH AKTYWOW REZERWOWYCH W POLSCE

195

Rysunek 1. Dynamika oficjalnych aktywow rezerwowych Polski (r/r = 100) (%)
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Zrédto: jak pod tabela 1.

W przypadku Polski kryzys zadluzeniowy zazegnano poprzez podpisanie w 1991
roku uméw z Klubem Paryskim (KP) i w 1994 roku z Klubem Londynskim (KL).
W wyniku tych porozumien umorzono i zrestrukturyzowano po okoto 50% dhugu. Jed-
nak wierzyciele publiczni zazadali realizacji tzw. programu dostosowawczego, maja-
cego zapobiec powtdrzeniu si¢ kryzysu oraz zagwarantowac srodki na sptate KP okoto
26 mld USD zrestrukturyzowanych zobowigzan do 2008 roku i KL okoto 8 mld USD
do 2014 roku. Jednym z ustalonych w tym programie kryteriéw wykonawczych byt
systematyczny przyrost rezerw walutowych i poprawa ujemnego salda obrotéw bieza-
cych (Sulimierski, 1995, s. 206-212; Sulimierski, 1993, s. 151-152).

Wyhamowanie przyrostu OAR po 1995 roku wynikalo — jak wskazuja dane w ta-
beli 2 — z jednej strony z notowanego od 1996 roku coraz wigkszego deficytu w obro-
tach biezacych (w wyniku gléwnie wzrostu ujemnego salda w obrotach towarowych)
oraz gwalttownego pogarszania si¢ nadwyzki na rachunku kapitalowym, z drugiej stro-
ny za$, z wydatkow dewizowych NBP zwigzanych z rozpoczeta w 1996 roku operacja
przedterminowego wykupu czesci zrestrukturyzowanych zobowigzan wobec KL oraz
biezacej sptaty odsetek naleznych wierzycielom z KP. Czynnikiem wzrostu OAR byt
z kolei naptyw §rodkéw przedakcesyjnych w ramach transferéw biezacych i na rachu-
nek finansowy w formie ZIB oraz z emisji rzadowych obligacji na rynku §wiatowym,
ktérymi finansowano wykup starego dlugu. Ponadto OAR zwigkszaty dochody NBP
z transakcji repo®. O ich roli bedzie mowa w dalszych rozwazaniach.

4 Jezeli nie zaznaczono inaczej, informacje na ten temat pochodzg ze strony NBP: www.nbp.pl.
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Tabela 2. Glowne pozycje bilansu ptatniczego Polski w latach 1994-2003 (mln USD)

Saldo obrotow | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
1. Rachunek 54| 854 —3264| —5744| —6901| —12487| —10343| —5946| —5544| 5473
biezacy

Towary _575| —1646] —7287] —9822[-12836] —15072| —12307] —7661| —7249] —5725
Ustugi 2840] 3537] 3404] 3172] 4216] 1381 1403 785 775 243
Dochody 2563] —1995] —1075] —1129] —1178] —1010] 731 —614] —1061] 2461
Transfery 2563] 1995 —1075| —1129| —1178| —1010] -731| —614| —1061| —2461
biezace
2. Rachunek 9215 285 94 66 63 55 34 76| 7| 46
kapitatowy

3. Rachunek -8551| 7864 6677| 7413 13284 10462 10221| 3173| 7180 8686
finansowy
4. Bledy

; . —105| 571 321 1309] -s519| 2129 705 2261| -994| —1972
1 opuszczenia

5. 0AR “1513] —8432| 3828 —3044] —5929] 159 —617]  436] —635] —1195

Zrédto: zestawiono wedtug BPM5, NBP.

W drugim okresie (lata 2002—2012), charakteryzujacym si¢ wzrostowa dynami-
ka przyrostow OAR (z wyjatkiem kryzysowego 2008 r.), czynnikiem sprawczym byt
nienotowany dotychczas naptyw srodkoéw na rachunek finansowy 1 kapitatowy. Pocho-
dzity one w pierwszym przypadku z emisji obligacji skarbowych i zaciagnietych kre-
dytoéw, w drugim za$ z przekazow prywatnych i publicznych, w tym zwlaszcza z ab-
sorpcji unijnych funduszy strukturalnych (por. tab. 3). Do wzrostu OAR przyczynity si¢
réwniez rosnace wpltywy dewizowe z wymiany ustug oraz realizowane transakcje repo
NBP. Transakcjami zmniejszajacymi przyrosty OAR byly w tym okresie odptyw $rod-
kow z tytutu sfinalizowanego w 2009 roku wykupu starego dtugu w KP? oraz KL, ktory
Polska sptacita w 2012 roku, czyli az 12 lat przed terminem (Tarnowski, 2016). W tym
samym kierunku oddziatywata biezaca obstuga zadluzenia zagranicznego Skarbu Pan-
stwa, z tytulu emisji obligacji i zaciagnietych kredytow, poglebiajacy sie deficyt w obro-
tach towarowych oraz realizowana w latach 2010-2011 wymiana $rodkéw z funduszy
unijnych przez Ministerstwo Finanséw (za posrednictwem BGK), a nie w NBPS.

5 Z wyjatkiem Japonii, ktora sptacono w 2004 roku (Polska splaca ostatnie diugi..., 2016).

¢ Poza NBP na rynku walutowym wymieniono wowczas 12,25 mld euro (por. Sokotow-
ska, 2012, s. 81).
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Tabela 3. Glowne pozycje bilansu ptatniczego Polski w latach 2004—2015 (mln USD)
Saldo obrotéw | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
I %fg;;’;ek 13 830 —7958 |13 873|-27 419|-35 811 |17 859|-25 875|127 357|-18 605| —6 744 |11 444| 2 932

Towary 8219 | 5543 | 9945 | 22727|-34 429] 10 81514 498|-18 55910 495] 453 [ 4291 2464
Ustugi 1732 | 2467 | 2568 | 7372 | 7374 | 7003 | 4364 | 7225 | 7716 | 10145 | 12046 | 12 113
Dochody 1 ¢ 457 _5 098 |~ 7208 |13 130|-10 159|-12 658|-15 623 |17 139|-15 626|~15 896 |18 646|-16 559
pierwotne
Dochody 714 | 216 | 712 | 1066 | 1403 |-1389| —118 | 1116 | —200 | -540 | =550 | —950
wtorne
2. Rachunek
; 1180 | 996 | 2106 | 4772 | 6115 | 7040 | 86111 | 10016 | 10958 | 11964 | 13 305 | 11331
kapitalowy
Rachunek
biezacy ~12650| -6 962 |~11 76722 647|-29 696|-10 819|-17 264|-17 341| ~7647 | 5220 | 1861 | 8399
i kapitalowy
3. Rachunek 17717039 110 691 |25 012|-41 089|-20 060|-31 014|-27 475|-11 475| -6 017 | 6351 | 1519
finansowy
OAR 787 | 8132 | 2483 [ 13035 | 1964 | 14741 [ 15134 | 6283 | 11203 | 945 | 304 | 1136
4Bledy T sus | 77 | 1076 | 2365 |-11393) —9.241 |-13750| 10 134 | 3828 |11 237| -8 212 | -6 830
1 0puszczenia

Zrodlo: zestawiono wedhug BPM6, NBP.

W ostatnim trzecim okresie, w ktorym dynamika przyrostu oficjalnych ak-

tywow zagranicznych w Polsce wykazywata tendencj¢ malejaca, przyczyna tego

zjawiska byly gltéownie: wyhamowanie naptywu kapitatu zagranicznego w latach
2013-2014, a nastepnie jego odptyw w 2015 roku’, zwigkszona biezaca obstuga
zadhuzenia zagranicznego Skarbu Panstwa oraz wymiana srodkéw unijnych w BGK,

anie w NBP. Do czynnikéw przeciwdzialajacych spadkowi OAR w tym okresie na-

lezaty przede wszystkim: odwrécenie negatywnego trendu w eksporcie netto, wyso-

ki przyrost nadwyzki w obrotach ustugami oraz na rachunku kapitalowym. Zmiany

te wskazuja, ze w badanym trzecim okresie Polska z importera kapitatu stata si¢ od
2013 roku jego eksporterem (Sawicki, 2016, s. 104).

7 Odptyw ten byl mniejszy niz 1,5 mld USD, bowiem zgodnie z BPM6 saldo rachunku finanso-

wego obejmuje wzrost OAR w kwocie 1,1 mld USD (por. tab. 3).
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2. Tendencje i czynniki zmian struktury OAR

Jezeli chodzi o strukture rodzajowa OAR, to — jak wczesniej sygnalizowano —
zostata ona zdominowana przez RW. Ich udziat w badanym okresie wykazywat jed-
nak tendencj¢ malejaca. W latach 1994—-1995 wynosit bowiem 95-98%, natomiast
w okresie 2014-2015 zmniejszyt si¢ do 94% (por. tab. 4). W pozostatych latach
odsetek RW byt na ogdét jeszcze mniejszy, poniewaz nie obejmowal pozostatych na-
leznosci, czyli transakcji wtasnych NBP. Wiaczenie tych ostatnich do RW nie zmie-
nito jednak dominujacej roli naleznosci w walutach wymienialnych w strukturze
aktywow zagranicznych Polski. Aktywnos¢ NBP w zakresie transakcji repo byla
bowiem najwigcksza w latach 1996-2000 oraz 2007 roku, natomiast w pozostatych
wykazywala tendencj¢ malejaca. Wynikalo to z coraz nizszego oprocentowania ku-
powanych papieréw wartosciowych oraz wzrostu ryzyka niewyptacalnosci ich emi-
tentow po wybuchu $wiatowego kryzysu finansowego.

Struktura walutowa nalezno$ci zagranicznych Polski r6zni si¢ wyraznie od no-
towanej w latach 90. ubieglego wieku. W latach 2010-2015 najwazniejsza waluta
w naszych RW byt dolar amerykanski, ktérego $redni udziat ksztattowat si¢ na po-
ziomie 33%, podczas gdy w latach 1994—1998 udzial ten wynosit 55%; druga pozy-
cje zajmowato euro (okoto 30%), ktére w wymienionym wyzej okresie jeszcze nie
funkcjonowalo, za$ trzecig waluta rezerwowa w Polsce byl funt szterling, ktorego
odsetek (blisko 15%) byt okoto 3 razy wickszy od notowanego w latach 1994—1998.
Na korone¢ norweska, dolara australijskiego i nowozelandzkiego przypadato w 2015
roku ponad 17% nalezno$ci zagranicznych (por. tab. 5), podczas gdy waluty te nie
byly w ogoble obecne w naszych RW w latach 1994—-1998 (Redo, 2016). Czynnikami
ksztaltujacymi strukture RW w Polsce byly z jednej strony silne powigzania handlo-
we 1 finansowe z krajami UE, z drugiej za$ potrzeba dywersyfikacji rezerw, w celu
zwickszenia ich dochodowosci, czyli ograniczania w nich udzialu walut o spadajace;j
wartosci (glownie dolara i euro), a zwigkszanie wykazujacych tendencje aprecjacyj-
ne (czyli funta szterlinga, dolara australijskiego i korony norweskiej).
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Tabela 4. Struktura oficjalnych aktywow rezerwowych w Polsce (%)

Zloto Transze Naleznosci Pozostale
Lata monetarne SDR rezerwowe w vyalgtach naleznogci Suma 4 + 5
w MFW | wymienialnych
I 2 3 4 5 6
1994 3,1 0 1,9 95,0 0 -
1995 1,3 0,01 0,8 57,9 0 -
1996 1,0 0,02 0,6 80,9 17,4 98,3
1997 1,2 0,02 0,5 69,6 28,6 98,2
1998 34 0,02 0,4 90,2 6,0 96,2
1999 3,5 0,04 0,9 88,9 6,7 95,6
2000 33 0,07 0,8 92,2 3,6 95,8
2001 34 0,1 1,7 89,0 5,7 94,7
2002 3,8 1,2 2,2 89,6 4,2 93,8
2003 4,0 0,2 2,4 93,4 0 -
2004 3,9 0,2 1,9 93,9 0,07 94,0
2005 4,0 0,2 0,7 91,2 3,9 95,1
2006 4,3 0,2 0,4 93,0 2,1 95,1
2007 4,2 0,2 0,2 83,1 12,3 95,4
2008 4,6 0,2 0,4 92,1 2,7 94,8
2009 4,6 2,6 0,5 87,6 4,6 92,2
2010 5,0 2,2 0,5 87,1 5,2 92,3
2011 5,3 1,8 1,2 88,7 3,0 91,7
2012 5,1 1,6 1,2 88,2 3,9 92,1
2013 3,7 1,5 1,2 88,5 5,1 93,6
2014 39 1,4 1,1 93,6 - -
2015 3,7 1,4 0,7 94,2 — —
Zrodto: jak w tabeli 1.
Tabela 5. Struktura walutowa naleznosci zagranicznych Polski (%)
Waluta 2010 2011 2012 2013 2014 2015
USD 36,6 32,5 32,1 31,2 30,7 35,4
Euro 35,4 27,9 28,5 28,8 31,0 26,9
Funt szterling 13,7 16,1 15,8 15,1 13,7 13,1
Dolar australijski 8,1 8.9 8,8 8,6 8,5 8,9
Korona norweska 6,2 6,2 6,0 6,0 5,8 6,1
Dolar nowozelandzki — — — — — 23

Zrédlo: zestawienie wlasne na podstawie danych NBP.
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Wracajac do struktury rodzajowej OAR, nalezy stwierdzi¢, ze w badanym
okresie udziat zard6wno ztota monetarnego, SDR jak i transzy rezerwowej w MFW
byt malo znaczgcy. Odsetek ztota ksztattowat si¢ w granicach 3—4%; wyjatkiem byty
lata 1995-1997, w ktdrych obnizyt si¢ do okoto 1% oraz lata 2008-2012, w ktérych
wzrést do ponad 5% (por. tab. 4). Przyczyna tego zjawiska w pierwszym wymienio-
nym okresie byt spadek cen zlota na rynku $wiatowym zwiagzany z hossg na rynku
akcji, natomiast w drugim — wzrost jego cen z powodu spadku globalnego wydo-
bycia tego surowca oraz wzrostu popytu inwestycyjnego ze strony bankoéw central-
nych, ktore zaczety nabywac ten drozejacy kruszec w celu ochrony sity nabywczej
zgromadzonych RW (Bessa..., 2016).

Jeszcze mniejsza niz ztota byta rola SDR w aktywach zagranicznych NBP. W la-
tach 1994-2008 ich udzial byt wrecz sladowy, bo ksztattowat sie¢ w granicach 0-0,2%.
Jednak w 2009 roku wzrést do 2,6%. Wynikato to z przeprowadzenia przez MFW
specjalnej ich alokacji (Jurek, 2011, s. 345-346). W latach nastepnych odsetek SDR
systematycznie malal. Na koniec 2015 roku wynosit juz tylko 1,4%. Perspektywy
zwigkszenia ich roli w strukturze OAR sa znikome ze wzgledu na rygorystyczne
warunki emisji, utrzymujaca si¢ pozycje¢ dolara jako waluty miedzynarodowej oraz
rosnagce wykorzystanie renminbi w funkcjach pieniadza swiatowego (Skopiec, 2015,
s. 112-115).

Réwnie marginalne byto znaczenie kwoty udziatu w MFW, w OAR Polski. Jej
udzial wykazywal ponadto tendencj¢ spadkowg. W 1994 roku wynosit 1,9%, zas
w 2015 zaledwie 0,7%. Warto dodaé, ze w latach 2011-2013 udziat transzy rezer-
wowej w strukturze OAR ksztattowat si¢ na poziomie nieco wyzszym (1,2%). Byto
to zwigzane z 14. weryfikacja w 2010 roku kwot udziatu przez MFW?. Podwyzszone
udziaty NBP musiat jednak optaci¢ z RW, a ponadto udzieli¢ pozyczki w kwocie
okoto 6 mld euro na zwigkszenie zasoboéw finansowych tej organizacji (Miedzynaro-
dowy Fundusz Walutowy..., 2016).

8 Udziat Polski w Funduszu zwigkszy! si¢ przez to z 0,708% do 0,859%, w rankingu udziatow-
coOw awansowaliSmy z 30. na 23. miejsce, natomiast wsrod panstw UE wyprzedziliSmy Austri¢ i Danie,
awansujac z 11. na miejsce 9. (por. Migdzynarodowy Fundusz Walutowy..., 2016).
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Podsumowanie

Badania dowiodty, ze w latach 1995-2012 zwigkszona akumulacja OAR w Pol-
sce wynikala z przewagi naplywajacych srodkow kapitalowych ponad potrzeby po-
zyczkowe kraju, okreslane przez saldo rachunku biezgcego. Po wejsciu Polski do
UE naptyw kapitatu determinowatly gtownie $rodki pochodzace z funduszy struktu-
ralnych. W okresie 2013-2015 gospodarka po raz pierwszy osiggneta nadwyzke na
rachunku obrotow biezacych i kapitalowych. Zgromadzone OAR byly jednak wy-
nikiem oszczednosci wewnetrznych, a nie — jak w latach poprzednich — korzystania
z oszczednos$ci zagranicznych. Gdyby tendencja ta miata trwaly charakter, to nalezy
rozwazy¢ splat¢ czgsci zadluzenia zagranicznego kraju. Zmniejszone w ten sposob
OAR nie spowodowalyby w obecnych warunkach wigkszych trudnosci ptatniczych,
natomiast ograniczyly nadplynno$¢ w systemie bankowym, ktorej likwidacja gene-
ruje znaczne koszty finansowe (Pronobis, 2016).

Strukture rodzajowa OAR zdominowaty RW, ktorych gtéwnym sktadnikiem
byly naleznosci zagraniczne, wyrazone w dolarze amerykanskim i euro. Wynikato
to z dominujacej roli dolara jako pienigdza Swiatowego oraz naszego cztonkostwo
w UE, a co za tym idzie, z obowigzujacego w tym ugrupowaniu systemu rozliczania
transakcji handlowo-finansowych w euro.

Ukazane tendencje w rozmiarach i strukturze OAR wynikaly przede wszystkim
ze zmian w transakcjach bilansu platniczego, niewielkg rol¢ odgrywaty natomiast
kwota udziatu w MFW, zasoby zlota i przydzielone SDR. Dodatkowych badan wy-
maga jednak analiza wptywu roznic kursowych i wyceny papierdw wartosciowych
sktadajacych si¢ na RW Polski, poniewaz ze wzgledu na ograniczone ramy pominig-
to ja w niniejszym opracowaniu.
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ACCUMULATION OF OFFICIAL RESERVE ASSETS IN POLAND

Abstract

The aim of the article is to identify changes in the value and structure of official reserve
assets (ORA) in Poland and attempt to determine the causes of changes in their level in the
period 1994-2015. In the first part tendencies and reasons of ORA’s level changes were
presented, and in the second the changes in their structure. The research shows that in the
period 1995-2013 accumulation of ORA was the result of foreign savings while in the period
2013-2015 of domestic savings. Structure of ORA by type was determined mainly by foreign
receivables denominated in US dollars and euro, because of its key role in the function of
world currency and in commercial transactions and payments between member states of EU.
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Celem artykutu byta proba oceny przeksztatcen strukturalnych w polskim eksporcie
ustug na tle globalnych tendencji na poczatku XXI wieku. Badania wskazujg na rosnaca na
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Wprowadzenie

Koniec pierwszej dekady XXI wieku byt trudnym okresem dla gospodarki
$wiatowej. Wybuch globalnego kryzysu finansowego w 2008 roku przeniost nega-
tywne skutki w sferze realnej, oddzialujac na migdzynarodowy handel ustugami.
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Celem artykutu jest proba oceny przeksztatlcen zachodzacych w strukturze
polskiego eksportu ustug na tle tendencji rozwoju §wiatowego handlu w latach
2005-2015. Analize przeprowadzono w odniesieniu do uslug czystych, zgodnie
z wytycznymi Migdzynarodowego Funduszu Walutowego opublikowanymi w sz6-
stej edycji podrecznika bilansu platniczego i miedzynarodowej pozycji inwestycyj-
nej. Dane zrodlowe pochodza z bazy Swiatowej Organizacji Handlu w odniesienie
do ustug rynkowych.

W pierwszej czg$ci opracowania przedstawiono tendencje w handlu ustugami
ogotem na $wiecie i w Polsce w latach 2005-2015. W drugiej ukazano prawidtowo-
$ci rozwoju ustug transportowych, podrézy zagranicznych, ustug zwigzanych z do-
brami fizycznymi oraz pozostalych ustug w wymianie mi¢dzynarodowej. W trzeciej
czesci opisano strukture rodzajowa obrotow ustugami w Polsce.

1. Tendencje w handlu ustugami ogétem

Poczatek XXI wicku okazat si¢ bardzo korzystny dla gospodarki §wiatowej
i migdzynarodowych obrotow ustugowych (Narckiewicz, 2011, s. 83). Okres ten
sprzyjat takze polskim eksporterom ustug. W latach 2005-2008 $rednie roczne tem-
po wzrostu globalnego handlu ustugami wyniosto 15%, a w Polsce — blisko dwu-
krotnie wigcej. W rezultacie tendencjg wzrostowa charakteryzowat si¢ przypadajacy
na Polske odsetek globalnego eksportu ustug — z 0,7% w 2005 roku do prawie 1%
w 2008 (por. tab. 1).

Tabela 1. Swiatowy i polski eksport ustug ogétem w latach 20052015 (%)

Wyszczegollnienie | 2005|2006 | 2007 | 2008|2009 |2010|2011| 2012 | 2013 2014 | 2015
Dynamika $wiatowego
eksportu (2008 = 100)
Dynamika polskiego
eksportu (2008 = 100)

66 | 74 89 [ 100 | 8 | 97 | 110 | 113 | 120 | 128 | 120

47 | 59 83 100 [ 82 | 92 | 108 | 110 | 117 | 126 | 114

Udziat Polski w §wiato-
wym eksporcie 0,701 0,77 0,90 | 0,96 0,8910,92|0,95| 0,93 | 0,94 | 0,95 | 0,91

($wiat = 100)

Zrédto: opracowanie whasne na postawie WTO (2016a).
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Pod koniec pierwszej dekady XXI wieku nastgpito spowolnienie na §wiatowym
rynku ustug. Wiazato si¢ to z wybuchem globalnego kryzysu finansowo-gospodar-
czego, ktorego symbolicznym poczatkiem stata si¢ upadto$¢ czwartego pod wzgle-
dem wielko$ci banku inwestycyjnego w Stanach Zjednoczonych (Lehman Brothers)
we wrzesniu 2008 roku. Problemy systemu finansowego przyczynity si¢ do zata-
mania handlu na rynkach miedzynarodowych (Czarny, Sledziewska, 2012, s. 23).
W sferze ustug odnotowano w 2009 roku spadek obrotow o 11% (w porownaniu do
poprzedniego roku). Polski handel ustugami skurczyt si¢ o blisko 1/5. W nastepnym
roku kontynuowana byta, wystepujaca w latach poprzednich, tendencja wzrostowa.
W roku 2011 zaré6wno $wiatowe, jak i polskie ushugi w petni odbudowaty poziom
sprzed kryzysu, jednak tempo wzrostu handlu w nastgpnych latach utrzymywato
si¢ na poziomie nizszym niz w okresie poprzedzajacym wybuch kryzysu. W la-
tach 2010-2014 eksport zwigkszat si¢ w ujeciu globalnym juz tylko o 7% rocznie,
a w Polsce 0 9%, za$ w 2015 roku odnotowano spadek §wiatowego eksportu o 6%
(w relacji do roku poprzedniego) i polskiego o 10%.

Zastandwmy sie, jaka podatnos¢ na zmiany koniunkturalne wykazywaty po-
szczegolne rodzaje ustug bedace przedmiotem obrotow migdzynarodowych oraz
w polskim handlu zagranicznym.

2. Struktura rodzajowa $wiatowego eksportu ustug

Klasyfikacja ustug zaprezentowana w artykule odnosi si¢ do czterech glow-
nych agregatow wyszczegolnionych przez Swiatowa Organizacje Handlu na podsta-
wie wytycznych szostej edycji podrecznika bilansu ptatniczego i mi¢edzynarodowej
pozycji inwestycyjnej MFW (IMF, 2009, s. 161 in.).

W pierwszej grupie ujgto transakcje dotyczace uszlachetniania (polegajace
gldwnie na przetwarzaniu, montazu i etykietowaniu) oraz napraw dobr ruchomych
(w tym rowniez konserwacji) — tacznie okreslane mianem ustug zwigzanych z do-
brami (goods-related services).

Naste¢pnie wyodrebniono ustugi transportowe, czyli przewdz pasazerow i prze-
mieszczanie towarow oraz pozostale ustugi wspomagajace transport, takie jak prze-
fadunek, roztadunek i zatadunek towarow, a takze magazynowanie i przechowywa-
nie, ustugi spedycyjne itp. Dodatkowo ujeto w tej kategorii rowniez ushugi pocztowe
i kurierskie.



208

PROBLEMY WSPOLCZESNEJ EKONOMII

W trzeciej grupie wyszczegdlniono podréze zagraniczne odzwierciedlajace
zardwno warto$¢ ustug (w zakresie zakwaterowania, wyzywienia itp.), jak i dobr
nabywanych na potrzeby wlasne przez osoby podrozujace w celach prywatnych oraz
sluzbowych (w tym rowniez pracownikow sezonowych i przygranicznych).

Z pozostatych rodzajow ustug utworzono ostatnig — czwartg kategorig. Objeta
ona nastepujace uslugi: 1) budowlane, 2) ubezpieczeniowe i emerytalne, 3) finanso-
we, 4) oplaty z tytulu uzytkowania wlasnosci intelektualnej, 4) ustugi telekomuni-
kacyjne, informatyczne i informacyjne, 6) pozostate ustugi biznesowe (w tym ustugi
badawczo-rozwojowe, ustugi swiadczone przez profesjonalistow oraz ustugi tech-
niczne, zwigzane z handlem, a takze pozostate ustugi biznesowe) oraz 7) ustugi dla
ludnosci, audiowizualne, kulturalne i rekreacyjne.

Sposréd wymienionych czterech gléwnych kategorii najwazniejsza role na
miedzynarodowym rynku odgrywaly ustugi pozostale. Notowany od lat 90. XX
wieku niemal systematyczny wzrost ich znaczenia byt jedna z glownych tendencji
wyznaczajacych rozwoj swiatowego handlu rowniez na poczatku XXI wieku. Pod
koniec jego pierwszej dekady ustugi pozostate odpowiadaty juz za ponad potowe
globalnego eksportu i nadal lekko zwigkszaty swoj odsetek. Jednoczes$nie tagodng
tendencja spadkowa charakteryzowaly si¢ w wymianie miedzynarodowej podroze —
z blisko 27% w 2005 roku do 24% w 2008 roku (por. rys. 1). Wzglednie stabilne byty
w tym okresie ustugi transportowe, na ktére przypadato okoto 22-23% globalnego
eksportu. Z kolei ustugi zwigzane z dobrami fizycznymi generowaty symboliczne
3% eksportu.

Wybuch globalnego kryzysu finansowo-gospodarczego pod koniec ubieglej
dekady skutkowat pogorszeniem koniunktury w gospodarce §wiatowej, ktory naj-
silniej przetozy? si¢ na sytuacje w ushugach transportowych. W roku 2009 ich eks-
port ,,skurczyl si¢” o ponad 1/5 (por. tab. 2). Wynikato to z silnego bezposredniego
powigzania tych ustug z migdzynarodowym handlem towarowym, ktory wowczas
odnotowal podobne zatamanie (Borchert, Matto, 2009, s. 6). Negatywne skutki tej
zalezno$¢ ponownie wystapilty w 2015 roku, gdy globalna warto$¢ wplywow z ustug
transportowych spadta o 10% (a towary — o okoto 13%). W rezultacie ustugi trans-
portowe najbardziej stracily na znaczeniu w analizowanym okresie. O ile w 2005
roku stanowily ponad 22% globalnego eksportu, to w 2015 roku — okoto 18%.
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Rysunek 1. Struktura $wiatowego eksportu ustug (%)
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Zrodho: opracowanie wiasne na postawie WTO (2016a).

Mniejsze spadki odnotowano na migdzynarodowym rynku ushug zwigzanych

z dobrami fizycznymi. Zaréwno w 2009, jak i w 2015 roku eksport zmniejszyt si¢
0 9%, przy czym nie mialo to wigkszego wptywu na strukturg Swiatowego handlu,
gdyz ustugi uszlachetniania i napraw odgrywaly — jak wspomniano — niewielka role

w wymianie miedzynarodowe;j.

Tabela 2. Dynamika $wiatowego eksportu ustug (%, rok poprzedni = 100 )

Lata Ustugi zwigzane z .dobrami Ustugi Podrf')Ze Pozostqle
fizycznymi transportowe zagraniczne ustugi
2009 91 78 91 93
2010 118 116 109 105
2011 111 109 112 116
2012 100 102 104 103
2013 106 103 107 107
2014 102 103 108 108
2015 91 90 95 95

Zrédto: opracowanie whasne na postawie WTO (2016a).

Kryzys finansowo-gospodarczy wywarl rowniez wplyw na ustugi zwigzane
z podroézami zagranicznymi. W roku 2009 ich globalna warto$¢ zmniejszyta si¢

o okoto 9%. Odnotowany ponownie spadek wptywow w 2015 roku wyniost 5%.

Wiazato si¢ to jednak bardziej z wahaniami kurséw walutowych niz spadkiem po-
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pytu turystycznego (WTO, 2016b, s. 28). W okresie 2009-2015 odsetek globalnych
wplywow dewizowych przypadajacych na podroze zagraniczne byt stabilny i zawie-
rat si¢ w przedziale okoto 25-26%.

Jak wspomniano, najwazniejsza role w wymianie mi¢dzynarodowej odgrywaly
ustugi pozostate. Okazaly si¢ rowniez wzglednie odporne na wahania koniunktu-
ralne. Wybuch globalnego kryzysu finansowo-gospodarczego przyniost niewielkie
i przejsciowe pogorszenie wynikow w handlu tymi ustugami. W roku 2009 eksport
ulegt obnizeniu o 7%, co zostato niemal w catosci ,,odrobione” juz w kolejnym roku.
Podobnie jak w przypadku wczesniej omowionych rodzajow ustug, takze ustugi po-
zostale odnotowaly ponowny spadek wartosci w 2015 roku — jednak tylko o 5%.
Ponadto, uwzgledniajac cata miniong dekade, wptywy z eksportu ustug pozostatych
zwiekszyty si¢ ponad 2-krotnie. Skutkowato to tendencja wzrostowa udziatu anali-
zowanych ustug w swiatowym eksporcie. Na koniec 2015 roku stanowity one blisko
53% $wiatowego handlu.

Poprawa pozycji zajmowanej przez ustugi pozostale w strukturze migdzyna-
rodowych obrotow spowodowana byta szybkim tempem rozwoju nowoczesnych
ustug. Ich umigdzynarodowieniu sprzyjaty procesy zwiazane z offshoringiem i out-
sourcingiem (Milberg, Winkler, 2010, s. 6). Dotyczyty zatem ushug pelnigcych funk-
cje wspierajace w dziatalnosci przedsigbiorstw, takich jak: prawne, ksiegowe, do-
radztwo w zakresie zarzadzania i public relations, ustugi marketingowe, w zakresie
badania rynku oraz opinii publicznej (Drake-Brockman, Stephenson, 2012, s. 22).
Tego rodzaju ushugi, zaliczane do tak zwanych pozostalych ustug biznesowych, od-
grywaly najwazniejszg role w strukturze ustug pozostatych. Generowaty w badanym
okresie $rednio okoto 42% wptywow (por. tab. 3).

Na drugim miegjscu znajdowaty si¢ od 2009 roku ustugi telekomunikacyjne,
informatyczne i informacyjne. Systematyczny wzrost ich znaczenia — rowniez w wa-
runkach globalnego kryzysu finansowo-gospodarczego — powigza¢ nalezy z rozwo-
jem offshoringu i outsourcingu. Niemal systematycznie rosnacy eksport generowa-
ty bowiem rowniez firmy przenoszace realizacj¢ ustug IT do tanszych lokalizacji.
W analizowanym okresie odnotowano tylko niewielkg korekte wpltywow z tytutu
handlu tymi uslugami — w 2009 roku 0 4%, a w 2015 — 0 2%. W og6Inym uj¢ciu byty
to jednak lata bardzo korzystne dla eksporterow tych ustug — wptywy zwigkszyly sie
rekordowo, czyli 2—3-krotnie. Skutkowato to wzrostem udziatu analizowanej grupy
w strukturze ustug pozostatych odpowiednio z 16,7% do blisko 1/5.
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Tabela 3. Struktura i dynamika eksportu ustug pozostatych na swiecie (%)
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Struktura (ustugi pozostate = 100)
2005 3,7 5,2 17,3 134 16,7 41,6 2,0
2010 4,5 5,0 17,4 12,6 17,6 41,8 1,8
2015 3,6 5,0 16,7 11,9 19,1 42,0 1,6
Dynamika eksportu (rok poprzedni = 100)

2009 92 99 89 96 96 92 94
2010 98 95 106 109 105 107 114
2011 110 115 114 114 116 118 113
2012 102 105 99 101 106 103 109
2013 101 107 108 106 108 107 106
2014 108 108 105 104 109 108 101
2015 85 93 98 97 98 94 91

Zrédto: opracowanie whasne na postawic WTO (2016).

Z kolei pogorszenie odnotowano w przypadku ustug finansowych. Byto to
oczywiscie bezposrednim skutkiem globalnego kryzysu finansowo-gospodarczego.
W roku 2009 miat miejsce spadek globalnych wptywow ze sprzedazy ustug finanso-
wych o 11%, a w kolejnych latach dynamika sprzedazy produktéw oraz ustug finan-
sowych utrzymywata si¢ na poziomie 3-krotnie nizszym niz przed kryzysem. W re-
zultacie udziat przychodow z tytulu optat oraz prowizji za zarzadzanie aktywami fi-
nansowymi i posrednictwo finansowe w strukturze ustug ogoétem charakteryzowat sig
tendencja spadkowa. O ile w 2007 roku ushugi finansowe generowaty okoto 1/5 glo-
balnej wartosci ustug pozostatych, to w 2015 roku przypadato na nie 16,7% eksportu.

Na czwartym miejscu w strukturze $wiatowego eksportu ustug pozostatych pla-
sowaly si¢ optaty z tytulu uzytkowania wtasnosci intelektualnej. Obrot tymi ustugami
stanowit element migedzynarodowych transferow technologii i wiedzy. Ich warto$§¢
rosta niemal systematycznie z niewielkg korekta w 2009 roku o 4% i w 2015 roku
0 3%. W rezultacie optaty z tytutu uzytkowania wlasnos$ci intelektualnej stanowity
srednio okoto 12% eksportu ustug pozostatych.
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Z kolei inne rodzaje ustug zaliczanych do tak zwanych pozostatych odgrywaty
juz mniejsza role w handlu. Byly to ustugi ubezpieczeniowe i emerytalne ($rednio
okoto 5% w badanym okresie), budowlane (okoto 4%) oraz ustugi dla ludnosci, au-
diowizualne, kulturalne i rekreacyjne (mniej niz 2%). Ponadto, w przypadku ustug
budowlanych oraz ushug dla ludnosci — odsetek charakteryzowat si¢ lekka tenden-
cja malejaca. Wigzalo si¢ to zarowno ze skutkami globalnego kryzysu finansowo-
-gospodarczego, jak i strukturalnymi przeksztalceniami na $wiatowym rynku, coraz
bardziej zdominowanym przez nowoczesne ustugi biznesowe.

3. Zmiany w strukturze polskiego eksportu ustug

W polskim eksporcie ustug tradycyjnie duzg role odgrywaty przede wszystkim
ustugi zwigzane z turystyka oraz transportem. W ostatnich latach ich rozwdj napo-
tykat na bariery wynikajace z sytuacji na rynkach $wiatowych. Przyczynito si¢ to do
spadku odsetka przypadajacego na ustugi turystyczne z ponad 1/3 polskiego ekspor-
tu w 2005 roku do okoto 1/5 w 2015 roku. Ustugi transportowe charakteryzowaty si¢
fagodniejsza tendencja spadkowa (o okoto 3 p.p) i w ostatnich latach odpowiadaty
za 27% eksportu (por. rys. 2).

Wraz z malejaca rola ushug tradycyjnych relatywnie zwigkszato si¢ znaczenie
w polskim eksporcie ustug pozostatych. W roku 2015 generowaty juz one ponad 40%
wplywow, podczas gdy w 2005 roku stanowity tylko 1/4 eksportu. W analizowanym
okresie ich sprzedaz zwigkszyla si¢  blisko az 4-krotnie. Przyczyniaty si¢ do tego
funkcjonujace w Polsce firmy z kapitatem zagranicznym, ktore generowaty w la-
tach 2010-2015 srednio 55,6% eksportu ustug ogoétem (NBP, 2016, s.17). Ich dzia-
falnos¢ wpisywata si¢ w formule migdzynarodowego outsourcingu oraz offshoringu
(Gal, 2014, s. 71). Tworzone w kraju nowoczesne centra ustugowe obstugiwaly za-
granicznych zleceniodawcow w zakresie proceséw biznesowych oraz IT. Te pierw-
sze — rejestrowane jako pozostale ushugi biznesowe — generowaty w analizowanym
okresie $rednio ponad 60% sprzedazy ustug pozostalych. Natomiast ushugi telekomu-
nikacyjne, informatyczne i informacyjne byly mniejsze, ale charakteryzowaly si¢ wy-
razng tendencjg rosnaca — z okoto 10% w 2005 roku do blisko 1/4 ustug pozostatych
w 2015 roku.
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Rysunek 2. Struktura polskiego eksportu ustug (%) 2005 rok

® Ustugi budowlane

® Ustugi ubezpieczeniowe i emerytalne

B Ustugi finansowe

W Optaty z tytufu uzytkowania wiasnosci intelektualngj

= Ustugi telekomunikacyjne, informatyczne i informacyjne

Pozostate ustugi biznesowe

u Ustugi dla ludnodei, audiowizualne, kulturalne i rekreacyjne

2015 rok

B Ustugi budowlane
B Ustugi ubezpieczeniowe i emerytalne
B Ustugi finansowe

= Opfaty z tytulu viythowania wiasnosci intelektualnej

" Ustugi telekomunikacyjne, informatyczne i informacyjne

Pozostate ustugi biznesowe

™ Ustugi dla ludnosci, audiowizualne, kulturalne i rekreacyjne

Zrodlo: opracowanie whasne na postawie WTO (2016a).

Trzeciag najwazniejsza kategorig spos$rodd uslug pozostalych $wiadczonych
przez polskie podmioty na zagranicznych rynkach byly ustugi budowlane, jednak
w ostatnich latach wyraznie tracity na znaczeniu. W polowie ubieglej dekady gene-
rowaly okoto 1/5 warto$ci ustug pozostatych, a w 2015 roku — zaledwie 8%.

Inne rodzaje nowoczesnych ustug pozostatych odgrywaty niewielka rolg w pol-
skim eksporcie — zwlaszcza na tle tendencji swiatowych. Na ustugi finansowe przy-
padato $rednio okolo 4% wartos$ci ustug pozostatych, czyli ponad 4-krotnie mnie;j
niz w strukturze $§wiatowego eksportu. Nastepne w kolejnosci ustugi ubezpiecze-
niowe i emerytalne, a potem optaty z tytutu uzytkowania wtasnosci intelektualne;j
— generowaly w Polsce po okoto 2% ustug pozostatych. Byty to odpowiednio ponad
2-krotnie i 5-krotnie mniejsze odsetki niz w §wiatowym eksporcie. Z kolei odwrot-
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na sytuacja wystepowata w przypadku ustug tradycyjnych zwigzanych z dobrami
fizycznymi. Okoto 10% udziat w polskim eksporcie byt ponad 3-krotnie wigkszy niz
w handlu $wiatowym.

Podsumowanie

Z przeprowadzonych badan wynika, ze w §wiatowym handlu uslugami domi-
nujacg role odgrywaty nowoczesne ustugi pozostate. Wzrost ich eksportu byt od-
zwierciedleniem rosngcego na migdzynarodowym rynku zapotrzebowania na ustugi
biznesowe, telekomunikacyjne, informatyczne i informacyjne, ustugi finansowe,
a takze zwigkszajacych si¢ optat z tytutu uzytkowania wtasnosci intelektualnej. Jed-
nocze$nie relatywnie malato znaczenie w handlu ustug pracochtonnych, szczeg6lnie
transportowych, a w mniejszym zakresie — rowniez podr6zy. Ponadto symboliczny
byt udziat ustug zwigzanych z dobrami fizycznymi.

Tendencja rosnacej roli ustug nowoczesnych w strukturze swiatowego handlu
stala si¢ jeszcze wyrazniejsza w warunkach globalnego kryzysu finansowo-gospo-
darczego. Dziato si¢ tak, gdyz powigzania ustug tradycyjnych z mi¢gdzynarodowym
obrotem towarowym (szczeg6lnie w sektorze ustug transportowych) skutkowaty
bardzo silnymi spadkami sprzedazy. W mniejszym stopniu dotkngto to ustugi no-
woczesne, w przypadku ktorych zachodzacy od kilkunastu lat proces optymalizacji
dziatalnosci produkcyjnej zostal zintensyfikowany w warunkach kryzysu. Dzigki
mig¢dzynarodowemu outsourcingowi 1 offshoringowi firmy mogty zleca¢ wybrane
procesy informatyczne i biznesowe do obstugi w krajach, ktore posiadaty przewa-
ge kosztowo-cenowg. Dotyczylto to rowniez Polski i przyczyniato do przeksztalcen
strukturalnych w naszym eksporcie.

W rezultacie w strukturze polskiego eksportu rosta rola ustug pozostatych, przy
czym dotyczylo to glownie ustug biznesowych i informatycznych, w §wiadczeniu
ktorych posiadalismy przewagi oparte na wykwalifikowanych i relatywnie tanich
pracownikach. Wykorzystywaty to firmy delegujace do Polski wybrane procesy biz-
nesowe oraz IT. Niemniej ciggle w strukturze polskiego eksportu wazng rolg ogrywa-
y ushugi transportowe, a takze podrdze zagraniczne (chociaz z tendencja malejaca),
jak 1 ustugi zwigzane z dobrami fizycznymi. Ten tradycyjny charakter oferty ekspor-
towej Polski ograniczat korzysci kraju z udziatu w migdzynarodowym podziale pra-
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cy w ustugach. Skutkowato to relatywnie niskg pozycja kraju na §wiatowym rynku
ustug. Do jej poprawy konieczny jest rozwo6j nowoczesnych ustug. Cel ten powinien
by¢ jednym z wazniejszych w dlugookresowej strategii rozwoju Polski.
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SERVICES IN INTERNATIONAL TRADE AND IN POLAND IN YEARS 2005-2015

Abstract

The aim of the paper is to make an attempt to evaluate the transformations in the struc-
ture of Polish trade in services in the light of the global economic trends in years 2005-2015.
It was the time of the outbreak of the global financial and economic crisis (2008+) which
impacted services in a diverse way. Modern services showed a relatively more resistant to
the negative impact of the barriers that slow reconstruction of the global economy. This
phenomenon was also observed in Poland indicating also adjustment to the growing demand
for modern services. However, an obstacle to further modernization may be the traditional
character of Polish export specialization.

Translated by Katarzyna Nowacka-Bandosz

Keywords: international trade in services, global financial and economic crisis
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STRESZCZENIE

Celem opracowania jest zwrdcenie uwagi na problemy ekologiczne polskiego sektora
rolno-spozywczego. Szczegdlng uwage poswigcono zagrozeniom ekologicznym wynikaja-
cym ze stosowania nawozow mineralnych i organicznych, zakwaszeniu gleb, stosowaniu
pestycydow, zanieczyszczeniu gleb metalami cigzkimi oraz zagospodarowaniu i utylizacji
osadow $ciekowych na przyktadzie branzy mleczarskiej. Stwierdzono, ze zanieczyszczanie
srodowiska zwigzane jest m.in. ze zwickszeniem produkcji rolniczej i hodowlanej oraz prze-
twarzaniem produktow rolno-spozywczych. Skutkiem tych dziatan jest wzrost ilosci odpa-
dow oraz zanieczyszczen organicznych, powstajacych w branzy rolno-spozywczej.
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Wprowadzenie

Obecnie kwestie srodowiskowe, biorac pod uwage prowadzong dziatalnosé
rolniczg oraz przemyst spozywczy, nabierajg coraz wickszego znaczenia. Wynika
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to z tego, ze sektor rolno-spozywczy wplywa w istotny sposob na srodowisko natu-
ralne, bezposrednio wykorzystujac jego zasoby w procesach produkcji. Zagrozenia
ekologiczne na terenach uzytkowanych rolniczo sg wynikiem nadmiernej intensyfi-
kacji produkcji rolnej (Kazimierczak, Skapska, Rembiatowska, 2010, s. 171). Doty-
czg one czynnikow biotycznych i abiotycznych, powodujacych degradacje srodowi-
ska i moga zwieksza¢ ryzyko zdrowotne ludzi i zwierzat oraz powodowac znaczne
straty ekonomiczne. Ze wzgledu na zrodto, zanieczyszczenia rolnicze dzieli si¢ na
punktowe i obszarowe. Te pierwsze powstaja na skutek niewtasciwego przechowy-
wania i gospodarki ptynnymi oraz stalymi nawozami na poziomie gospodarstw rol-
nych. Zanieczyszczenia obszarowe natomiast dotycza wiekszych rejondw i powstaja
w zasadzie w sposob ciggly w wyniku wymywania, wywiewania i ulatniania si¢
sktadnikow mineralnych i pestycydéw (Bobrecka-Jamro, Janowska-Miasik, 2014,
s. 30—40). Takze podmioty przemystu spozywczego maja istotny wptyw na wielkos¢
emitowanych zanieczyszczen. Szczegolnie ucigzliwe sg odpady powstajace podczas
przetwarzania zywnosci, co wynika z okresowego ich wystepowania w bardzo du-
zych ilosciach oraz zrdéznicowania fizycznego i chemicznego (Kasztelan, Kierep-
ka, 2014, s. 109; Nowak, 2014, s. 13612; Nowak, Szewczyk, 2015, s. 323). Zagro-
zenia ekologiczne w sektorze rolno-spozywczym moga np. powodowac pogorsze-
nie produkcyjnosci gleb, spadek plondéw, zwigkszaé koszty rekultywacji gleb czy
pogorsza¢ warunki zdrowotne ludnosci, dlatego celem pracy bylo przedstawienie
zagrozen ekologicznych polskiego sektora rolno-spozywczego.

1. Zagrozenia ekologiczne sektora rolno-spozywczego

Zagrozenia ekologiczne sa nie tylko problemem aglomeracji miejskich, do-
tycza oe rowniez terenéw wiejskich. Ich wystepowanie wigze si¢ z rodzajem
prowadzonej dziatalnosci rolniczej lub specyfika funkcjonowania mieszkancow. Sa
to m.in. zagrozenia powodowane przez nieumiej¢tne stosowanie oraz niewlasciwe
przechowywanie i usuwanie pestycydoéw i herbicydoéw, intensywne nawozenie
mineralne, nieodpowiednie zabezpieczenie 1 zagospodarowanie odchodow
zwierzecych, niewlasciwe przechowywanie 1 transportowanie kiszonek oraz
odpadow roslinnych, niewtasciwg gospodarke Sciekami komunalnymi oraz ,,dzikie”
wysypiska odpadow (Bujanowicz-Haras, 2007, s. 162—-167).
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Tabela 1. Wybrane zagrozenia dla srodowiska naturalnego wynikajace

z dziatalnosci rolnictwa oraz przemystu spozywczego

Wyszczegolnienie

Zagrozenia

1

2

Rolnictwo

— pozostatosci pozniwne i powykopkowe, tj. stoma zbozowa, todygi rzepakowe
i kukurydziane, plewy, teciny, liscie burakow oraz inne resztki roslin

— pozostato$ci z czyszczenia i przechowywania plonéw roslin uprawnych: plewy,
poslad (ziarno odpadowe i nasiona chwastow), ziarno zamoknigte lub splesnia-
fe, drobne korzenie roslin okopowych i warzyw, nadgnite ziemniaki, buraki
i warzywa

— odchody zwierzece (obornik, gnojéwka, gnojowica)

— padle zwierzeta

— pozostatosci srodkéw ochrony roslin (przeterminowane lub niewykorzystane
chemiczne $rodki ochrony roslin, opakowania po tych srodkach)

— opakowania (tworzywa sztuczne, szklo, papier, metale i in.)

— przepracowane oleje, smary

— zuzyte opony, akumulatory, baterie

— zuzyte czgs$ci narzedzi, maszyn, sprzetu elektrycznego itp.

— gruz, zuzel, popidt, materialy bitumiczne

Przemyst
cukrowniczy

— bloto splawiakowe

— wyslodki buraczane

— osad defekosaturacyjny
— melasa

— odpadowa masa roslinna

Przemyst
mleczarski

— serwatka
— $cieki produkcyjne zawierajace duze ilosci zwigzkow organicznych

Przemyst
OWOCOWO-

-warzywny

— wytloczyny (wyttoki) owocowe
— midto powstajace podczas produkcji przecierdw owocowych przeznaczonych na
powidta i marmoladg

Produkcja
napojow

— odpady opakowaniowe (sttuczka szklana, folie, etykiety, kartony, puszki, kapsle
metalowe, skrzynki, palety)

Przemyst
zbozowy

— zanieczyszczenia mineralne (piasek, zwir oraz nieliczne, drobne kawatki metali
i szkta)
— zanieczyszczenia organiczne (stoma, plewy, nasiona chwastow, sporysz, kat

gryzoni)

Przemyst
ziemniaczany

— osady z hydrotransportu i mycia ziemniakoéw

— pozostatosci organiczne (odrzucone ziemniaki, nienadajace si¢ do przerobu,
obierki, pulpa ziemniaczana — wycierka po oddzieleniu krochmalu)

— ziemia okrzemkowa (pozostato$¢ z produkcji syropu)

— osady z oczyszczania tzw. $ciekow technologicznych (wod sokowych)

Przemyst
piwowarski

— zanieczyszczenia mineralne z czyszczenia zboza (piasek, zwir, kawatki metali)

— zanieczyszczenia organiczne z czyszczenia zboza (stoma, tuska, plewy, nasiona
chwastow, sporysz)

— poslad i ziarna odpadowe (ziarna chude, niedorozwinigte i uszkodzone oraz
ziarna innych zbdz i roslin uprawnych)

— splawki z procesu mycia jgczmienia

— kietki stodowe

— pyly stodowe z koncowego ,,polerowania” stodu
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— krew techniczna

— kosci

— tkanki migkkie (migkka tkanka z réznych czg¢sci organizmu zwierzecego, kto-
rych nie przeznacza si¢ do spozycia)

— tkanki twarde keratynowe (rogi, racice, szczecina, wlosie)

Przemyst migsny |— skory

— tre$¢ zoladkow, jelit

— thuszeze (czg$ci surowca thuszczowego, ktore nie nadaja si¢ do celow
spozywczych)

— odchody zwierzece, ktore sa zwykle sptawiane do kanalizacji i odprowadzane ze
$ciekami do oczyszczalni

state:

— migkkie, do ktorych zaliczamy na ogdt wszystkie resztki po przerdbee takich
ryb, jak makrele, szproty, sardynki, §ledzie itp., oraz pochodzace od wszystkich

Przemyst rybny pozostaltych gatunkdw ryb skory, tuski, pletwy, ttuszcze i wngtrznosei (skrzela,
serca, watroby, przewody pokarmowe)

— twarde (glowy i kregostupy)

— ptynne ($cieki zawierajace znaczne ilosci thuszczu i biatka)

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie Wytyczne. .. (2010), s. 22-49.

Rowniez przemyst spozywczy ze specyfika poszczegolnych branz stanowi zro-
dio wielu zagrozen dla §rodowiska naturalnego (tab. 1), ktore moga dotyczyc¢ takich
elementow jak gleba, woda, powietrze, rosliny, zwierzeta i cztowiek. Problematyka
dotyczaca ochrony srodowiska w przemysle spozywczym obejmuje zwlaszcza go-
spodarke wodno-$ciekowa, gospodarke odpadami z uwzglednieniem odpadéw orga-
nicznych, ochrone powietrza przed zanieczyszczeniami, ochrong gleby oraz ochrong
przed hatasem (Juszczyk, Nowak, 2014, s. 115). Wynika to m.in. z tego, Ze procent
niewykorzystanych surowcow z produkcji zywnosci stanowigcych odpady (tab. 2)
moze wynie$¢ w przypadku produkcji jogurtow 2—6%, sokow owocowych i wa-
rzywnych 30-50% a seréw nawet 90%.

Tabela 2. Procent niewykorzystanych surowcow z produkeji zywnosci (stanowigcych odpady)

Proces produkeyny 76 masy surowea niewkorsysancgo w pro-
1 2
Wytwarzanie konserw rybnych 30-65
Wytwarzanie filetow rybnych, ryb solonych 50-75
Ubgj bydta i przetworstwo wotowiny 40-52
Ubdj §win i przetworstwo wieprzowiny 35
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1 2
Ubdj drobiu i przetworstwo migsa drobiowego 31-38
Wytwarzanie jogurtu 2-6
Wytwarzanie serow 85-90
Produkcja wina biatego 20-30
Produkcja wina czerwonego 20-30
Wytwarzanie sokdw owocowych i warzywnych 30-50
Wytwarzanie konserw owocowych i warzywnych 5-30
Wytwarzanie olejow roslinnych 40-70
Wytwarzanie skrobi z kukurydzy 41-43
Wytwarzanie skrobi z ziemniakow 80
Wytwarzanie skrobi z pszenicy 50
Wytwarzanie cukru z burakdéw cukrowych 86

Zrédto: Daniel, Juliszewski, Kowalczyk, Malinowski, Sobol, Wrona (2012), s. 141-152, za: Raport
koncowy z prac Sieci Tematycznej AWARENET w latach 2001-2004.

2. Wybrane zagrozenia ekologiczne w rolnictwie

Gospodarka nawozowa, obejmujaca stosowanie nawozow mineralnych i orga-
nicznych, to podstawowy czynnik wzrostu plonow roslin uprawnych. Jednak nie-
wlasciwy sposob uzycia oraz nieodpowiednia ilo$¢ nawozow moga, oprocz korzy-
$ci ekonomicznych, przynies¢ takze negatywne skutki dla srodowiska. Prawidlowy
poziom nawozenia mineralnego powinien uwzglednia¢ efekty produkcyjne i skutki
ekologiczne. Dla warunkéw glebowo-klimatycznych Polski poziom bezpiecznego
nawozenia powinien wynosi¢ do 250 kg NPK/ha (od 150 kg na glebach lekkich do
300 kg dla gleb cigzkich) (Smoczynski, Skibniewska, 1996, s. 361-365). Nawo-
zy naturalne, w zalezno$ci od przyjetego systemu gospodarowania chowu zwierzat
gospodarskich, generuja stale (obornik) oraz plynne (gnojowica, gnojowka) odcho-
dy zwierzgce (Jusko-Kowalczyk, 2009, s. 248-251; Bohdziewicz, Kuglarz, Kwar-
ciak-Kozlowska, 2011, s. 191-196). W kategoriach ekonomiczno-srodowiskowych
nawozy naturalne sg dobrym i efektywnym produktem do nawozenia. Ich sktadni-
ki odzywcze moga sta¢ sie¢ jednak potencjalnym zagrozeniem dla srodowiska. Do
glownych czynnikoéw ryzyka nalezy azot (emisje do atmosfery w postaci amoniaku
i tlenkdow azotu z farm zwierzecych, podczas magazynowania i rozprzestrzeniania,
wymywanie w postaci azotanéw do wod powierzchniowych i gruntowych), siarko-
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wodor niszczacy korzenie roslin oraz zakwaszajacy glebe, thuszcz, wtokna niszczace
naturalng strukture gleby przez zasklepianie jej porow i wywotywanie destrukcyj-
nych proceséw beztlenowych w warstwie ornej (Mackowiak, 2000, s. 5-30; Pilar-
ska, Pilarski, Dach, Boniecki, Dobrzanski, 2014, s. 9—11). Dlatego tylko wtasciwe
oznaczanie zawartosci sktadnikow pokarmowych w stosowanych nawozach natu-
ralnych bedzie pozytywnie wptywaé na gospodarowanie tymi sktadnikami w gospo-
darstwie oraz na $§rodowisko (Rauba, 2015, s. 263-272).

Innym problemem oddziatywania produkcji zwierzecej na srodowisko moze by¢
niekorzystna zmiana sktadu powietrza wywotana emisjg z budynku gazow, np. CO,,
NH,, a takze odoréw, w wyniku nieprawidtowego magazynowania obornika, gno-
jowki, gnojowicy i kiszonki (Romaniuk, Domasiewicz, Karbowy, Wardal, 2009,
s. 239-241). Réwniez wypas bydta stwarza niebezpieczenstwo zanieczyszczenia wod
powierzchniowych i gruntowych zwigzkami azotu, pochodzacymi z odchodow zwie-
rzecych. Podobnie, utrzymanie §win na wybiegach wiaze si¢ ze zwigkszeniem ryzyka
zanieczyszczenia gleby 1 wod wyciekami z pasz w poréwnaniu z chowem w pomiesz-
czeniach zamknietych. Bardziej swobodny jest tez w tych warunkach obieg salmo-
nelli migdzy zwierzetami a ich srodowiskiem (Pawlak, 2008, s. 85).

Natomiast gtownym zrédlem substancji emitowanych do otoczenia z instalacji
chowu drobiu sg utrzymywane w budynkach inwentarskich ptaki. W wyniku utrzy-
mywania ptakow w kurnikach emitowane sg gtownie: amoniak (NH,), a takze siar-
kowodor (H,S), metan (CH,), podtlenek azotu (N,O), pyl, oraz powstajgce w wyniku
spalania gazu ptynnego w nagrzewnicach: dwutlenek siarki (SO,), dwutlenek azotu
(NO,), tlenek wegla (CO). Fermy drobiu, obok wymienionych gazow, wytwarzaja
rowniez dwumetyloaming, dwutlenek wegla, a takze ketony, aldehydy, kwasy orga-
niczne i inne zwiazki o charakterze odoréw. W fermach, na ktérych znajduja si¢ ma-
gazyny obornika, emitowane sg glownie amoniak i metan (Rachwat, 2011, s. 24-27).

W Polsce najwazniejszym problemem w zakresie ochrony $rodowiska glebo-
wego jest zakwaszenie gleb. Przyczyniaja sie¢ do niego warunki klimatyczno-gle-
bowe i dzialalno$¢ cztowieka. Z przyczyn antropogennych, poza kwasotworczymi
tlenkami siarki i azotu, szczegdlnie niebezpieczne jest wykorzystywanie nawozow
azotowych fizjologicznie kwasnych, zwlaszcza przy niedostatecznych dawkach na-
wozow wapniowych, ktorych zuzycie odbiega od faktycznych potrzeb, zas roznice
w poszczegolnych rejonach kraju siggaja nawet 60% (Mercik, 1998, s. 2—7; Lipin-
ski, 2004, s. 27-50; Brodowska, Kaczor, 2007, s. 97-101). Zakwaszenie gleb ogra-



Mirostawa Marzena Nowak, AGATA BURY
PROBLEMY EKOLOGICZNE POLSKIEGO SEKTORA ROLNO-SPOZYWCZEGO

223

nicza plon ro$lin i pogarsza jego jakos¢. Przyczynia si¢ do degradacji gleb i jest
zagrozeniem dla jej wartosci ekologicznych. Zwiazane jest to z niekorzystnymi
przemianami sktadnikow pokarmowych w glebach, tj. z jednej strony — ogranicze-
niem pobierania fosforu, magnezu, wapnia, molibdenu, a z drugiej — nadmiernym
pobieraniem cynku, manganu, kadmu, otowiu, niklu, glinu lub siarki (Nazarkiewicz,
Kaniuczak, 2012, s. 43-48). W latach 2000-2013 zuzycie nawozow wapniowych
w przeliczeniu na 1 ha UR obnizylo si¢ 0 41,8 kg/ha UR. Jednak po okresie stagnacji
zuzycia tych nawozow w latach 2006-2012, odnotowano wzrost §redniego zuzycia
nawozow wapniowych w Polsce (Piwowar, 2015, s. 24-26).

Kolejnym zagrozeniem jest zanieczyszczenie srodowiska pestycydami, ktore
ma swoje zrédto w nieprawidtowej gospodarce prowadzonej w przesztosci, wadli-
wej dystrybucji oraz niekontrolowanym imporcie. Spowodowato to wytworzenie
zapasow pestycydow, ktore sktadowano w tzw. mogilnikach (podziemnych zbior-
nikach lub studniach wykonanych z betonowych kregdéw, uszczelnionych masg bi-
tumiczng). W wyniku utraty ich szczelnosci, substancje toksyczne zawarte w pe-
stycydach przedostaja si¢ do gruntu, wod gruntowych, a niekiedy takze do studni
i jezior, zagrazajac wszystkim formom zycia (Bieganska, 2007, s. 27-33). Dlatego
jednym z najwazniejszych zatozen przy wyborze pestycydow powinna by¢ peina
wybiorczos¢ dziatania na organizmy niepozadane oraz nieszkodliwa dla cztowieka
i pozytecznych zwierzat (Mickiewicz, Mickiewicz, 2014, s. 160—168).

Rowniez metale cigzkie w glebach stanowi¢ moga potencjalne zrédto zagro-
zenia dla roslin oraz wdd podziemnych, a w konsekwencji — moga by¢ wlaczane
do tancucha pokarmowego. Gleby zanieczyszczone metalami cigzkimi wystepuja
w Polsce lokalnie, gtéwnie na obszarach uprzemystowionych. Ze wzgledu na znacz-
ng sile wigzania wigkszosci metali cigzkich przez kompleks sorpcyjny gleby, pier-
wiastki te zazwyczaj zostaja unieruchomione w warstwie powierzchniowej gleby, co
oznacza, ze stan zanieczyszczenia pozostaje problemem na dlugo, nawet po wyeli-
minowaniu zrodta imisji (Karczewska, Kabata, 2010, s. 59-80).

3. Problemy ekologiczne przemystu rolno-spozywczego
Utylizacja odpadéw powstajaca podczas produkcji zywnos$ci, w tym mleczar-

skich, zwigzana jest z konieczno$cia rozwigzywania probleméw ekonomicznych,
technicznych oraz $rodowiskowych. W przemysle tym powstajg duze ilosci bio-
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odpadow, a ich rozne cechy fizyczne i chemiczne utrudniajg pdzniejsza obrobke
(Dajnowiec, Zander, 2013, s. 35; Nowak, 2014, s. 13612—-13617). Dlatego coraz
istotniejszym problemem staje si¢ ostateczne zagospodarowanie i utylizacja osadow
$ciekowych. Sposroéd znanych metod koncowego unieszkodliwiania osadow $cie-
kowych racjonalne wydaje si¢ ich wykorzystanie do uzyzniania i rekultywacji gleb
stabych biologicznie i zdegradowanych (Jezierska-Tys, Frac, 2008, s. 14-25). Odpo-
wiedni przerdb osadow Sciekowych oraz ich wlasciwe wykorzystanie jest procesem
technologicznie ztozonym, poniewaz nalezy uwzgledni¢ aspekty prawne dotycza-
ce ochrony $rodowiska, m.in. ustawe z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach, ktora
ogranicza wykorzystanie osadow Sciekowych jako nawozu bez odpowiedniego
przygotowania (Blaszczyk, Krzysko-Lupicka, 2014, s. 117-133). Nalezy podkre-
§li¢, ze z 11 przetworzonego mleka moze powsta¢ do 10 dm? $ciekow, ktore charak-
teryzuja si¢ wyzszymi warto$ciami wskaznikow zanieczyszczen w poroOwnaniu ze
$ciekami komunalnymi, konieczne jest wigc ich podczyszczenie przed zrzutem do
kanalizacji i oczyszczalni miejskiej (Anielak, 2008, s. 57-59). Z tego wzgledu co-
raz popularniejsze staja si¢ metody beztlenowe oczyszczania §ciekow mleczarskich,
ktore charakteryzujg si¢ duzg iloscia zwigzkow organicznych. Metody beztlenowe
sa energooszczedne, nie produkujg duzych ilosci osadu, ponadto generuja biopaliwo
— metan (Banu, Anandan, Kaliappan, Yeom, 2008, s. 812—-819).

Podsumowanie

Wedhig Marszatka, Banacha, Kowalskiego (2011) i Bujanowicz-Haras (2007),
narastajacy problem zanieczyszczania Srodowiska zwigzany jest m.in. ze zwigksze-
niem produkcji rolniczej 1 hodowlanej oraz przetwarzaniem produktéw rolno-spo-
zywcezych. Skutkiem tych dziatan jest wzrost ilosci odpadéw oraz zanieczyszczen
organicznych. Odpady z produkcji zwierzecej sa zrodtem ucigzliwo$ci zapachowej
dla mieszkancow sasiadujgcych z fermami trzody chlewnej. Ponadto moga powo-
dowac¢ przesycenie wod oraz gleb zwigzkami fosforu i azotu, eutrofizacj¢ wod po-
wierzchniowych, a takze zanieczyszczenie atmosfery amoniakiem i gazami cieplar-
nianymi. Jednak, zdaniem Pilarskiej i in. (2014), odpady te moga stanowi¢ takze
wazne zrodto sktadnikow pokarmowych ro$lin.

Pomimo wielu problemoéw ekologicznych w sektorze rolno-spozywczym, na-
lezy skutecznie potaczy¢ efektywne wykorzystanie przestrzeni rolniczej oraz sekto-
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ra rolno-spozywczego z jednoczesnym respektowaniem zasad ochrony srodowiska.
Realizacja celow przyrodniczych zalezy jednak od wiedzy oraz uswiadomienia rol-
nikow 1 przedsigbiorcow w tym zakresie (Katuza, 2009, s. 63-71).
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ENVIRONMENTAL PROBLEMS IN POLAND’S AGRI-FOOD SECTOR

Abstract

The objective of this paper is to focus attention on the environmental problems of Po-
land’s agri-food sector. Special attention is paid to the environmental dangers resulting from
organic and mineral fertilizer use, soil acidification, pesticide use, heavy metal soil pollution,
and waste sludge neutralization as seen in the dairy industry. It has been confirmed that en-
vironmental pollution is associated with, among others, increased agricultural and livestock
production and the processing of agricultural food products. The consequences of these ac-
tivities are increased volumes of wastes and organic pollution originating in the agri-food
industry.

Translated by Mirostawa Marzena Nowak
Keywords: environmental problems, environment, agriculture, food industry, agri-food
sector
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Wprowadzenie

Innowacje i instytucje uznawane sg za kluczowe czynniki wspierajace wzrost
gospodarczy. Pojawia si¢ zatem pytanie, czy i na ile innowacje i instytucje stanowig
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element wspdlny rozwigzan proefektywnosciowych i prowzrostowych, w ktérych
kluczowa role odgrywa czynnik swobody tworzenia — tzw. gospodarka kreatywna
(creative economy). W artykule Zelaznego i Pietruchy (2017) zaproponowano meto-
de pomiaru tak rozumianej gospodarki kreatywnej — creative economy index (CEI).
Gospodarka kreatywna jest tutaj rozumiana jako gospodarka, w ktorej w wyniku
sprzezen zwrotnych miedzy instytucjami, kapitalem ludzkim i technologia tworza
si¢ warunki sprzyjajace rozwojowi kreatywnosci bedacej akceleratorem innowa-
cji. W niniejszym artykule podjeto probe wstepnego rozwazenia zwiazkdéw migdzy
wspolnym znaczeniem innowacji 1 instytucji mierzonym CEI a wzrostem gospodar-
czym. W tym celu przeprowadzono analize danych panelowych za lata 2005-2014
dla 34 gospodarek Unii Europejskiej oraz stowarzyszonych z UE!. W pierwszej
czesci artykulu dokonano przegladu literatury z zakresu innowacji i instytucji oraz
ich zwigzkow z PKB. W cze¢éci drugiej oméwiono metodg, wykorzystane dane oraz
zaprezentowano wyniki.

1. Innowacje i instytucje a wzrost gospodarczy

W licznych badaniach podkres§la si¢ znaczenie innowacji i instytucji dla
efektywnosci gospodarki i w konsekwencji — wzrostu gospodarczego. Znaczenie
tzw. czwartego czynnika produkcji (postgpu technicznego, innowacji, organizacji,
przedsigbiorczosci) dla wzrostu gospodarczego jest przedmiotem szerokiego za-
interesowania badawczego ekonomistow i ekonomii jako dyscypliny naukowe;.
Juz w pracach przedstawicieli ekonomii klasycznej, (np. A. Smitha, D. Ricardo,
J.B. Saya) mozna zidentyfikowa¢ takie rozwazania. Wérdéd ekonomistow podej-
mujacych zagadnienia postgpu technicznego i innowacyjnos$ci warto wymienic
M. Kaleckiego (wspdtczynnik usprawnien pozainwestycyjnych), J.A. Schumpetera
(przedsigbiorca-innowator), T. Veblena (instynkt dobrej roboty i ciekawosci pozna-
nia jako determinanty zmian technologicznych), W.C. Mitchella (postgp techniczny
jako zrédlo cykli gospodarczych), D.C. Northa (sprz¢zenia zwrotne migdzy ramami
instytucjonalnymi a zasobem wiedzy), R. Solowa (egzogeniczny postep technicz-

' Lista krajow uwzglednionych w badaniu: Austria, Belgia, Bulgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy,
Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Luksemburg, Litwa, Lotwa,
Malta, Niemcy, Polska, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania,
Wiochy, Islandia, Macedonia, Norwegia, Serbia, Szwajcaria, Turcja.
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ny, total factor productivity — TFP), P. Romera (enogenizacja postgpu technicznego
i efekty zewnetrzne), R. Lucasa (kapitat ludzki i efekty zewngtrzne).

Jako$ciowa zmiang¢ w analizie tzw. czwartego czynnika produkcji wprowadzit
Schumpeter, uznawany za prekursora teorii innowacji. Wedtug niego silg sprawcza
wzrostu gospodarczego jest implementacja wynalazkéw w praktyce przez przed-
siebiorcoéw-innowatorow. Definiowal on innowacje jako wprowadzenie nowego
produktu lub ustugi, nowej metody produkcji, otwarcie nowego rynku, zdobycie
nowego zrodta surowcoéHw lub potfabrykatow, przeprowadzenie nowej organizacji
jakiego$ przemyshu (Schumpeter, 1960). Kategoria ,,innowacje” w niniejszym ar-
tykule bedzie definiowana wlasnie za Schumpeterem, jako zastosowanie w dziatal-
nosci gospodarczej nowych pomystéw — propozycji innowacyjnych (Balcerowicz,
Rzonca, 2015). Tak szeroko rozumiane innowacje sg zwigzane z wszystkimi zro-
dtami redukujacymi spadek krancowej produkcyjnosci czynnikow wytworczych.
Wiréd tych zrodel wymieni¢ mozna (Zelazny, Pietrucha, 2016):

— wzrost zasobu kapitatu ludzkiego i/lub jego produktywnosci, szczegélnie za-

angazowanego w dziatalno$¢ B+R,

— zwigkszenie ilosci i/lub jakos$ci dobr posrednich bedacych innowacjami
znajdujacymi zastosowanie do wytwarzania dobr finalnych,

— poszerzenie zasobu dobr finalnych o wyzszym poziomie uzytecznosci dla
konsumentow,

— wystepowanie pozytywnych efektow zewnetrznych zwigzanych z brakiem
mozliwosci catkowitego zawlaszczenia korzysci z innowacji przez podmiot
ponoszacy ryzyko i koszt implementacji danego rozwigzania.

Pierwszych prob pomiaru wptywu postepu technicznego i innowacji na tempo
wzrostu gospodarczego dokonal Solow (1957). Na bazie modelu Solowa szacowano
wielko$¢ TFP zaréwno dla gospodarek, jak i poszczegolnych przemystéw. Réwnole-
gle modyfikowano i udoskonalano metody pomiaru udziatu TFP w relacji do udziatu
pozostatych naktadow, co spowodowalo obnizenie w stosunku do pierwotnych sza-
cunkow Solowa udziatu TFP we wzroscie. Krytyka egzogenicznego podejscia do
analizy roli postgpu technicznego we wzroscie zaowocowala rozwojem modeli en-
dogenicznych, w dalszym ciagu w ramach rachunku wzrostu (Romer, 1990; Aghion,
Howitt, 1992; Lucas, 1988).

W licznych badaniach korzysta si¢ z podejscia Machlupa (1962). Wykorzy-
stywane jest ono do diagnozy stopnia innowacyjnosci gospodarki w popularnym
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obecnie ujeciu wskaznikowym. Polega ono na zgromadzeniu zbioru zmiennych
ilosciowych i jakosciowych, na bazie ktérych budowany jest indeks kompozytowy
diagnozujacy poziom innowacyjnosci danej gospodarki. Wsrod najbardziej popu-
larnych w tym obszarze wymieni¢ nalezy prace OECD (1996); World Bank (2012);
European Commission (2015); Cornell University, INSEAD, WIPO (2015). Rezul-
tatem wigkszosci tych prac sa wskazniki kompozytowe (CI — composite indexes)
opracowywane na bazie przyjetej metodyki. Wartosci CI wyliczone dla poszczegol-
nych krajéw umozliwiaja ocene poziomu innowacyjnosci na podstawie zalozonych
kryteriow i sporzadzenie rankingdw oraz benchmarkingu.

W innym nurcie badan wskazuje si¢ na znaczaca role instytucji dla wzrostu go-
spodarczego. Renesans podejscia instytucjonalnego w ekonomii wigze si¢ zwlasz-
cza z pracami O. Williamsona i D.C. Northa z lat 80. XX wieku. Wsp6lnym dla
przedstawicieli nowego instytucjonalizmu jest przeswiadczenie, ze instytucje maja
znaczenie i moga by¢ analizowane metodami wypracowanymi przez ekonomig
(Williamson, 2000). D.C. North (1990) uwaza, ze istniejace instytucje stwarzaja
ramy, w jakich podejmowane s3 dziatania oraz bodzce do ich podejmowania (lub
niepodejmowania). Organizacje dziataja w celu maksymalizacji swojego dobrobytu
w ramach takich ograniczen i reaguja na bodzce plynace z otoczenia instytucjonal-
nego. Podejmuja dziatania umozliwiajace jak najlepsze wykorzystanie istniejgcych
mozliwosci, poszukuja informacji, ucza si¢ przez dziatanie, inwestuja w wiedzg i do-
stosowuja si¢ do istniejacych ram instytucjonalnych. Zatem rodzaj podejmowanych
dzialan, w tym rodzaj nabywanej wiedzy, zaleza od ram instytucjonalnych okresla-
jacych mozliwosci dzialania organizacji. Na przyktad, jezeli ramy instytucjonalne
stwarzaja bodzce do dziatan spekulacyjnych, a nie produkcyjnych, to organizacje
doskonalg si¢ w spekulacji, w tym poszukuja wiedzy na ten temat, a nie doskonalg
technik produkcyjnych. Ramy instytucjonalne wspotokreslaja kierunek, w ktorym
idzie poszukiwanie wiedzy i1 umiejetnosci. Jest on decydujacym czynnikiem w dhu-
gotrwatym rozwoju spoteczenstwa. Istniejace ramy instytucjonalne moga stanowic
bodziec do zachowan prorozwojowych lub przeciwnie, do dziatalnosci spekulacyj-
nej, nieproduktywne;.

Acemoglu (2013), podsumowujac swoje badania nad zalezno$ciami mie-
dzy technologia, innowacjami, instytucjami i wzrostem gospodarczym stwierdza,
ze u podstaw wzrostu gospodarczego lezg zmiany technologiczne, ale to instytu-
cje okreslaja nature, tempo i zasieg tych zmian. Autor ten wyodrebnia instytucje



JACEK PIETRUCHA, RAFAL ZELAZNY
INDEKS GOSPODARKI KREATYWNEJ A WZROST PKB

233

inkluzywne i ekstraktywne. Instytucje inkluzywne to takie, ktére dajag mozliwosci
i bodzce do rozwoju innowacji oraz aktywnos$ci gospodarczej. Bodzce te opierajg si¢
miedzy innymi na uporzadkowanych prawach wlasnosci, a mozliwo$ci wzmacniane
sa przez rowne reguly gry, brak barier wejscia, zapewnienie podstawowych ustug
publicznych. Inkluzywne instytucje gospodarcze wzmacniane sg przez inkluzywne
instytucje polityczne, charakteryzujace si¢ szeroka dystrybucja wiadzy politycznej
(ograniczanie monopolizacji wtadzy politycznej i ekonomicznej) oraz takie scentra-
lizowanie panstwa, ktore umozliwia wykonywanie jego podstawowych funkcji. In-
stytucje ekstraktywne cechuja si¢ brakiem wolnosci gospodarczych i politycznych,
transferowaniem zasobéw w kierunku waskich elit, brakiem réwnych regut gry.
Acemoglu i Robinson (2012) dokonali szerokiej analizy historycznej roli instytucji
w ksigzce Why Nations Fail: The Origins of Power, Prosperity, and Poverty.

Uwzgledniajac zwigzki miedzy innowacjami i instytucjami, zaproponowano
(Zelazny, Pietrucha, 2017) ich wspdlny pomiar w postaci indeksu gospodarki kre-
atywnej (CEI). Tak rozumiana gospodarka kreatywna oznacza gospodarke, w ktorej
w wyniku sprzgzen zwrotnych miedzy instytucjami, kapitatem ludzkim i technolo-
gia tworzg si¢ warunki sprzyjajace rozwojowi kreatywnosci bedacej akceleratorem
innowacji na poziomie mikro, mezo i makroekonomicznym. Nalezy zaznaczy¢, ze
jest to podejscie odmienne i szersze anizeli w nurcie badan dotyczacym przemystow
kreatywnych zaproponowanych w pracach Cavesa (2000) i Floridy (2002).

CEI uzyskano metoda zgodng z OECD (2008), wykorzystujac analize czyn-
nikowg (zastosowano rozne rotacje czynnikow, w tym varimax i biquartimax).
Punktem wyjscia byly zmienne uwzglednione w bazie wskaznikow innowacyjnosci
Innovation Union Scoreboard Database 2015 oraz bazie danych zmiennych insty-
tucjonalnych, w tym stworzonych przez Bank Swiatowy i World Economic Forum.
Metoda tworzenia wskaznika opisana jest szerzej w pracy Measuring Innovation
and Institution — The Creative Economy Index (Zelazny, Pietrucha, 2017).
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2. Wyniki analizy empirycznej zwiazkéw CEl i wzrostu PKB
Za punkt wyjscia przyjeto model zaproponowany przez R. Barro:

y=a+blogY  +{X +pZ +u,
gdzie:
y — wzrost PKB per capita,
Y — PKB per capita (w celu kontrolowania procesu konwergencji),
X — zmienne wynikajace z modeli wzrostu,
Z — dodatkowe zmienne (W niniejszym artykule jest to CEI).

Ta klasa modeli stanowi podstawe licznych badan empirycznych o charakterze
niestrukturalnym (por. Kacprzyk, 2014).

W badaniu uwzgledniono zmienne kontrolne (ustalone w oparciu o wyni-
ki przegladu teorii oraz badan empirycznych wzrostu gospodarczego, w zgodzie
z przyjetymi w pracy A. Kacprzyka (2014): logarytm PKB per capita opozniony
o jeden okres w celu kontrolowania procesu konwergencji, inwestycje i otwartos$¢
gospodarki. Ze wzgledu na wystgpienie kryzysu finansowego, ktory mogt wptynac
na analizowane zaleznosci, uwzgledniono rdwniez zmienng zerojedynkowa, ktéra
przyjmuje warto$¢ 1 w przypadku wystapienia kryzysu finansowego.

Prezentowane w niniejszym artykule wyniki majg wstepny charakter. Zatozono,
ze analizowana relacja jest taka sama w kazdym okresie i dla kazdej badanej jednostki,
w zwigzku z tym zastosowano Model L.acznej Regresji (pooled model) szacowany
metoda najmniejszych kwadratow (odporne btedy standardowe — robust HAC).

Dane dotyczace CEI pochodza z artykutu Zelaznego i Pietruchy (2017). Zré-
dtem danych dotyczacych PKB i inwestycji jest Eurostat. Szczegdélowe informacje
o danych zamieszczono w tabeli 1. Zakres czasowy i przestrzenny analizy ograni-
czony jest przyjeta metoda liczenia CEI (m.in. na bazie zmiennych wchodzacych
w sktad Summary Innovation Index — SII), stad mozliwa jest jedynie analiza dla
okresu 2005-2014 oraz krajow UE i stowarzyszonych.
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Tabela 1. Zrédta danych

Skroécona nazwa Zmienna Zrodto
PKB_ wzrost wzrost produktu krajowego brutto per | Eurostat, Main GDP aggregates
capita wzgledem roku poprzedniego, | per capita [nama_10_pc], data
ceny state, PPS dostepu 17.01.2016
log PKB pc produkt krajowy brutto per capita, Eurostat, Main GDP aggregates
PPS per capita [nama_ 10 pc], data
dostepu 17.01.2016
Inwestycje naktady brutto na $rodki trwate Eurostat, GDP and main compo-
nents (output, expenditure and
income) [nama_10_gdp], data
dostepu 17.01.2016
Otwartos¢ otwarto$¢ gospodarki: suma importu | World Bank, World Develop-
i eksportu jako % PKB ment Indicators, data dostgpu
17.01.2016
CEI indeks gospodarki kreatywne;j Zelazny, Pietrucha 2017
Kryzys kryzys finansowy World Bank

Wyniki badania zaprezentowano w tabelach 2 i 3.

Tabela 2. Wyniki regresji panelowej dla CEI uzyskanego z wykorzystaniem rotacji varimax

Model 1: 340 obserwacji
Szereg czasowy dtugosci:10
Zmienna zalezna: GDP_growth

Odporne btedy standardowe (robust HAC)

Wspotezynnik Btad standardowy t p istotno$¢
stata 35,8885 9,06617 3,9585 <0,0001 Hokk
log GDP_pc —4,07231 0,934694 —4,3568 <0,0001 Hkok
Inwestycje 0,263735 0,0399127 6,6078 <0,0001 wokok
Otwartos¢ 0,00985504 0,00440599 2,2367 0,0260 **
Kryzys —7,11402 0,677651 —-10,4980 <0,0001 Hokok
CEI 1,20638 0,681819 1,7694 0,0777 *

R?=0,555996; skorygowany R? = 0,549350.

Poziomy istotnosci: * 0,1; ** 0,05; *** 0,001.

Zrodto: badania wiasne.
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Tabela 3. Wyniki regresji panelowej dla CEI uzyskanej rotacja biquartimax

Model 2: 340 obserwacji

Szereg czasowy dtugosci: 10

Zmienna zalezna: GDP_growth

Odporne btedy standardowe (robust HAC)

Wspodtczynnik Blad standardowy t-ratio p-value istotno$¢
stata 38,6558 8,47361 4,5619 <0,0001 ok
log GDP pc —4,35112 0,873189 —4,9830 <0,0001 Hxx
Inwestycje 0,262616 0,0393836 6,6681 <0,0001 HEE
Otwarto$¢ 0,0102422 0,00441824 2,3182 0,0210 ok
Kryzys —7,0994 0,673509 —10,5409 <0,0001 Hokk
CEI 1,34042 0,585335 2,2900 0,0226 **

R?=0,559973; skorygowany R?>= 0,553386.

Poziomy istotnosci: * 0,1; ** 0,05; *** 0,001.

Zrédlo: badania wlasne.

Wyniki wskazuja przede wszystkim na dwa bardzo dobrze znane w literaturze
efekty. Po pierwsze, efekt doganiania (negatywny zwiazek PKB per capita i wzrostu
PKB, tj. kraje o nizszym PKB per capita uzyskuja wyzsze tempa wzrostu). Po dru-
gie, potwierdzona zostala kluczowa rola inwestycji we wzro$cie PKB. Dla badanego
okresu istotna jest rOwniez zmienna ,,kryzys”, z oczekiwanym znakiem (wystapienie
kryzysu finansowego obniza tempo wzrostu).

Obydwa modele wskazuja takze na istotny, pozytywny wplyw gospodarki
kreatywnej (mierzonej za pomoca CEI) na wzrost realnego PKB per capita przy
uwzglednieniu zmiennych kontrolnych. Niezaleznie od sposobu liczenia, CEI wyka-
zuje pozytywny zwigzek ze wzrostem PKB, przy czym w przypadku CEI bazujace-
go na rotacji biquatratic (relatywnie silniej preferujacej w tagcznym indeksie zmienne
zwigzane z innowacyjnos$cig i instytucjami gospodarczymi kosztem instytucji poli-
tycznych i fiskalnych), zwigzek jest wyrazniejszy.
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\
Podsumowanie

W artykule przedmiotem zainteresowania byty zwiazki migdzy innowacja-
mi i instytucjami z jednej strony (mierzonymi indeksem gospodarki kreatywnej)
a wzrostem PKB z drugiej. Badanie przeprowadzono na danych panelowych dla
grupy 34 gospodarek Unii Europejskiej i stowarzyszonych z UE dla lat 2005-2014.
Wryniki wskazuja na istotny, pozytywny wptyw gospodarki kreatywnej, mierzonej
za pomocg CEI na wzrost realnego PKB per capita przy uwzglednieniu zmiennych
kontrolnych. Warto podkresli¢, ze sktadowymi CEI sa zmienne charakteryzujace in-
nowacyjnos¢ i srodowisko instytucjonalne w ramach czterech subindeksow, tj. go-
spodarki kreatywnej, instytucji politycznych, regulacji dziatalno$ci gospodarczej
i instytucji fiskalnych. Tak wigc potwierdzono, ze dla osiggni¢cia wzrostu realnego
PKB per capita niezbedne jest stworzenie warunkow dla swobody tworzenia roz-
wigzan innowacyjnych oraz zdolnosci i sktonnosci do ich implementacji. To wy-
maga zapewnienia odpowiedniej jakosci rozwigzan w zakresie sktadowych CEIL, tj.:

— instytucji dla kreatywnos$ci (m.in. umi¢dzynarodowienia badan naukowych,

wolnosci gospodarczej, ochrony wlasnosci intelektualnej, kapitatu zaufania,
finansowania B+R, gotowosci do wdrozen rozwigzan innowacyjnych),

— instytucji politycznych (m.in. stabilno$ci politycznej, wolnosci obywatel-

skich, jako$ciregulacji, otwarto$ci gospodarki, demokracji i praworzadnosci),

— regulacji dotyczacych prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej (m.in. reje-

strowania i transferu praw wiasnosci, stopnia ochrony rynkéw, dostgpu do
informacji finansowej, dostepu do kredytu),

— funkcjonowania sektora finansow publicznych (poziomu fiskalizmu,

rozmiarow sektora finanséw publicznych, sposobu ingerencji panstwa
w gospodarkeg).

Prezentowane wyniki maja charakter wstepny i wskazujg na to, ze istniejg ar-
gumenty za poglebieniem badan, ktére moze nastgpowa¢ w dwoch obszarach. Po
pierwsze, zasadne wydaje si¢ zastosowanie modeli ekonometrii przestrzennej, ze
wzgledu na mozliwos$¢ przenalizowania efektow przestrzennych. Po drugie, nie-
zbe¢dne wydaje si¢ réwniez uwzglednienie efektow zewnetrznych CEI, tj. pozytyw-
nych (ewentualnie negatywnych) skutkéw dla danego kraju poziomu rozwoju go-
spodarki kreatywnej jego najwazniejszych partnerow handlowych.
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CREATIVE ECONOMY INDEX (CEI) AND GDP GROWTH

Abstract

This paper studies relationship between innovations and institutions measured by the
Creative Economy Index (CEI) and GDP growth. Creative economy is understood as an
economy in which innovations and institutions constitute a common element of pro-efficien-
cy and pro-growth solutions, and where a key role is played by free creativity factor. The
survey was conducted on panel data for a group of 34 economies in the European Union and
associated with the EU for the years 2005—2014. The analysis shows a significant, positive
impact index of the creative economy on the growth of real GDP per capita.

Translated by Jacek Pietrucha

Keywords: innovation, institution, creative economy, European Union, GDP, economic
growth
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Wprowadzenie

Wedtug Raportu Living Planet Report (2016, s. 3) z 2016 roku (World Wil-
dlife Fund co dwa lata publikuje sprawozdanie o stanie naszej planety), cztowiek
zuzywa obecnie wigcej zasobow naturalnych, niz Ziemia jest mu w stanie zapew-
ni¢. Od wczesnych lat 70. XX wieku ludzkos¢ wymaga wigcej, niz Ziemia moze
da¢ w zréwnowazony sposob. Co wigcej, w 2012 roku do zapewnienia surowcow
naturalnych i ustug ekosystemowych wykorzystywanych przez ludzko$¢ potrzebny
byl potencjat biologiczny réwny temu, jaki mialoby 1,6 Ziemi. Zwigkszenie biopo-
tencjatu Ziemi o taka warto$¢ jest mozliwe tylko w krotkiej perspektywie. Wobec
powyzszego nalezy przyjaé, iz ludzie zyja na ,,ekologiczny kredyt”, w dodatku na-
sze nalezno$ci wzgledem $rodowiska wcigz rosng. Dlatego tez z kazdym rokiem
ludzkos¢ traci bogactwo przyrodnicze naszej planety i to w dramatycznym tempie.
Przyjmuje sie, iz obecnie potrzeba az pottorej kuli ziemskiej (doktadnie 1,6) na od-
tworzenie tego, co rocznie jest zuzywane przez ludzkos¢ (inaczej — aby odtworzy¢
to, co z zasobow ziemskich zuzywamy w rok, Ziemia potrzebuje 1,6 roku). Przewi-
duje sie, ze w przypadku, gdy nic si¢ nie zmieni, juz w 2030 moga to by¢ az dwie,
trzy kule ziemskie (trzy lata).

W niniejszym artykule przedstawiono koncepcje ekologicznego $ladu, tj. ilo-
sciowego wskaznika wptywu czlowieka na srodowisko. Celem artykutu jest prze-
analizowanie znaczenia $ladu ekologicznego z uwzglednieniem §ladu weglowego
i $ladu wodnego. Jako narzgdzie zastosowano metode opisowa, polegajaca na wyod-
rgbnieniu 1 opisaniu okreslonego zjawiska, jakim jest §lad ekologiczny.

1. Istota $ladu ekologicznego

Wskaznik, §lad ekologiczny (ecological footprint), nazywany takze ekolo-
gicznym odciskiem stopy (Wackernagel, Monfreda, Moran, Wermer, Goldfinger,
Deumling, Murray, 2005, s. 1-33), jest jednym ze stosunkowo nowych miernikow
pozwalajacych na ocene presji cztowieka na $rodowisko poprzez wielkos¢ kon-
sumpcji dobr i ustug. Po raz pierwszy zostat on zdefiniowany w latach dziewigc-
dziesiatych ubieglego stulecia przez Reesa (1992, s. 1 i n.). Wedtug tego autora slad
ekologiczny jest to obszar produktywnych ekosystemow 1adow i morz, niezbgdnych
do wyprodukowania zasobow wykorzystywanych przez ludzko$¢ oraz do asymilacji
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odpadow przez nig wygenerowanych, przy czym obszary te sa Scisle ze sobg po-
wigzane. Nastepnie, w 1996 roku, miernik ten zostal spopularyzowany przez Reesa
i Wackernagela w pracy zatytutowanej Our Ecological Footprint: Reducing Human
Impast on the Earth” (Rees, Wackernagel, 1996).

Slad ekologiczny jest to umowna nazwa obszaru potrzebnego Ziemi, stworzona
po to, by moc odpowiada¢ na nasze indywidualne potrzeby zyciowe, w zaleznosci
od tego, w jaki sposob zyjemy i konsumujemy. Inaczej méwigc, porownywana jest
konsumpcja zasobow naturalnych przez ludzi ze zdolnoscig Ziemi do ich regenera-
cji, czyli z biologiczng ,,pojemnoscia” $rodowiska (biocapacity) (Kryk, 2011). Slad
ekologiczny jest jednym ze wskaznikéw okreslajacych stopien konsumpcji zaso-
bow planety. Obliczany jest jako wielko$¢ naszej konsumpcji w przeliczeniu na po-
wierzchnie obszarow biologicznie produktywnych, inaczej: ile potrzeba hektarow
ladu i morza do zrekompensowania zasoboéw skonsumowanych i poswigconych na
absorpcje odpadow (Wiszniewska). Mierzony jest powierzchnig ladu i moérz, po-
trzebng od tego, aby wyprodukowa¢ obecnie wykorzystywane przez nas zasoby i za-
absorbowa¢ wytwarzane przez nas zanieczyszczenia. Wskaznik ten wyrazany jest
w globalnych hektarach na osobg¢ (gha/os.) (Co to jest slad ekologiczny?...) i stuzy
do okreslenia nadmiernego zuzycia zasobow Ziemi. Dzigki niemu mozna oszacowac
szybkos$¢, z jaka ekosystem podlega degradacji.

Slad ekologiczny konsumpcji poréwnuje zapotrzebowanie ludzkosci na zasoby
naturalne do biologicznie produktywnej powierzchni wymaganej do zapewnienia
tych zasobow i wchtonigeia odpaddéw (obecnie tylko dwutlenek wegla z paliw kopal-
nych, zmiana sposobu uzytkowania ziemi i cement). W tej koncepcji uwzgledniono
sze$¢ kategorii zapotrzebowania, tj. §lad (WWF Living Planet Report, 2016, s. 21):

— rolniczy — dotyczy zapotrzebowania na grunty, na ktorych produkuje si¢
zywno$¢ 1 widkna,

— pastwiskowy — dotyczy zapotrzebowania na pastwiska dla zwierzat hodowa-
nych na migso, mleko, skore i welne,

— potowowy — dotyczy zapotrzebowania na morskie i $§rodladowe ekosyste-
my wodne niezbedne do uzyskania rocznej produkcji podstawowej (np. fito-
plankton) umozliwiajacej przetrwanie potawianym gatunkom morskim i tym
hodowanym w akwakulturach,

— gospodarki lesnej — dotyczy zapotrzebowania na drewno w celu produkcji
energii, celulozy i wyrobow drewnianych,
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— terenu zabudowanego — dotyczy zapotrzebowania na biologicznie produk-
tywne obszary w celu realizacji projektow infrastrukturalnych, w tym trans-
portowych, mieszkaniowych i przemystowych,

— weglowy — dotyczy zapotrzebowania na lasy, jako podstawowych ekosys-
temow dostepnych dla dlugofalowego wychwytywania wegla, ktorego nie
wchlaniaja oceany; wskaznik ten mierzy ilos¢ wychwytywanego wegla
w zaleznosci od sposobu zarzadzania przez ludzi lasami, a takze od ich ro-
dzaju i wieku; obejmuje takze emisje zwigzane z pozarami lasow, praca na
roli i pozyskiwaniem drewna.

2. Pomiar $ladu ekologicznego

Slad ekologiczny oblicza sie wedlug nastepujacego wzoru (Kryk 2013):

EF =£*YF*EQF,
Y,
gdzie:
EF - $lad ekologiczny,
P —roczna produkcja lub emisja odpadow,
Y, & - S$rednia krajowa produkcja dobra lub emisja odpadow,

YF —iloraz Y oraz §wiatowej §redniej produkcji/emisji,

EQF — ekwiwalent terenu wykorzystanego do produkcji/emisji przedstawio-
ny w $wiatowej przeci¢tnej biologicznie produktywnej jednostce po-
wierzchni (ha).

Wskaznik ten pozwala na oceng presji cztowieka na srodowisko poprzez wiel-
kos$¢ konsumpcji dobr i ustug. Moze on by¢ interpretowany w dwojaki sposob —
patrz tab. 1.
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Tabela 1. Interpretacja wskaznika §lad ekologiczny

Slad ekologiczny

Jest miarg tzw. kosztu ekologicznego Nawiazuje do pojemnosci ekologicznej srodowiska wy-
wynikajacego z konsumpcji dobr i ushug |znaczajacej maksymalng ilo$¢ osobnikéw danego gatunku
przez cztowieka. Jego obliczenie wymaga |przypadajacych na jednostke objetosci (lub powierzchni),

wowczas zastosowania procedury sto- ktore mogg zy¢ w danym $rodowisku (zapewniajaca
sowanej do oceny ilosciowej, np. cyklu  |odpowiednig ilo§¢ materii i energii do przezycia i pod-
zycia produktu. trzymania tej populacji). Zbyt duza liczebno$¢ populacji

moze spowodowac ograniczenie dostgpnego pokarmu
oraz innych zasobow §rodowiska i stopniowg utratg zdol-
nosci ekosysteméw do regeneracji z powodu przeciagzenia
fadunkiem zanieczyszczen.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Wilczynska-Michalik, Swider (2010), s. 105.

Najwiekszy narodowy $lad ekologiczny majg USA oraz Chiny. Kazde z tych
panstw konsumuje jedna piatg zasobow Ziemi. Podczas jednak, gdy slad ekologicz-
ny dla mieszkanca Chin wynosi $rednio 2,1 gha, to dla mieszkanca USA — ponad
9 gha. Dla kontrastu, $lad ekologiczny mieszkanca Kongo, ktére ma siddma naj-
wyzszg zdolno$¢ biologiczng na $§wiecie (13,9 gha/os.), wynosi zaledwie 0,5 gha/
os. Polska pod tym wzgledem zajmuje 33. pozycje w rankingu obejmujacym 152
kraje. Tak wysokie miejsce wynika przede wszystkim z faktu, ze az 95,4% energii
pochodzi u nas ze spalania wegla. Slad ekologiczny Polski wynosi $rednio 4 gha/os.,
za$ zdolnos¢ biologiczna to 2.1 gha/os., co oznacza, ze w Polsce wykorzystuje si¢
prawie dwa razy wigcej, niz Ziemia moglaby nam zaoferowaé, gdyby wszyscy ko-
rzystali z jej bogactw w takim samym stopniu (WWF Living Planet Report, 2016).

3. Slad weglowy (carbon footprint) i $lad wodny (water footprint)

Popularnym 1 stosowanym na arenie mi¢dzynarodowej wskaznikiem presji
w srodowisku jest $lad ekologiczny, tj. slad pozostawiany przez czlowieka srodowi-
sku. Obecnie wérod najezgséciej wspominanych i obliczanych miernikow intensyw-
nosci i eksploatacji srodowiska wymienia si¢ §lad weglowy oraz $lad wodny.

Pojecie ,,$lad weglowy” jest stosowane dla okreSlenia wkladu dziatalnosci
cztowieka i przemystu w kategoriach emisji dwutlenku wegla. Jest catkowita suma
emisji gazow cieplarnianych wywotanych bezposrednio lub posrednio przez dang
osobe, organizacj¢, wydarzenie lub produkt. Obejmuje emisje dwutlenku wegla, me-
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tanu, podtlenku azotu fluoropochodne weglowodoréw, perfluoropochodne zwiazki
wegla, szesciofluorek siarki i innych gazéw szklarniowych, wyrazone w ekwiwalen-
cie CO, (Kryk, 2013). Miarg $ladu weglowego jest tCO_e — tzw. tona ekwiwalentu
dwutlenku wegla. Pozwala ona na pordwnywanie ze soba emisji gazéw cieplarnia-
nych pod katem zawartosci w nich dwutlenku wegla.

Istotne jest rowniez to, ze dla §ladu weglowego maja zastosowanie dobrze
ugruntowane normy z serii ISO. Dokument ISO 14064 obejmuje trzy normy, ktore
zawieraja specyfikacje i wytyczne odpowiednio dla:

— inwentaryzacji gazéw cieplarnianych,

— projektow z nimi zwiazanych,

— ich walidacji i weryfikacji.

Rysunek 1. Globalny $lad ekologiczny w podziale na sktadniki a biopotencjal Ziemi,
1961-2012

=)
(=]

Legenda

Biopotenciat swiata Wegiel
Lowiska
Ziemie uprawne

Teren zabudowany

I -
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII|IIIIIIIII|IIIIIIIIIII| Pa&t\\'i.‘zka
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Zrodto: WWF Living Planet Report (2016), s. 20.

Glownym sktadnikiem §ladu ekologicznego ludzko$ci jest wegiel (rys. 1).
Udziatl wegla jako sktadnika $ladu ekologicznego ksztattowatl si¢ w latach 1961—
2012 w przedziale od 43% w 1961 roku do 60% w 2012 roku. Jest to najwigkszy
sktadnik $§ladu ekologicznego na poziomie globalnym, takze w 145 z 233 panstw
i terytoriow objetych badaniem w 2012 roku. Gtéwna przyczyna takiego stanu rze-
czy jest spalanie paliw kopalnych — wegla, ropy naftowej i gazu ziemnego. Linia
zielona oznacza potencjat Ziemi do produkowania zasoboéw i ustug ekologicznych



t ukasz Portawski, MatGORZATA RUTKOWSKA
SLAD EKOLOGICZNY KONSUMPCJI

247

(4. biopotencjat), ktory wykazuje lekka tendencje zwyzkowa, przede wszystkim ze
wzgledu na rosnaca produktywnos¢ rolnictwa (Global Footprint Network, 2016).

Slad wodny pomaga pozna¢ skale bezposredniego zuzycia wody (np. w do-
mach podczas codziennych czynnos$ci), jak i posredniego, czyli wody zuzywanej
podczas produkcji dobr i ustug przez nas konsumowanych. Slad ten oblicza sie
uwzgledniajac zuzycie czystej wody gruntowej oraz deszczowej, jak tez ilo$¢ wy-
produkowanych przy okazji sciekow.

Slad wodny (water footprint) tworzony jest na wzor sladu ekologicznego oraz
Sladu weglowego (emisja CO,). W Polsce slad wodny w przypadku konsumpcji zyw-
nosci wynosi prawie 50 mld m?, to jest 1271 m*/mieszkanca/rok, w tym produkty po-
chodzenia zwierzecego 57% i zboza 21% (Stgpniewska, 2014, s. 321-324). Co wig-
cej, wskazniki takiego zuzycia wody mozna nazwac rdwniez wskaznikami ciggnio-
nymi — jako suma zuzycia wody we wszystkich etapach wytwarzania, w tym poza
krajem, poprzez import — na wzoér juz od dawna branych pod uwage ciggnionych
naktadow pracy zywej (mierzonych czasem pracy, a czesciej ptacami, czyli kosztami
osobowymi) lub ciagnionych naktadéw inwestycyjnych. Wskazniki te obrazuja
tzw. wode wirtualng w pelnym tancuchu produkcyjnym i pozwalaja ocenia¢ wptyw
struktury konsumpcji na rzeczywiste zuzycie wody, np. zuzycie wody na uzyskanie
1 kg wotowiny sigga 15 m*, a 1 kg migsa kurczaka tylko 4 m?, co moze mie¢ wptywy
na decyzje konsumentow. Kraje rozwini¢te charakteryzujg si¢ zazwyczaj mniejszym
zuzyciem jednostkowym wody oraz importem bardziej wodochtonnych produktow.
Dla Europy jako calosci, 40% $ladu wodnego wywodzi si¢ spoza kontynentu. Szcze-
gblnym regionem sa takze Kraje Ameryki Lacinskiej, ktore zarowno bardzo duzo
importuja, jak i eksportuja produktow wodochtonnych. Najwigkszymi eksporterami
wody wirtualnej per saldo sg nastgpujace kraje: USA, Kanada, Brazylia, Argentyna,
Indie, Pakistan, Indonezja, natomiast importerami: panstwa poéinocnej Afryki,
Srodkowego Wschodu, Europa, Japonia, Korea Poludniowa oraz Meksyk, ktory
dzigki importowi kukurydzy (mimo ze ma warunki do uprawy) oszczedza 12 mld m?
zasobow wodnych rocznie (Their, 2016).

W przypadku $ladu wodnego zastosowanie ma norma ISO 14046. Obejmuje
ona spojne narzgdzia stuzace do pomiaru zuzycia wody oraz systemy zarzadzania
i najlepsze procesy oraz praktyki branzowe.
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Podsumowanie

Skoro wiadomo, ze Ziemia ma skonczone zasoby, to po to, by zachowa¢ przy-
rod¢ z bogactwem jej form i funkcji oraz stworzy¢ godziwy dom dla wszystkich
ludzi, istotne jest, by zaréwno strategie rozwoju, modele gospodarcze i biznesowe,
jak rowniez wyroby dotyczace stylu Zycia opieraty si¢ na zrozumieniu podstawowej
zasady, iz naturalny kapitat planety jest ograniczony.

Naukowcy poszukuja obecnie metod ograniczenia presji czlowieka na $rodo-
wisko. Jednym ze wskaznikow jest §lad ekologiczny, ktory tak naprawde jest analiza
zapotrzebowania czlowieka na zasoby naturalne. Co wigcej, slad ekologiczny jest
miernikiem wptywu naszego stylu zycia na §rodowisko naturalne. Dlatego tez zesta-
wia si¢ go ze zdolnos$cia naszej planety do regeneracji.

Powszechne zrozumienie zwigzku miedzy ludzmi a przyroda moze i powinno
doprowadzi¢ do znacznych zmian, ktére miatyby na celu ograniczenie ,,toksyczne-
g0” wptywu na zasoby przyrody.
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THE ECOLOGICAL FOOTPRINT OF CONSUMPTION

Abstract

The purpose of the article is to analyze the importance of ecological footprint including
the carbon footprint and water footprint. The essence of the ecological footprint is discussed
in the paper and the categories of demand are discussed. Further, the measurement of the
ecological footprint has been discussed by the authors. The following article discusses carbon
footprint and water footprint.

Translated by Malgorzata Rutkowska-Podotowska
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rentownosci, pomimo iz dziatalnos$¢ szpitali nie jest nastawiona na maksymalizacje¢
zysku. Drugi z kolei oznacza gotowo$¢ przyjecia oraz leczenia pacjenta, jak roéw-
niez zapewnienia mu odpowiedniej opieki medycznej. W polskim pisSmiennictwie
wskazuje si¢ na problem wspoétczesnej ekonomii, ktorym jest ocena kondycji finan-
sowej szpitali, poniewaz brak odpowiednich statystyk medycznych nie pozwala na
przeprowadzenie badan (Perechuda, Kowalewski, 2008, s. 142— 160; Wielicka-Gan-
czarczyk, 2015, s. 507). Cel artykutu, ktorym bylo zbadanie kondycji finansowej
sektora ochrony zdrowia, zrealizowano za pomocg zréznicowanego zestawu mierni-
kéw ekonomicznych. Podjeto si¢ proby oceny sytuacji finansowej sektora ochrony
zdrowia, do ktorego zaliczajg si¢ szpitale. Wykorzystane mierniki pozwalaja na syn-
tetyczng ocene efektywnosci badanego podmiotu oraz szczegétowa analize sytuacji
finansowej i majatkowej. Analiza finansowa jest niezbednym narzedziem stluzacym
do oceny kondycji finansowej catego sektora. Jej zadaniem, za pomoca zestawu
wskaznikéw, jest opisanie ptynnosci, rentownosci oraz dalszego rozwoju badanej
jednostki.

1. Sektor ochrony zdrowia

Wedlug Ministerstwa Zdrowia, na sektor ochrony zdrowia maja wptyw pod-
mioty wykonujace dziatalnosc¢ lecznicza. Polega ona na udzielaniu $wiadczen zdro-
wotnych, prowadzeniu dziatalnosci dydaktycznej lub badawczej oraz promocji
zdrowia. Wystepuja dwa rodzaje dziatalnosci leczniczej:

1. Stacjonarne i calodobowe §wiadczenia zdrowotne, do ktorych zalicza si¢
szpitalne oraz inne niz szpitalne (pielggnacja oraz rehabilitacja pacjentow,
ktorzy nie wymagaja hospitalizacji, jak rowniez opieka nad pacjentami, kto-
rzy znajdujg si¢ w stanie terminalnym; taki rodzaj dziatalnosci leczniczej
udzielany jest w zakladach opiekunczo-leczniczych, pielegnacyjno-opie-
kunczych, hospicjach oraz w zaktadach rehabilitacji leczniczej).

2. Ambulatoryjne $§wiadczenia zdrowotne (podstawowa opieka zdrowotna).

Sektor ochrony zdrowia sktada si¢ z tysigca podmiotow leczniczych, ktore wy-
konujg dziatalno$¢ lecznicza. W jego sktad wchodzg szpitale oraz opieka zdrowotna,
majaca na celu zapobieganie chorobom oraz ich leczenie.
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2. Istota i znaczenie analizy wskaznikowej

W okreslonym przedziale czasowym analiza finansowa daje mozliwos$¢ zba-
dania struktury oraz dynamiki zmian, jakie zachodza w obszarze majatku, kapita-
hu, kosztow, przeptywow pienigznych i wyniku finansowego, jak rowniez powigzan
miedzy zmianami zachodzacymi w wyzej wymienionych obszarach (Wrzosek, 2006,
s. 11). Uzyskany wynik finansowy czy struktura zobowigzan nie przesadzaja wyltacz-
nie o kondycji podmiotéw leczniczych oraz sposobie zarzadzania tymi jednostkami.
Jest wiele réznych przestanek, wsrdd ktorych mozna wymienié: mierniki jakosciowe
i dynamike oraz zakres zmian w sektorze, zmiany poziomu wskaznika inflacji, stop
redyskontowych czy produktu krajowego brutto (Krakowinska, 2006, s. 42—43).
Placéwki medyczne w okresowych sprawozdaniach z dziatalnosci bazuja gtownie
na bilansie, rachunku zyskow i strat, rachunku przeptywow finansowych (w przy-
padku, gdy sprawozdanie jest objete badaniem biegltego rewidenta), jak rowniez na
analizie wskaznikow ekonomicznych, ktéra jest uzupelieniem sprawozdawczosci
finansowej (Wielicka-Ganczarczyk, 2015, s. 507). Analiza wskaznikowa pozwala
na badanie wzajemnych zalezno$ci miedzy poszczegdlnymi elementami, jakie znaj-
duja si¢ w sprawozdaniu finansowym, co pozwala na ocen¢ kondycji finansowej
przedsiebiorstwa (Pomykalska, Pomykalski, 2007, s. 66). Polega ona na obliczaniu
relacji migdzy danymi, ktore znajduja si¢ w bilansie czy rachunku zyskow 1 strat,
a nastgpnie na zestawieniu otrzymanych wielkosci z wielko$ciami bazowymi lub na
poréwnaniu ich z wielko$ciami innych przedsigbiorstw (Kotowska, Uzigbto, Wy-
szkowska-Kaniewska, 2013, s. 57). Podczas badan poréwnawczych, czesto pojawia
si¢ dylemat, z jaka jednostka si¢ poréwnaé, poniewaz wybor najlepszego podmio-
tu leczniczego jest utrudniony ze wzgledu na stabg kondycje finansowg wigkszosci
podmiotow gospodarczych.

Do oceny sytuacji finansowej moga by¢ wykorzystywane rozne metody, jed-
nakze w praktyce korzysta si¢ najczesciej z metody wskaznikowej, poniewaz ma ona
podstawowe znaczenie w syntetycznej ocenie sytuacji majatkowe;j i finansowej. Od-
powiedni dobor wskaznikow pozwala na zobrazowanie wzajemnych relacji, ktore sa
okreslone za pomoca wielko$ci ekonomicznych, co w rezultacie stwarza mozliwo$¢
oceny kondycji finansowe;j.
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3. Wskazniki ekonomiczne stuzace ocenie kondycji finansowej
podmiotéw leczniczych

Analiza wskaznikowa zawiera szeroki wachlarz miernikow stuzacych do oce-
ny kondycji finansowej jednostki gospodarczej. Za ich pomocg mozna syntetycznie
scharakteryzowa¢ roznorodne aspekty ekonomiczne dziatalnosci podmiotow. W li-
teraturze przedmiotu, bez wzgledu na sektor, najczesciej wyrdznia si¢ cztery pod-
stawowe grupy wskaznikow stuzacych do oceny kondycji finansowej przedsigbior-
stwa (Perechuda, Kowalewski, 2008, s. 156), tj. rentowno$ci, zadtuzenia, ptynnosci,
obrotowosci.

Rentowno$¢ sprzedazy (ROS) mierzy optacalnosé sprzedazy produktow (Ga-
brusewicz, 2014, s. 302). Wyzszy poziom tego wskaznika oznacza korzystniejsza sy-
tuacje finansowa przedsiebiorstwa. ROA — rentownos¢ majatku (aktywow) przedsta-
wia efektywnos$¢ wykorzystania majatku bedacego w dyspozycji przedsigbiorstwa.
Informuje, ile zysku generuje jedna jednostka pieni¢zna zaangazowana w aktywa;
im wyzsza warto$¢ tego wskaznika, tym wigksza efektywno$¢ wykorzystania przez
przedsigbiorstwo majatku (Gabrusewicz, 2014, s. 312). Rentowno$¢ kapitatu wtasne-
go (ROE) przedstawia, jaki jest zwrot z zainwestowanego kapitatu; wyzsza wartos¢
miernika oznacza korzystniejsza sytuacj¢ przedsigbiorstwa (Perechuda, Kowalew-
ski, 2008, s. 159). W literaturze przedmiotu cz¢sto mozna trafi¢ na zalezno$¢ mig-
dzy wyzej wymienionymi oraz scharakteryzowanymi wskaznikami, zgodnie z ktora:
ROE > ROA > ROS, ktora §wiadczy o prawidlowym funkcjonowaniu podmiotu
(Zaleska, 2005). OczywiScie przedstawione mierniki powinny by¢ analizowane
w porownaniu do wielko$ci uzyskanych w poprzednich okresach sprawozdawczych.

W swoich sprawozdaniach podmioty lecznicze wykazujg wartosci, ktore umoz-
liwiajg ustalenie wskaznika ogdlnego zadluzenia. Niektore zrodta literaturowe po-
daja, ze maksymalna warto$¢ tego wskaznika, z punktu widzenia bezpieczenstwa
finansowego, nie powinna przekracza¢ wartosci w przedziale 0,57-0,67 (Gabruse-
wicz, 2014, s. 342).

Sprawozdania finansowe podmiotéw z sektora ochrony zdrowia pozwolity na
obliczenie dwoch wskaznikdw plynnosci: biezacej oraz szybkiej. Miernik biezacej
ptynnos$ci dostarcza informacji na temat, ile razy aktywa obrotowe bgda w stanie
pokry¢ biezace zobowigzania. Warto$¢ wskaznika powinna miescié si¢ w przedziale
1,3-2,0; inne zrodta podaja, ze 1,5-2,0, jednak o dobrej ptynnosci finansowej §wiad-
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czy uzyskanie wyniku powyzej 1 (Wielicka-Ganczarczyk, 2015, s. 511). Z kolei
wskaznik szybkiej ptynnosci, dostarczajacy informacji na temat mozliwo$ci pokry-
cia zobowigzan krotkoterminowych aktywami biezgcymi bez zapasow oraz migdzy-
okresowych rozliczen kréotkoterminowych, powinien oscylowaé w przedziale 1-1,2
(Gabrusewicz, 2014, s. 60-61).

Dostepne dane dla sektora ochrony zdrowia pozwolity na wyliczenie trzech
wskaznikoéw produktywnosci: obrotowosci zapasami, rotacji zobowigzan oraz na-
leznos$ci wyrazonych w dniach. Wskaznik obrotu zapasami okres$la liczbe dni, ktéra
uplywa po umieszczeniu produktu w magazynie, az do jego opuszczenia — im krocej
towar przebywa w jednostce, tym lepiej (Wielicka-Ganczarczyk, 2015, s. 511). Dru-
gi wskaznik rotacji zobowigzan dostarcza informacji na temat Sredniego czasu splaty
zobowiazan. Z punktu widzenia ptynnosci finansowej podmiotu, powinien by¢ jak
najwyzszy. Ostatni wskaznik, tj. okresu sptaty naleznosci, informuje, jak dtugo in-
stytucja czeka na uzyskanie swoich nalezno$ci. Im nizsza warto$¢ tego miernika,
tym korzystniej dla przedsigbiorstwa. Podaje si¢, ze jego wielko$¢ powinna miescic
si¢ w przedziale 37-52 dni (Gabrusewicz, 2014, s. 116—117).

4. Wyniki badan

Oceny kondycji finansowej badanego sektora ochrony zdrowia na przestrzeni
lat 2010-2014 dokonano na podstawie przedstawionych w artykule zestawow mier-
nikow. Pierwsza grupa przedstawia wskaznikowg analiz¢ rentownosci (tab. 1).

Tabela 1. Wskazniki rentownosci sektora ochrony zdrowia

Rok 2010 2011 2012 2013 2014
ROE (%) -2,58 —6,03 2,08 4,02 2,96
ROA (%) -1,39 2,91 0,71 1,42 0,95
ROS (%) —-1,21 —2,56 0,61 1,04 0,91

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan finansowych sektora ochrony zdrowia
(baza EMIS, 2.09.2016).

W latach 2010-2011 dziatalno$¢ podmiotéw generowata straty, stad zaprezen-
towane w tabeli 1 wskazniki sg wartosciami ujemnymi. W latach 2012-2014 zostaje
spelniona zalezno$¢ ROE > ROA > ROS, §wiadczaca o prawidlowym funkcjono-
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waniu sektora. Na przestrzeni badanego okresu wszystkie wskazniki rentownosci
w efekcie ulegaja poprawie. Jedynie w 2011 roku mozna zauwazy¢ pogorszenie si¢
miernikow w stosunku do 2010 roku. Wartosci ROE oraz ROA zmalaty, co ozna-
cza niekorzystna sytuacje majatkowa dla sektora, poniewaz posiadat on mniejsza
zdolnos$¢ do generowania zysku. Jednakze w nastepnych latach wystepuje naprze-
miennie wzrost i spadek tych wielkosci. W roku 2013 w poréwnaniu do 2012 roku
nastgpuje wzrost wszystkich wskaznikow, tj. ROE o 1,94 p.p, czyli 0 93,27%, ROA
0 0,71 p.p., tj. 100% oraz ROS o 0,43 p.p., czyli 0 70,49%.W ostatnim analizowa-
nym okresie, tzn. w 2014 roku, nastepuje ponownie spadek wszystkich miernikow,
co $wiadczy o pogarszajacej si¢ sytuacji w sektorze. Niestety, otrzymane wyniki
nie daja podstaw do dobrych rokowan na przyszto§¢ oraz mozliwosci stabilnego
rozwoju badanych podmiotow leczniczych. Mierniki sa niskie, ale nie oznacza to, iz
caly sektor jest zagrozony likwidacja. Taka sytuacja moze dotyczy¢ poszczegdlnych
podmiotow znajdujacych sie¢ w sektorze.

Kolejnym syntetycznym miernikiem przydatnym do oceny kondycji finanso-
wej sektora ochrony zdrowia jest zadtuzenie. Wyniki dla wskaznika ogo6lnego zadtu-
zenia w latach 2010-2014 zawarto w tabeli 2.

Tabela 2. Wskazniki zadluzenia sektora ochrony zdrowia

Rok 2010 2011 2012 2013 2014
Wskaznik zadtuzenia 0,68 0,65 0,66 0,48 0,46

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan finansowych sektora ochrony zdrowia
(baza EMIS, 2.09.2016).

Wskaznik ogoélnego zadtuzenia powinien oscylowa¢ w przedziale 0,57-0,67,
gdyz jest to wyznaczona granica bezpieczenstwa finansowego. Miernik przedsta-
wia stosunek kapitatow obcych (zobowigzania ogdtem i rezerwy na zobowigzania)
do aktywow ogotem. W badanym okresie wskaznik znajduje si¢ w podanym prze-
dziale tylko w latach 2010-2012. W kolejnych latach miernik spada nieznacznie
ponizej 0,5. Nizsza wartos¢ wskaznika $wiadczy o rosnacej samodzielno$ci finanso-
wej sektora ochrony zdrowia. Na przestrzeni badanego okresu nie wystepuje ryzyko
niewyplacalnosci, a sektor nie jest znacznie uzalezniony od zewngtrznych zrodet
finansowania.
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Trzecig grupg miernikéw istotnych w ocenie kondycji finansowej podmiotow
jest ptynnosé¢. Sprawozdanie finansowe sektora ochrony zdrowia pozwolito na usta-
lenie dwoch wskaznikow plynnosci, tj. biezacej oraz szybkiej, ktore przedstawiono
w tabeli 3.

Tabela 3. Wskazniki ptynnosci sektora ochrony zdrowia

Rok 2010 2011 2012 2013 2014
Wskaznik biezacej 0.93 1,62 0,61 0,61 0,68
plynnosci ’ ’ ? ’ ’
Wskaznik szybkicj 0,81 0,84 0,44 0,49 0,58
plynnosci ’ ’ i ’ ’

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan finansowych sektora ochrony zdrowia
(baza EMIS, 2.09.2016).

Wartos$¢ pierwszego wskaznika powinna oscylowa¢ w przedziale 1,3-2,0, jed-
nakze o dobrej ptynnosci s$wiadczy wynik powyzej 1. Na przestrzeni badanego okre-
su miernik biezacej ptynnosci ulega wahaniom. Rosnie w 2011 roku w poréwnaniu
do 2010 roku o 0,69 p.p., czyli 0 74,2%. W kolejnym roku spada o 1,01 w porow-
naniu do 2011 roku, czyli 0 62,4%, by w 2014 roku wzrosna¢ do 0,68, tj. o 11,5%.
Warto$ci ponizej 1 oznaczaja, ze sektor ochrony zdrowia mogt mie¢ ktopoty z utrzy-
maniem plynnosci finansowej, co prowadzilo najprawdopodobniej do problemow
z terminowym regulowaniem biezgcych zobowigzan. W konsekwencji, gdyby sytu-
acja utrzymywala si¢ w dtuzszym okresie, moze dojs¢ do bankructwa. Jest to niepo-
kojaca informacja, gdyz oznacza, ze warto§¢ zobowigzan krotkoterminowych sekto-
ra przekracza jej aktywa obrotowe.

Wskaznik szybkiej ptynnosci powinien miesci¢ si¢ w granicach 1-1,2. W przy-
padku tego miernika réwniez jest zauwazalna zmienno$¢. Nastepuje bardzo nie-
znaczny wzrost w roku 2011 w poréwnaniu do 2010 roku o 0,03 p.p. (tj. 3,7%).
W kolejnym roku maleje o 47,6% w stosunku do 2011 roku. W roku 2013 nie-
znacznie wzrasta o 11,4%. W roku 2014 w poréwnaniu do 2013, nastgpuje wzrost
0 18,4%. Jednak pomimo obserwowanych zmian, szczeg6lnie wzrostow, w zadnym
z okreséw wskaznik nie osiaggnat pozadanej i satysfakcjonujacej wielkosci. Uzyska-
ne wartosci mogly by¢ powodem trudnosci ptatniczych sektora, a w konsekwencji
zwigkszac¢ ktopoty z pozyskiwaniem nowych kredytow.
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Czwartym, a zarazem ostatnim rodzajem miernikow, sa wskazniki obrotowosci.
Dostepne informacje pozwolily na ustalenie trzech wskaznikéw, ktore ujeto w tabeli 4.

Tabela 4. Wskazniki obrotowosci sektora ochrony zdrowia

Rok 2010 2011 2012 2013 2014
Wskaznik obrotu zapasami (dni) 16,96 15,71 16,08 17,58 20,75
Wskaznik obrotu zobowigzan (dni) 152,73 137,49 171,78 163,60 167,46
Wskaznik obrotu naleznosci (dni) 43,86 42,88 43,76 37,57 47,26

Zrédto: opracowanie whasne na sprawozdan finansowych sektora ochrony zdrowia
(baza EMIS, 2.09.2016).

Porownujac rok 2014 do 2010, obserwuje si¢ wzrost wskaznikéw obrotowosci,
co mozna odczyta¢ jako negatywne zjawisko w sektorze ochrony zdrowia. Wskaz-
nik obrotu zapasami w 2010 roku potrzebowat 17 dni na jeden pelny obrot, zas
w 2014 roku juz 21 dni. Nastapito wydtuzenie okresu przetrzymywania zapasow na
przestrzeni badanego okresu, ale niskie stany magazynowe w szpitalach sg nieko-
rzystnym zjawiskiem dla pacjentéw, poniewaz mogg powodowac braki potrzebnych
lekow badz tez jednorazowego sprzgtu, a okres oczekiwania na dostawe si¢ wydhu-
za. Warto$ci wskaznika okresu sptaty zobowigzan rowniez si¢ wydtuzyly: w roku
2010 — 153 dni, natomiast w 2014 roku — 167 dni. Dtuzszy termin, w tym przypadku
0 14 dni, moze $wiadczy¢ o problemach z terminowa splata zobowigzan na skutek
problemoéw z ptynno$cia finansowa. Szpitale mogg by¢ narazone na karne odset-
ki w momencie, kiedy termin regulowania zobowigzan przekroczy termin zapisany
w umowie z dostawcami, chyba ze wydtuzenie terminu jest skutkiem wynegocjo-
wania u dostawcoéw lepszych (dluzszych) warunkéw ptatnosci. Wartos¢ wskaznika
cyklu naleznos$ci znajduje si¢ w zalecanym przedziale 37-52 dni w kazdym roku.
Wyniki te nalezy odczyta¢ jako pozytywne zjawisko, poniewaz szpitale otrzymuja
zaplate za wykonane $wiadczenia zdrowotne w odpowiednim momencie. Poza tym
dhuzszy okres splaty zobowigzan niz inkasa nalezno$ci znacznie poprawia ptynnosé
finansowg i nie powoduje konieczno$ci posiadania znacznych srodkoéw finansowych.
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Podsumowanie

Powyzsza analiza sektora ochrony zdrowia za pomoca wybranych wskazni-
kéw ekonomicznych umozliwita przeprowadzenie oceny jego kondycji finansowe;j.
Z reguty analiza wskaznikowa dokonywana jest przy wykorzystaniu szerszej liczby
miernikow, jednak wybrano te, ktore w sposob syntetyczny pozwalaja dokona¢ oce-
ny. Dogtebna analiza sektora z podziatem na poszczegdlne podmioty lecznicze bgda-
ce jego czescig bylaby bardzo trudna do zrealizowania ze wzglgdu na znaczng ilo$¢
podmiotow oraz brak danych. Wskazniki rentownosci nie daja podstaw do pomysl-
nych rokowan na przyszlos¢ dla stabilnego rozwoju. Mierniki ogoélnego zadluzenia
pozwolity na stwierdzenie, iz sektor nie jest zagrozony ryzykiem niewyptacalnosci
oraz nie jest uzalezniony od zewne¢trznych zrodet finansowania. Wskazniki biezacej
oraz szybkiej ptynnosci sg niskie, co moze §wiadczy¢ o niekorzystnej sytuacji fi-
nansowej w sektorze, ale mierniki obrotowos$ci nie potwierdzaja jednoznacznie tego
stwierdzenia. Dlatego tez, opierajac si¢ na analizie wskaznikowej sektora ochrony
zdrowia, nalezaloby w pierwszej kolejnosci wprowadzi¢ programy naprawcze, ktore
pozwolityby na rozwdj dziatalno$ci, badZ wyposazenie szpitali w nowy sprzet czy
zatrudnienie nowych specjalistow. Z drugiej strony sektor ochrony zdrowia moze
rozwazy¢ mozliwo$¢ restrukturyzacji poszczeg6lnych szpitali, co pozytywnie wpty-
neloby na ich sytuacje finansowg oraz standard §wiadczonych ustug.
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THE ANALYSIS OF FINANCIAL CONDITION OF HEALTH CARE SECTOR

Abstract

The aim of the article is to present the results of an analysis of the financial condition
of the health sector with the use of the selected economic indicators in the years 2010-2014.
The research was carried out on medical entities listed on the Warsaw Stock Exchange. The
article presents research methods used in the analysis of the financial condition of medical
entities and presents the results of research of synthetic evaluation of effectiveness, i.e., prof-
itability, debt level, liquidity and turnover. The analysis presented in the article allowed to
conclude that the entities making up the health care sector require restructuring to improve
their financial situation.
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raz czgsciej wykorzystuje si¢ nowoczesne technologie ICT (Telecommunication Information
Technology) wspierajace proces kodyfikacji wiedzy spersonalizowanej, prowadzac przedsieg-
biorstwa do budowania przewagi konkurencyjne;j.

Stowa kluczowe: zarzadzanie wiedza, organizacja, systemy informatyczne

* Adres e-mail: estroinska@san.edu.pl.

™ Adres e-mail: justnahrabi@onet.pl.
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Wprowadzenie

Era technologiczna, w ktorej funkcjonuja przedsicbiorstwa, pozwala na lepsze
perspektywy poglebiania dotychczasowej wiedzy oraz odkrywanie tej jeszcze nie-
osiggnietej. Wiedza nie zawsze stanowi jednak czynnik wystarczajacy do budowania
przewagi. Jesli nie jest ona dostgpna dla wigkszo$ci wewngtrznych partycypantow
W organizacji, mozna watpi¢ w sens jej odkrywania. Wartos¢ dodana wiedzy po-
wstaje wowczas, kiedy jest dostepna, kiedy podlega procesowi przejscia z pozio-
mu spersonalizowanego do poziomu skodyfikowanego funkcjonujgcego w bazach
danych przedsigbiorstwa — w jego pamigci organizacyjnej. Istotng rol¢ w ramach
gromadzenia, przetwarzania i dystrybuowania wiedzy petnig systemy informatycz-
ne wspomagajace. Mozna je uzna¢ za warunek sine qua non procesow zarzgdzania
wiedzg w firmach.

Decydujacy wptyw na wyniki dziatania kazdej organizacji gospodarczej ma
sprawnos$¢ jej systemu zarzadzania. Z tego tez wzgledu juz od lat szes¢dziesiagtych
XX wieku wdraza si¢ informacyjne systemy zarzadzania, ktore wspierajg zintegro-
wane zarzadzanie przedsigbiorstwem. Zastosowanie I'T do zarzadzania moze mieé
rozny zakres dziedzinowy i funkcjonalny. Mate organizacje gospodarcze poprzestaja
na stosowaniu pakietow do przetwarzania danych o niewielkim zasiegu dzialania
i opartych z reguty na stabo zintegrowanych, prostych technologiach. Organizacje
duze, szczegolnie przedsigbiorstwa produkcyjne wytwarzajace ztozone wyroby
w procesach produkcyjnych, wymagaja bardzo sprawnych i elastycznych systemow.
Celem publikaciji jest opis znaczenia systemow wspomagania proceséw zarzadzania
wiedzg przez systemy informatyczne.

W pierwszej czesci prezentowanego materiatu przedstawiono i opisano sys-
temy informatyczne, ich znaczenie oraz zastosowanie. Omowiono rowniez specy-
fike systemu zarzadzania wiedzg i jego znaczenia dla pracownika i przedsicbior-
stwa. Przedstawiono zalezno$¢ miedzy systemami informatycznymi a zarzadzaniem
wiedza, wskazano na konieczno$¢ ich wspdtistnienia. Materiat do artykulu zostat
zgromadzony przy wykorzystaniu metody jakosciowej oraz techniki analizy danych
wtornych, ktérg stanowila poglegbiona analiza materialu literaturowego z zakresu
omawianego zagadnienia oraz analiza danych ze zrodet netograficznych.
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1. System informatyczny

Wspotczesnos¢, w ktorej funkcjonujg przedsigbiorstwa, odznacza si¢ dos¢ duza
intensywnoscia zmian, ktére generuja wielos¢ informacyjna docierajaca z otocze-
nia biznesowego. Informacje te maja zréznicowane znaczenie dla efektywnosci,
skuteczno$ci i sprawnosci realizowanych dzialan. Warto dokona¢ rozeznania, ktore
z nich majg znaczenie strategiczne dla podejmowanych proceséw w obrebie organi-
zacji i stanowig cenny zasob — wiedze.

Wiedza, aby miata charakter utylitarny, musi funkcjonowa¢ w systemie orga-
nizacyjnym. Ten z kolei, aby odznaczat si¢ celowo$cia przy podejmowaniu decyzji,
moze by¢ wspierany przez system informacyjny.

Dyskurs prowadzacy do okreslenia, czym jest system informatyczny, nalezy
rozpocza¢, zdaniem autorow, od okreslenia, czym jest system. Mozna uzna¢, ze sta-
nowi on zlozong cato$¢ niezaleznie od tego, czy jest sztucznym, czy naturalnym
tworem. W jego sktad wchodzi:

— cel, dla ktorego istnieje (wyodrebniony z otoczenia),

— zbior elementdw i relacji, czyli sktadowych, ktére na siebie oddziatuja,

— mechanizm transformacji, chodzi tu o powigzania migedzy realizowaniem
celu podczas przeksztatcania elementow, ktore trafiaja do systemu (nazywa-
ny umownie wejsciem, a nastepnie jego dzialania przechodza w tzw. system
wyjscia).

Systemy moga sklada¢ si¢ takze z mniejszych podsystemow, ktore realizuja
cele sktadowe, zawsze jednak majac za zadanie osiggni¢cie celu gldownego. Najogol-
niej mozna stwierdzi¢, ze system zajmuje si¢ przetwarzaniem, ale jego gtownym
celem jest wynik jego dziatania (reaguje na dane wejsciowe i w sposob efektywny,
dostosowujac si¢ do warunkow, przetwarza wejscie w wyjscie)'.

System informacyjny mozna traktowa¢ jako element, cze$¢ sprawnie dziata-
jacego zintegrowanego systemu komunikacyjnego w organizacji, ktory zajmuje si¢
przetwarzaniem danych w informacj¢. W dobie dynamicznego rozwoju znaczenie
informacji w funkcjonowaniu przedsi¢biorstwa ma ogromne znaczenie, poniewaz
przetworzone informacje i pozyskiwana wiedza nalezy do jednych z gtéwnych za-
sobow, bez ktorych wiele organizacji nie moze efektywnie dziatac. Do gtéwnych rol

U http://pmorawski.spoleczna.pl/userfiles/file/2012_2013/Mar_S2 M002_K.pdf (1.05.2015).
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systemow informacyjnych mozemy zaliczy¢: wspomaganie przewagi strategicznej,
wspomaganie podejmowania decyzji oraz wspomaganie operacji biznesowych.

Firmy posiadajace okreslone dane i informacje musza w sposob szybki oraz
zrozumiaty je pouktadac¢ i posegregowac, do czego wykorzystywane sa systemy in-
formatyczne wspomagajace prace zatrudnionych w nich oséb.

System informatyczny mozna potraktowac jako cze$¢ skomputeryzowanego
systemu informacyjnego, bedacego uporzgdkowang siecig powigzan informacyjnych
pomiedzy takimi elementami, jak: dane, cztowiek, urzadzenia czy metody do zbie-
rania i przetwarzania danych, stuzacego do zaspokojenia potrzeb informacyjnych
przedsigbiorstwa.

Rysunek 1. System informacyjny a system informatyczny

System informacyjny System informacyjny to

czgsciowo ":> skomputeryzowana czg¢$¢ systemu
skomputeryzowany informatycznego

System informacyjny .
- System informatyczny

catkowicie < : >
skomputeryzowany

Zrodto: Lobejko (2005), s. 24.

System informatyczny jest zbiorem wspotzaleznych sktadnikow, ktorych funk-
cja jest przetwarzanie zgromadzonych danych za pomoca technik komputerowych.
Do sktadu tego systemu trzeba zaliczy¢ urzadzenia i oprogramowania stuzace do
przechowywania danych, ich przetwarzania oraz przekazywania, a takze ludzi ob-
stugujacych go i z niego korzystajacych (Jemielniak, Kozminski, 2012, s. 302).

2. Pojecia i istota zarzadzania wiedza w nowoczesnej organizacji

Kluczowymi elementami zarzadzania kapitatem ludzkim sg motywowanie i bu-
dowanie zaangazowania w$rod pracownikow. Pracownik musi wykazywac si¢ kre-
atywnos$cia 1 zaangazowaniem w rozwigzywaniu problemow, poniewaz przeklada
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si¢ to na najlepsze efekty pracy. Powierzone pracownikowi zadania powinny stano-
wi¢ wyzwanie i okazje do rozwijania jego umiejetnosci. Rola zarzadzania kapitatem
ludzkim jest réwniez wyrobienie w pracownikach ciggtego dazenia do rozwijania
swoich umiejetnosci i poglebiania swojej wiedzy.

Aby rozwoj wiedzy byl najbardziej efektywny, organizacja musi stworzy¢ od-
powiednig kulture organizacyjng, ktora sprzyja przeplywowi wiedzy miedzy pra-
cownikami. Pracownicy powinni czu¢ si¢ na tyle swobodnie w organizacji, aby nie
bali si¢ popetnia¢ bledow. Jezeli potknigcia i stabe punkty zostang odpowiednio zi-
dentyfikowane, woéwczas mozna wyciagnac¢ z nich wnioski i przygotowac si¢ do
ich wyeliminowania. Tuszowane btedy jedynie si¢ nawarstwiaja, nie prowadzac do
zadnej nauki.

Dobrg okazja do omoéwienia stabych i mocnych stron dzialan pracownika sa
okresowe spotkania oceniajgce zatrudnionych. Dzigki temu pracownik jest swiado-
my tego, jak jest postrzegany przez przetozonego i wspdipracownikdéw. A to z ko-
lei jest podstawa do wzmocnienia dobrych stron swojego dziatania oraz eliminacji
punktow stabych. Istotnym aspektem zarzadzania kapitatem ludzkim jest poczynie-
nie wszelkich staran, zeby wykwalifikowani pracownicy pozostali w strukturach or-
ganizacji (Grudzewski, Hejduk, 2004, s. 3—10). Aby byto to mozliwe, konieczne jest
zapewnienie im realnej mozliwosci awansu w hierarchii organizacji, czyli tak zwane
budowanie Sciezek kariery. Niestety, calkowite wyeliminowanie migracji pracow-
nikow nie jest mozliwe, dlatego nalezy zastanowi¢ si¢, co zrobi¢, aby pracownik
odchodzacy z organizacji pozostawit w niej wiedze, ktora zgromadzit.

Przedsigbiorstwa decyduja si¢ na wprowadzenie elementdw nowoczesnego
modelu zarzadzania zasobami ludzkimi. A kiedy juz przekonaja sie¢, ze taki sposob
zarzadzania przektada si¢ na zyski, decydujg si¢ na korzystanie z systemow informa-
tycznych, ktore wspieraja procesy i pozwalaja na skuteczniejsze zarzadzanie w tym
obszarze.

Coraz czgsciej menedzerowie doceniajg znaczenie wiedzy jako elementu zarza-
dzania biznesem, ale jednoczes$nie sami podkreslaja stabg umiejetnosé korzystania
z wiedzy jako narzedzia zarzadzania organizacjg w codziennej praktyce — zasadni-
czo pozostaje ona ciggle dobrem niedostatecznie zagospodarowanym lub wykorzy-
stywanym fragmentarycznie, bez planu i §wiadomego celu.

W praktyce istnieje duza rozbiezno§¢ miedzy posiadang wiedzg i umiej¢tno-
$cig jej zastosowania. Powodem tego jest zapewne niewystarczajgca liczba spraw-
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dzonych modeli i procedur, ktéore moglyby stuzy¢ firmom jako rodzaj przewodnika
w odniesieniu do sprawnego zarzadzania wiedza (Davenport, Prusak, 1998, s. 2—15),
poza tym istniejg rozbieznos$ci 1 nieporozumienia w interpretacji samego pojgcia
,wiedza” oraz zarzadzania nig (Gierszewska, 2003, s. 62—88).

Jednym z pierwszych, ktory docenit znaczenie wiedzy w gospodarce byt
P. Drucker. To on na poczatku lat szes¢dziesiatych wprowadzit okreslenia ,,praca
z wiedza” (knowledge work) oraz ,,pracownik wiedzy” (knowledge worker). Akcen-
towat on, ze w spoleczenstwie wiedzy, w ktorym nadrzgdnym zasobem jest wiedza
i pracownicy wiedzy, zasoby uwazane dotad za tradycyjne, tj. kapital, ziemia czy
praca traca na znaczeniu.

Wiedza jest wyjatkowym potaczeniem doswiadczenia, idei, intuicji, wartosci,
sadoéw 1 umiejetnosci jednostek, a takze zespolow (grup) — tworzac ramy dla oce-
ny, rozumienia i przyswajania nowych do$wiadczen i informacji. W organizacjach
wiedza czesto znajduje odzwierciedlenie nie tylko w dokumentach i repozytoriach,
lecz rowniez w zwyczajach, procesach, praktykach i normach organizacji. Szcze-
gblnie w organizacjach, w ktorych procesy wytworcze maja charakter masowy
(np. produkcja samochoddéw, restauracje szybkiej obstugi) wickszos¢ wiedzy jest
zgromadzona w procesach i procedurach. Problem powstaje wtedy, gdy nie mozna
wykorzysta¢ procedury, bo zaistniala nowa sytuacja lub nowe elementy w starej,
znanej sytuacji. Zatem wiedza to zdolno$¢ rozwigzywania problemow na podstawie
posiadanych informacji. Warto$cig dodang wiedzy i zarzadzania wiedzg jest pokony-
wanie destrukcyjnego dziatania zmienno$ci i czynienie z niej szansy na lepszg prace
organizacji czy obstuge klientow. Podczas gdy informacje moéwig o przesztym lub
obecnym stanie pewnych elementow, wiedza stanowi co$ wigcej — pozwala przewi-
dywac, kojarzy¢ fakty i podejmowac decyzje (Kisielnicki, 2003, s. 15-42).

3. Przyktady wykorzystywanych systeméw informatycznych

W poprzednich dwoch podrozdziatach autorzy przedstawili zarys teoretycz-
ny odnoszacy si¢ do systemoéw informatycznych i znaczenia wiedzy w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem. Wykazano, jak wazne znaczenie ma dla budowania przewagi
konkurencyjnej odpowiednio przetworzona informacja, z ktdrej powstaja zaso-
by wiedzy warunkujace efektywne i skuteczne zarzadzanie. Sens podejmowanych
dziatan dotyczacych zarzadzania zgromadzong wiedza staje si¢ widoczny dopiero
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wowczas, gdy mozna z niej korzysta¢, kiedy staje si¢ ona dobrem wszystkich uzyt-
kownikow organizacyjnych. Tu stuzebna role spetniaja systemy informatyczne. To
dzigki nim mozliwe jest gromadzenie, przetwarzanie i udostgpnianie strategicznych
zasobow.

W dalszej czgsci opracowania wskazano praktyczne zastosowanie technologii
ICT wspierajacej szeroko rozumiany zintegrowany system zarzadzania.

Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej w Piszu jest przyktadem firmy wyko-
rzystujacej narzgdzia Business Inteligence — system Oracle BI. Wdrozenie systemu
trwalo trzy miesigce i obejmowato zainstalowanie modutéw Oracle Bl oraz szkolenia
dla uzytkownikéw koncowych. System Oracle Business Intelligence ma za zadanie
wspomagaé podstawowe procesy biznesowe spotki, np. definiowaé optymalne tary-
fy na cieplo czy wspomagac gospodarke paliwami, co przyniosto wymierne korzysci
finansowe. Raporty uzyskiwane dzigki narzedziom BI sg wykorzystywane zarowno
przez zarzad, jak i dzial ksiegowosci i sprzedazy. Raporty sa tworzone cyklicznie
lub tworzg je samodzielnie uzytkownicy biznesowi spotki. Na potrzeby firmy zain-
stalowano takze kilka modutéw autorskich, ktore pozwalajg na dokonywanie symu-
lacji biznesowych, m.in. modut do analiz zmian potencjalnych/szacowanych optat
dla punktu sprzedazy ciepta oraz modutl analizy zwrotu z kapitalu, wspomagajacy
specjalistow ds. taryfikacji i kontrolerow w analizie potencjatu przedsi¢gbiorstwa
w kontekscie uzyskiwanych wynikow finansowych?. Wdrozenie systemu Business
Intelligence w Przedsiebiorstwie Energetyki Cieplnej w Piszu przyniosto mu liczne
korzys$ci i udogodnienia, chociazby takie jak samodzielne, indywidualne definiowa-
nie raportow, skrocenie przebiegu procesu administracyjnego zatwierdzania taryf
na cieplo, szybki obieg informacji i dostep do niej z dowolnego miejsca w firmie®.

Kolejnym przyktadem firm wykorzystujacych rozwigzania systemow BI sg
banki spoldzielcze, m.in. Baltycki Bank Spotdzielczy w Darlowie, Mazowiecki
Bank Spotdzielczy w Lomiankach, Warszawski Bank Spoldzielczy w Warszawie,
Matopolski Bank Spoétdzielczy w Wieliczce, Polski Bank Spotdzielczy w Wyszko-
wie, Bank Spotdzielczy w Zabkowicach Slaskich czy Bank Spotdzielczy w Zmigro-
dzie. Narzedzia systemu Bi wykorzystywane sa w nich migdzy innymi do wykony-

2 http://www.erpview.pl/business_intelligence/pec_w_piszu_analizuje _dane w_systemie

oracle business_intelligence.html z 20.04.2015.
3 http://www.erpview.pl/business_intelligence/pec_w_piszu_analizuje_dane w_systemie
oracle business_intelligence.html z 20.04.2015.
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wania analiz na potrzeby zarzadzania ryzykiem i monitorowania zabezpieczen oraz
do wspierania procesu sprzedazy produktow bankowych. Dzieki tym narzedziom
dokonuje si¢ rowniez analizy zachowan i rentownosci klientow w oparciu o dane po-
bierane z systemu CRM. Nie bez znaczenia jest tez wykorzystanie mozliwosci, jakie
daje BI, by dokonywac¢ analizy ryzyka stopy procentowej oraz ryzyka koncentracji*.

Podsumowanie

Coraz wigksza konkurencja rynkowa stawia przed organizacjami nowe wy-
zwania. Wiedza, jako jeden z najcenniejszych zasoboéw organizacji, moze stanowic
cenne zrodlo przewagi rynkowej, jednak aby tak si¢ stato, nalezy nig odpowiednio
zarzadzac. Zarzadzanie wiedzg to dynamiczny proces polegajacy na tworzeniu i wy-
korzystywaniu wiedzy. W tym celu wykorzystuje si¢ odpowiednie systemy i narze-
dzia informatyczne, ktore wspomagaja zarzadzanie wiedzg, a z ktorych korzystaja
nowoczesne organizacje, zwlaszcza te, w ktorych wiedza odgrywa najwazniejsza
rol¢. Dzigki odpowiednim systemom informatycznym, ktdére wspomagajg ten proces
mozna na przyklad wykonywa¢ analizy na potrzeby zarzadzania ryzykiem, wspie-
ra¢ procesy sprzedazy, dokonywac analizy stop procentowych, planowaé produk-
cj¢, zarzadza¢ tancuchami dostaw, planowac zasoby firmy, analizowa¢ potencjal
przedsigbiorstwa w konteks$cie wyniku finansowego, sprawnie zarzadza¢ relacjami
z klientami, usprawni¢ przeplyw dokumentoéw czy tez uzyskiwac szybki dostep do
aktualnych i strategicznych danych. Jak wida¢ na przyktadach powyzszych firm,
ktore wykorzystujg systemy i podsystemy informatyczne wspomagania wiedzy,
jest to ogromne zrodto informacji zard6wno na temat zdarzen przesztych, jak i obec-
nych, dzigki czemu mozna tworzy¢ prognozy pomagajace okresli¢ dzialania takze
strategiczne dhugo- i krétkoterminowe. Wykorzystanie systeméw informatycznych
w zarzadzaniu wiedza skraca czas podjgcia decyzji i pozwala na szybka reakcje na
sytuacje na rynku, ogranicza koszty zwigzane z poszukiwaniem danych, generuje
oszczgdnosci. Nowoczesne organizacje oparte na wiedzy, ktore aspirujg do posiada-
nia silnej pozycji na rynku, nie sg w stanie tego osiaggnac¢ bez odpowiednich syste-
moéw informatycznych wspomagajacych zarzadzanie wiedzg.

4 http://decyzje-it.pl/aktualnosci/polskie-banki-spoldzielcze-wykorzystuja-narzedzia-oracle-
business-intelligence.html z 20.04.2015.
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THE USE OF INFORMATION SYSTEMS IN KNOWLEDGE MANAGEMENT

Abstract

Learning and acquiring new skills are core issues for the organization to build com-
petitive advantage. The decisive influence on the results of any business organization is the
efficiency of its management system. Since the sixties of the last century, in order to improve
management information systems are used in an increasing scale information technology
in the form of integrated management information systems. Small business organizations
confine the application packet for processing short-range action and a rule based on poorly
integrate, simple technologies. Large organizations, especially manufacturing companies re-
quire highly efficient and flexible systems.

Translated by Justyna Trippner-Hrabi
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STRESZCZENIE

W pierwszej czesci artykulu zaprezentowano zmiany, jakie zachodza w zarzadzaniu
jednostkami samorzadu terytorialnego. Bardziej szczegotowo omdwiono koncepcj¢ Nowego
Zarzgdzania Publicznego oraz scharakteryzowano rol¢ menedzera publicznego. W drugiej
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Urbanizacja i globalizacja to dwa wielkie procesy XX wieku, ktore spowodo-
waty gwaltowny rozwdj miast. Ich cecha charakterystyczna jest wysoka naukochton-
nos$¢, szybkos¢ wykorzystania informacji, dominacja wysoko wykwalifikowanej ka-
dry (Grzegorczyk, 2012, s. 7). W polskiej rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej
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ostatnich dekad zachodzg szybkie zmiany niemal w kazdej sferze, co objawia si¢
migdzy innymi wzmagajacymi si¢ procesami konkurowania o ograniczone zasoby
finansowe, rzeczowe, informacyjne, a w dobie rynku pracownika — réwniez ludz-
kie. Obserwowa¢ mozna nieustanny proces modyfikacji roli obywatela na tle ro-
sngcego znaczenia spolecznosci lokalnej, a pogltebiajaca sie $wiadomos¢ spoleczna
oraz wysokie kompetencje staja si¢ immanentng cechg ludzi mtodych. Takie procesy
muszg mie¢ odzwierciedlenie w zmianach w zarzadzaniu publicznym. Powstajg za-
tem nowe modele, koncepcje, zmieniaja si¢ priorytety w tempie o wiele szybszym
niz jeszcze w poprzednim wieku. Jedng z takich idei jest tzw. Nowe Zarzadzanie
Publiczne. Koncept artykutu opiera si¢ na zatozeniu, ze jednym z determinantow
skuteczno$ci i1 efektywno$ci dziatan wtadz lokalnych sa umiejetnosci menedzerskie
w zarzadzaniu publicznym. Celem artykutu jest wyjasnienie, czym jest menedze-
ryzm w duchu Nowego Zarzadzania Publicznego oraz przedstawienie konkretnego
przyktadu doskonalenia zarzadzania. Autorzy stawiaja teze, iz menedzeryzm jest
istotnym wymogiem wspoélczesnego zarzadzania w jednostkach samorzadu tery-
torialnego, a w konsekwencji warunkuje jego skutecznos¢ i efektywnos¢. Zgodnie
z metodologia case study research zaprezentowano dziatania podjete przez zespot
ekspertoéw w 2014 roku w Urzedzie Gminy w Brzeszczach. Artykut powstat na pod-
stawie analizy dostepnej literatury w dziedzinie zarzadzania oraz na podstawie wta-
snych do§wiadczen zawodowych i obserwacji.

1. Ewolucja zarzadzania publicznego

Polskie prawo' wyposazyto gminy w duza samodzielno$¢ oraz wiele instru-
mentéw ekonomiczno-rynkowych, za pomoca ktérych moga one oddzialywa¢ na
podmioty otoczenia, jak i decydowac o wyborze drogi rozwoju. Administracja sa-
morzadowa moze zatem wywiera¢ istotny wplyw na rozwoj wspolnoty lokalne;.
W zakresie jej dziatania znajduja si¢ zardbwno sprawy typowo proceduralne, regulo-
wane bezposrednio przepisami prawa, jak i roznorodne zadania dotyczace zaspoka-
jania potrzeb wspolnoty mieszkancoéw. Sposob ich realizacji zalezy wprost od stylu
sprawowania wladzy oraz umiej¢tnosci zarzadczych wtadz bezposrednio na pozio-
mie danej jednostki samorzadu terytorialnego. Wtadza lokalna jako reprezentacja
spotecznosci lokalnej i w jej imieniu sprawujaca funkcje gospodarza terenu (samo-

! Ustawa o samorzadzie terytorialnym z dnia 8 marca 1990 r., Dz.U. z 1990 r., nr 16, poz. 95.
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-rzadnosc) jest przez te spotecznos$¢ kontrolowana — przyktadem tego jest chociaz-
by instytucja referendum lokalnego. Narzedzia te wymuszaja wymagania stawiane
wladzom lokalnym w zakresie zarzadzania jednostkg terytorialna, zmierzajace do
stworzenia takiego jej systemu, ktory zabezpieczalby interesy wspdlnoty lokalnej,
odpowiadalby na potrzeby tej wspolnoty oraz stwarzatby mozliwosci funkcjonowa-
nia gminy w warunkach gry rynkowej (Clarke, Stewart J., 1997, s. 79). Ph. Kotler
(2007, s. XI-XII) stwierdzil, ze wyznacznikiem dobrego rzadzenia z natury rze-
czy jest stuzba spoteczenstwu poprzez utatwienie realizacji zadan publicznych oraz
podnoszenie ich skutecznosci i efektywnosci. Oczywiscie nalezy zdac sobie sprawe
z istnienia wielu fundamentalnych réznic dzielacych organizacje samorzadowe od
biznesowych, z ktorych kluczowymi sa: monopolistyczny charakter dziatania, wy-
mog realizacji interesu publicznego, a nie zysku, wymog jawnosci dziatania, spo-
teczna kontrola, m.in. poprzez wybory, zjawisko ciaglego niedofinansowania w re-
alizacji zadan publicznych z powodu nieograniczonosci ludzkich potrzeb, powolny
mechanizm podejmowania decyzji, koncentracja na alokacji i redystrybucji zasobow
za pomocg tworzenia prawa. Taka charakterystyka uwarunkowan funkcjonowania
sektora publicznego przez wiele lat skutkowata biurokratycznym modelem zarza-
dzania zgodnym z filozofia M. Webera. Juz blisko ¢wier¢ wieku temu badacze sy-
gnalizowali wzrost ztozonosci organizacji zycia w jednostkach terytorialnych, glow-
nie miastach. Wérdd tradycyjnych zasobow, w ujeciu zarzadzania, szczegdlng role
przypisano informacji i procesowi jej wymiany (Bury, Markowski, Regulski, 1993,
s. 22). Takiemu pogladowi zaczely towarzyszy¢ rowniez inne podejscia idace w kie-
runku zblizenia zasad zarzadzania w sektorze publicznym i prywatnym. Zmiany za-
ré6wno na gruncie teoretycznym — ewolucja nauki o zarzadzaniu, jak i praktycznym
— decentralizacja niosaca samorzadom szeroki zakres swobody, stworzyly grunt do
rozwoju koncepcji nowoczesnego zarzadzania publicznego.

2. Nowe Zarzadzanie Publiczne

Powodzeniem w praktyce samorzadowej cieszy si¢ idea Nowego Zarzadzania
Publicznego (New Public Management — NPM) wywodzaca si¢ z krajow anglosa-
skich, ktora w swej istocie koncentruje si¢ na rynkowym zarzadzaniu instytucjami
publicznymi (Vanebo, 2013, s. 18-19), w tym urzedami samorzadow terytorialnych,
zblizeniu administracji do warunkow gospodarki rynkowej, a gminy do podmiotu
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rynkowo zarzadzanego. Wedlug F. Kuznika (2009, s. 20), mys$l przewodnia NPM
oparta jest na tezie, ze w pracy administracji publicznej oraz w procesie zarzadza-
nia organizacjami publicznymi nalezy korzysta¢ w maksymalnym zakresie z do-
$wiadczen organizacji biznesowych. Nastepuje wiec adaptacja metod i technik za-
rzadzania sektorem prywatnym na grunt sektora publicznego, co w zalozeniu ma
zwiekszy¢ efektywno$¢ w obszarze ustug publicznych, gtéwnie przez wzmocnienie
pozycji obywatela jako klienta. Nalezy zauwazy¢, ze NPM nie jest jedynym znanym
w nauce modelem zarzadzania w administracji publicznej. Wspoétczesnie promuje
si¢ juz model tzw. Dobrego Rzadzenia oraz e-administracji. Praktyka zarzadzania
publicznego dnia dzisiejszego to jednak doswiadczenia samorzaddéw we wdrazaniu
filozofii Nowego Zarzadzania Publicznego. Poréwnanie wspomnianych modeli: biu-
rokratycznego, NPM oraz Dobrego Rzadzenia (Good Governance) wedhug J. Cza-
putowicza zaprezentowano w tabeli 1.

W NPM wyrézniono cztery gtoéwne aspekty zarzadzania: jako administrowa-
nie, jako zarzadzanie biznesem, jako prowadzenie i wdrazanie polityki oraz jako
zarzadzanie ludzmi (Opolski, Modzelewski, 2004, s. 37). A. Zalewski (2005, s. 27)
przytacza najwazniejsze sktadowe koncepcji NPM:

— konkurencyjno$¢ wprowadzana do sektora publicznego,

— honorowanie zasady racjonalnego gospodarowania, ktéra prowadzi do wigk-

szej dyscypliny i oszczednosci w procesach gospodarowania dysponowany-
mi zasobami,

— menedzerskie zarzadzanie przez menedzera publicznego (public manager),

— profesjonalizm urzgdnikow, a zatem doskonalenie kompetencji,

— precyzyjno$¢ w okreslaniu standardow 1 tworzeniu miernikéw oceny

dzialalnosci,

— przyjazno$¢ dla obywatela, humanizm organizacyjny,

— poprawa skutecznosci procesow budzetowania, monitorowania i kontroli,

— ocena uzyskanych wynikow.
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Tabela 1. Modele zarzadzania w administracji publicznej

Nowe Zarzadzanie

i podporzadkowanie

i wspotpraca

Wyszczegodlnienie Model biurokratyczny Publiczne Dobre rzadzenie
Sposob zarzadzania hierarchia rynek sie¢
Podstawa normatywna  |prawo kontrakty konwencje
administracyjne
Styl kierowania biurokratyczny menedzerski partnerski konsultowanie
administrowanie zarzadzanie
Charakter relacji dominacja konkurencja réwnosé

1 wspotzaleznos¢

Cel dziatan

utrwalanie porzadku

wywotywanie zmian

budowanie porozumienia
spotecznego

Ukierunkowanie dziatan

procedury

efekty

potrzeby

Organizacja panstwa

uktady monocentryczne

uktady autonomiczne

spoteczenstwo
obywatelskie

Zrédto: Czaputowicz (2008), s. 151.

Aby powyzsze wyznaczniki idei NPM mogly znalez¢ odzwierciedlenie w rze-
czywisto$ci, musza by¢ spetnione okreslone warunki. Wedtug J. Gaciarza (2005,
s. 205) podmioty administracji publicznej beda w calosci odpowiadaé za realizacje
ustawowych zadan publicznych, gdy:

— beda w pelni samodzielne, zdolne do efektywnego organizowania i dostar-

czania ustug i towardéw dla cztonkow wspdlnot terytorialnych,

beda opierac si¢ na demokratycznych mechanizmach kontroli i weryfikacji
wyborczej,

beda sprawne w wykonywaniu funkcji wladczych,

beda miaty na uwadze konkretne potrzeby spolecznosci terytorialnych.
Istota Nowego Zarzadzania Publicznego jest sprzyjanie wyzwalaniu wsrod
wladz i urzednikow cech przedsigbiorczosci, elastycznosci, adaptacyjnosci i ekono-
micznosci, a co za tym idzie — wkomponowanie elementow menedzeryzmu w do-
tychczasowy klasyczny model zarzadzania w administracji publiczne;j.

3. Menedzeryzm

W literaturze naukowej wskazuje si¢ najczg¢sciej na dwie charakterystyki iden-
tyfikujace koncepcje NPM. Sa to: menedzeryzm oraz kontrola posrednia (Kolthoff,
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Huberts, van den Heuvel, 2009). Wedtug K. Lisieckiej (2009, s. 34) menedzeryzm
przejawia si¢ w zasadach: podporzadkowania dziatan regulom efektywnosci i da-
zenie do nieustannego jej zwigkszania, zastosowania nowoczesnych technologii,
umozliwienia menedzerom wykonywania funkcji zarzadzania. Menedzeryzm to za-
tem potozenie nacisku na oszczednosé, wydajnosc i efektywnos$¢ w zarzadzaniu pu-
blicznymi pieniedzmi, co nazwa¢ mozna zasada ,trzech E”: economy, effectiveness,
efficiency. Dotychczasowy rezim wysoce sformalizowanego modelu administracji
biurokratycznej opartego na procedurach i silnie utrwalajacego hierarchie i po-
rzadek, ulegaja zmianie. Punkt cigzkosci przesuwa si¢ w kierunku uwzglgdniania
wspolczesnych teorii ekonomicznych, zmian w otoczeniu, regut rynku i koncentracji
na efektach pracy urzgdu oraz odpowiedzialno$ci za osiggnicte efekty. Nowoczesne
zarzadzanie jednostkami samorzadu terytorialnego okreslone mianem menedzery-
zmu charakteryzowa¢ winno sig:

— polozeniem nacisku na zarzadzanie, a nie na polityke,

— przesuni¢ciem akcentéw od kontroli naktadow, zasad i procedur biurokra-
tycznych w kierunku wymiernych ilosciowo metod oceny rezultatow,

— decentralizacjg zarzadzania wraz z rozwojem nowych mechanizmoéow spra-
wozdawczosci, monitorowania i odpowiedzialnosci,

— preferowaniem prywatnej przedsigbiorczosci, zlecania wykonywania zadan
na podstawie zawieranych kontraktow, urzadzania przetargdw na wykony-
wane zadania,

— generalnie preferowaniem bodzcow finansowych w stosunku do
niefinansowych,

— polozeniem nacisku na minimalizowanie kosztéw i1 wzrost efektywnosci
dziatania.

Zarzadzanie publiczne w duchu menedzeryzmu to domena menedzera pu-
blicznego. Wedtug EGPA (European Group of Public Administration) Study Gro-
up (1996), menedzer organizacji publicznych to osoba, ktéra spetnia wszystkie lub
wigkszos¢ okre§lonych kryteriow, migdzy innymi odpowiada za wykonanie progra-
mu albo realizacj¢ produktu lub ustugi, bezposrednio i posrednio jest odpowiedzialna
przed instytucjg publiczng, w procesie podejmowania decyzji ma znaczacy poziom
autonomii zarowno w dysponowaniu zasobami finansowymi organizacji, jak i ludz-
kimi (Barlow, Famham, Horton, Ridley, 1996, s. 7). Dziatlalnos¢ menedzerska woj-
tow, burmistrzéw, prezydentdw miast, starostow czy marszatkow jest jednak o wiele
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trudniejsza niz menedzerow w biznesie, gdyz cechowac ich musi nie tylko podobny
profesjonalizm, ale tez szczegdlna wrazliwo$¢ spoteczna w zwiazku z realizacja in-
teresu publicznego. Wysoka range nadaje temu rygor szczegolnej odpowiedzialnosci
wynikajacej z ustawy o samorzadzie gminnym, ustawy o finansach publicznych,
zamowieniach publicznych czy kodeksie postgpowania administracyjnego.

Wedlug W. Karnej (2013, s. 54), dotychczasowa wiedza, umiejetnos$ci, a zwlasz-
cza postawy zarzadzajacych podmiotami publicznymi sg w obecnych czasach mato
przydatne, w zwigzku z czym menedzerowie publiczni stangli przed koniecznos$cia
doskonalenia posiadanych kompetencji. Same kompetencje nie sa niczym nowym,
ale wczedniej nie byty tak szeroko rozumiane jak dzisiaj, nie oczekiwano ich tak po-
wszechnie ani nie miaty tak duzego znaczenia. Menedzer publiczny jako przywodca
posiadajacy wiedze i koncepcje rozwoju winien wykazywac si¢ niezwykla umie-
jetnoscia pogodzenia orientacji spotecznej w doborze celéw oraz profesjonalnych,
rynkowych metod dziatania na poziomie operacyjnym.

4. Urzad Gminy w Brzeszczach. Case Study

W roku 2014 dokonano w Urze¢dzie Gminy w Brzeszczach opracowania, kto-
rego celem bylo przygotowanie urzgdu do sprostania wymogom zmieniajgcego si¢
otoczenia, w tym takze zmianom wynikajacym z oczekiwan mieszkancow, przez
podniesienie jakos$ci funkcjonowania urzedu oraz wykorzystanie innowacyjnych na-
rzedzi zarzadzania. Autorzy wyszli z zalozenia, Ze uzyskanie wysokiej efektywnosci
funkcjonowania gminy w duchu menedzeryzmu Nowego Zarzadzania Publicznego
wymaga rzetelnego okreslenia zasobdw, potencjatu oraz doglebnej samooceny. Aby
sformulowa¢ rekomendacje, w wyniku ktorych jednostka mogtaby zmieni¢ swoje
podejscie do organizacji i zarzgdzania, na wstepie dokonano diagnozy stanu obec-
nego. Narzgdziem wspomagajacym to zadanie byla analiza instytucjonalno-organi-
zacyjna, stanowigca punkt wyjscia dla dalszych dziatan naprawczych. W analizie
przyjeto trzy kryteria:

Kryterium podziatu uprawnien decyzyjnych i odpowiedzialno$ci: przejrzystosé¢
podziatu kompetencji, okreslenie stanowisk rozliczanych za rezultaty zrealizowa-
nych zadan, okreslenie stanowisk odpowiedzialnych za wykonywanie okreslonych
zadan, zakres pokrywania si¢ kompetencji.
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Kryterium zarzadzania procesami: identyfikacja procesow realizowanych
w urzedzie, okreslenie stanowisk odpowiedzialnych za realizowanie procesow,
istnienie i stosowanie procedur monitorowania realizowanych procesow, istnienie
i stosowanie procedur identyfikacji nowych procesow.

Kryterium efektywnos$ci komunikacji wewnetrznej: ustanowione reguty komu-
nikowania, monitorowanie stosowanych regut komunikowania oraz eliminowanie
wystepujacych nieprawidlowosci.

Bezposrednim narzedziem analizy byto tworzenie map procesow realizowa-
nych w poszczegdlnych wydziatach urzedu, co w efekcie dato obraz doktadnego
przebiegu poszczegolnych czynnosci oraz usystematyzowanie wtascicieli procesow
(przyktadowa mape procesu przedstawiono na rysunku 1).

Rysunek 1. Przyktadowa mapa procesu — korespondencja wychodzaca (PWO-4)

PRZYGOTOWANIE Przekazanie na dziennik
KORESPONDENCII PRZEZ podawczy
KOMORKE Pracownik wydziatu
ORGANIZACYINA URZEDU nadajgcego

Rejestracja
Korespondencja korespondencji Korespondencjana
wewnatrz urzedu zewnatrz urzedu
Pracownik merytoryczny

Przygotowanie do
ekspedycji (frankowanie,
stemplowanie)
Pracownik merytoryczny

Doreczenie adresatowi

Pracownik merytoryczny

Przekazanie do placowki
pocztowej

Pracownik merytoryczny

Zrédto: Analiza organizacji i funkcjonowania Urzedu Gminy w Brzeszczach (2014), s. 21.
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Procesowanie miato takze na celu wskazanie przeplywow komunikacyjnych
i zalezno$ci miedzy poszczeg6lnymi komorkami organizacyjnymi urzedu. W sumie
przeanalizowano 275 proceséw realizowanych w 13 komorkach organizacyjnych
urzedu. W dalszej kolejnosci dokonano analizy wewnetrznej na podstawie danych
dotyczacych zatrudnienia oraz przeptywu spraw w kazdym wydziale. Ostatecznie na
podstawie doglebnej analizy wyprowadzono wnioski i zalecenia koncowe dla mene-
dzeréw publicznych. Zwrdécono migdzy innymi uwage na konieczno$¢:

— ujednolicenia zakresow obowigzkow i dostosowania ich do zadan ujetych

w regulaminie organizacyjnym,

dokonania zmian w strukturze organizacyjnej urzedu,

— jednoznacznego przypisania odpowiedzialno$ci za wykonywane zadania,

— konsolidacji tozsamych zadan wykonywanych przez rézne komorki organi-
zacyjne w jednym podmiocie, np. statej komisji,

prawidtowego oraz kompleksowego przypisania kazdego procesu pracowni-
kowi tak, aby skutecznie mozna byto rozlicza¢ go z efektow,

ustalenia zakresu informacji uzgadnianych w ramach realizowanych proce-
dur z innymi komorkami organizacyjnymi.

Podsumowanie

Jednostki samorzadu terytorialnego cechuje ztozono$¢ procesow rozwoju spo-
tecznego 1 gospodarczego. Kazda z nich prezentuje rozne cechy i wartosci charak-
terystyczne tylko dla nich. Zréznicowania te sa na tyle istotne, ze stanowia kluczo-
wy problem w konstruowaniu jednolitego modelu sprawnego zarzadzania miastem
i wykorzystania posiadanych walorow. Wobec dynamizowania si¢ wspolzawodnic-
twa jednostek terytorialnych zarzadcy beda musieli przyja¢ menedzerski sposéb za-
rzadzania, aby w walce o przejscie na wyzszy poziom rozwoju, przyciaganie najlep-
szych innowacji, technik, kapitatu oraz zapewnienie najwyzszego poziomu satysfak-
cji klientéw — osiagac sukcesy. Analiza studium przypadku pokazuje, ze zewnetrzne
analizy eksperckie moga wspomoc menedzeréw publicznych w doskonaleniu metod
zarzadzania.
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Abstract

In the first part of the paper on going changes in local authority areas management are
presented. The New Public Management concept and the role of public manager are dis-
cussed in more detail. In the second part a short description of the activity which was taken
in one of the Polish community for management improvement is shown.
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STRESZCZENIE

Ubostwo energetyczne pojawia si¢, gdy gospodarstwo domowe ma problem z utrzy-
maniem odpowiedniej (komfortowej) temperatury w domu/mieszkaniu, czyli gospodarstwo
ubogie energetycznie to takie, ktorego nie sta¢ na utrzymanie ogrzewania na odpowiednim
poziomie po rozsadnych cenach. Celem pracy jest utworzenie rankingu 16 polskich woje-
wodztw ze wzgledu na ubdstwo energetyczne (jego zasigg). Na podstawie wynikow wcze-
$niejszych badan oraz przyjetej listy zmiennych opisujacych zjawisko ubdstwa energetycz-
nego skonstruowano ranking wojewodztw UE w 2015 roku. Rezultat badania poréwnano
z wynikami podobnego rankingu z 2011 roku.

Stowa kluczowe: ubdstwo energetyczne, ranking, regiony Polski

Wprowadzenie

Problem ubdstwa od wielu lat interesowal naukowcow z réznych dziedzin:
socjologii, psychologii, ekonomii. Pojgcie ubdstwa ma wiele definicji, ale jego
powszechne znaczenie jest ogolnie znane. GUS, na podstawie Badania Spdjnosci

* Adres e-mail: izabela.szamrej-baran@usz.edu.pl.
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Spotecznej, wyodrgbnit ubdostwo dochodowe, warunkéw zycia, braku rownowagi
budzetowej oraz wielowymiarowe'. Jednym z aspektow ubostwa warunkow zycia
jest problem z utrzymaniem odpowiedniej temperatury w domu/mieszkaniu. Jest to
pojecie $cisle zwigzane z poruszanym w artykule problemem ubdstwa energetyczne-
go. Przyczyna ubostwa, takze energetycznego, jest zazwyczaj niedostatek srodkow
ekonomicznych, ktory powoduje niezdolno$¢ jednostki do uczestnictwa w zwyktych
aktywnosciach, ktore sktadaja si¢ na normalne zycie spotecznosci, i do zycia na
poziomie w danej spolecznosci przecigtnym. Niskie dochody zmuszaja ludzi do
ograniczenia wydatkow, ale istnieje katalog dobr podstawowych, z ktorych trudno
jest zrezygnowac, cho¢by ze wzgledu na biologiczne potrzeby organizmu. Jednym
z takich dobr jest energia potrzebna w gospodarstwie domowym do o$wietlenia
mieszkania, przygotowywania positkow, podgrzewania wody, a takze ogrzewania
mieszkania w zimie czy chlodzenia latem. W tym kontekscie nalezy rozpatrywac
pojecie ,,ubdstwa energetycznego”, ktore polega m.in. na braku réwno$ci w dostepie
gospodarstw domowych do energii oraz na problemach z tym zwigzanych.

Celem pracy jest klasyfikacja wojewddztw ze wzgledu na ubostwo energetycz-
ne. Na podstawie wynikow wcze$niejszych badan (Szamrej-Baran, 2014) oraz przy-
jetej listy zmiennych opisujacych zjawisko ubostwa energetycznego skonstruowano
ranking 16 wojewodztw w 2015 roku. Rezultat badania poréwnano z wynikami ran-
kingu zbudowanego w oparciu o dane z 2011 roku.

1. Ubdstwo energetyczne - nakreslenie problemu

Pojgcie ubdstwa energetycznego (fuel poverty) nie jest w Polsce powszechnie
znane, ale pojawiaja si¢ juz pierwsze wzmianki na ten temat, zaroOwno w prasie,
jak i publikacjach naukowych. Ubdstwo energetyczne nie jest zjawiskiem tatwym
do zidentyfikowania. Kluczowym krokiem do oszacowania skali tego zjawiska jest
zdefiniowanie jego pojecia. Wybor definicji ma olbrzymie znaczenie, bowiem od
niej zalezy sposob pomiaru tego zjawiska.

Ogolnie ,,ubostwo energetyczne odnosi si¢ do sytuacji, gdy istnieje problem
z utrzymaniem odpowiedniej (komfortowej) temperatury w domu/mieszkaniu” (Har-
ris, 2005, s. 3). Pierwsze definicje ubdstwa energetycznego pojawialy si¢ sporadycz-

' http://stat.gov.pl/infografiki-widzety/infografiki/rozne-oblicza-ubostwa-w-polsce-na-podsta-

wie-badania-spojnosci-spolecznej,29,1.html (1.08.2016).
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nie w literaturze przedmiotu w latach siedemdziesiatych i osiemdziesigtych XX wie-
ku. Problem ubostwa energetycznego zostal zauwazony i zdefiniowany w Wielkiej
Brytanii, ktéra ma najwigksze doswiadczenia w walce z tym niekorzystnym spotecz-
nie zjawiskiem. W roku 1991 opracowano tam nastepujaca definicje ubdstwa energe-
tycznego: ,,w sytuacji ubdstwa energetycznego znajduje si¢ gospodarstwo domowe,
ktdére na utrzymanie dostatecznego poziomu ogrzewania musi przeznaczy¢ wiecej niz
10% swojego dochodu” (Boardman 1991, s. 227). Nastepnie prowadzono intensywne
prace nad poszerzaniem wiedzy z tego zakresu. Obecna obowigzujagca w UK definicja
opiera si¢ na raporcie profesora Johna Hillsa z 2012 roku i brzmi nastgpujaco: ,,go-
spodarstwa domowe sg uwazane za ubogie energetycznie, jesli:

— ich koszty energii przekraczajg poziom mediany kosztow dla wszystkich go-

spodarstw domowych i
— gdyby poniosty je w tej wysokosci, to pozostata czgs¢ dochodow do dyspo-
zycji bylaby nizsza niz urzedowa granica ubostwa” (Hills, 2012, s. 9).

Ubobstwo energetyczne nie jest zjawiskiem jednorodnym na terenie catego kraju.
Nawet jesli w roznych regionach wystepuja zblizone poziomy zagrozenia polskich
gospodarstw domowych ubdstwem energetycznym, to wynikajg one z nalozenia si¢
odmiennych oddziatywan roznych przyczyn — zwiagzanych zaréwno z klimatem (na
wschodzie i pétnocnym wschodzie Polski wptyw klimatu kontynentalnego skutkuje
chlodniejszymi zimami, na zachodzie kraju zimy sa tagodniejsze), jak i z czynnikami
ekonomicznymi (na przyktad zréznicowanie cen paliw, cena wegla u koncowego
odbiorcy wynika m.in. z odleglosci od miejsca wydobycia kopalin oraz stopnia
konkurencyjnos$ci rynku) oraz stanem technicznym budynkow (struktura mieszkan
wedlug wieku istotnie rozni si¢ miedzy poszczegdlnymi wojewddztwami, co wynika
z zaszto$ci historycznych).

Glownymi przyczynami ubdstwa energetycznego s3:

— niskie dochody gospodarstw domowych,

— wysokie ceny paliw,

— niska efektywno$¢ energetyczna budynku/jego zty stan techniczny.

Przyczyny te sa ze soba $cisle powiazane. Pierwsze dwie skutkuja brakiem
srodkow finansowych na oplacenie rachunkow za energi¢ czy naprawe lub wymia-
ne systemu grzewczego na nowoczesniejszy. Konsekwencja takiego stanu rzeczy
jest zimne i zawilgocone mieszkanie, co negatywnie odbija si¢ na stanie zdrowia
i samopoczuciu jego mieszkancéw oraz na stanie technicznym budynku. Zty stan
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techniczny budynku natomiast powoduje, ze jest on trudniejszy do ogrzania, a co za
tym idzie — wyzsze sg koszty jego eksploatacji.

Dodatkowa trudnoscig w analizie zjawiska ubostwa energetycznego jest to, ze
ubogie energetycznie gospodarstwa domowe to nie tylko te, ktore charakteryzuja sie
niskimi dochodami, ale takze te, ktorych dochody znajduja si¢ powyzej przyjetego
progu ubdstwa.

2. Zmienne opisujace ubostwo energetyczne

Kolejng wazng kwestig jest pordwnywalnos¢ i dostepnos¢ zmiennych. Zmien-
ne stuzace do analizy zjawiska powinny pochodzi¢ z ogdlnodostgpnych badan sta-
tystycznych — szczegolnie tych opartych na ujednoliconej metodologii. Takie cechy
posiada Europejskie Badanie Warunkéw Zycia Ludno$ci EU-SILC?. Dane z badania
sg dostepne zarowno w Banku Danych Lokalnych GUS, jak i Eurostacie. Przy po-
réwnaniach mi¢edzynarodowych nie ma problemu z dost¢pnoscia danych, ktore naj-
czgsciej sg podawane dla kraju oraz jego makroregionow. W przypadku poprzednich
analiz prowadzonych przez autorke na poziomie krajow UE, na podstawie kryteriow
merytorycznych i formalno-statystycznych wybrano list¢ zmiennych-kandydatek,
opisujacych wielowymiarowo ubostwo energetyczne w krajach UE (tab. 1). Do naj-
wazniejszych kryteriow statystyczno-formalnych redukcji wielowymiarowego zbio-
ru cech diagnostycznych zalicza sig¢:

— kompletno$¢ danych,

— odpowiednig zmienno$¢ warto$ci cechy badz amplitude wahan,

— najnizszy mozliwy poziom skorelowania cech reprezentujacych wybrang

grupe.

Kolejnym krokiem jest ujednolicenie charakteru zmiennych, na przyktad przez
zamian¢ destymulant na stymulanty. Nastgpnie dokonuje si¢ normalizacji zmien-
nych, czyli ujednolicenia zmiennych i pozbawiania ich miana. Metod normowania
jest wiele, w pracy zastosowano metod¢ unitaryzacji zerowanej zaproponowang
przez K. Kukute (Kukuta, 2000, s. 60 i n.). Tak opracowane zmienne sg juz odpo-
wiednio przygotowane do analiz wielowymiarowych.

Przy opracowaniach regionalnych sprawa dostepnosci danych jest zdecydowa-
nie trudniejsza. Dla Polski dostgpne dane sa zagregowane do poziomu krajowego

2 EU-SILC — European Union Statistics on Income and Living Conditions.
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oraz dla szesciu regioné6w na poziomie NTS1 (w Polsce sa to grupy wojewodztw).
Wiekszo$¢ zmiennych wykorzystanych do klasyfikacji krajow nie jest publikowana
w uktadzie jednostek NTS2 (wojewddztw), konieczne wigc stato si¢ wskazanie inne-
g0, zamiennego zestawu zmiennych ujmujacych zjawisko ubdstwa energetycznego,
a jednoczesnie sktadajacego si¢ wylacznie ze zmiennych, dla ktdrych publikowane
sa dane dla wojewodztw.

Tabela 1. Wybrane, potencjalne zmienne stuzgce do opisu ubdstwa energetycznego
w krajach UE

Nazwa zmiennej

odsetek gospodarstw domowych, deklarujacych brak mozliwosci ogrzewania mieszkania
! |odpowiednio do potrzeb

odsetek gospodarstw domowych uzytkujacych mieszkanie z przeciekajacym dachem lub
2 |z wilgocia na $cianach, podtogach, fundamencie lub z butwiejacymi oknami/podtogami

odsetek gospodarstw, w ktorych wystepuja przynajmniej trzy z pigeiu symptomow deprywacji
3 |materialnej

X odsetek gospodarstw domowych, w ktorych wystepuja przynajmniej cztery z pieciu sympto-
4 |moéw deprywacji materialnej

odsetek gospodarstw domowych, ktoére doswiadczaja ciezkiej deprywacji materialnej zwigza-
X, |nej z mieszkaniem — Zyja w zatloczonych mieszkaniach, w ktorych wystepuje przynajmnie;j
jeden z symptoméw ztych warunkéw zamieszkania®

odsetek gospodarstw domowych, ktore przeznaczaja ponad 40% swoich dochodéw na wydat-
6 |ki zwigzane z utrzymaniem mieszkania

deklarowany przez respondentdow odsetek dochodéw przeznaczonych na pokrycie wydatkow
X, |zwigzanych z utrzymaniem mieszkania, uznany za nadmiernie obcigzajacy gospodarstwo
domowe

X, |przecietna liczba pokoi na osobe w gospodarstwie domowym
odsetek gospodarstw domowych, ktoére maja zaleglosci w ptaceniu rachunkow za media

odsetek wydatkow przeznaczonych na utrzymanie mieszkania w dochodach gospodarstwa
10 |domowego

odsetek wydatkow poniesionych przez gospodarstwo domowe na elektrycznosé, gaz i inne
11 |paliwa shuzace do ogrzewania mieszkania i podgrzewania cieptej wody

A (1) przeciekajacy dach, wilgotne $ciany, (2) brak tazienki z wanng lub prysznicem, (3) brak toalety do wytaczne-
go wykorzystania przez jedno gospodarstwo domowe, (4) mieszkanie jest zbyt ciemne, (5) w mieszkaniu wystgpu-
je nadmierny hatas.

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zestaw 12 potencjalnych zmiennych diagnostycznych zaprezentowano w tabe-
li 2. Obejmuje on zaréwno zmienne dotyczace poziomu dochodéw i ubdstwa ma-
terialnego, jak i uwarunkowan technicznych lokali mieszkalnych oraz warunkéw
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klimatycznych, a takze cen no$nikoéw energii mogacych wptywaé na skalg ubostwa
energetycznego.

Niektore ze zmiennych wymagaja dodatkowego objasnienia. Zmienne X, i X,
pochodza z jedynego dostepnego opracowania wynikow polskiej czgsci badania EU-
-SILC, w ktorym zawarto dane zagregowane do poziomu wojewddztw (NUTS 2). To
sa jedyne dane dla tych zmiennych prezentowane w takim uktadzie. Obecnie do 2011
roku dostgpne sa tylko dane zagregowanej do poziomu kraju, a od 2012 roku prezen-
tacja odbywa si¢ w uktadzie NTS1 (dla sze$ciu regionéw — w Polsce sa to grupy woje-
wodztw). Poziom zmiennych do 2010 roku, a zwlaszcza zréznicowanie migdzy wo-
jewodztwami, sa w kolejnych latach wzglednie state, dlatego w rankingu z 2011 roku
przyjeto wartosci odnotowane w 2008 roku za prawdziwe takze w latach kolejnych.
Natomiast w 2014 roku wartos$ci tych zmiennych w wojewddztwach oszacowano na
podstawie danych dla regionow NTS1 oraz udziatu liczby gospodarstw domowych
w danym wojewddztwie do ogdtu gospodarstw w regionie, przy zatozeniu wzgledne;j
stalosci zroznicowania migdzy wojewodztwami w regionie.

Tabela 2. Potencjalne zmienne do opisu zjawiska ubostwa energetycznego
i zrodta pochodzenia danych

Ozngczen}e Nazwa zmiennej Zrédto danych
zmiennej
1 2 3
X przychody netto na osob¢ w gospodarstwie |GUS — wyniki badania budzetéw gospo-
1 domowym darstw domowych (2011 1 2014)
dochdd rozporzadzalny na osobe w gospo- |GUS — wyniki badania budzetow gospo-
X, darstwie domowym darstw domowych (2011 1 2014)
wydatki na uzytkowanie mieszkania i no- |GUS — wyniki badania budzetéw gospo-
X, $niki energii na osob¢ w gospodarstwie darstw domowych (2011 12014)
domowym
X stopa bezrobocia GUS — wyniki badania budzetow gospo-
4 darstw domowych (2011 1 2015)
wskaznik deprywacji materialnej (2014 — |GUS — informacja o wynikach badania
X dane oszacowane) EU-SILC (2008 — dla wojewodztw i 2014
— dla regionow NTS1)
udzial osob, ktore nie moga ogrza¢ miesz- |GUS — informacja o wynikach badania
X, kania stosownie do potrzeb (2014 — dane  |EU-SILC ((2008 — dla wojewodztw i 2014
oszacowane) — dla regionow NTS1)
wskaznik cigzkiej deprywacji materialnej |Eurostat — baza danych wynikéw badania
X, zwiazanej z mieszkaniem (dane za 2012 EU-SILC (2012)

rok)
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1 2 3
udziat nowych budynkow (wybudowanych |GUS — Bank Danych Lokalnych, opraco-
X, po 2003 r.) w ogdlnej liczbie budynkoéw wanie wlasne

mieszkalnych (dane za 2015 rok)

liczba stopniodni grzania w sezonie grzew- |Artykuty (Dopke, 2013, 2015)

X, czym 2012/13 12014/2015 (dla miast-re-
prezentantow wojewodztw)
" $rednia cena 1m? cieptej wody GUS - Bank Danych Lokalnych (2015)
X, $rednia cena 1t wegla kamiennego GUS — Bank Danych Lokalnych (2015)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie zrodet wymienionych w kolumnie ,,Zrodto danych”.

Zmienna X, jest jedyng zmienng z zakresu badania EU-SILC w czg$ci zwig-
zanej z ubdstwem energetycznym, ktéra do 2012 roku prezentowana jest w postaci
zagregowanej do poziomu NTS 2 (wojewddztw). Po tym roku rowniez agregowana
jest do poziomu NTSI.

Zmienna X, zostala wygenerowana z szeregéw za lata 2004-2015 dla po-
szczegblnych wojewodztw dotyczacych liczby budynkéw mieszkalnych oddanych
do uzytku oraz z liczby budynkow mieszkalnych ogétem bedacych w eksploatacji
w 2015 roku. Przyjeto zalozenie, ze tak nowe budynki nie sg na ogot wycofywane
z eksploatacji. Zmienng t¢ utworzono dla wychwycenia wéréd wojewodztw zrozni-
cowania struktury budynkow wedlug wieku, a zatem i — implikowanej — przeci¢tnej
energooszczednosci zasobu mieszkaniowego.

Zmienna X, zostala utworzona w nastgpujacy sposob: na podstawie artykutow
J. Dopke (2013, 2015) arbitralnie wybrano 16 miast (po jednym z kazdego woje-
wodztwa, najczgsciej sg to ich stolice), a wyznaczong dla kazdego z nich liczbe
stopniodni® grzania w poszczeg6lnych sezonach przypisano odpowiedniemu woje-
wodztwu. Liste wojewddztw i ich miast-reprezentantéw przedstawiono w tabeli 3.

Po zastosowaniu procedur wyboru zmiennych na podstawie kryteriow meryto-
rycznych i statystycznych, w kolejnym kroku przeprowadzono klasyfikacj¢ zmien-
nych metoda Warda. Przeprowadzona analiza statystyczna oraz merytoryczna mate-
riatu statystycznego spowodowata redukcije¢ zbioru zmiennych diagnostycznych do
zestawu o$miu zmiennych —sg to X, X,, X,, X,, X, X,, X, X, (tab. 2). Zmienne X
oraz X, to stymulanty poziomu zjawiska, ktore mozna chyba nazwa¢ zamozno$cig
energetyczng. Pozostate sg destymulantami. Macierz zmiennych diagnostycznych

3 Liczba stopniodni grzania, tj. liczba dni ogrzewania budynku pomnozona przez liczbe stopni
Celsjusza, o jaka nalezy podnie$¢ temperature w stosunku do zewngtrznej temperatury bazowej, przy
ktorej wewnatrz pomieszczen panuje komfort termiczny.
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przeksztatcono tak, aby wszystkie zmienne byly stymulantami oraz poddano nor-
malizacji (metoda unitaryzacji zerowanej). Nastgpnie sporzadzono ranking woje-
wodztw w 2015 roku (wykorzystano w tym celu TMR®), ktory w dalszej czesci po-
rownano z wynikami rankingu z 2011 roku. Wyniki obu rankingéw przedstawiono
w zbiorczej tabeli 4 oraz na rysunkach 1 i 2 (kolejno$¢ od wojewodztw najbardziej
narazonych na ubostwo energetyczne do najmniej zagrozonych tym zjawiskiem
w 2015 roku).

Tabela 3. Wojewoddztwa i miasta-reprezentanci oraz liczba stopniodni grzania w sezonie
2012/2013 12014/2015

. Liczba stopniodni grzania | Liczba stopniodni grzania
_ Miasto-repre- - :
Wojewodztwo zentant W sezonie grzewczym W sezonie grzewczym
2012/13 2015/16
Dolnoslaskie Wroctaw 2507,7 1775
Kujawsko-Pomorskie Torun 2893,8 2190
Lubelskie Lublin 3011,2 2393
Lubuskie Zielona Goéra 2715,5 2009
Lodzkie Lodz 2906,8 2150
Matopolskie Krakow 2817,8 2636
Mazowieckie Warszawa 2889,5 2192
Opolskie Opole 2628,2 2054
Podkarpackie Rzeszow 2742,7 2179
Podlaskie Suwatki 33433 2699
Pomorskie Gdynia 2816,1 2233
Slaskie Katowice 2826,9 2178
Swietokrzyskie Kielce 2978,9 2303
Warminsko-Mazurskie |Olsztyn 3105,9 2428
Wielkopolskie Poznan 2721,4 1968
Zachodniopomorskie Szczecin 2762,8 1975

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dopke (2013, 2015).

Jak pokazuja wyniki, najbardziej zagrozonym ubdstwem energetycznym wo-
jewodztwem jest wojewddztwo $wigtokrzyskie — w obu rankingach otrzymato ono
najnizsza mozliwag ocen¢. Na drugim miejscu w 2011 roku znajdowato si¢ woje-
wodztwo lubelskie — w obecnym rankingu znajduje si¢ na czwartym miejscu, czyli
wymienito si¢ na miejsca z wojewddztwem podkarpackim, ktore w 2011 roku zaj-

4 Taksonomiczny Miernik Rozwoju.
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mowato t¢ pozycje. Na trzecim miejscu w obu rankingach znajduje si¢ wojewodz-

two todzkie. Najmniej zagrozonymi ubostwem energetycznym wojewddztwami sa

wojewddztwa: mazowieckie, pomorskie i $laskie.

Tabela 4. Ranking wojewodztw ze wzgledu na ubdstwo energetyczne w 2011 1.1 2015 1.

Micisce 2005 | Wojewodawo | Misee | Rémica | Wartosé TMR | Wartost TMR
1 Swigtokrzyskie 1 0 0 0
2 podkarpackie 4 -2 0,077734 0,116397
3 todzkie 3 0 0,088992 0,086792
e~ 4 lubelskie 2 2 0,100648 0,080005
i 5 warminsko-mazurskie 5 0 0,173001 0,130916
= 6 |matopolskie 10 4 0,207681 0,313078
f 7 zachodniopomorskie 6 1 0,208994 0,154458
e 8 podlaskie 9 -1 0,238559 0,279898
2 9 lubuskie 7 2 0,264969 0,230914
4 10 |opolskie 11 -1 0,274125 0,372542
'%D 11 kujawsko-pomorskie 8 3 0,283396 0,261361
[ 12 dolnoslaskie 12 0 0,382063 0,409022
= 13 wielkopolskie 13 0 0,424992 0,415358
14 Slaskie 15 -1 0,511859 0,514737
15 pomorskie 16 -1 0,530331 0,528142
16  |mazowieckie 14 2 0,573975 0,487318

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie obliczen wiasnych oraz Szamrej-Baran (2014).

Pig¢ wojewddztw w obu rankingach nie zmienito swoich pozycji. Sg to wspo-

mniane wyzej wojewodztwa §wigtokrzyskie i1 todzkie oraz warminsko-mazurskie,

dolnoslaskie i wielkopolskie. Zmiana pozycji o jedng (w gore lub w dot) wystapita

réwniez w pigciu wojewodztwach. Zmiana pozycji o najwicksza liczbe oczek (4)

dotyczy wojewddztwa matopolskiego, ktore spadto w rankingu o cztery pozycje —

jego sytuacja w zakresie zagrozenia ubdstwem energetycznym pogorszyla si¢ — oraz

wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. W tym ostatnim nastapita wyrazna poprawa

sytuacji. Jakie sg przyczyny tak znacznego pogorszenia sytuacji w wojewodztwie

matopolskim? Analiza dynamiki wartosci zmiennych pokazata, ze w wojewodztwie

malopolskim w mniejszym stopniu niz np. w kujawsko-pomorskim spadt odsetek

0soOb, ktore nie mogg ogrza¢ mieszkania stosownie do potrzeb, oraz liczba stop-
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niodni grzania. Pozostate wzrosty i1 spadki zmiennych ksztattujg si¢ na podobnym
poziomie.

Ranking ten wskazuje na wielostronny wplyw réznych czynnikow, zagrozenie
ubostwem energetycznym wynika bowiem z rdznych przyczyn — zardwno poziomu
zamozno$ci mieszkancoéw, jak 1 polozenia geograficznego oraz struktury mieszkan
wedlug wieku. Interesujacy jest fakt, ze wojewddztwa lezace w swym bezposrednim
sgsiedztwie znacznie si¢ r6znig. Przyktadem jest wojewodztwo pomorskie, w rankin-
gu jedno z najmniej zagrozonych ubdstwem energetycznym, oraz sasiadujace z nim
wojewoddztwa zachodniopomorskie i warminsko-mazurskie, biedniejsze badz charak-
teryzujace si¢ nieco surowszym klimatem, ktére w sporzadzonym rankingu znalazty
si¢ wsrod bardziej zagrozonych zjawiskiem ubostwa energetycznego (rys. 1 i 2).

Rysunek 1. Taksonomiczny miernik zagrozenia ubostwem energetycznym
w regionach Polski w 2011 roku

Legenda:

ponizej 0,1
0,1-0,2
0,2-0,3
0,3-0,4
0,4-0,5
powyzej 0,5

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Rysunek 2. Taksonomiczny miernik zagrozenia ubostwem energetycznym
w regionach Polski w 2015 roku

Legenda:

ponizej 0,1
0,1-0,2
0,2-0,3
0,3-0,4
0,4-0,5
powyzej 0,5

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Podsumowanie

W artykule zidentyfikowano zjawisko ubdstwa energetycznego w ujeciu wielo-
wymiarowym w przestrzeni regionalnej Polski, przyjmujac podziat terytorialny we-
dtug wojewddztw. We wezesniejszych analizach oraz rozprawie doktorskiej (Szam-
rej-Baran, 2014) dokonano wyboru zmiennych diagnostycznych réznicujgcych ubo-
stwo energetyczne, a w niniejszej pracy przesledzono zmiany w konstruowanych na
ich podstawie rankingach. Ze wzgledu na to, ze odleglo$¢ czasowa migdzy zbudo-
wanymi rankingami jest niewielka (4 lata), nie zaobserwowano znaczacych zmian
pomigdzy nimi. Przesuni¢cia dotycza 11 wojewddztw — w pigciu przypadkach sa
to zmiany o jedng pozycje (4 przypadki — pogorszenie sytuacji, 1— polepszenie),
w czterech — zmiany o dwie pozycje (1 na minus, 3 —na plus), a w dwoch zmiany sa
bardziej znaczace (pogorszenie o 4 pozycje, polepszenie o 3). Zatem na przestrzeni
4 lat w wigkszosci wojewddztw nie zaszly znaczace zmiany w zakresie ubostwa
energetycznego mierzonego wybranymi zmiennymi.
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Ubdstwo energetyczne ma negatywny wplyw na zdrowie fizyczne i psychiczne
ludzi. Zte warunki mieszkaniowe wptywaja na samopoczucie mieszkancow. Ponadto
gospodarstwa domowe o niskich dochodach nie sa w stanie optaca¢ rachunkéw za
media, co prowadzi do zadluzenia, a w skrajnych przypadkach do odtaczenia od sieci
energetycznej. Ubostwo energetyczne ma rowniez wptyw na degradacje budynkow.
Niewtasciwa izolacja okien, $cian i drzwi przyczynia si¢ do wzrostu strat ciepta i po-
glebia proces zawilgocenia. Ponadto niski standard energetyczny budynku powoduje
wzrost zuzycia energii na ogrzewanie, co przyczynia si¢ do wzrostu emisji CO,.

Dlatego tez tak wazne sg wszelkie analizy zwigzane z poziomem oraz przyczy-
nami tego zjawiska. Przeprowadzone rozwazania wskazuja na regionalng specyfike
oddziatywania poszczegdlnych czynnikow, a wige 1 na zasadnos¢ analizy przyczyn
i uwarunkowan ubostwa energetycznego w ujeciu regionalnym.
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FUEL POVERTY IDENTIFICATION IN A MULTIDIMENSIONAL APPROACH
IN THE POLISH REGIONAL SPACE

Abstract

Fuel poverty occurs when a household cannot afford to keep their house/flat adequately
warm. Thus an energy poor household is one that cannot > buy energy services at a reason-
able cost. The aim of the work is to rank all 16 Polish voivodeships by extent of fuel pov-
erty. Based on prior research and previously chosen set of variables describing fuel poverty,
a ranking was created for 2015. The results have been compared with the outcome of a simi-
lar survey from 2011.
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Wprowadzenie

Na przestrzeni ostatnich lat innowacje i zaawansowane technologie staly si¢
priorytetem w zapewnieniu rozwoju polskiej gospodarki. Przedsi¢biorstwa powinny
by¢ zatem ukierunkowane na umiejetne pozyskiwanie oraz przetwarzanie wiedzy
i informacji, a innowacyjno$¢ powinna sta¢ si¢ jednym z najwazniejszych czynni-
koéw decydujacych o ich nowoczesnosci 1 pozycji konkurencyjnej. Wazne jest, aby
firmy byly $wiadome konieczno$ci uwzglednienia w swojej dziatalnosci zachodza-
cych w gospodarce zmian. Wobec tego nalezy eliminowa¢ wszelkie uprzedzenia
wzgledem innowacyjnosci i przedsigbiorczosci. Coraz czgsciej konieczne staje sig
rowniez zintensyfikowanie mechanizméw transferu technologii i komercjaliza-
cji wiedzy oraz wyposazenie o$rodkow naukowych w instrumenty organizacyjne
1 prawne, zapewniajace sprawne i bezpieczne dokonywanie transferu. W Polsce wy-
niki badan, publikacje, a takze patenty naukowcdéw majg znikomy wptyw na rynko-
we procesy powstawania nowych produktéw, technologii 1 ustug. Z tego wzgledu
wszystkie dziatania dotyczace transferu technologii powinny przebiega¢ w oparciu
o wykorzystanie odpowiednich instrumentéw oraz wyspecjalizowanych instytucji
wsparcia. Celem opracowania jest wyszczegolnienie oraz analiza najistotniejszych
barier rozwoju tego systemu, a takze wskazanie dziatan usprawniajacych transfer
innowacyjnych rozwigzan. W artykule wykorzystano nastgpujace metody badaw-
cze: krytyczng analize literatury, raporty i opracowania przygotowane przez rézne
instytucje, metod¢ opisowg i porownawcza.

1. Znaczenie systemu transferu technologii i komercjalizacji wiedzy

Transfer technologii mozna definiowac jako proces dotyczacy odptatnego lub
nieodptatnego przenoszenia badz absorbowania technologii ze sfery badawczo-roz-
wojowej (B+R) do sektora biznesu, a takze wzajemny przeptyw technologicznych
rozwigzan pomiedzy przedsi¢gbiorstwami, ktory prowadzi do ich skomercjalizowania
(Tylzanowski, 2016, s. 22). Pozyskana w ramach transferu wiedza moze by¢ zatem
eksploatowana poza jej zrodtem (Lowe, 1999, s. 192—193). Transferowa¢ mozna za-
réwno ucielesniony poziom wiedzy w postaci produktow, maszyn, urzadzen itp., ale
takze nieuciele$niony poziom wiedzy, jak np. know-how, patenty (Sobczak, 2005,
s. 13). Nieodptatna wymiana, a wiec niekomercyjny transfer technologii, wykorzy-
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stuje zazwyczaj informacje zawarte w takich zrodlach, jak literatura fachowa lub
Internet. Ten rodzaj transferu ogranicza si¢ jednak do zastosowania dostepnej wie-
dzy pod warunkiem, Ze jej odbiorca zobowiaze si¢ do niepowielania wzorow i pa-
rametrow, ktore sg przedmiotem ochrony wtasnosci intelektualnej, chronionej przez
krajowe lub migdzynarodowe prawo. Odptatny transfer wiaze si¢ z kolei zazwyczaj
z ponoszeniem wysokich naktadow finansowych, co skutecznie zniechgca podmioty
gospodarcze do pozyskiwania technologicznych rozwigzan.

System transferu technologii i komercjalizacji wiedzy to zbior dziatan ukierun-
kowanych na przeksztalcenie wiedzy w nowe produkty, rozwigzania organizacyjne
i marketingowe, a takze nowe technologie. System ten skupia si¢ na problemach
badan, sferze nauki i techniki, wspolpracy miedzynarodowej, a takze rozwoju inno-
wacyjnej przedsiebiorczosci w regionie. Podstawowym zadaniem systemu transferu
technologii i komercjalizacji wiedzy jest natomiast wspotpraca pomiedzy przedsie-
biorstwami a sfera badan, nauki i techniki. W jego sktad wchodza m.in. przedsie-
biorstwa, laboratoria, jednostki B+R, instytuty naukowo-badawcze, stowarzyszenia
zawodowe i spoteczne, wladze regionalne, agencje rozwoju regionalnego, uczelnie
wyzsze, osrodki innowacji, instytucje finansowe (PARP, 2010b, s. 10-11). Odpo-
wiednie wykorzystanie instrumentéw oferowanych przez system transferu techno-
logii 1 komercjalizacji wiedzy jest w stanie doprowadzi¢ do (PARP, 2010b, s. 12):

— poprawy dostepu do informacji naukowej,

— ochrony prawnej dobr niematerialnych,

— redukcji ryzyka rozwoju lub wdrazania technologii,

— rozpoznania cech innowacyjnych produktow lub technologii,

— okreslenia rynku, jego rozmiaréw, potencjatu oraz chtonnosci,

— zapewnienia finansowania absorpcji i dyfuzji innowacji,

— tworzenia sieci wspolpracy i wymiany doswiadczen,

— zapewnienia odpowiedniego funkcjonowania przedsigbiorczosci akademic-

kiej 1 akademickich firm odpryskowych,

— wspierania polityki ekonomiczno-spotecznej,

— zapewnienia dost¢pu do instrumentéw wsparcia rozwoju gospodarczego.

Realizacja glownego celu systemu transferu technologii i komercjalizacji wie-
dzy, a wigc zapewnienia interakcji pomi¢dzy sektorem nauki i badan a sektorem
biznesu, wpisana jest takze w mys$l ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyzszym z 2005
roku. W ustawie tej podkresla si¢, iz ,,uczelnie wspotpracujg z otoczeniem gospo-
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darczym, w szczegodlnosci przez sprzedaz lub nieodptatne przekazywanie wynikow
badan i prac rozwojowych przedsigbiorcom oraz szerzenie idei przedsigbiorczosci
w srodowisku akademickim, w formie dziatalnosci gospodarczej wyodrebnione;j or-
ganizacyjnie i finansowo od dziatalnos$ci”. Poza tym ustawa wskazuje, iz ,,dla lep-
szego wykorzystania potencjatu intelektualnego i technicznego uczelni oraz transfe-
ru wynikow prac naukowych do gospodarki, uczelnie moga prowadzi¢ akademickie
inkubatory przedsiebiorczosci oraz centra transferu technologii” (Dz.U. z 2016 r.,
poz. 1842).

Komercjalizacja technologii to proces przeksztatcajacy nowa wiedzg oraz nowe
rozwigzania technologiczne w gotowy produkt, ktéry ma zapewnic¢ zysk. Proces ten
skupia si¢ przede wszystkim na analizie konkretnego pomystu, wyrobu, ustugi lub
technologii oraz zbadaniu ich komercjalnego wykorzystania (Tylzanowski, 2016,
s. 44). Biorac pod uwage fakt, iz procesy komercjalizacji technologii sg bardzo
skomplikowane, przedsigbiorstwa powinny korzysta¢ z pomocy posrednikow po-
migdzy sektorem nauki i badan a sferg gospodarcza, takich jak np. osrodki innowacji
i brokerzy technologii.

W trakcie realizacji projektow innowacyjnych bardzo czesto wystepujg barie-
ry finansowe. Ich eliminacja zajmuja si¢ takie podmioty otoczenia, jak inwestorzy
ryzyka (venture capital), aniolowie biznesu (business angels) czy tez fundusze ka-
pitatu zalagzkowego (seed fund) (PARP, 2010b, s. 15). Jedng z zalet takich rozwia-
zan jest pozyskanie dlugoterminowego kapitatu na korzystnych warunkach. Poza
tym, pozyskujac dodatkowy kapitat, firmy wspolpracuja z inwestorami posiadaja-
cymi niezbedng wiedze o rynkach nowych technologii. Dzigki temu sg one w stanie
podejmowac bardziej przemyslane decyzje strategiczne. Wada tego typu rozwigzan
moze by¢ jednak przekazanie czeSci kontroli nad przedsiewzigciem inwestorowi.
Dodatkowo moze to wplyngé na wzrost formalizacji procesow decyzyjnych oraz
zwigkszenie niepewnosci wzgledem dlugookresowych intencji inwestora.

W ostatnich latach innowacja nie jest rezultatem aktywnosci tylko i wylacznie
jednej firmy. Osiagniecie przewagi konkurencyjnej staje si¢ coraz trudniejsze. Wy-
nika to gtownie z faktu, iz wiedza ulega szybkiemu starzeniu si¢, a na rynku pojawia
si¢ coraz wigcej imitacji. Obecnie innowacja jest zatem wynikiem ciaglego procesu
badawczego, ktory wykorzystuje najnowsze zrodta wiedzy i technologii. Przedsig-
biorstwa stajg si¢ coraz bardziej zalezne od zewngetrznych podmiotow. Odpowiednie
warunki do cigglego doskonalenia przewagi konkurencyjnej zapewniajg organizacje
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sieciowe, ktore sg zbiorem wielofunkcyjnych, zewngtrznych powiazan, odbywa-
jacych sie na zasadach wspotpracy, podwykonawstwa lub sojuszy strategicznych
(Mikuta, Pietruszka-Ortyl, 2006, s. 114). Takie rozwigzania pozwalaja zmniejszy¢
ryzyko niepowodzen, rozktadajac je na wigksza ilos¢ podmiotow uczestniczacych
w procesie, a dzigki temu przedsiebiorstwa zwigkszajg swoje szanse na osiggnigcie
sukcesu rynkowego. Jest to mozliwe chociazby dzigki skroceniu czasu niezbgdnego
do wprowadzenia nowego produktu na rynek oraz zwigkszeniu ochrony procesu in-
nowacyjnego przed konkurencyjnymi rozwigzaniami.

2. Bariery rozwoju w systemie transferu technologii i komercjalizacji wiedzy

W systemie transferu technologii i komercjalizacji pojawiajg si¢ réznego rodza-
ju ograniczenia. Najczesciej sa one skutkiem zle wypracowanych strategii, nieodpo-
wiedniej realizacji polityk, a takze licznych ograniczen aktywnosci przedsigbiorstw.
Instytucje, ktore oferuja mechanizmy wsparcia przedsigbiorstw, cechuja si¢ zazwy-
czaj nadmierng formalizacjg i biurokratyzacja. Przyczynia si¢ to do spadku efek-
tywnos$ci podmiotow gospodarczych, a tym samym zastgpowania ryzykowanych
przedsiewzig¢ standardowymi i bezpiecznymi dziataniami, przynoszacymi w dtuz-
szej perspektywie znacznie mniej korzystne mozliwosci rozwoju przedsigbiorstw.
Polska gospodarka wykazuje ponadto wiele stabosci, ktore wynikaja z trudnego
spadku strukturalnego, organizacyjnego i kulturowego (PARP, 2010b, s. 32). Moze
si¢ to przyczyni¢ do utrudniania rozwoju innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw.

W sektorze nauki i B+R nie odnotowano znaczacych zmian na przestrzeni
ostatnich lat. Adaptacja zaplecza B+R do warunkoéw rynkowych jest zazwyczaj ha-
mowana przez cechy strukturalne. Poza tym sektor ten charakteryzuje si¢ rowniez
dos¢ niskim poziomem elastycznosci adaptacyjnej uczelni do zmieniajgcych si¢ wa-
runkéw w otoczeniu, stabym przygotowaniem do realizacji procesow komercjaliza-
cji 1 oporem w zabieganiu o zlecenia pochodzace z rynku (PARP, 2010b, s. 31). Naj-
czesciej jest to skutkiem posiadania niewystarczajacej wiedzy na temat zarzadzania
wlasnoscia intelektualng.

Trudnym zadaniem w systemie transferu technologii i komercjalizacji wiedzy
jest takze powiazanie obowigzkoéw akademickich z prowadzeniem biznesu. Istotng
bariera w zwickszeniu zaangazowania pracownikéw naukowych w badania, transfer
technologii i komercjalizacj¢ wiedzy oraz wspotprace z gospodarka, jest duzy nacisk
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uczelni na zadania dydaktyczne, co ogranicza zainteresowanie pracownikow pozo-
stalymi zadaniami nalezacymi do szkét wyzszych (Nowacka, 2011, s. 181).

Istotne ograniczenia zauwazalne s rowniez w sektorze biznesu. Polskie przed-
siebiorstwa cechuja si¢ bowiem niska sklonno$cia do podejmowania innowacyjnych
przedsiewzig¢. Wykorzystuja one z reguly sprawdzone gdzie indziej (zazwyczaj
w wysoko rozwinietych krajach) rozwiazania. Firmy importuja badz kopiuja kompo-
nenty, wyposazenie, maszyny i urzadzenia. Poza tym czesto korzystaja z kontaktow
osobistych z innymi przedsiebiorstwami, biorgc udziat w ré6znego rodzaju targach
lub wystawach, rozwijajac w ten sposob wspotpracg z innymi partnerami. Wiedze
niezbedna do realizacji innowacyjnych rozwiazan pozyskuja z kolei z literatury fa-
chowej, baz danych oraz licznych opracowan (Jasinski, 2006, s. 175). W Polsce wy-
stepuje jednak zdecydowanie zbyt niski poziom wiedzy o dostgpnych narzedziach
ochrony wiasnosci intelektualnej. Z tego tez wzgledu polskie przedsigbiorstwa nie
sa dobrze przygotowane do wdrazania na rynek nowych projektow.

Polskie przedsigbiorstwa, administracja publiczna, instytucje B+R, osrodki in-
nowacji oraz uczelnie moglyby w jeszcze wiekszym stopniu wplywaé na rozwoj
gospodarki. Byloby to mozliwe chociazby dzigki zwickszeniu umiejetnosci wspot-
pracy pomiedzy podmiotami wchodzacymi w sklad systemu transferu technologii
i komercjalizacji wiedzy. Obecnie bardzo czgsto dzialaja one w izolacji, nie wy-
mieniajac miedzy soba informacji, a w zwigzku z tym posiadaja niewielka wiedze
o ofertach oraz potrzebach potencjalnych partnerow (PARP, 2010b, s. 32).

Pomijajac nieche¢ do podejmowania wspotpracy, pracownicy polskich przed-
sigbiorstw majg niewystarczajacg wiedz¢ na temat funkcjonowania innowacyjnego
przedsigbiorstwa, zarzadzania i transferu technologii, zagadnien prawnych, rachun-
kowosci oraz marketingu, a takze bardzo czgsto zaniedbuja badz dokonuja wyboru
nieodpowiednich form ochrony wlasnosci intelektualnej (Jasinski, 2006, s. 128). Po-
nadto polskie podmioty gospodarcze cechuja si¢ brakiem zaufania oraz niskg akcep-
tacja dla innowacyjnych postaw, a takze niskim poziomem motywacji do ponoszenia
ryzyka zwigzanego z komercjalizacja wynikéw badan, transferem technologii i in-
nowacyjnoscig (PARP, 2010a, s. 39—41). Doprowadza to do ograniczania wspotpra-
cy 1 niepodejmowania ryzyka dotyczacego realizacji innowacyjnych przedsiewzigc.

Odzwierciedleniem niskiego zaangazowania w innowacyjnos¢ oraz procesy
transferu technologii sg niskie naktady wewngtrzne na dziatalno$¢ B+R w relacji do
PKB. Pomimo tego, iz w Polsce odnotowuje si¢ wyrazny przyrost wydatkow na te
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dziatalno$¢, to i tak naktady te naleza do jednych z najnizszych w Europie. W roku
2015 wynosity one zaledwie 1% PKB (GUS, 2016). Poza tym niezbyt wysoki jest
rowniez udzial firm zainteresowanych finansowaniem prac badawczych placowek
naukowych. Wplywa to niekorzystnie na kooperacje z przemystem, doprowadzajac
czasami do catkowitego zaniku wspotpracy miedzy przedsigbiorstwami a osrodkami
naukowymi.

Rozwoj polskiego systemu transferu technologii i komercjalizacji wiedzy ogra-
niczany jest takze nadmierng liczba aktow prawnych i regulacji, jak rowniez nie-
dostosowaniem ich do warunkéw gospodarki, ktéra ulega nieustannym zmianom.
Zwigkszajaca sie liczba wymogoéw aplikacyjnych odstrasza niestety nawet te insty-
tucje, ktore nie sa zdolne do samodzielnego finansowania (PARP, 2010b, s. 35-36).
Zmniejszenie zainteresowania przedsiebiorstw wdrazaniem innowacyjnych roz-
wigzan poteguja ponadto skomplikowane procedury oraz niestabilno$¢ systemu
podatkowego.

Polskie przedsigbiorstwa dos¢ czgsto majg roéwniez problemy z zapewnieniem
prorynkowej orientacji i efektow rozwojowych uwzgledniajacych lokalng specyfike.
Realizacja programow odbiega bowiem znacznie od wstepnych zatozen, opartych
zazwyczaj na krajowych badz zagranicznych doswiadczeniach, ktére nie zawsze
sprawdzaja si¢ na rynku lokalnym.

Wystepujace w Polsce bariery dotycza takze ograniczonego popytu na innowa-
cyjne produkty, ktéry moze by¢ wynikiem relatywnie niskiej zamoznosci spoteczen-
stwa, nieufnosci do tego typu rozwigzan, a takze ograniczonej wielkosci rynku, na
ktorym pojawia si¢ niewystarczajgca liczba potencjalnych klientow.

3. Postulowane kierunki zmian w polskim systemie transferu technologii
i komercjalizacji wiedzy

Podstawowym celem strategicznym Polski jest uzyskanie miejsca w grupie kra-
jow najwyzej rozwinietych, o nowoczesnej gospodarce opartej na wiedzy, w ktorej
innowacje sg gtownym czynnikiem rozwoju gospodarczego (PARP, 2010a, s. 155).
Z tego wzgledu koniecznos$cia staje si¢ wiec zadbanie o taczenie przedsigbiorczo-
$ci z innowacyjnoscia, dzigki czemu mozliwe bgdzie zwigkszenie zainteresowania
realizacja programow charakteryzujacych sie¢ wysokim potencjatem rozwojowym.
Podmioty systemu transferu technologii i komercjalizacji wiedzy powinny zwracac
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wigkszg uwage na wystgpujace poza nimi mozliwosci rozwoju i dostrzega¢ w in-
nych przedsiebiorstwach lub instytucjach komplementarnych partnerow.

C. Gtoéwka (2011, s. 24-25) wskazuje, iz system transferu technologii i komer-
cjalizacji wiedzy powinien wieksza wage przypisywa¢ badaniom marketingowym,
dzigki ktorym zwiekszytaby si¢ Swiadomo$¢ znaczenia wiedzy jako priorytetowego
produktu wymagajacego ksztaltowania popytu w srodowisku jego odbiorcow.

Ze wzgledu na niski poziom wiedzy i $wiadomos$ci podmiotow publicznych
oraz stabo rozwinieta regionalng polityke innowacyjna, ktorej rezultatem jest nie-
odpowiednia koordynacja dziatan i podejmowanie niekorzystnych decyzji, rozwoj
zdolnos$ci innowacyjnych polskich regionow jest silnie zalezny od wsparcia krajo-
wej 1 regionalnej polityki. Wzrost poziomu wiedzy jest mozliwy dzigki zwigkszeniu
ilosci stazy i praktyk zawodowych, obejmujacych w szczego6lnosci podmioty nale-
zace do sektora nauki, a takze zmianie w podej$ciu sektora biznesu do nauki. Polska
polityka innowacyjna jest niestety niespdjna z poszczeg6lnymi politykami sektoro-
wymi. Wobec tego konieczne jest rowniez wdrozenie horyzontalnego podejscia dla
wsparcia innowacyjnej przedsigbiorczos$ci. Potrzebne sg takze zmiany w systemie
ulg, zwolnien i subwencji, majacych obecnie znikomy wptyw na podejmowanie
dzialalno$ci innowacyjnej przez polskie przedsigbiorstwa.

Sprawne funkcjonowanie systemu transferu technologii i komercjalizacji wie-
dzy wymaga réwniez podjecia wielu innych dziatan, ktérych realizacja jest niezbed-
na dla procesow innowacyjnych. Istotne jest sformutowanie przemyslanej i dojrzatej
polityki innowacyjnej, taczacej cele i dzialania przedsigbiorstw oraz instytucji na-
ukowych, ktore sg realizowane zaréwno na poziomie krajowym, jak i regionalnym
(PARP, 2010a, s. 155). Wazna jest rdéwniez zmiana nastawienia wsrdd spoteczen-
stwa, a mianowicie zwigkszenie jego §wiadomosci innowacyjne;j.

Podsumowanie

Polski system transferu i komercjalizacji technologii nie jest odpowiednio
przygotowany na wyzwania dyktowane przez postgpujaca globalizacje i procesy in-
tegracji europejskiej. Wszystkie dotychczasowe rozwigzania skupiaja si¢ bardziej
na lokalnym rynku, pomijajac dziatania o charakterze mi¢dzynarodowym. Poza tym
w dalszym ciagu charakteryzuje si¢ on mata roznorodnos$cig form i metod prowa-
dzenia badan oraz wspolpracy badawczej w niektorych dziedzinach, bardzo niskim
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poziomem wspotpracy z przemystem, a takze waskim zakresem migdzynarodowe;j
wspolpracy naukowo-technicznej. Wszelkie bariery pojawiajace si¢ w systemie
transferu technologii i komercjalizacji wiedzy mozna niwelowa¢ poprzez zmiany
odnoszace si¢ chociazby do zapewnienia odpowiedniego wsparcia finansowego, or-
ganizacyjnego, logistycznego czy tez zwigkszenia aktywnos$ci funduszy wysokie-
go ryzyka, ktére umozliwityby wspomaganie dzialan na réznych etapach realizacji
przedsiewzig¢ innowacyjnych.
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BARRIERS OF DEVELOPMENT IN POLISH TECHNOLOGY COMMERCIALIZATION
AND KNOWLEDGE TRANSFER SYSTEM

Abstract

Polish technology commercialization and knowledge transfer system is still unprepared
for the challenges of globalization. The aim of the article is to specify and analysis of the
most important barriers of development of the system and to identify activities to improve the
transfer of innovative solutions. The most important is to eliminate all barriers in this system
with using appropriate financial, organizational or logistical solutions. Article contains: criti-
cal analysis of literature, reports and studies prepared by the various institutions, descriptive
and comparative method.
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Ekonomia sektora publicznego — wybrane zagadnienia, red. K. Suréwka, Wydawnictwo
Szkoly Wyzszej im. Bogdana Janskiego w Warszawie, Krakow 2015, ss. 134

Przedmiotem recenzji jest zwarte opracowanie napisane pod redakcjg naukowa
prof. dr. hab. Krzysztofa Surowki, bedacego jednoczesnie jednym z trzech wspot-
autorow recenzowanej monografii. Zaréwno prof. dr hab. Krzysztof Suréwka, jak
i pozostali autorzy monografii — prof. nadzw. Lukasz Poplawski i dr Piotr Soltyka
— sg pracownikami Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

Poniewaz rozwoj spoleczno-gospodarczy, wptywajac na poprawe jakosci i po-
ziomu zycia, w duzej mierze zalezy od dzialan podejmowanych przez sektor pu-
bliczny, wybrany przez wspotautorow problem badawczy i przewodni temat recen-
zowanej monografii uzna¢ nalezy za bardzo wazny i niezmiernie aktualny. O wypet-
nianiu roli sektora publicznego, realizowanej w sferze regulacyjne;j i realnej, $wiad-
cza gldwnie dostarczane przez ten sektor dobra publiczne. Wprawdzie wiodgcg rolg
w dostarczaniu sprzyjajacych rozwojowi spoleczno-gospodarczemu podstawowych
dobr publicznych odgrywa polityka rzadowa, to jednostkom samorzadu terytorial-
nego przypisac nalezy znaczaca rol¢ w tym wzgledzie. Realizujac publiczne zadania
lokalne, samorzady tworza warunki, w jakich odbywa si¢ aktywnos¢ podmiotow re-
gionalnych i zapewniajg wiele dobr publicznych, za wiasciwe dostarczanie ktorych
odpowiadajg przed wlasnym spoteczenstwem.

* E-mail: dmilasz@wneiz.pl.
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Powyzsze rozwazania potwierdzaja stusznos$¢ skupienia si¢ Autorow recenzo-
wanej monografii, w dwoch jej pierwszych rozdziatach (Istota samorzqdu teryto-
rialnego i zakres jego samodzielnosci finansowej oraz Uwarunkowania rozwojowe
samorzqdu terytorialnego), na zagadnieniach teoretycznych odnoszacych si¢ do
przedstawienia istoty samorzadu terytorialnego, opisaniu zakresu jego samodzielno-
$ci finansowej oraz warunkow sprzyjajacych jego rozwojowi i ten rozwdj hamuja-
cych. Stwarza to wlasciwe tlo dla rozwazan prowadzonych w dalszych rozdziatach
recenzowanej monografii. Szkoda jednak, ze rozdziaty te nie zostaly podzielone na
podrozdzialy, tak jak w przypadku rozdziatow II-IV oraz VI-VIII — dzigki temu
zachowana bytaby poprawnos¢ i jednolito$¢ struktury recenzowanej pracy.

Finansowym wyrazem realizacji funkcji i zadan sektora publicznego sg finan-
se publiczne, czyli $rodki pieni¢zne gromadzone i wydatkowane na dobra i uslugi
o charakterze uzytecznosci publicznej, ktorych formalnym wyrazem jest budzet pu-
bliczny. Celem gospodarowania finansami publicznymi jest dazenie do zaspokojenia
potrzeb ogotu spoleczenstwa w zakresie jakosci $wiadczonych ustug publicznych,
co odréznia je od finansow prywatnych. Zarzadzanie $srodkami publicznymi nie
jest oparte o kryterium zysku, jak ma to miejsce w przypadku sektora prywatnego,
co powoduje, ze ocena w zakresie gospodarowania tymi $rodkami jest do$¢ trudna
i wymaga stosowania wielu specyficznych miernikow. Wtasciwe zarzadzanie $rod-
kami publicznymi powinno by¢ zatem podstawowa zasada gospodarowania nimi.
Stad kolejne rozdziaty recenzowanej monografii — prezentujacy waznos¢ dyscypli-
ny finansowej w gospodarowaniu finansami publicznymi (Rola dyscypliny finansow
publicznych w doskonaleniu gospodarowania srodkami publicznymi) oraz opisujacy
budzet jednostek samorzadu terytorialnego jako podstawowe narzedzie zarzadzania
w nich srodkami publicznymi (Budzet jako narzedzie zarzgdzania finansami JST) —
uzna¢ nalezy za wlasciwe nastgpstwo dwoch poprzednich.

Rozdziat V opracowania (Samodzielnos¢ finansowa samorzqdu terytorialne-
go poprzez wybor wlasciwej formy organizacyjnej swiadczenia ustug publicznych)
poswigcony przedstawieniu istoty samodzielnosci finansowej jest waznym elemen-
tem recenzowanej monografii. Samodzielno$¢ finansowa, czyli prawo samorzadu
terytorialnego do samodzielnego prowadzenia gospodarki finansowej (pobierania
dochoddéw okreslonych w ustawach oraz dysponowania nimi, w granicach okreslo-
nych przez ustawy, dla realizacji prawnie okreslonych zadan), uznaje si¢ za istotng
przestanke funkcjonowania jednostek tego samorzadu. Potwierdza ona samorzadne
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dziatanie jednostek samorzadowych w zakresie realizacji zadan publicznych (wta-
snych i zleconych). Rozdzialu tego nie podzielono jednak na podrozdziaty, co uwa-
Zam za mankament.

Mozliwosci rozwoju regionalnych gospodarek i spotecznosci, a takze osiaga-
ny przez nie poziom zycia, uzaleznione sg od sprawnego dziatania jednostek sek-
tora publicznego, w tym samorzadéw. Dlatego rozdziat recenzowanej monografii
poswigcony wybranym zagadnieniom tej sprawnosci (Sprawnos¢ instytucji sektora
publicznego — wybrane zagadnienia) powinien by¢ istotnym elementem monografii
poswiecone]j ekonomii sektora publicznego. Jednak wybrane w rozdziale elementy
odnosza si¢ wlasciwie jedynie do jednostek samorzadu terytorialnego, w szczegol-
nosci gminy, i z tego powodu uwazam tytut tego rozdziatlu za zbyt szeroki w stosun-
ku do prezentowanej w nim tresci. Wlasciwszy tytut moglby brzmie¢: Sprawnosé
Jjednostek samorzqdu terytorialnego — wybrane zagadnienia.

Pozostale dwa rozdzialy monografii (Kontrola zarzqdcza w realizacji zadan
uzytecznosci publicznych oraz Problematyka audytu wewnetrznego w sektorze pu-
blicznym — wybrane zagadnienia) poswigcone zostaly zagadnieniom kontroli za-
rzadczej (jej istocie, celom, postulatom i standardom prawnym) oraz wybranym
problemom audytu wewnetrznego (jego celowi, zadaniom, organizacji i standar-
dom) w sektorze publicznym. W recenzowanej monografii przedstawiono je jako
instrumenty dyscyplinowania efektywnego dzialanie jednostek sektora publicznego.

Mam jeszcze dodatkowe uwagi odnoszace si¢ do uchybien formalnych dostrze-
zonych w recenzowanej pracy:

— pierwsza, odnoszaca si¢ do tytutdow rozdziatow i podrozdziatdéw — moim zda-

niem nie powinno si¢ w nich uzywac skrotow;

— druga, odnoszacg si¢ do niejednolitosci w sposobie tworzenia rozdziatow —
niektére z nich konczg si¢ spisem literatury (III, VII, VIII), w pozostalych
takiego spisu brakuje;

— trzecig, odnoszacg si¢ do pewnej niestarannosci edytorskiej — w opracowa-
niu wystepuja liczne btedy literowe czy stylistyczne.

Uchybienia te utrudniajg wlasciwe zapoznanie si¢ z opracowaniem oraz wy-
korzystanymi w nim zroédtami literatury i powinny zosta¢ poprawione jeszcze przed
wydaniem pracy, na etapie korekty autorskiej i wydawnicze;j.

Pomimo pewnych krytycznych uwag podkresli¢ nalezy, ze problem badawczy,
ktoremu poswigcona jest praca pt. Ekonomia sektora publicznego — wybrane zagad-
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nienia, jest bardzo aktualny i wazny. Zatem pozytywnie nalezy oceni¢ dokonany
przez Autorow wybodr tematyki badawczej. Zakres rozwazan recenzowanej pracy
jest stosunkowo szeroki, moze wigc ona stanowi¢ pewne zrodto informacji i by¢
polecana osobom chcacym zapozna¢ si¢ z problematyka funkcjonowania sektora
publicznego, w szczegdlnosci jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce.



