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WSTEP

Intensywnos$¢ i szybkos$¢ zmian zachodzacych we wspotczesnym swiecie wywoluje
konieczno$¢ statego aktualizowania wiedzy o przyczynach, przebiegu oraz skut-
kach nowych zjawisk i procesow, wystepujacych na poziomie globalnym, krajowym
i regionalnym. Artykuty zawarte w niniejszym tomie ,,Gospodarki Regionalnej
i Migdzynarodowej”, ukazujacym si¢ w czasopi$mie ,,Studia i Prace WNEiZ US”,
przyczyniaja si¢ do realizacji tego celu, poruszajac réznorodne problemy wspotcze-
snej ekonomii, bedace przedmiotem ozywionych dyskusji w srodowiskach zaréwno
teoretykow, jak i praktykoéw gospodarczych.

W pierwszej czesci tomu, zatytutowanej ,,Problemy teoretyczne i metodyczne”,
przedstawiono dwa artykuty bazujace na studiach literaturowych. Poruszono w nich
zagadnienia gospodarczych i srodowiskowych skutkow strategii producentdw ,,pla-
nowego postarzania produktéw” oraz specyfiki ustugi handlowej on-line.

W drugiej czgéci opracowania, nazwanej ,,Studia i materiaty”, zaprezentowano
siedem artykulow zawierajacych opracowanie wynikow badan przeprowadzonych
przez autorow, a dotyczacych aktualnych problemow z zakresu finanséw migedzyna-
rodowych, handlu migdzynarodowego i zagranicznej polityki handlowej, uwarunko-
wan rozwoju kapitatu spotecznego, potencjatu rozwoju regionalnego, rynku pracy.

W trzeciej czgsci zamieszczono dwie recenzje. Pierwsza zawiera oceng mono-
grafii autorstwa Matgorzaty Gawryckiej, Jarostawa Zigtarskiego i Marty Maier,
Swoboda przeptywu osob w krajach Unii Europejskiej — szanse i zagrozenia. Przed-
miotem drugiej jest ocena ksigzki Lukasza Ambroziaka, Wartos¢ dodana w handlu
zagranicznym nowych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej.

Wyrazamy nadzieje, ze zréznicowana problematyka poruszona w artykutach
zawartych w niniejszej publikacji spotka si¢ z zainteresowaniem, przyczyni si¢ do
uzupetniania wiedzy, zainspiruje do dalszych badan oraz bedzie pomocna w dzia-
taniach przedsigbiorcow i decydentdéw gospodarczych.

Renata Knap, Barbara Kryk
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~SPISEK ZAROWKOWY” — WSPOLCZESNY WYMIAR
ZAPLANOWANEJ NIEPRZYDATNOSCI

Streszczenie

Ulegajacy skroceniu okres zywotnosci roéznego rodzaju sprzgtu oraz coraz czgstsza
awaryjnos$¢ sa Scisle zwigzana ze zjawiskiem ,,planowanego postarzania produktu”.

Celem artykutu jest przedstawienie zjawiska oraz jego wplywu na konsumentow
i ogdlnie na gospodarke oraz srodowisko. Artykul ma charakter badawczo-opisowy.

Stowa kluczowe: zaplanowana nieprzydatnos¢, konsumpcja, sSwiadomy klient, srodowisko

Wprowadzenie

Planowane postarzanie produktu zrodzito si¢ juz w latach 20. XX wieku. Po raz
pierwszy w literaturze zjawisko zaplanowanej nieprzydatnos$ci pojawia si¢ juz
w 1932 roku, jako jeden ze srodkéw majacych ozywi¢ gospodarke w czasie krachu
ekonomicznego lat 30. W latach dwudziestych w Stanach Zjednoczonych panowato
przekonanie, ze produkt, ktory nie ulega zniszczeniu oznacza¢ bedzie tragedie dla
biznesu i gospodarki. Podczas rewolucji przemystowej, kiedy ,,ludzkie rece” zamie-
niono na wielkie hale fabryczne, maszyny i zautomatyzowana produkcje tasmowa,
konsumenci nie nadazali z konsumpcjg produkowanych débr. Byt to spory problem

*  Adres e-mail: Lidia.Klos@wneiz.pl
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nie tylko dla duzych koncernoéw, ale takze dla zwyktych ludzi, ktérzy mogli straci¢
prace. Pojawienie si¢ koncepcji postarzania produktu sprawito, ze wiele firm byto
w stanie utrzymac si¢ na rynku i mogto nadal zapewnia¢ miejsca pracy amerykan-
skim obywatelom (Bulow, 1986).

Celem artykutu jest przyblizenie zjawiska ,,planowanego postarzania produktu”
oraz jego wptywu na konsumentdw, gospodarke i §rodowisko. W publikacji doko-
nano przegladu literatury z zakresu badanego zjawiska oraz wykorzystano badania
Federalnej Agencji Srodowiska (UBA)', potwierdzajace praktyke ,,planowanego
postarzania produktu”. Zaprezentowano réwniez polskie badania na temat wiedzy
i $wiadomosci Polakéw odnosnie do prezentowanego zjawiska. Autorka przeprowa-
dzita badania pilotazowe wsrod studentéw Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarza-
dzania Uniwersytetu Szczecinskiego, wyniki ktorych przedstawiono rowniez w ni-
niejszym tekscie. Artykut ma charakter opisowo-badawczy w tym celu dokonano
poglebionej analizy dostepnej literatury w badanym zakresie oraz wykorzystano
dotychczasowe badania zagraniczne i krajowe.

1. Co to jest planowane postarzanie produktu

Definicja ,,planowanego postarzania” — ,,zaplanowanej nieprzydatnos$ci” (ang. plan-
ned obsolescence) to celowe postarzanie produktu (Rys, 2015, s. 121; Rys, 2015a,
s. 144-146). Cata procedura polega na wprowadzaniu na rynek coraz nowszych, bar-
dziej zaawansowanych produktoéw, ktore wypieraja z rynku artykuty starsze, cho¢
niekoniecznie gorsze. W metodzie ,,zaplanowanego postarzania produktu” chodzi
o to, by klient sam dostrzegl potrzebe posiadania nowego urzadzenia np. telefonu.
W tym celu wykorzystuje si¢ dziatania marketingowe i szeroko zakrojone akcje
reklamowe, ktore maja nas przekona¢ o konieczno$ci zakupu nowego, znacznie lep-
szego 1 bardziej aktualnego egzemplarza. Musisz mie¢ nowy telefon, z wigkszym
wyswietlaczem, wigkszg liczbg funkcji, z ktoérych najczesciej nigdy nie skorzystasz.
Innym sposobem na ,,zmotywowanie” klienta do zakupu nowego urzadzenia jest
pogorszenie dziatania obecnie uzywanych przez konsumentow produktow.

! UBA (Umwelt Bundes AMT) Niemiecka Federalna Agencja Srodowiska, zalozona w 1974 r.
jako centralny urzad administracji rzadowej Niemiec w sprawach dotyczacych $rodowiska (http://
www.proakademia.cu/baza-partnerow-3/19.html).
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W przypadku sprzetu elektronicznego odbywa sie to poprzez odpowiednio za-
programowane ,,antyfunkcje” poszczegoélnych urzadzen. Chodzi o to, Zze pewne
elementy gotowych produktow sa zaprogramowane tak, aby przestaly dziata¢ po
uptywie okreslonego czasu lub po wykonaniu okreslonej liczby czynnosci (najcze-
$ciej zaraz po uptywie okresu gwarancji). Problem w tym, ze wiele takich zabie-
gow jest praktycznie nie do udowodnienia, a producent zawsze moze si¢ ttumaczy¢
stwierdzeniem, ze sprzet nie byt uzywany zgodnie z instrukcja. Przyktadem moga
by¢ drukarki, ktore czesto maja wbudowane chipy, niepozwalajace zuzy¢ calego
tuszu i blokujace si¢ po wykonaniu okreslonej liczby wydrukéow. Tymczasem po
zainstalowaniu odpowiedniego oprogramowania drukarka moze dziata¢ dalej bez
zastrzezen, czyli zostata celowo zaprogramowana tak, by nie eksploatowaé¢ swoich
zasobow do konca.

Podobnych sztuczek producenci maja wigcej w swoich zasobach, np. w niektd-
rych zmywarkach do naczyn lub kuchenkach elektrycznych instaluje si¢ podzespo-
ty stabej jakosci, ktore pod wplywem wysokiej temperatury zuzywaja si¢ dwa razy
szybciej.

Wspolcezesnie nastgpilo zintensyfikowanie tego zjawiska, pojawily si¢ nowe spo-
soby na ograniczenie trwalo$ci wyrobow, m.in.: poprzez zaprzestanie produkcji czg-
$ci zamiennych czy konstrukcje uniemozliwiajacg naprawe (Nowak, 2012).

2. ,,Spisek zaré6wkowy” — pierwsza historia zaplanowanej
nieprzydatnosci

Wszystko zaczeto sie od stynnego ,,spisku zarowkowego™ — kiedy Thomas Edi-
son opatentowat zarowke jej zywotnos¢ wyniosta ok. 1500 roboczogodzin, do roku
1924 producenci przescigali si¢ w przedtuzaniu trwalos$ci zarowek, w efekcie czego
poprawili ich wydajno$¢ az do 2500 godzin. W tym samym roku doszli jednak do
wniosku, ze produkcja tak trwatych Zarowek jest nieoptacalna, poniewaz nasyce-
nie rynku spowoduje spadek sprzedazy. Z punktu widzenia producentow korzyst-
niej jest, jezeli konsumenci dokonujg zakupdéw cyklicznie. Tak powstat pierwszy

2 Film dokumentalny Spisek Zaréwkowy, rez. Cosima Dannoritzer, produkcja Francja—Hiszpania,
2010, ktory postuzyt jako inspiracja do napisania artykutu.
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na $wiecie kartel — Phoebus®, ktorego celem byto ograniczenie trwatosci zarowek.
Najwigksi producenci (Osram, Philips i General) zawarli wowczas tajne porozu-
mienie, ktore zobowigzato sygnatariuszy do zmniejszenia zywotnosci zaréwek do
1000 godzin (Rys$, 2015a, s. 143-144), dzigki temu po raz pierwszy w historii przed-
miot codziennego uzytku zostal zmodyfikowany tak, by szybciej si¢ psut. Ten, kto
wylamat si¢ z porozumienia, ptacit wysokie kary. Do poczatku lat 40. XX wieku
wszyscy producenci osiggneli zamierzony pulap i na rynku trudno bylo kupi¢ za-
rowke, ktora §wiecitaby dtuzej niz ustalony limit 1000 godzin. Kartel skupit wio-
dacych producentow zaréwek w USA, Europie i Japonii, a mimo wykrycia spisku
sytuacja nie zmienita si¢ do dzisiaj.

Kolejnym przyktadem podobnych praktyk byl amerykanski koncern DuPont,
ktory od 1935 roku rozpoczat prace nad nylonem — material ten w krotkim czasie
zrewolucjonizowal branze tekstylng. Nylonowe ponczochy wyparly produkowane
dotychczas z bawelny i jedwabiu, poniewaz byty bardziej wytrzymate i odporne na
uszkodzenia. W tym momencie pojawit si¢ problem — zadowolone klientki rzadziej
kupowaly ponczochy, a wigc to co stato si¢ dobrodziejstwem dla klienta (konsumen-
ta) przyczynito si¢ do strat producenta. Zarzad firmy nakazat chemikom zmieni¢
proces wytwarzania, tak aby uzyskany materiat byt mniej trwaty. Naukowcy mu-
sieli $wiadomie ,,uposledzi¢” swdj genialny projekt, aby zachowac¢ miejsca pracy
dla siebie i pozostatych pracownikéw branzy. Nowe nylonowe ponczochy, mimo
pogorszenia jakosci, nadal dobrze si¢ sprzedawaty, cho¢ klientki znacznie czesciej
musiaty chodzi¢ do sklepu po nowa pare. W ten sposob firmy zapewnily sobie staty
dochod, a kobiety do dzi$ musza walczy¢ z ,,oczkami” (Huma, 2013).

Obecnie niechlubnym przyktadem tego procederu jest postgpowanie firmy Ap-
ple, ktorej wytoczono w 2003 roku proces, poniewaz baterie przeznaczone do iPoda
nano 1G, produkowane przez koncern, celowo byty obliczone na krotki okres uzyt-
kowania (nawet ponizej 12 miesigcznego okresu gwarancji), ponadto skandaliczne
byto to, nie dato si¢ ich wymieni¢ i klient byl zmuszony do zakupu nowego odtwa-
rzacza. Proces zakonczyl si¢ ugoda, a firma Apple zobowigzata si¢ wprowadzic¢
procedure wymiany baterii i przedtuzyta gwarancje do 2 lat (Nowak, 2012).

3 Oficjalna nazwa kartelu — Phoebus S.A. Compagnie Industrielle pour le Developpment de 1’Ec-

lairage. Zob. Huma M., Planowane Postarzanie, 2013.
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3. Globalny wymiar zjawiska planowanego postarzania produktu

Wraz ze wzrostem gospodarczym nastapil rozwoj konsumpcjonizmu, ktory z cza-
sem urodst do rangi stanowiska, ze ciaglte nabywanie dobr i konsumowanie ich jest
droga do osiggnigcia szczescia i podniesienia statusu spotecznego (Koztowski, 2013,
s. 94).

Na przestrzeni lat upodobania ludzi uleglty zmianie, przestali zwraca¢ uwage na
jakos$¢ kupowanych produktow, istotny natomiast stat si¢ wyglad, design, niska cena
(Duz, 2014). Przestalo mie¢ znaczenie pochodzenie towarow, materialow, z jakich
zostaly wykonane, oraz to, jaki wplyw wywiera na srodowisko ich wytwarzanie,
anastegpnie sktadowanie, gdy juz ulegng zepsuciu. W napedzaniu konsumpcjonizmu
ogromng rolg odgrywaja kampanie reklamowe, ktore tworzg pragnienia — ich celem
jest zachecanie nabywcow do ciagltego kupowania nowszych urzadzen. W efekcie
ciagly wzrost konsumpcjonizmu przyczynit si¢ do zmniejszenia powodow, dla kto-
rych producenci mieliby oferowac trwale produkty. Dlatego do planowanego po-
starzania produktu przyczyniajg si¢ nie tylko producenci, ale rowniez konsumenci.

Planowanie postarzania produktu niesie ze sobg wiele nastepstw zaréwno dla go-
spodarki, jak i §rodowiska (Lada, 2015, s. 299-305). Zwolennicy (przede wszystkim
producenci) argumentuja swoje dzialania tym, ze zwickszenie sprzedazy dobr przy-
czynia si¢ do wzrostu gospodarczego, stwarza miejsca pracy i przyspiesza postep
technologiczny (Hamrol, 2013, s. 124-125). Zapominaja jednak o tym, ze wytwa-
rzajac wcigz coraz wigcej towarow, emitujemy do atmosfery gazy cieplarniane oraz
inne zanieczyszczenia, ktore zagrazaja naszej planecie. To rowniez marnotrawstwo
surowcow 1 powstawanie milionow ton elektronicznych odpadow — kazdego roku
na §wiecie przybywa okoto 40 mln ton elektro$mieci. Unia Europejska produkuje
okoto 15 min ton elektro$mieci, z czego 5 mln ton nie jest odpowiednio przetwa-
rzanych (Dokqd trafiajg elektrosmieci z Europy). Wyeksploatowane urzadzenia ro-
sng lawinowo, a ich utylizacja jest bardzo kosztowna. Najbardziej widoczne jest to
w krajach o wysokim poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego, gdzie konsump-
cja dobr wcigz wzrasta. Skale zjawiska, w kontekscie ilosci produkowanego sprzetu
AGD na $wiecie i poszczegolnych kontynentach, przedstawia tabela 1. W 2015 roku
spadek ilosci sprzedazy sprzetu AGD odnotowany tylko w Japonii.
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Tabela 1. Sprzedaz AGD na $wiecie w latach 2014-2015 (w mln szt.)

Sprzedaz AGD w mln szt. 2014 2015 Przyrost w %
Ogotem na $wiecie 236,5 243 +2.7
Ameryka Potnocna 49 508 52934 +6,9
Europa 75277 77 124 +2,45
Chiny 93273 95 564 +2,46
Japonia 13 267 12 144 -8,46

Zrodto: Eurostat, 2017.

Kraje wysoko rozwinicte ze wzgledu na wysokie koszty utylizacji odpadéw bo-
rykajg si¢ z problemem ich sktadowania, dlatego czgsto bywa tak, ze wytwarzane
$mieci ,,podrzucajy” do krajow biedniejszych. Wywoz odpadéw niebezpiecznych do
panstw, ktore nie nalezg do OECD jest zakazany, stad tez oficjalnie trafiajg one tam
jako sprzet nadajacy sie do uzytku, z ktorego korzysta¢ beda mogli ubodzy miesz-
kancy regionoéw stabo rozwinietych. W wigkszosci przypadkow sg to jednak sprzety
1 urzadzenia zepsute, nienadajace si¢ do uzytku i o wysokim stopniu toksyczno-
$ci. Szacuje sie, ze ponad 80% odpadow elektronicznych nie nadaje si¢ do naprawy.
W efekcie takich dziatan kraje, ktore nie przyczynity si¢ do stworzenia ani jednego
z otrzymanych sprzetow sa zmuszane do gromadzenia ich zuzytych pozostatosci,
bez odpowiednich zabezpieczen. Skutkuje to ogromng degradacja srodowiska natu-
ralnego — tony elektro$mieci, ktére powinny by¢ skladowane w odpowiednich wa-
runkach, najczesciej trafiajg do przypadkowych miejsc, niezabezpieczonych przed
przedostawaniem si¢ toksycznych zanieczyszczen do gleby czy wod powierzch-
niowych. Dodatkowy problem stanowi re¢czne przetwarzanie elektro§mieci na pro-
wizorycznych wysypiskach, co powoduje uwalnianie niebezpiecznych, trujacych
substancji, na kontakt z ktérymi narazonych jest wiele osoéb, w tym réwniez dzieci
(Dokqd trafiajq elektrosmieci...).

Wymienione problemy majg charakter globalny, a dziatania producentéw ma-
jace na celu ograniczenie trwato$ci wyrobow, silnie odbijaja si¢ na przysztych po-
koleniach.
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4. Przeglad dostepnych wynikéw badan na temat planowanego
postarzania produktow

W 2013 roku niemiecka partia Zielonych zlecita badania, ktére obejmowaty pro-
ducentow sprzetu AGD i1 RTV. Raport, przygotowany przez specjalng grupe rze-
czoznawcow i opublikowany w 2016 roku, nie pozostawiat watpliwosci®, ze sprzety
celowo projektowane sg w taki sposob, by psuly si¢ w odpowiednim momencie,
najczesciej po uplywie okresu gwarancji.

Wedhug raportu w ostatnim czasie najmocniej skrocit si¢ okres uzytkowania te-
lewizorow, lodowek oraz zmywarek. Naukowcy pracujacy na zlecenie niemieckiej
Federalnej Agencji Srodowiska (UBA) dowiedli, ze éredni cykl Zycia telewizora
kineskopowego wynosit 10—11 lat. Obecne na rynku ptaskie telewizory przewaz-
nie wymieniamy po 5—6 latach. W ciggu ostatnich kilkunastu lat o poéttora roku
(z 15,5 do 14 lat) skrocit si¢ czas bezawaryjnej pracy lodowek’. Efekt jest taki, ze
przecietny Europejczyk co 5—7 lat wymienia sprzet RTV 1 AGD, komputer co 3 lata,
a komorke — co pottora roku (Prakash, Dehoust, Gsell, Schleicher, 2016), to masa
zmarnowanych surowcow i energii oraz tony elektro§mieci.

Zmianie ulegajg rowniez powody, dla ktorych konsumenci wymieniajg sprzet
na nowy. Jeszcze w 2004 roku w blisko 70% przypadkow impulsem do zakupu
nowego urzadzenia byta che¢¢ posiadania lepszego sprzgtu, jednak juz w 2013 roku
z tego samego powodu nowe urzadzenia gotowych byto kupi¢ tylko 25% uzytkow-
nikow. W ciggu niespetna dziesigciu lat doszlo tez do drastycznego wzrostu, z 5 do
25% przypadkow, w ktorych klient decydowat sie na zakup nowego urzadzenia ze
wzgledu na wystapienie nienaprawialnej wady. Dodatkowo wyliczono, ze zaprogra-
mowane starzenie kosztuje niemieckich konsumentow okoto 5—6 mld euro (Prakash
iin., 2016).

Rowniez polskie badania przeprowadzone przez Adama Rysia (2016, s. 83-98)°
potwierdzaja, ze zjawisko planowanego postarzania produktu jest znane spoteczen-

4 Ostateczna wersja raportu ukazata si¢ w 2016 r., chociaz wstgpne wyniki byty juz publikowane

w roku 2015.

5 Efektywnos$¢ energetyczna i trwatos¢ sprzgtu AGD, Raport CeCeD Europa, Europejski prze-
myst AGD, www.cecedpolska.pl/agd-info/branza-agd-w-pl.html.

¢ Dr. inz. Adam Rys, Akademia Gorniczo-Hutnicza w Krakowie, badanie recepcji na polskim

rynku zjawiska planowanego postarzania produktu, ktore przeprowadzono w sierpniu 2015 r. na
podstawie ankiety internetowe;.
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stwu polskiemu — ponad 86% respondentéw odpowiedzialo twierdzaco, ze znany
jest im ten proceder. Wérdd produktow dotknietych tym problemem badani wymie-
nili przede wszystkim: drukarki, zaréwki, telefony komorkowe, sprzet AGD i RTV
oraz komputery, laptopy i cze$ci motoryzacyjne (najczesciej wskazywali marki: HP,
Epson, Toyota czy Apple). Ostatecznie badani wskazali, ze najwiecej przypadkoéw
planowanego postarzania produktow dotyczy branzy: RTV i AGD — 80% ankieto-
wanych’, na drugim miejscu wskazano motoryzacj¢ — 69%, komputery i telefony —
63% respondentow.

Wsrod sposobdw, ktorymi postuguja sie producenci, dokonujac ,,planowanego
postarzania produktu”, najczesciej wskazywno: budowe uniemozliwiajaca naprawe
lub zwigkszajaca jej koszt (ponad 88% badanych), awaryjne podzespoty, ktore sa
zaprojektowane tak, aby po zaliczeniu pewnej ilosci cykli zablokowa¢ mozliwo$¢
dalszego uzytkowania. Kolejne wskazania to: brak wsparcia dla produktow juz nie-
produkowanych lub po okresie gwarancji, materiaty ztej jakosci czy niestandardowe
cze$ci 1 pojawienie si¢ nowego modelu (Rys, 2016, s. 88-95).

Badania pilotazowe przeprowadzone wsrdéd mlodziezy studenckiej, w ktorych
wziglo udzial 86 osob w wieku 2021 lat, potwierdzaja rowniez powyzsze tendencje.
Ta charakterystyczna grupa respondentow wskazata, ze znane jest im pojecie posta-
rzania produktu (58% badanych), a wsrod tej grupy badanych 39% do$wiadczyto
tego zjawiska osobiscie. Produkty, ktére ulegly procederowi ,,postarzania” doty-
czyly przede wszystkim sprzetu elektronicznego: laptopy, drukarki oraz telefony
komorkowe, jak réwniez elektryczne szczoteczki do zebdw i nawigacje samocho-
dowe. Niestety wigkszo$¢ badanych studentdéw, poza osobistymi kosztami zwigza-
nymi z kolejnymi zakupami, nie zdawato sobie sprawy z konsekwencji zjawiska
postarzania produktu w wymiarze ekonomicznym, spotecznym i ekologicznym
(59% respondentow). Wsrdd dzialan, jakie nalezatoby podja¢ w celu przeciwdzia-
fania postarzaniu produktu az 86% badanych studentow wskazato na kampanie
spoteczne i akcje informujace o zjawisku, wraz ze wskazaniem jego konsekwencji
dla spoleczenstwa, gospodarki i §rodowiska. Ponad 31% wskazato na rozwigzania
radykalne typu — kary i sankcje finansowe dla bezposrednich sprawcow tego pro-
cederu, a okoto 25% wskazalo na rozwigzania prawno-administracyjne w kierunku
zaostrzenia i wydtuzenia np. okresu gwarancji uzytkowania urzadzenia.

7 W ujeciu ilo§ciowym w Polsce sprzedawanych jest rocznie ponad 5,5 mln szt. duzego AGD i bli-

sko 10 mln szt. matego AGD.
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5. Jak walczy¢ z planowanym postarzaniem — podejmowane dziatania

Unia Europejska podjeta walke z praktykowaniem przez wytworcoéw planowania
awaryjnosci produktéw. Rozwigzaniem ma by¢ gospodarka o obiegu zamknigtym
(tzw. circular economy). Ma ona polega¢ na minimalizacji wplywu na Srodowi-
sko produkowanych dobr. Podczas produkcji maja by¢ dobierane takie komponenty,
aby po ich wyeksploatowaniu mozna bylo ponownie je wykorzysta¢ (PAP, 2016).
Wilaczanie do ponownego obiegu zuzytych surowcoéw ma przyczyni¢ sie, wedtug
ekspertow, do wzrostu europejskiego PKB nawet o 11% do roku 2013 oraz o 27%
do 2050 roku (Ib, 2016). Praktykowanie gospodarki o obiegu zamknietym ma takze
wplyna¢ na wzrost zatrudnienia, nie tylko w sektorze recyklingu, ale takze w dzie-
dzinie logistyki, innowacyjnosci. Niestosowanie toksycznych chemikaliow oraz
wielokrotne wykorzystywanie surowcow, wedtug Fundacji Ellen MacArthur®, przy-
czyni si¢ do zmniejszenia emisji dwutlenku wegla $rednio o potowe w stosunku do
obecnego stanu. Zostanie rowniez wyeliminowany problem sktadowania odpaddow,
poniewaz wigkszo$¢ z nich zostanie powtdrnie wykorzystana. Na zrealizowanie
zatozen circluar economy UE przeznaczyta 650 mln euro wsparcia z programu Ho-
ryzont 2020 i 5,5 mld euro w ramach funduszy strukturalnych (PAP, 2016).

Istotna role w walce z planowanym postarzaniem ma odgrywac, opracowana
przez Uni¢ Europejska, Dyrektywa Ekoprojekt (Ecodesign) (Dyrektywa, 2009). Ma
ona na celu nakfonienie wytworcow, aby wprowadzane przez nich na rynek pro-
dukty byty trwalsze, stuzyly dtuzej oraz byly prostsze w naprawie. Na etykietach
majg znajdowac si¢ informacje na temat szacowanego czasu uzytkowania danego
urzadzenia. Planowane jest takze wprowadzenie obowigzku utylizacji przez produ-
centow sprzetdw, ktore sie popsuly. Dzieki temu produkowanie trwalszych towarow
bedzie bardziej optacalne dla wytworcow, poniewaz beda dazyli do minimalizacji
ponoszonych kosztow zwiazanych z przetwarzaniem zepsutych urzadzen.

Rowniez wielu ludzi chee walezy¢ ze zjawiskiem postarzania produktow, w ten
sposob wiasnie zrodzita si¢ postawa swiadomego konsumenta. Osoby aprobujace
to stanowisko zwracajg uwage na miejsce i warunki powstawania produktow, ich
sktad, jako$¢ oraz wptyw na srodowisko (Pluta, 2016, s. 353-356). Podejmujac swia-

§  Fundacja Ellen MacArthur wspotpracuje z biznesem, rzgdem, srodowiskiem akademickim w celu

stworzenia ram dla gospodarki o obiegu zamknietym, https://www.ellenmacarthurfoundation.org.
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dome decyzje i dokonujac przemyslanych wyboréw, mamy posrednio wptyw na to,
jakie produkty beda si¢ pojawiaty na rynku. Warto o tym pamietac.

Podsumowanie

Wraz ze wzrostem gospodarczym nastapil rozwoj konsumpcjonizmu, ktory przy-
czynia si¢ do zwigkszenia materializmu. Konsumpcyjny styl zycia juz na state wpi-
sat si¢ w wizerunek Stanow Zjednoczonych oraz Europy. Inne kontynenty rowniez
nie potrafia si¢ oprze¢ Swiatopogladowi popularyzowanemu przez wielkie koncerny.
Planowane postarzanie produktu zaczgto si¢ od regulacji kartelu zardéwkowego, ale
obecnie nastgpito zintensyfikowanie tego zjawiska, co jest juz widoczne praktycz-
nie we wszystkich gateziach produkcji i handlu. Wspotczesne gospodarki produk-
cyjne charakteryzuja si¢ trzema elementami, ktére napedzajg ich wzrost: reklama,
zaprojektowana awaryjno$¢ i ogolnie dostepne kredyty. W efekcie tego mamy coraz
wieksze zanieczyszczenie Srodowiska i marnotrawstwo surowcdéw oraz lawinowo
rosngcg ilos¢ odpaddw, co stanowi zagrozenie dla przysztych pokolen.
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Abstract

Reduced lifespan of different types of everyday equipment and more and more frequent
failures is strictly related to phenomenon called ,,planned obsolescence”.

Aim of this article is to presents the ,,planned obsolescence” trend and its impact on
consumers, economy and environment. The article shall provide research-and-descriptive
nature.
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Streszczenie

Handel zaliczany jest do dziatalno$ci ustugowej, dlatego w niniejszym artykule dokonano
weryfikacji wpisywania si¢ handlu internetowego w znane klasyfikacje ustug. Ponadto
opracowano i opisano wspoltczesny proces §wiadczenia ustugi handlowej on-line, co
stanowi niezbedne, wynikajace z ewolucji tej formy handlu, uzupetnienie dotychczas
prezentowanych schematow $wiadczenia sprzedazy za posrednictwem internetu. Celem
badan prowadzonych na podstawie krytycznej analizy literatury byla konceptualizacja
pojecia ustugi handlowej on-line oraz uporzadkowanie i uzupetnienie istniejacego stanu
wiedzy teoretycznej w tym zakresie.

Stowa kluczowe: handel internetowy, ustuga handlowa on-line, proces ustugi handlowe;j
on-line

Wprowadzenie

Handel internetowy, od lat powszechnie znany i coraz popularniejszy sposob pro-
wadzenia sprzedazy, stanowi takze przedmiot zainteresowania w opracowaniach
naukowych, zaréwno teoretycznych, jak i empirycznych. Pojecie handlu w odnie-
sieniu do dziatalno$ci ustugowej jednakze w dalszym ciggu wymaga doprecyzowa-

*  Adres e-mail: m.szyda@wpit.am.gdynia.pl
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nia. Sprowadzanie handlu internetowego jedynie do transakcji wymiany zawieranej
z uzyciem internetu jest zbyt duzym uproszczeniem. W istocie handel internetowy
powinien by¢ wspodlczesnie rozpatrywany w kategoriach ustugi handlowej on-line.
Celem niniejszego artykutu jest uporzadkowanie i uzupetnienie wiedzy zwigzanej
z ta kategorig ustug oraz konceptualizacja pojecia ustugi handlowej on-line.

1. Istota ustug

Ustugi sa réznorodnie okreslane. Definicje tzw. negatywne wskazuja na to, ze do
zbioru ustug mozna zaliczy¢ wszystko to, co nie spetnia celowosciowego kryterium
wytwarzania dobr materialnych. Definicje tzw. pozytywne utozsamiajg ustuge z po-
tencjatem, procesem lub wynikiem. Istote ustug Tadeusz Kotarbinski sprowadzat do
czynnosci pomocniczych dla kogo$ innego niz sam wykonawca oraz dziatania czy-
nigcego zado$¢ czyjejs istotnej potrzebie. Amerykanskie Stowarzyszenie Marketin-
gu definiowato ustugi jako aktywnosci, korzysci lub satysfakcje, ktore sa oferowane
na sprzedaz badz dostarczane w powigzaniu ze sprzedazg innych towarow. Klient
nie chce lub nie moze wykona¢ tych czynnosci osobiscie. Ustugi, wedtug Christia-
na Gronroosa, to dzialania lub grupa dzialan o mniej lub bardziej niematerialnej
naturze, bez przeniesienia wlasnosci, ktore zwykle maja miejsce podczas interakcji
migdzy klientem a przedstawicielem ustugodawcy albo jego fizycznym otoczeniem
czy systemem. Ustugi sg dostarczane jako rozwigzanie problemow klienta. Bywaja,
mig¢dzy innymi, dzielone na kategorie: ,,pom6z mi”, ,,zréb to za mnie” oraz ,,dodaj
mi warto$¢ do tego”. Uslugi stanowig czynnos$ci zaliczane do kategorii spotecznie
uzytecznych — sg to zatem wszelkie czynnosci zawierajace w sobie element niema-
terialno$ci, oferowane ustugobiorcy (indywidualnemu lub instytucjonalnemu) przez
ustugodawce, wykonywane w celu zaspokojenia potrzeb (poprzez dostarczenie
okreslonych korzysci) — w sposob tradycyjny lub wirtualny (por. Rudawska, 20009,
s. 11-13; Daszkowska, 1998, s. 9-17;, Dabrowska 2008, s. 11-21).

2. Handel internetowy w klasyfikacjach ustug

Handel (takze internetowy), w znaczeniu dziatalno$ci ustugowej, wystepuje w roz-
nych definicjach, klasyfikacjach oraz systematykach ustug. Swiadczenia w zakresie
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sprzedazy, transportu i opakowania, mozna zaliczy¢ do grupy tak zwanych ustug
,,obstugi nabywcy” (Dabrowska, 2008, s. 20). Przyjmujac za kryterium podziatu
tych ustug rodzaj potrzeb gospodarstwa domowego zaspokajanych przez dang
ustuge, wymienia si¢ Swiadczenia zaspokajajace potrzeby wigzi z otoczeniem, do
ktorych zaliczone zostaty, miedzy innymi ustugi handlowe. Z uwagi na charakter
potrzeb i ich rozwdj, wyodrebnia si¢ tak zwane ustugi komplementarne (zapotrze-
bowanie na nie wzrasta wraz ze wzrostem skali produkcji materialnej), w ktorych
uwzgledniony jest obrot towarowy (Dabrowska, 2008, s. 30-31). Biorac pod uwagg
fakt, iz efekt dzialalnosci handlowej jest ptatny, to ustugi tego rodzaju sa zalicza-
ne do rynkowych. Tradycyjne ustugi handlowe zaliczane sa takze do klasycznych,
czyli takich, ktore koordynuja procesy gospodarcze, wytwarzania i przemieszcza-
nia. Swiatowa Organizacja Handlu (WTO) sklasyfikowata dzialalno$é¢ handlowa
w ustugach o charakterze dystrybucyjnym. Cickawa klasyfikacja ustug jest ta ba-
zujaca na kryterium intensywnosci wiedzy, jaka musi zosta¢ zaangazowana, czy
tez jest potrzebna, w procesie §wiadczenia ustugi. Podziat ustug, wedtug tego kry-
terium, mozna wigza¢ z postepem naukowym i technologicznym. W tej klasyfika-
cji ustugi handlowe sg uplasowane wsrod ustug o niskim nasyceniu wiedza (LIKS,
ang. less knowledge-intensive services) (llnicki, 2009, s. 37-38, 42—-44). James
A. Fitzimmons i Mona J. Fitzimmons w matrycy procesu uslugowego skategory-
zowali handel detaliczny wsrdd ustug o charakterze masowym, czyli takich, ktore
cechuja si¢ wysokim poziomem naktadu pracy w procesie $wiadczenia ustugi oraz
niskim poziomem interakcji i dostosowania do potrzeb klienta (Dobski, 2012, s. 72).

Mozna w tym miejscu stwierdzi¢, ze handel lokowany jest posréd ustug o cha-
rakterze tradycyjnym. Handel internetowy jednak, z uwagi na wykorzystanie tech-
nologii informatyczno-telekomunikacyjnych, mozna umiejscowi¢ blizej ustug, kto-
re mozna okresli¢ jako ,,nowe”. Ustugi handlowe, realizowane z wykorzystaniem
internetu, znajduja si¢ zatem w opozycji wobec klasyfikowania ich jako $wiadczen
o niskim nasyceniu wiedzg oraz ushug o charakterze masowym. Tu, raczej, ade-
kwatne byloby traktowanie tych ustug jako absorbujacych wiedzg i takich, ktoére
charakteryzuja si¢ wysokim poziomem interakcji i dostosowania si¢ do potrzeb
klienta. Mozna spuentowac zatem, ze istniejgce klasyfikacje ustug, nie do konca
uwzgledniajg specyfike handlu internetowego.

Handel internetowy zaliczany bywa do e-ustug, ale cho¢ wykorzystuje techno-
logie ICT, nie jest typowa e-ustuga zdefiniowana w wielu dyrektywach unijnych
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(np. Dyrektywie 2006/112/WE, 2015/1535/WE, 98/34/WE, 98/48/WE, Rozporzqdze-
niu wykonawczym Rady (UE) nr 282/2011) jako ustuga §wiadczona za pomocg inter-
netu lub sieci elektronicznej, ktorej $wiadczenie — ze wzgledu na jej charakter — jest
zasadniczo zautomatyzowane i wymaga minimalnego udziatu cztowieka, a wyko-
nanie e-ustugi, bez wykorzystania technologii informacyjnej, jest niemozliwe.

Takze i polskie prawodawstwo, w efekcie transpozycji dyrektyw unijnych, defi-
niuje $wiadczenie ustugi droga elektroniczng jako wykonanie ustugi §wiadczonej
bez jednoczesnej obecnosci stron (na odlegtosc), poprzez przekaz danych na in-
dywidualne zadanie ustugobiorcy. Jest ona przesytana i otrzymywana za pomoca
urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wlacznie z kompresja cyfrowa, i prze-
chowywania danych, ktora jest w catosci nadawana, odbierana lub transmitowana
za pomocg sieci telekomunikacyjnej (Ustawa, 2002).

Ze sformulowan e-ustugi zawartych w aktach prawnych, jednoznacznie mozna
wysnu¢ wniosek, ze tylko obrét dobrami elektronicznymi, mozliwymi do pobrania
bezposrednio z sieci internetowej, zdaje si¢ w petni spetniad te definicj¢'. Tam, gdzie
nastepuje fizyczny przeptyw dobr i wymagany jest udziat cztowieka (np. pakowa-
nie, dostawa) znamiona e-ustugi nie sg spetnione. Jednakze nie brakuje pogladéw,
ze e-ustuga moze by¢ czgsciowo lub catkowicie zautomatyzowana przez technologie
informacyjng (por. MRR, 2013). Ujmowanie handlu internetowego w kategoriach
e-ustug moze zatem wzbudza¢ watpliwos$ci.

Kompromisowe podejscie do zakresu terminologicznego e-ustug zaproponowat
M. Sikorski (2008, s. 17), wedtug ktorego:

1. Termin e-ustugi powinien by¢ zarezerwowany dla opisania branzowych

kategorii ustug $wiadczonych droga elektroniczna (np. e-handel, e-administracja,

e-bankowos$¢)? — w tym kontekscie handel internetowy jest e-ustuga.

2. Termin ushugi on-/ine powinien odnosi¢ si¢ do konkretnych, wyodreb-

nionych ushug $wiadczonych faktycznie na odlegto$¢ poprzez internet lub sieci

teleinformatyczne, biorgc pod uwage aspekty techniczno-funkcjonalne, projekto-

' W zalgcznikach do dyrektyw: 98/34/WE, pozniejszej 98/48/WE, a takze 2006/112/WE, stwier-
dzono wprost, ze e-ustugi nie obejmuja towaréow, w przypadku ktérych zamawianie i obstuga zamo-
wienia odbywaja si¢ elektronicznie. Dotyczy to: ptyt CD, DVD i innych no$nikéw fizycznych (w tym
zmuzyka, grami itp.), materialow drukowanych, takich jak ksigzki, biuletyny, gazety lub czasopisma.
Wspotczesnie zapis ten mozna uznac za dyskusyjny (por. Sikorski, 2012, s. 19).

2 Podej$cie to znajduje zastosowanie w literaturze (por. Dgbrowska, Jano$-Kresto, Wodkowski
2009, s. 69—77; Dabrowska, Jano$-Kresto 2010, s. 8-9, 105—124; Szopinski 2012, s. 79—-86).
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we i uzytkowe — w tym kontek$cie mozna moéwic o np. ustugach hostingowych,
produktach cyfrowych, reklamie internetowej itp.

Handel internetowy dostrzec mozna wyraznie w systematykach ustug i dzia-
falno$ci gospodarczej. Przyktadem enumeratywnego ujecia ustug (polegajacego na
wyliczeniu czynno$ci, rodzajow dziatalno$ci lub ich grup, tworzacych sfere ustug),
jest Polska Klasyfikacja Dziatalnosci®. Wyrdzniono w niej ustugi zaré6wno handlu
detalicznego, jak i hurtowego (poswiecona jest im sekcja G, dziaty od 45 do 47),
wskazano takze na handel realizowany za posrednictwem internetu (dziat 47.9 PKD,
klasa 47.91, podklasa 47.91.Z — patrz tabela 1).

Tabela 1. Handel internetowy w PKD

47.9 Sprzedaz detaliczna prowadzona poza siecig
sklepowg, straganami i targowiskami

47.91 Sprzedaz detaliczna prowadzona przez domy
sprzedazy wysytkowej i Internet

Podklasa Z: Sprzedaz detaliczna dowolnego produktu
przez Internet, prowadzona na aukcjach internetowych

. J

Zrodto: Polska Klasyfikacja Dziatalnosci (2007).

3 PKD (Polska Klasyfikacja Dziatalno$ci) umownie hierarchizuje i systematyzuje poszczegdlne
rodzaje dziatalnosci spoteczno-gospodarczej, ktore realizujg podmioty gospodarcze. Obecnie sto-
sowana PKD obowigzuje od 2007 roku. Handel ujety jest takze w PKWiU (Polska Klasyfikacja
Wyrobéw i Ustug). Ponadto handel mozna odnalez¢ takze w innych systematykach dotyczacych dzia-
talnosci gospodarczej, gdzie jest on zaliczony do dziatalnosci ustugowych — np. EKD (Europejska
Klasyfikacja Dziatalnosci), ISIC (Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Rodzajow Dziatalno-
Sci obowigzujaca w ramach ONZ), NACE (Nomenklatura Dziatalnosci we Wspdlnocie Europejskiej).
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3. Ustuga handlowa on-line

Ustuge handlowa nalezy rozumiec¢ jako:

— sprzedaz asortymentu towaréw bedaca efektem dzialalnosci handlowej, po-
legajacej na posredniczeniu pomiedzy producentami dobr a ich nabywcami
(Newmann, Cullen, 2002, s. 270),

— dziatanie majace na celu dostarczenie nabywcy wartosci dodanej do nabywa-
nego asortymentu (Merrilees, Miller, 2001, s. 379),

— proces sprzedazy oferty asortymentowej, ktory stanowi konsekwencje istoty
dziatalnosci handlowej (Dobski, 2012, s. 74; Dobski, 2014, s. 60).

W przypadku ustugi handlowej §wiadczonej za posrednictwem internetu, przy-
toczone powyzej definicje sa w petni adekwatne. Co do meritum, charakter i sens
ushugi handlowej nie zmienia sie, tyle tylko, ze jest ona realizowana (w czesci lub
catos$ci) poprzez sie¢ teleinformatyczng. Usluga handlowa jest $wiadczona w trak-
cie posredniczenia w obrocie towarowym. Najwazniejszym jej elementem sg ofe-
rowane na sprzedaz dobra i ustugi. Z punktu widzenia nabywcoéw, ustuga handlo-
wa pozwala dokona¢ zakupu dobr i ustug na dogodnych warunkach dotyczacych
miejsca, czasu, ptatnosci, poziomu obstugi itp. Ustuge handlowa nalezy postrzegac
przez pryzmat dodatkowej wartosci, jakiej dostarcza klientowi przedsiebiorstwo
handlowe, w stosunku do towaru, ktéry stanowi przedmiot transakcji. W procesie
swiadczenia ustugi handlowej wykorzystuje si¢ elementy zardwno materialne, jak
i niematerialne. Efektem koncowym ustugi handlowej nie sa tylko zakupione do-
bra, ale takze korzysci, jakie uzyskal nabywca, ktore w istotny sposéb wptywaja
na poziom jego satysfakcji. Ustuga handlu detalicznego stwarza przedsigbiorstwom
mozliwos$ci skorzystania z relacji, jakie te podmioty zbudowaty z klientami, ktérzy
weczesniej korzystali z ich oferty (Dobski, 2012, s. 74-75).

4. Proces ustugi handlowej on-line

Ustuge handlowa nalezy postrzega¢ w kategoriach procesu, gdyz sklada si¢ z zesta-
wu czynnosci (operacji) zmierzajacych do przetworzenia produktow/ustug o nizszej
wartosci wejsciowej, w produkty/ustugi o wyzszej wartosci wyjsciowej dla konsu-
menta (Hammer, Champy, 1996, s. 46).
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Ustuga handlowa on-line to zatem realizowany za posrednictwem internetu
proces posredniczenia miedzy producentem a nabywca, obejmujacy sprzedaz
oferty asortymentowej i dostarczenie klientowi wartosci dodanej. Schemat opi-
sujacy proces $wiadczenia ustugi handlowej w Internecie przedstawia rysunek nr 1.

Rysunek 1. Proces $wiadczenia ustugi handlowej w internecie

easortyment towarowy efekty
ewitryna internetowa materialne:

elementy Y => zakupiony

- sklepu

materialne P

edostawcy
efekty satysfakcja
niematerialne: Klienta
eoferta ustugowa => Zakfu pione
; ustugi
elementy -usiu§| da;
niematerialne RIZECSRIZECIZOWE => ustugi

eustugi posprzedazowe towarzyszace

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie: Dobski (2012), s. 75-77.

Przedstawiony powyzej proces $wiadczenia ustugi handlowej w internecie jest
stosunkowo waski i mato szczegotowy. Mozna podja¢ probe rozbudowania sktado-
wych ustugi handlowej on-line i dodatkowo ukazania jej na tle procesu podejmo-
wania decyzji zakupowych przez konsumenta (patrz tab. 1). Po stronie sprzedawcy
mozna wymieni¢ nastepujace etapy ustugi handlowej on-line: przedtransakcyjny,
transakcyjny, wykonawczy oraz potransakcyjny. W tym czasie klient rownolegle
przechodzi etapy podejmowania procesu decyzyjnego*. uswiadomienie potrzeby,
uruchomienie przegladarki www, pozyskiwanie informacji, ocena informacji, de-
cyzja zakupu, dokonywanie wyborow dotyczacych transakcji, oczekiwanie na reali-
zacj¢ zamowienia, konsumpcja/uzytkowanie oraz zachowanie po zakupie.

Ustuga handlowa on-line rozpoczyna si¢ w momencie umieszczenia przez sprze-
dawce w przestrzeni internetowej informacji o sprzedawcy internetowym oraz za-
kresie jego dzialalnosci (ofercie towarowo-ustugowej i sposobie §wiadczenia ustug

4 Proces decyzji zakupu przyjeto za: Kotler (1994, s. 179), jednak zaproponowano uzupetnienie go

o dodatkowe etapy.



26

Problemy teoretyczne i metodyczne

sprzedazowych za posrednictwem internetu). Aby klient znalazt i mogt skorzystac
z ushug danego sprzedawcy internetowego, nalezy zadba¢ o budowanie obecnosci
i dostepnosci w sieci. Niezbgdnym narzedziem w ustudze handlowej on-line jest
strona internetowa sklepu. Wazne jest takze miejsce witryny zajmowane w wyni-
kach indeksowania wyszukiwarek, obecnos$¢ sklepu internetowego w poréwnywar-
kach cenowych, katalogach i forach tematycznych. Aby ustuga handlowa on-line
mogla by¢ realizowana, konieczne sa zatem dziatania z zakresu marketingu inter-
netowego i public relations. W przypadku klienta, ustuga handlowa moze zacza¢ si¢
w momencie u§wiadomienia sobie potrzeby zakupu. Nastgpnie klient musi podjaé
decyzj¢ o tym, ze ustuge handlowa chce zrealizowac za posrednictwem internetu
i w tym celu uruchamia przegladarke internetowa (lub inng aplikacje¢), ktora umoz-
liwia przegladanie zasobow internetu. Klient poszukuje informacji, zapoznaje si¢
z tymi dostarczonymi przez sprzedawce do sieci www oraz dokonuje oceny ich
przydatnosci.

Nastepnym etapem procesu ustugi handlowej on-line, po stronie sprzedawcy
internetowego, jest zawieranie transakcji. Na tym etapie umozliwia si¢ klientowi
dokonanie wyboru produktu. Proces realizacji ustugi handlowej on-line jest reali-
zowany na bazie takich narzedzi jak: wyszukiwarki wewnetrzne, informacje o pro-
duktach i ustugach, wizualizacje oferty, poréwnywarki oraz kontakt ze sprzedawca
w zakresie zglaszania pytan dotyczacych uszczegdlowienia oferty. W trakcie zawie-
rania transakcji umozliwia si¢ klientowi zlozenie zamoéwienia — wskazane jest, aby
zakupu mozna byto dokona¢ z rejestracja lub bez jej koniecznos$ci, by dostepne byty
rozne formy platnosci i dostawy dogodne dla klienta oraz aby klient mégt dowolnie
modyfikowa¢ koszyk zamowienia. Realizacje ustugi handlowej on-line wspieraja
takze tzw. konfiguratory asortmentu, umozliwiajace klientowi wspotudziat w two-
rzeniu oferty i ksztaltowaniu samej ustugi handlowej. W sktad ustugi handlowej
on-line moga wchodzi¢ korzysci (gratisy, bonusy itp.), ktore moze wybra¢ klient
uczestniczacy w programie lojalnosciowym. Waznym elementem tej czg$ci proce-
su ustugi handlowej on-line jest kontakt ze sprzedawca, umozliwiajacy ostateczne
ustalenia i negocjacje. Na tym etapie ustugi handlowej (zwtaszcza w fazie sktadania
zamdwienia), na sprzedawcy ciagzy obowigzek zapewnienia bezpieczenstwa reali-
zacji transakcji w sieci, witryny i uzytkownika (jego danych). Etap transakcyjny
w ustudze handlowej on-line, wystgpuje rownolegle z faza podejmowania decyzji
zakupu przez klienta oraz dokonywania wyboréw dotyczacych realizacji transakcji.
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Rysunek 2. Ustuga handlowa on-line realizowana przez sprzedawce na tle procesu
podejmowania decyzji zakupowej przez klienta

Etapy ustugi handlowej on-line po stronie sprzedawcy internetowego
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Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Nastepnie zamowienie jest realizowane przez sprzedawce (etap wykonawczy).
W trakcie tego etapu umozliwiony powinien by¢ kontakt z dostawca, np. w celu
dokonania wyboru dogodnego momentu dostawy. Dodatkowo, mozna udostgpnié
klientowi ustuge $ledzenia przesylki on-line. W procesie podejmowania decyzji za-
kupowych przez konsumenta, nast¢puje etap oczekiwania na realizacjg¢ zamowienia.

Po realizacji zamdwienia mozliwe sa dzialania potransakcyjne. Sprzedawca
moze udostepni¢ narzedzia do wyrazania opinii i komentarzy on-line. Takze za po-
srednictwem sieci umozliwia si¢ zgtoszenia odstgpienia od umowy albo reklamacji,
roszczen gwarancyjnych czy serwisowych. Na tym etapie ustugi mozliwy jest takze
kontakt ze sprzedawcag. W trakcie ostatniego etapu ustugi handlowej on-line podej-
mowane sg przez sprzedawce dziatania remarketingowe. W procesie podejmowania
decyzji zakupowych przez konsumenta nastepuja réwnolegle etapy: konsumpcji
(uzytkowania) oraz podejmowanie dziatan po zakupie.

W trakcie opisanego powyzej procesu $§wiadczenia ustugi handlowej on-line,
mogg by¢ dostarczane klientowi towary, ale réwniez ustugi. Roznice wystepuja-
ce pomiedzy nimi, moga takze determinowac specyfike ustug handlowych on-line
(szerzej: Szyda 2014, s. 123-131). Ustuga handlowa on-line nie jest ,,czysta ustuga” —
w istocie jest hybryda, co wynika takze z przeniesienia czesci procesu ustugowego
do Internetu (por. Sikorski 2012, s. 42—46).

Podsumowanie

Niewatpliwie handel internetowy powinien by¢ ujmowany posrod ustug. Przeprowa-
dzona analiza literatury dowodzi, ze istniejace klasyfikacje ustug niedostatecznie
uwzglednialy specyfike ustugi handlowej on-line. W literaturze brakowato szersze-
go spojrzenia na $wiadczenie, wspotczesnie, bardzo juz ztozonego i rozbudowane-
go procesu. Niniejsze opracowanie — a w szczegolnosci opracowany przez autorke
modelowy proces ustugi handlowej on-line — moze zatem pomodc uporzadkowac
i uzupetic istniejacy stan wiedzy teoretycznej w tym zakresie.
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Abstract
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Streszczenie

Celem opracowania jest przedstawienie zmian, ktdre wystapity na rachunku finansowym
bilansu platniczego krajow rozwijajacych si¢ w latach 2008-2016. Kryzys finansowy
spowodowatl istotne obnizenie nadwyzki na rachunku finansowym tej grupy krajow,
a nastepnie przeksztalcenie jej w deficyt. Zjawisko to zostalo zdeterminowane
spowolnieniem akumulacji rezerw dewizowych przez kraje rozwijajace si¢. W ramach
inwestycji bezposrednich i portfelowych odnotowano, w ostatnich latach, spowolnienie
naplywu kapitatu zagranicznego netto do krajow rozwijajacych si¢. Przyczynity si¢ do tego
zar6wno mniejsze inwestycje nierezydentow w krajach rozwijajacych sie, jak i wicksze
inwestycje rezydentow za granica.

Stowa kluczowe: rachunek finansowy, rezerwy dewizowe, przeptywy kapitatu netto, prze-
pltywy kapitatu brutto, kraje rozwijajace si¢

Wprowadzenie

Jedna z najwazniejszych zmian w migdzynarodowych stosunkach finansowych,
wywolang kryzysami finansowymi w latach 90. XX wieku, byto odwrocenie weze-
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$niejszych kierunkow transferu srodkow finansowych — kraje rozwijajace si¢ prze-
ksztatcity si¢ z importerow w eksporterow kapitatu netto. Normalnie wystepujacy
proces zasilania krajow rozwijajacych si¢ oszczedno$ciami panstw bogatych ustapit
miejsca odwrotnemu procesowi, polegajagcemu na tym, ze kraje biedne udostepniaty
swoje Srodki krajom bogatym. Byta to sytuacja zasadniczo odmienna od tendencji
dominujacej we wczesniejszych dekadach. Gtowna przyczyna eksportu kapitatu
z krajow rozwijajacych si¢ byta akumulacja rezerw walutowych, natomiast kapitat
zagraniczny w innych formach nadal zasilat gospodarki tych panstw.

Po ostatnim kryzysie finansowym nastapity duze zmiany w przeptywie kapitatu
w krajach rozwijajacych sie. Od 2009 roku (wyjatek stanowia lata 2010-2011) eks-
port kapitatu netto cechowata tendencja spadkowa, a w latach 2015-2017 przeksztal-
cit si¢ on w import kapitatu netto. Zjawisko to zostato wywotane przede wszystkim
spowolnieniem akumulacji, a nastgpnie redukcjg rezerw walutowych krajow rozwi-
jajacych sig, a nie wzrostem naptywu inwestycji zagranicznych do ich gospodarek.

Celem artykutu jest identyfikacja zmian zachodzacych w kierunkach przepty-
wow kapitatu zagranicznego do krajéw rozwijajacych sie¢ w latach 2008-2016, od-
zwierciedlonych na rachunku finansowym bilansu ptatniczego.

1. Materiaty i metody

W opracowaniu omoéwiono zmiany na rachunku finansowym bilansu platniczego
krajow rozwijajacych si¢ po ostatnim kryzysie finansowym. Zgodnie z nowym
standardem zestawiania rachunkow, okreslonym przez MFW w széstym wydaniu
podrecznika do bilansu ptatniczego, skonsolidowany rachunek finansowy stanowig
bezposrednie inwestycje zagraniczne, inwestycje portfelowe i pozostale inwestycje
wraz z pochodnymi instrumentami finansowymi netto i aktywami rezerwowymi.
Aktywa i zobowigzania sg interpretowane jako wartosci netto (nabycie netto akty-
woOWw, zaciggnigcie netto zobowigzan). Zgodnie z tym rachunek finansowy netto jest
interpretowany jako wierzytelnosci netto wobec zagranicy (odptyw kapitatu netto
z kraju), jesli jest dodatni, a jako zadtuzenie netto wobec zagranicy (naptyw kapita-
tu netto do kraju), jezeli jest ujemny. Saldo rachunku finansowego oblicza si¢ jako
wartos¢ inwestycji podmiotow krajowych za granica, pomniejszong o inwestycje
rezydentow w kraju (IMF, 2009).
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Wedtug klasyfikacji MFW grupa krajow wschodzacych i rozwijajacych sie, na-
zywana w artykule grupa krajéw rozwijajacych sig, obejmuje 154 panstwa z regionu
Europy Srodkowo-Wschodniej, Wspélnoty Niepodlegtych Panstw, Azji, Ameryki
Lacinskiej i Karaibow, Bliskiego Wschodu i Afryki Pétnocnej oraz Afryki Subsa-
haryjskiej (IMF, October 2017).

Analize zmian wielko$ci przeptywow kapitatu przedstawiono za pomocg metody
analizy komparatywnej. Metode t¢ wykorzystano takze do porownania przeptywu
kapitalu w formie inwestycji bezposrednich, portfelowych i pozostatych, a takze do
przedstawienia zmian w strukturze geograficznej naptywu kapitatu netto.

W artykule wykorzystano dane Miedzynarodowego Funduszu Walutowego.
W analizie uwzgledniono zmiany sald gléwnych komponentéw rachunku finanso-
wego, tj. inwestycji bezposrednich, portfelowych i pozostalych oraz aktywow re-
zerwowych (saldo inwestycji w instrumenty pochodne nie zostato uwzglednione ze
wzgledu na brak danych). Pozwolilo to okresli¢ wielko$¢ naptywu/odptywu kapi-
tatu netto w ramach poszczeg6lnych rodzajow inwestycji zagranicznych. Dodatko-
wo, dla inwestycji bezposrednich i portfelowych (inne formy inwestycji pominieto,
rowniez ze wzgledu na brak danych), przeprowadzono analize przeptywu kapitatu
brutto, co pozwolito wyjasni¢ czy zmiany przeptywu kapitatu netto byly wynikiem
obnizenia si¢/wzrostu naptywu zagranicznych inwestycji do krajow rozwijajacych
sig, czy tez wzrostu/spadku inwestycji krajow z tej grupy panstw za granicg. W pra-
cy skoncentrowano si¢ na zbadaniu przeptywdw realnych, natomiast aspekty teore-
tyczne pominieto ze wzgledu na ograniczong objeto$¢ opracowania.

2. Rezultaty i dyskusja

Po ostatnim kryzysie finansowym mialy miejsce duze zmiany na rachunku finanso-
wym krajow rozwijajacych si¢. Dodatnie saldo na rachunku finansowym wyraznie
si¢ zmniejszyto, a od 2015 roku przyjmowalo, co zwraca szczegolng uwage, warto-
$ci ujemne. Oznacza to, ze kraje rozwijajace si¢ przeksztalcity si¢ z eksporterow
kapitatu netto w importerow (rys. 1). Zjawisko to zostato zdeterminowane w du-
zym stopniu spadkiem oficjalnych aktywow rezerwowych krajow rozwijajacych
si¢ (tab. 1).
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Rysunek 1. Saldo rachunku finansowego krajow rozwijajacych si¢ (w mld USD)
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Zrodto: IMF (2017).

Od poczatku obecnego stulecia trwat proces akumulacji rezerw dewizowych tej
grupy panstw, ktore mialty stanowi¢ zabezpieczenie przed atakiem spekulacyjnym
i kryzysem finansowym. W trakcie kryzysu azjatyckiego z lat 90. XX wieku, banki
centralne krajow tego regionu nie miaty zbyt wielu narzedzi, by przeciwdziata¢
ostabieniu walut krajowych, stad tez ich gospodarki byly narazone na silne wstrza-
sy zewnetrzne, spowodowane przeplywem migdzynarodowego kapitatu. Przebyte
kryzysy sklonity banki centralne wielu krajow rozwijajacych si¢ do zwigkszenia
zasobow rezerw walutowych, aby zmniejszy¢ prawdopodobienstwo kryzysu finan-
sowego w przysztosci (Dominguez, Hashimoto, Takatoshi, 2011). Akumulacja re-
zerw stala si¢ gtownym zrodltem eksportu kapitatu z krajow rozwijajacych si¢ od
poczatku obecnego stulecia. Stad tez jest ona uwazana za czynnik znieksztatcajacy
swiatowy przeptyw kapitatu, gdyz w jej wyniku ptynie on z krajéw rozwijajacych
si¢ do krajow rozwinietych, podczas gdy teoria klasyczna mowi, ze powinno si¢ to
odbywa¢ w odwrotnym kierunku. W panstwach rozwijajacych si¢ wystepuje nizszy
poziom kapitatu na zatrudnionego, czyli kapitat stanowi zasob rzadki w porowna-
niu z sitg robocza, w zwigzku z czym stopa zwrotu z zainwestowanego kapitatu po-
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winna by¢ tam wyzsza niz w krajach rozwinigtych, w ktorych kapitat jest wzglednie
obfity (Skopiec, 2016, s. 185).

Tabela 1. Rachunek finansowy bilansu ptatniczego krajow rozwijajacych si¢ (w mld USD)

Wyszczeg6lnienie | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Saldo rachunku | ¢os o | 66 4 | 1370 | 2373 [ 1132 | 387 | 158 |-2762 |-4315 |-254.9
finansowego

Inwestycje
bezposrednie —467,8 [-326,4 |-455,9 |-530,9 |-491,4 -482,0 [-415,4 |-340,5 | -279,9 |-375,3
netto
Inwestycje
portfelowe netto

124,8 | 85,9 |-222,5 |-148,0 |-237,5 |-156,7 |-115,3 | 113,1 | —44,7 | 163

Inwestycje

pozostale netto 2292 |-44,3 | 22,9 | 166,5 | 408,8 | 89,5 |409,5 | 461,8 | 386,2 | 135,7

Zmiana stanu

713,3 | 524,4 | 837,2 | 745,0 | 432,0 | 590,8 | 128,4 [-515,5 [-482.,4 | 164,6
rezerw

Zrédto: IMF (2017).

Jednak w ostatnim czasie trend akumulacji rezerw w krajach rozwijajacych si¢
wyraznie si¢ zmienil. W latach 2011-2014 wzrost rezerw walutowych byt coraz
wolniejszy, a w latach 2015-2016 rezerwy walutowe zmniejszyly si¢, co z punk-
tu widzenia bilansu ptatniczego oznaczato import kapitatu w tej pozycji rachunku
finansowego. Ze wzgledu na duzy udziat salda oficjalnych aktywow rezerwowych
w rachunku finansowym, zmiany byly istotng determinantg jego salda.

Na odwrodcenie dotychczasowej tendencji w zakresie akumulacji rezerw wpltyw
mialy przede wszystkim dwa czynniki: odptyw kapitatu netto z tytutu inwestycji
zagranicznych z Chin oraz spadek cen ropy naftowej. Odptyw kapitatu zagraniczne-
go netto z Chin (w waskim ujeciu, tj. z tytutu transakcji zawieranych przez inne pod-
mioty niz bank centralny) rozpoczat si¢ w 2014 roku i wyniost okoto 51 mld USD (tab.
2). W kolejnych dwoch latach odptyw kapitatu netto przekraczat juz 400 mld USD.
Wynikato to zarowno z mniejszego naptywu inwestycji zagranicznych do Chin, jak
1 ze wzrostu chinskich inwestycji za granicg. W 2016 roku inwestycje rezydentow
za granicg wyniosty okoto 700 mld USD. Chinski bank centralny, chcac broni¢
kursu juana przeprowadzal interwencje walutowe. Spowodowato to spadek rezerw
walutowych Chin w 2015 roku o 343 mld USD i w 2016 o 444 mld USD. Biorac
pod uwage wielko$¢ rezerw walutowych gospodarki chinskiej, zmiany ich pozio-
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mu w istotnym stopniu determinowaty zmiany wartosci rezerw catej grupy krajow
rozwijajacych sie.

Drugim czynnikiem, ktéry spowodowal redukcje rezerw walutowych krajow
rozwijajacych sie, byt silny spadek cen ropy naftowej w latach 20142016, ktory po-
gorszyt sytuacje panstw eksportujacych ten surowiec. W ich rezultacie popyt na za-
graniczne rzadowe papiery dtuzne zostal mocno ograniczony. Kraje te nie musiaty
przeprowadzac interwencji walutowych, aby zapobiec nadmiernej aprecjacji swoich
walut (na co presje wywieraja wysokie ceny ropy), wrecz przeciwnie, ostabienie wa-
lut krajoéw eksportujacych rope oraz krajow rozwijajacych si¢ nasilito presje na wy-
przedaz rezerw walutowych ulokowanych w USD (Grigoli, Herman, Swiston, 2017).

Tabela 2. Rachunek finansowy bilansu ptatniczego Chin w latach 2013-2017 (mld USD)

Wyszczegolnienie 2013 2014 2015 2016 2017
Inwestycje bezposrednie:
aktywa 73 123 174 217 102
pasywa 291 268 243 171 168
Inwestycje portfelowe:
aktywa 5,4 10,8 73,2 103,4 109
pasywa 58 93 7 41 117
Inwestycje pozostate:
aktywa 142 329 83 350 77
pasywa 214 50 -352 33 151
Saldo rachunklrl flpansqwego 33 51 434 416 148
(bez uwzgledniania zmiany rezerw)
Zmiana rezerw walutowych 431 118 —343 —444 92
Saldo rachunku finansowego
(z uwzglednieniem zmiany stanu 88,3 169,1 91,5 -26,6 -57
rezerw)

Zrodto: IMF (2017).

Duzy odplyw kapitalu netto z krajow rozwijajacych si¢ w badanym okresie
(z wyjatkiem lat 2009-2010) miat miejsce rowniez w kategorii — pozostate inwesty-
cje. W ramach tej formy (inwestycje zagraniczne), ktora obejmuje gtdwnie kredyty
i depozyty bankowe oraz kredyty handlowe, odplyne¢to tacznie w analizowanym
okresie ok. 2,3 bln USD (tab. 1). Bylo to rezultatem wyzszego wzrostu aktywow
zagranicznych niz zobowigzan zagranicznych krajow rozwijajacych si¢ w ramach
tej kategorii. Przyczynity si¢ do tego zar6wno ograniczenia dziatalnosci kredytowej
migdzynarodowych bankéw, w odpowiedzi na wprowadzone po kryzysie wymo-



Ewa Bilewicz
Kierunki przeptywu kapitatu zagranicznego w krajach rozwijajgcych sie w ostatniej dekadzie

gi regulacyjne, jak i sptata zagranicznych zobowigzan, zwlaszcza przez chinskie
przedsiebiorstwa, ze wzgledu na sprzyjajacy kurs juana.

Z kolei import kapitatu netto do krajow rozwijajacych si¢, w badanym okresie,
byt przede wszystkim wynikiem inwestycji bezposrednich i portfelowych (tab. 1).
Przeplywy netto inwestycji bezposrednich w catym okresie byty ujemne, jednak ich
poziom od 2012 roku ulegl wyraznej redukcji (w 2016 r. stanowit ok 50% wartos$ci
z 2011 r.). Do spadku naptywu inwestycji bezposrednich netto do krajow rozwija-
jacych sie przyczynit si¢ zarowno mniejszy naptyw, jak i wiekszy odptyw kapitatu
brutto w tej postaci z krajow rozwijajacych si¢ (IMF, 2016).

Jezeli chodzi o inwestycje bezposrednie nierezydentow w krajach rozwijajacych
sig, to od 2012 roku do konca analizowanego okresu odnotowano tendencje spadko-
wa. W 2016 roku byly one o blisko 200 mld USD nizsze w roku 2011 (rys. 2), a byto
to spowodowane zmniejszeniem si¢ roznicy w oczekiwanym wzroscie gospodar-
czym miedzy panstwami rozwijajacymi si¢ i rozwinigtymi (IMF, 2016).

Rysunek 2. Inwestycje bezposrednie w krajach rozwijajacych si¢ w podziale na aktywa
i pasywa zagraniczne (w mld USD)
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Zrédto: IMF (2017).

Z kolei w latach 2009-2016 (z wyjatkiem 2012 r.) utrzymywata si¢ tendencja
wzrostowa inwestycji bezposrednich, dokonywanych przez kraje rozwijajace sie, za
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granicg. Jak wynika z danych przedstawionych na rysunku 2 w 2009 roku wyniosty
one ok. 175 mld USD, a w 2016 roku byty ok. 2,5 krotnie wyzsze. Z badan wynika,
ze eksporterami zagranicznych inwestycji bezposrednich byty te kraje rozwijajace
sig, ktore miaty wysoka stope oszczednosci krajowych, gospodarke zorientowa-
ng na eksport, szybko rosnace PKB oraz wystarczajace rezerwy walutowe (Bano,
Tabbada, 2015, s. 386). Wsrdd panstw rozwijajacych sie dominujgca pozycje, jako
inwestorzy bezposredni, zajmuja kraje azjatyckie, gdzie niekwestionowanym lide-
rem sg Chiny. W 2016 roku warto$¢ chinskich inwestycji bezposrednich za granica
wynosita 217 mld USD i po raz pierwszy byla wigksza niz warto§¢ zagranicznych
inwestycji w Chinach, ktore wynosity ok. 170 mld USD. Ten trend jest wyrazem
dojrzatosci rynkowej gospodarki — im bardziej rozwinigta i konkurencyjna, tym
wiecej krajowych przedsiebiorstw podejmuje aktywnos$¢ inwestycyjng za granica.
Eskalacja chinskich inwestycji opiera si¢ m.in. na wczesniej przygotowanej przez
wladze strategii $wiatowej ekspansji (Go Out Policy), przy aktywnym wsparciu
panstwa.

Rowniez w przypadku inwestycji portfelowych, w badanym okresie, miat
miejsce glownie import kapitatu netto (wyjatek stanowig lata 2008 i 2015), cho¢
byt on znacznie mniejszy niz inwestycji bezposrednich (tabela 1). Wynikato to
z tego, ze podlegal on wigkszym restrykcjom niz inne formy przeptywu kapitatu
w krajach rozwijajacych sie, zwlaszcza azjatyckich (Griffith-Jones S., Gallagher K.,
2011). W latach 2012-2014 naptyw inwestycji portfelowych netto ulegt wyraznemu
zmniejszeniu, a w 2015 roku przeksztalcit si¢ w odptyw kapitatu netto (saldo dodat-
nie) z rynkow krajow rozwijajacych sie, w wysokosci ok. 113 mld USD. Natomiast
w kolejnych dwoch latach mial miejsce dynamiczny wzrost naptywu netto tych in-
westycji. Duza zmienno$¢ naptywu kapitatu portfelowego swiadczy o krotkim ho-
ryzoncie tych inwestycji i ma destabilizujacy wptyw na rachunek finansowy.

Podobnie, jak w przypadku inwestycji bezposrednich, do spowolnienia naptywu
kapitatu portfelowego netto do krajéw rozwijajacych sie, od roku 2012, przyczynit
si¢ zarowno mniejszy naplyw inwestycji zagranicznych, jak i wiekszy odptyw ka-
pitatu brutto w tej postaci (rys. 3). Inwestycje portfelowe nierezydentow w latach
2013-2015 cechowat silny spadek. W 2015 roku byty one o prawie 400 mld USD
nizsze niz w 2012 roku. Inwestorzy zagraniczni wycofywali kapitat z krajow rozwi-
jajacych sie z powodu spodziewanego wzrostu stop procentowych w Stanach Zjed-
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noczonych oraz obnizonej prognozy wzrostu gospodarczego w krajach rozwijaja-
cych sie (UNCTAD 2017, s. 81).

Obnizeniu si¢ inwestycji portfelowych nierezydentow towarzyszyt w latach
2009-2014 (wyj. 2011 r.) blisko dwukrotny wzrost inwestycji portfelowych rezy-
dentow z krajow rozwijajacych si¢ za granica. Podobnie jak w przypadku inwestycji
bezposrednich, tendencja ta w znacznym stopniu byta zdeterminowana przez inwe-
stycje chinskich rezydentow, ktore w latach 2013-2016 zwiekszyty si¢ ok. 20-krot-
nie (tab. 2).

Rysunek 3. Inwestycje portfelowe w krajach rozwijajacych si¢ w podziale na aktywa
i pasywa zagraniczne (mld USD)
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Zrédto: IMF (2017).

Z danych zaprezentowanych w tabeli 3. wynika, Ze sytuacja w zakresie ksztalto-
wania si¢ salda rachunku finansowego w poszczegdlnych regionach krajéw rozwi-
jajacych si¢ byla bardzo zroéznicowana. Zmniejszenie si¢ odptywu kapitatu zagra-
nicznego netto, a nastgpnie przeksztatcenie si¢ w naptyw widoczne byto zwlaszcza
w krajach azjatyckich oraz panstwach Bliskiego Wschodu. Z kolei w krajach WNP,
w catym badanym okresie, miat miejsce odptyw kapitatu netto, jednak po 2011 roku
ulegt on zmniejszeniu. Natomiast w krajach Afryki Subsaharyjskiej, Europy oraz
Ameryki Lacinskiej 1 Karaibow sytuacja przedstawiata si¢ odmiennie niz w pozo-
statych krajach rozwijajacych si¢ ogotem, bowiem saldo na rachunku finansowym
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ich bilansow platniczych, w calym badanym okresie, byto ujemne, co oznacza, ze
ich gospodarki caly czas byly zasilane kapitatem zagranicznym.

Tabela 3. Saldo rachunku finansowego bilansu ptatniczego krajow rozwijajacych si¢
wedtug regionow (w mld USD)

Wyszczeg6lnienie | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Wspdlnota
Niepodlegtych 11,3 | 36,7 | 75,9 1009 | 52,1 2,5 12,2 | 52,8 2,1 | 63,1
Panstw

Bliski Wschod 2350 | -46,9 | 122,5 | 3203 | 285,8 | 306,7 | 180,3 |-133,1 |-208,8 |-55,4
i Afryka P6tnocna
Ameryka Lacifiska | 4, 5| 317 | 145 | 1264|1467 | -1877 |-205.1 |-192.5 |-103.9 |-88.5
i Karaiby
Afryka

. 57 | -493 | 6,0 |-156 |-21,4 | -53,5 | -77.5 | -80,6 |-66,6 |-46,3
Subsaharyjska

Europa Srodkowa

. . -160,6 | —51,3 | -89,1 |-107,1 |-66,3 | —-62,3 |-43,5 | -9,7 |-14,1 |-42,9
i Wschodnia

Rozwijajaca si¢

. 4673 | 211,3 | 148,4 | 652 | 9,7 33,0 | 149,5 | 86,9 |—-40,0 |-85,0
Azja

Zrédto: IMF (2017).

Podsumowanie

Z przeprowadzonych badan wynika, ze w ostatnich latach kraje rozwijajace si¢ do-
swiadczyty istotnej zmiany kierunkow przeptywu kapitatu na rachunku finanso-
wym bilansu ptatniczego. Dodatnie saldo wyraznie si¢ zmniejszyto, a od 2015 roku
przyjmowalo wartosci ujemne, co oznacza, ze kraje rozwijajace si¢ przeksztalcity
si¢ z eksporterow kapitalu netto w importerow. Jest to sytuacja odmienna od tej,
ktoéra wystepowata od poczatku obecnego stulecia, gdy na skutek ogromnej aku-
mulacji rezerw dewizowych kraje rozwijajace si¢ staly si¢ eksporterami kapitatu.
Zmiana dotychczasowej tendencji wynikala jednak przede wszystkim ze spowol-
nienia wzrostu rezerw walutowych po kryzysie, a nastgpnie ich spadku w latach
2015-2016, a nie ze wzrostu naptywu inwestycji zagranicznych. Bardzo duzy od-
ptyw kapitatu netto z krajow rozwijajacych si¢, w badanym okresie, mial miejsce
réwniez w ramach inwestycji pozostatych.

Z kolei inwestycje bezposrednie i portfelowe byty zrodtem naptywu kapitatu za-
granicznego netto, jednak od 2012 roku byl on coraz mniejszy. Do spadku naptywu
kapitatu netto do badanej grupy panstw przyczynit si¢ zarowno mniejszy naptyw,
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jak i wiekszy odplyw kapitalu brutto z krajow rozwijajacych si¢. W odptywie ka-
pitatu w formie inwestycji bezposrednich duza role odgrywaty chinskie inwestycje
zagraniczne, ktorych skala w ostatnich latach intensywnie rosta. Perspektywa za-
ostrzenia polityki pienigznej, oraz zwigzanego z tym umocnienia si¢ dolara, po-
wodowata w latach 2012—2014 rowniez odptyw kapitatu portfelowego brutto z go-
spodarek rozwijajacych sie, co nasilalo negatywne skutki zmniejszonych inwestycji
nierezydentéw w tej formie.

Omowione zmiany na rachunku finansowym krajéw rozwijajacych si¢ byly
zdeterminowane przeptywami kapitalu zagranicznego w krajach azjatyckich i pan-
stwach Bliskiego Wschodu.
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DIRECTIONS OF CAPITAL FLOWS TO DEVELOPING COUNTRIES
IN THE PERIOD 2009-2016

Abstract

The aim of the article is to identify changes in financial account of balance of payments
of developing countries in 2008-2016. After global financial crisis financial account
surplus changed into a deficit. It was caused by decline of foreign reserves accumulation by
developing countries. In relation to other transactions of financial account a slowdown in
net capital inflows was recorded. The research results show that recent slowdown of capital
flows to developing countries resulted from smaller inflows and bigger outflows of capital
from developing countries.

Keywords: financial account of balance of payments, foreign reserves, net capital flows,
gross capital flows, developing countries
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Streszczenie

Kapitat spoleczny jako zasdéb powinien by¢ uwazany za jeden z istotnych elementéw
wzrostu gospodarczego w gospodarkach opartych na wiedzy i1 czynniku ludzkim.
W zwigzku z tym zasadne jest badanie grup pod wzgledem jako$ci ich kapitatu spotecznego.
Artykut poswigcony jest zagadnieniom kapitatu spotecznego, a w szczegolnosci kapitatowi
spotecznemu typu wigzacego. Gléwnym celem artykulu jest prezentacja wybranych
wynikow ankiety przeprowadzonej wsrod studentow polskich i hiszpanskich. Badanie
zostato przeprowadzone wsrdd stuchaczy Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytetu Szczecinskiego oraz Wydziatu Ekonomii i Administracji Biznesu
Uniwersytetu w Vigo pod koniec 2013 roku. Artykul ma charakter teoretyczny i empiryczny.
Celem pierwszej czgsci jest przedstawienie teoretycznych rozwazan dotyczacych kapitatu
spotecznego, w drugiej natomiast opisano metodologi¢ stosowana w artykule oraz
zaprezentowano wybrane wyniki badan ankietowych. Analiza wybranych wynikow
badan pozwolita przedstawic¢ typ wiazacy kapitatu spotecznego i dokonaé jego poréwnan

*

Adres email: dmilasz@wneiz.pl
Adres email: rafal.nagaj@usz.edu.pl
Adres email: tatus@wneiz.pl

*k

ok



44

Studia i materiaty

w $rodowisku hiszpanskim i polskim oraz pokazaé réznice w poziomie zaufania do ich

blizszego i dalszego otoczenia oraz okolicznosci i czgstotliwosci pomagania innym ludziom.

Stowa kluczowe: kapital spoteczny, wigzacy kapital spoteczny, studenci polscy i hiszpanscy

Wprowadzenie

Jedna z najwazniejszych determinant rozwoju wspotczesnych gospodarek jest kapi-
tal spoteczny. Rozwdj teorii kapitatu spolecznego mozna uznaé za reakcj¢ na upa-
dek klasycznego modelu panstwa opieckunczego oraz krytyke neoklasycznego para-
dygmatu w ekonomii i jej niezdolno$¢ do uchwycenia pozarynkowych, spotecznych
zjawisk wplywajacych na rozwoéj gospodarczy (Wygnanski, Herbst, 2010, s. 7).
Kwestie kapitatu spolecznego i jego sktadowych zostaty przedstawione z réznych
perspektyw w wielu artykutach. Wedlug Colemana ,,kapitat spoteczny jest zdefi-
niowany przez jego funkcj¢. Nie jest to pojedynczy byt, ale jest to wiele podmiotow
posiadajacych dwie cechy wspolne: wszystkie one sg elementem jakiego$ pewnego
aspektu struktury spotecznej oraz utatwiaja one okreslone dziatania jednostek, kto-
re znajduja si¢ w tej strukturze” (Coleman, 1990, s. 302).

Zdaniem Lina (2001, s. 29) ,kapital spoleczny to zasoby wbudowane w sie-
ci spoteczne, ktore sg udostgpnione i/lub mobilizowane w celowych dziataniach
z oczekiwanymi korzy$ciami zwrotnymi”. Z drugiej strony, Fukuyama (2000) de-
finiuje kapitat spoteczny jako ,,instancjonalng nieformalng norme, ktéra promuje
wspotprace miedzy dwoma lub wigkszg liczba jednostek”. Uwazat on, zZe sie¢ relacji
spotecznych (element strukturalny) taczaca jednostki lub grupy, oparta na zaufaniu
oraz wspolnych warto$ciach i normach (element normatywny) i tych typowych dla
spoteczenstwa obywatelskiego, powinna by¢ traktowana jako epifenomen kapitatu
spolecznego ,,wyrastajaca z powodu kapitatu spolecznego, ale nie stanowigca sam
kapitat spoteczny” (Fukuyama, 2000).

Podobng definicje stosuje Bank Swiatowy, ktéry , kapitat spoteczny odnosi do
instytucji, relacji i norm, ktore ksztattuja jakosc i ilo$¢ interakcji spotecznych. Ka-
pitat spoteczny to nie tylko suma instytucji, ktore stanowiag podstawe spoleczen-
stwa — jest to klej, ktory taczy je razem” (World Bank, 2000). Istnieje wiele typolo-
gii dotyczacych stosunkow migdzyludzkich. Wedtug Putnama (1995) bardzo wazne
jest dokonanie rozréznienia miedzy jej dwoma typami: kapitalem pomostowym
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i kapitatem wigzacym. Kapital pomostowy jest dostgpny dla wszystkich i faczy
grupy i osoby, ktore wczesniej si¢ nie znaty, o réznych cechach spoteczno-demo-
graficznych i z r6znych srodowisk, przyczyniajac si¢ do ich wspoétpracy. Co wigcej,
,.kapital pomostowy jest w stanie rozszerzy¢ granice indywidualnos$ci (tozsamosci)
i wzajemnosci” (Putnam 1995, s. 22). Stanowi kontrast wobec kapitatu wiazacego,
faczacego osoby, ktore juz si¢ znaja, darzg wzajemnym zaufaniem i tacza sie¢ w za-
mknigtych grupach, co moze wyklucza¢ z nich inne osoby.

Przedmiotem badan w tym artykule jest wiazacy kapital spoteczny. Gtéwnym
celem pracy jest prezentacja wybranych wynikoéw badan ankietowych przeprowa-
dzonych wsrod polskich i hiszpanskich studentéw oraz poréwnanie poziomu ich
kapitatu spotecznego. Badanie ankietowe zostalo przeprowadzone wérdd studentow
Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego oraz
Wydziatu Ekonomii i Biznesu Uniwersytetu w Vigo w 2013 roku. Ankieta zastoso-
wana w badaniu bazuje na metodologii Banku Swiatowego i byta podstawa badan
empirycznych. Analiza wynikow badan ankietowych pozwolita scharakteryzowac
typ pomostowego kapitatu spolecznego wsrdd studentéow. Poziomy tego kapitatu
poréownano za pomoca prostej procedury budowania ,,obszarow” kapitatu spotecz-
nego. W konsekwencji pozwolilo to na przedstawienie réznic w poziomie kapitatu
spotecznego wsrod studentow obu narodowosci.

1. Metodyka i wyniki badan

Badania ankietowe zostaly przeprowadzone przez pracownikow Katedry Makro-
ekonomii Wydzialu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecin-
skiego w ramach badan statutowych finansowanych przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego w Polsce. Studenci bioragcy udzial w badaniu stanowili
58,0% (Polska N= 267) i 52,2% (Hiszpania N= 59) wszystkich stuchaczy pierw-
szego roku studiujgcych na réznych kierunkach o profilu ekonomicznym. Badanie
przeprowadzono w roku akademickim 2013/2014, a wykorzystano w nim techni-
ke papierowego kwestionariusza sktadajacego si¢ z dwoch czgsci: danych socjode-
mograficznych respondenta (metryczka) i pytan dotyczacych kapitatu spotecznego.
W metryczce respondenci byli proszeni o podanie informacji na temat wieku, ptci,
stanu cywilnego, liczebno$ci rodziny, miejsca pochodzenia i zamieszkania, sytuacji
zawodowej 1 dochodéw. Wlasciwa czgs¢ ankiety zostala przygotowana zgodnie z lo-
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gicznym planem zaproponowanym przez Bank Swiatowy. Kwestionariusz sktadat
si¢ z 36 pytan zamknietych i otwartych, a obejmowat swoim zakresem kapital spo-
feczny bez podziatu na jego typy. Na potrzeby niniejszego opracowania wybrano
11 pytan — odpowiedzi na wskazane indagacje stanowily material do analizy.

W ramach prowadzonych badan uzyskano wiele danych pierwotnych, dotycza-
cych kapitatu spotecznego studentow polskich i hiszpanskich, na podstawie ktérych
opracowano wskazniki kapitatu spotecznego. W artykule skupiono si¢ na przedsta-
wieniu wybranych wynikow badan szesciu wymiarow kapitatu spotecznego, zapro-
ponowanych w schemacie logicznym przez Bank Swiatowy (World Bank, 2002).
Pierwszy wymiar dotyczy relacji w ramach grup i sieci spotecznych. W tym celu
zbadano relacje z cztonkami rodziny (rys. 1) oraz przywigzanie do 0sob z blizszego
i dalszego otoczenia (rys. 2).

Analiza danych wskazata, ze studenci obu ankietowanych grup w zdecydowanej
wiekszosci oceniaja relacje z cztonkami swoich rodzin jako dobre lub bardzo dobre
(rys. 1). Jednak odsetek ten jest wickszy wsrod ankietowanych studentéw z Hiszpa-
nii niz z Polski — r6znica wynosi 9 punktéw procentowych. Co wigcej, respondenci
polscy znacznie czgsciej okreslaja te relacje jako zte lub bardzo zte. Wyniki badan
wskazuja jednak jednoznacznie na silny, wiazacy kapitat spoteczny w obu badanych
grupach studentow.

Rysunek 1. Ocena przez respondentow relacji z cztonkami rodziny (% odpowiedzi)
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Pozytywna ocena ankietowanych studentéow w odniesieniu do relacji z cztonka-
mi rodzin znajduje swoje potwierdzenie w wynikach badan dotyczacych ich przy-
wigzania do blizszego i dalszego otoczenia (rys. 2). Hiszpanscy i polscy respondenci,
w zdecydowanej wigkszos$ci, wskazali na przywiazanie do rodzicow i rodzenstwa
oraz przyjaciol. Nieco mniejszy odsetek ankietowanych, w obu krajach, wskazat na
przywiazanie do partneréw zyciowych. Nalezy zwrdci¢ uwage na zdecydowanie
rozng skale wiezi taczaca ankietowanych studentow z Polski 1 Hiszpanii z sagsiadami
oraz kolegami. Przywiazanie do tych pierwszych wskazato 34,5% respondentow
z Hiszpanii, a tylko 16,2% z Polski (ponad dwukrotnie mniej). Z drugiej jednak
strony to polscy studenci sg znacznie bardziej zwigzani z kolegami niz studen-
ci w Hiszpanii (wiecej o 23,9 punktu procentowego). Odwotujac si¢ do Putnama
(za: Sierocinska, 2011, s. 75) mozna stwierdzi¢, ze ,,wigzi ekskluzywne powstaja
w grupach heterogenicznych, taczacych ludzi z réznych zinstytucjonalizowanych
struktur, np. znajomych, sgsiadow” — zaliczono sgsiadéw i1 kolegéw do czlonkow
otoczenia dalszego. Mozna zatem domniemywac, ze dla ankietowanych z Hiszpanii
wieksze znaczenie majg wiezi tworzace kapitat pomostowy.

Rysunek 2. Przywigzanie ankietowanych do wybranych osob (% odpowiedzi)
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Jednym z istotnych elementéw kapitatu spotecznego jest zaufanie (Szkudlarek,
Biglieri, 2016), ktore stanowito drugi z badanych w ankiecie wymiaréw. Ponad po-
towa ankietowanych studentéw z Polski uznata, ze ludzie czgsto nie ufajg sobie
wzajemnie (rys. 3), tymczasem z takim stwierdzeniem zgadza si¢ niewiele ponad
1/4 respondentow z Hiszpanii. Jednakze badani studenci z obu krajow wskazali
zdecydowanie na konieczno$¢ ograniczonego zaufania do innych. Z drugiej jed-
nak strony darzg oni zaufaniem swoje najblizsze otoczenie, cho¢ w przypadku an-
kietowanych studentow polskich jest ono wyzsze niz w przypadku respondentow
z Hiszpanii (o 10,4 punktu procentowego). Wynika z tego, ze polscy respondenci
darza wigkszym zaufaniem swoje najblizsze otoczenie, tworzac wigzacy kapitat
spoteczny, co ma potwierdzenie takze w wynikach badan przedstawionych przez
Kéaridinena i Lehtonena (2006).

Polscy i hiszpanscy respondenci dostrzegaja fakt, ze wigkszos$¢ ludzi pomaga
innym (rys. 4), jednakze trzeba wyraznie zaznaczy¢, ze z takim stwierdzeniem zga-
dza si¢ niewiele ponad 1/5 ankietowanych studentow z Polski i tylko 15,8% ankieto-
wanych studentéw z Hiszpanii. Obie grupy studentow wskazuja, ze che¢ pomagania
innym motywowana jest zyskaniem lepszego samopoczucia (odpowiednio 61,8%
i 44,1%), a takze potrzeba czucia si¢ potrzebnym (odpowiednio 55,8% i 33,9%).
Nalezy jednak zauwazy¢, ze bardzo waznym bodzcem takich dziatan dla respon-
dentow z Hiszpanii jest aktywnos¢ spoteczna (45,8%), na ktora wskazuje blisko
o potowe mniej ankietowanych studentéw z Polski (tylko 28,8%). Moze to $wiad-
czy¢ o tym, ze pomagajac innym respondenci z Polski dziataja bardziej z powodow
egoistycznych, podczas gdy Hiszpanie z powodow altruistycznych. Mniej znaczaca
funkcje motywujaca do niesienia pomocy odgrywa dla obu grup religia, cho¢ jest
ona zdecydowanie czesciej wskazywana jako przestanka dziatania przez ankieto-
wanych z Polski. Warto rowniez doda¢, ze zaréwno dla respondentéw polskich, jak
1 hiszpanskich pomaganie innym nie jest czynnikiem stuzacym do budowania pre-
stizu czy rozpoznawalnosci albo dzialaniem ,,na pokaz”.



w procentach

Danuta Mitaszewicz, Rafat Nagaj, Piotr Szkudlarek

Warunki rozwoju kapitatu spotecznego w Hiszpanii i w Polsce — analiza wynikéw badan 49
\
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Zrodto: opracowanie wiasne.
Rysunek 4. Procent ankietowanych, ktérzy uwazaja, ze wigkszo$¢ ludzi pomaga innym
oraz ocena motywow takich dziatan (% odpowiedzi)
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Zrodto: opracowanie wiasne.
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Jednym z przejawow udzielania pomocy innym jest udziat w akcjach charyta-
tywnych (Nagaj, Zuromskaité, 2016), czyli bierne uczestnictwo w bardziej sformali-
zowanych sieciach. Jest to element trzeciego wymiaru kapitatu spotecznego, a mia-
nowicie dziatan zbiorowych i wspotpracy. Z badan wynika (rys. 5), ze ankietowani
studenci z obu krajow i ich rodziny do$¢ rzadko biora udziat w akcjach charytatyw-
nych. W ciagu ostatniego roku przed badaniem okoto 1/5 z nich, wraz z rodzinami,
w ogole nie uczestniczyta w akcjach charytatywnych, a zdecydowana wigkszos¢
(61,0% ankietowanych z Hiszpanii i 59,9% z Polski) uczestniczyla w nich tylko
1-2 razy. Czestszy udziat w akcjach charytatywnych, tj. trzy i wigcej razy, wskazata
tylko 1/5 ankietowanych z obu krajow.

Rysunek 5. Uczestnictwo w akcjach charytatywnych (% odpowiedzi)

10,2 i i
2% Hiszpania 45% Polska

=0 =1-2 =3-4 -5iwigcej =0 =1-2 =3-4 - 5iwigcej

Zrodto: opracowanie wlasne.

Aktywne uczestnictwo w akcjach charytatywnych wymaga wczesniejszego po-
zyskania informacji na ich temat. Wyniki badan wskazuja na pewne roéznice w tym
wzgledzie migdzy ankietowanymi studentami polskimi i hiszpanskimi (rys. 6). Ci
pierwsi informacji o akcjach charytatywnych szukajg przede wszystkim w internecie,
telewizji i w radiu. Zrodta te sa przez nich zdecydowanie cze$ciej wykorzystywane
niz przez respondentéw z Hiszpanii. Na przyktad dane o o akcjach charytatywnych
pozyskuje z internetu 72,7% ankietowanych z Polski i jedynie 52,2% responden-
tow z Hiszpanii. Podobne roéznice wystepuja w przypadku informacji uzyskiwanych
z telewizji (odpowiednio 62,5% i 42,4%). Z kolei ankietowani studenci z Hiszpanii
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cze$ciej niz polscy uzyskuja informacje o akcjach charytatywnych od blizszego oto-
czenia — rodziny i przyjaciot.

Rysunek 6. Najwazniejsze zrodta informacji o dziatalnos$ci instytucji charytatywnych

(% odpowiedzi)
Inne 0’8’2
Na no$nikach 21,3
reklamy 254
Prasa 322 40,1
Internet 52.5 72,1
Telewizja 4.4 62,5
Radio 18.6 38,2
L 14,2
Sasiedzi 16.9
43,4
Przyjaciele 475
Rodzina 41,9 62.7
0 20 40 60 80

Polska ™ Hiszpania w procentach

Zrodto: opracowanie wlasne.

Badanie ankietowe pozwolito rowniez na ocen¢ poczucia bezpieczenstwa wsrod
ankietowanych studentéw w Polsce i w Hiszpanii (rys. 7). Wyniki te stanowity oce-
n¢ poziomu kapitatu spotecznego w obu krajach w czwartym wymiarze, ktorym
jest spojnos¢ i integracja spoteczna. Warto tutaj przede wszystkim podkresli¢ duza
roéznice w ocenie spadku poziomu przestgpstw. Ponad potowa ankietowanych stu-
dentow z Hiszpanii (52,5%) dostrzega taka zmiane, w przeciwienstwie do respon-
dentow z Polski, wsrod ktorych taka zmiane dostrzega jedynie 9,1% z nich. Zatem
hiszpanscy respondenci mogg mie¢ wickszg mozliwos$¢ bezpiecznego otwarcia si¢
na innych ludzi, a tym samym mozliwo$¢ budowania kapitatu pomostowego. Po-
nadto badania wskazujg, ze obie grupy ankietowanych studentéw czujg si¢ bez-
piecznie w swoim domu i uznaja, ze najblizsze otoczenie jest im przyjazne. Wyniki
te ponownie §wiadczg o silnych wigzach z najblizszym otoczeniem i wysokim po-
ziomie kapitatu wigzacego w obu grupach.



52 Studia i materiaty

Rysunek 7. Poczucie bezpieczenstwa przez respondentow (% zgadzajacych sig
z prezentowanymi stwierdzeniami)
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w procentach
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Rysunek 8. Postrzeganie przez studentdéw ich skutecznosci w poprawie najblizszego
otoczenia oraz odsetek studentow, ktorzy twierdza, ze ich glos ma znaczenie

(% odpowiedzi)
Skutecznos$¢ dziatan w poprawie sytuacji Respondenci twierdzacy, ze ich glos ma
najblizszego otoczenia 80 znaczenie
45 7 67.8

64,8

w procentach

w procentach
&
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= Hiszpania 20 = Hiszpania
 Polska “ Polska

Zrodto: opracowanie wiasne.

Ostatnim analizowanym wymiarem kapitatu spotecznego w artykule sg kom-
petencje spoteczne. Uznano, ze budowanie silnych wigzéw z najblizszym otocze-
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niem moze odbywac si¢ dzigki wzajemnej pomocy. Efektywnos¢ takiego dziatania
dostrzega 42,4% ankietowanych studentow z Hiszpanii i 34,5% z Polski. Rowniez
wiekszy jest odsetek hiszpanskich respondentow, ktorzy uwazaja, ze ich glos ma
znaczenie (jest wazny). Swiadczyé to moze o tym, ze respondenci z Hiszpanii wi-
dza wigksza potrzebg budowania obywatelskiego kapitatu spotecznego i wykazuja
wieksza aktywnos¢ spoteczng niz polscy ankietowani. Potwierdza to zatem przed-
stawione wczesniej wnioski, ze dla polskich respondentéw zasadnicze znaczenie
majg wiezi tworzace kapitat wigzacy, natomiast dla hiszpanskich ma on réwniez
istotng rolg, nalezy jednak domniemywac, ze jest uzupelniany przez kapitat pomo-
stowy.

2. Poréwnanie poziomu kapitatu spotecznego studentéw hiszpanskich
i polskich

Analiza odpowiedzi na wybrane pytania ankietowe (przedstawiona w poprzedniej
czesci opracowania) wskazuje, ze w r6znych wymiarach, komponentach i aspektach
kapitatu spotecznego wystepuja roznice w przypadku studentow obu narodowosci.
Trudno jest jednak na jej podstawie okresli¢, czy to polscy studenci, czy hiszpanscy,
bioragcy udzial w badaniu, dysponuja wigkszym poziomem indywidualnego kapita-
tu spotecznego.

Biorgc za podstawe rozne definicje kapitatu spolecznego nalezy zauwazyc¢, ze
sieci spoteczne, obok norm i zaufania, pojawiajg sic w wigkszosci tych definicji
jako element kapitatu spotecznego. Sieci relacji i normy spoteczne sg zatem do$¢
powszechnie akceptowane jako podstawowe elementy kapitatu spotecznego, nato-
miast za dodatkowy jego element (lub tez wyznacznik poziomu kapitatu spoteczne-
go w danej spotecznosci) uznaje si¢ zaufanie, z ktdérego wynika oczekiwanie wza-
jemnosci w relacjach miedzy jednostkami czy grupami (Productivity Commission,
2003). Sieci powigzan spotecznych (element strukturalny kapitatu spotecznego) ta-
czace jednostki lub grupy, ktérym jednoczes$nie towarzysza podzielane wartosci,
normy i zaufanie (elementy normatywne) mozna zatem potraktowac jako kompo-
nenty kapitalu spotecznego. Takie wtasnie ujecie elementow kapitatu spotecznego
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wykorzysta¢ mozna w procedurze ustalenia jego poziomu'. Rozne wskazniki sieci,
norm i zaufania stosowane sg do$¢ powszechnie do pomiaru kapitatu spoteczne-
go 1 stanowig podstawe budowania jego modelowych i operacjonalizacyjnych ujgé
(Van Deth, 2003; Weziak-Bialowolska, 2010; Lopaciuk-Gonczaryk, 2012). Wskaz-
niki te okreslone mogg by¢ na poziomie jednostek (jak w przypadku analizowanych
tu badan studentéw obu narodowosci) lub zbiorowosci (spotecznosci lokalnych, re-
giondw, panstw). Ich dobor powinien by¢ zgodny z prowadzonym poziomem ana-
lizy?. Zbior takich wskaznikéw wykorzystywany jest do ukazania wielu wymia-
row oraz aspektow kapitatu spotecznego. Takie podejscie wydaje si¢ wlasciwe np.
w przypadku okreslenia zmian poziomu kapitatu spotecznego (w ré6znych wymia-
rach) w czasie dla tych samych jednostek lub grup. Jednak taka procedura utrudnia
porownanie poziomu wieloaspektowego kapitatu spotecznego, ktérym dysponuja
w danym czasie/momencie np. studenci z roznych krajow. Wyzszym poziomem
kapitalu spotecznego w pewnych wymiarach i aspektach moga dysponowac stu-
denci jednej narodowosci, a w innych studenci drugiej. Utrudnia to lub uniemozli-
wia wyciagniecie wnioskow dotyczacych ogodlnego poziomu kapitatu spotecznego.
Z tego powodu najczesciej ostatnim etapem procedury badawczej jest tworzenie
zbiorczych indeksow, syntetycznych miernikow okreslajacych poziom tego kapitatu
(Sabatini, 2009; Van Oorschot, Arts, Gelissen, 2006; Weziak-Biatowolska, 2010).

W niniejszej pracy zaproponowano jednak nieco inne podejscie. Na potrzeby
tego opracowania poziom kapitalu spotecznego studentow polskich i hiszpanskich
ustalono, bazujac na odpowiedziach na wybrane pytania charakteryzujace trzy wy-
miary kapitatu spotecznego: sieci (wskazniki elementow strukturalnych), normy,
wartos$ci oraz zaufanie (wskazniki elementéw normatywnych). Odpowiadajace tym
wymiarom wskazniki przedstawiono w tabeli 1.

I Jest to jedno z mozliwych podej$¢ badawczych. W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna bardzo

réznorodne sposoby okreslania poziomu kapitatu spotecznego, wykorzystujace wiele wskaznikow
ukazujacych 1) wymiary kapitatu spotecznego; 2) determinanty kapitatu spotecznego; 3) konsekwen-
cje kapitatu spotecznego. Taki podzial wskaznikow zaproponowali Narayan, Cassidy (2001). Podkre-
$la si¢ jednak, ze w jednym podejsciu badawczym nie nalezy mieszaé réoznych wskaznikow z tych
grup.

2 W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ trzy poziomy analizy kapitatu spotecznego: mikroindy-
widualny, mezogrupowy, makrospoteczny (Edwards, Foley, 1998). Poziom mikroindywidualny kon-
centruje si¢ na badaniu relacji, postaw, norm i zachowan powstajacych migdzy jednostkami, grupami
(np. pomigdzy gospodarstwami domowymi), w obrebie bliskiego sasiedztwa.
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Tabela 1. Indywidualny kapital spoteczny: wymiary i wskazniki

Wymiary

Wskazniki

Sieci

N1 (wigzi spoteczne)
Przywiazanie do wybranych osob

N2 (udziat w organizacjach wolontariackich)
Udziat w akcjach charytatywnych”

N3 (kanaty informacji)
Najwazniejsze zrodta informacji ma temat aktywnos$ci charytatywnej

Normy i wartosci
spoleczne

Podejscie spoteczne

NV

Wigkszo$¢ ludzi pomaga innym — NV1

M¢j gtos ma znaczenie — NV2

Moje dziatania oddzialuja na innych ludzi i sSrodowisko lokalne — NV3
Moje najblizsze otoczenie jest mi przyjazne — NV4

SA (motywacja do pomagania innym®)
Lepsze samopoczucie — SA1
Aktywnos¢ spoteczna — SA2
Spontaniczno$¢ — SA3

Che¢ poczucia si¢ potrzebnym — SA4

Zaufanie

T

Zaufanie do ludzi z najblizszego otoczenia — T1
Nalezy obdarza¢ ludzi ograniczonym zaufaniem — T2
Ludzie raczej sobie nie ufajg™ — T3

* Pod uwage wzigto odpowiedzi sugerujace co najmniej jednokrotne uczestnictwo w takich akcjach.
** Uwzgledniono tylko motywy wskazywane najczesciej, zarowno przez hiszpanskich, jak i polskich

respondentow.

*** Przy obliczaniu pola wielokata uwzgledniono odpowiedzi ,,zdecydowanie nie” i ,,raczej nie”, ktore
w przypadku oceny tego stwierdzenia wskazuja na zaufanie.

Aby moc dokonaé poroéwnan, w ostatnim etapie analizy zastosowano prostg pro-
cedure umozliwiajaca okreslenie (umownego) ,,obszaru” kapitatu spotecznego, ktd-

Zrodto: opracowanie wiasne.

rym dysponuja badani studenci obu narodowosci®. ,,Obszar” kapitatu spotecznego

okreslono poprzez obliczenie pol wielokatéw ukazanych na rysunkach umieszczo-
nych w $rodkowej kolumnie tabeli 2. Wielokaty te utworzono w ramach wyroz-
nionych trzech wymiaréw kapitatu spotecznego, a ich wierzchotkami sg wybrane

wskazniki kapitatu spoltecznego wymienione w tabeli 1. Pola te potraktowano jako

3 To autorska procedura okreslania poziomu kapitatu spotecznego, stad tez nie bylta szeroko stoso-
wana w innych badaniach. Po raz pierwszy wykorzystano ja do analizy poziomu kapitatu spoteczne-

go w: Mitaszewicz (2015).
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zagregowane wskazniki kapitatu spolecznego studentow w wymiarach sieci, norm
i zaufana. Poréwnanie tych pol (,,obszarow”) umozliwia w prosty sposob okreslenie,

ktorzy respondenci dysponuja wickszym zasobem kapitatu spotecznego (wskazanie
aspektow 1 wymiarow).

Tabela 2.Wskazniki i obszary kapitatu spotecznego (pola wielokatow)

Wskazniki Wielokaty Pole wielokata
Rodzice
Partner zyciowy 50 Rodzerstwo === Hiszpania 17387,2
25
N1 0
Przyjaciele Sasiedzi Polska
Koledzy 1602530
1lub2
80,0
60,0 674,2
40,0 s Hiszpania
N2 20,0 \
0,0
5 i wiecej 3lub4 Polska
650,0
Rodzina
0
Inne Przyjaciele
e Hiszpania 4855’9
Nosniki reklam Sgsiedzi
N3
Press Radio Polska
Prasz Telewizja 6908’4
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Wskazniki Wielokaty Pole wielokata
NV1
80,0
ig’g e Hiszpania 24506,0
20,
NV NV4 r'f,g—\‘ NV2
v Polska
29433,5
NV3
SAL
40,0
30,0 949,1
20,0, s Hiszpania
1
SA4 0 SA2
Polska
SA 908,9
SA3
T1
1000 44230
50,0 e Hiszpania
T
O,Q
T3 o Polska 3477,6

Zrodto: opracowanie wiasne.

Porownanie otrzymanych w ten sposob pol wskazuje, ze tylko w przypadku
dwodch wymiaréw kapitatu spotecznego — kanatéw informacji oraz norm i warto-
$ci — mozna moéwi¢ o wyzszym jego poziomie wsrdd polskich respondentéw. W po-
zostatych wyréznionych wymiarach wyzszy poziom kapitatu spolecznego charak-
teryzuje ankietowanych Hiszpanow, chociaz nie w kazdym przypadku roéznice te sg
znaczace.

Wigkszy ,,obszar” kapitalu spotecznego polskich studentéw bioracych udziat
w ankiecie, w wymiarze kanatéw informacyjnych, wynika z faktu, ze bardziej od
Hiszpanow cenig sobie formalne zrodta informacji o dzialalnos$ci instytucji chary-
tatywnych. Wskazywa¢ to moze na wicksza rozpigtos¢ sieci spotecznych (niz two-
rzone w najblizszym otoczeniu), w ktorych uczestnicza polscy ankietowani, szcze-
gdlnie z tego powodu, ze prawie % z nich ocenilo, ze najlepszym zrodiem informacji
na ten temat jest internet.
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Wyzszy poziom kapitatu spotecznego ankietowanych polskich studentow w ,,0b-
szarze” norm 1 wartosci jest przede wszystkim konsekwencja tego, ze wiecej re-
spondentéw uznalo za normg spoleczng pomoc innym ludziom. Takie przekonanie
moze by¢ podstawa budowania wickszego zaufania uogdlnionego w przysztosci.

Podsumowanie

W opracowaniu wykorzystano wyniki badan ankietowych przeprowadzonych
wsrod hiszpanskich i polskich studentéw w roku akademickim 2013/2014. Bada-
nie kapitalu spolecznego studentow ma ogromne znaczenie, poniewaz sg to 0so-
by, ktorych postawy, podzielane wartosci oraz zaufanie, jakim obdarzajg innych,
decyduje o funkcjonowaniu tych jednostek we wspotczesnym spoteczenstwie. Nie
mniej wazny jest takze fakt, ze decydowac to bedzie takze o przysztosci funkcjono-
wania zycia spoleczno-gospodarczego i mozliwosciach wspoldziatania w osigganiu
wspolnych celow.

Analizowane w opracowaniu dane pierwotne, otrzymane w ramach badan ankie-
towych, wybrano tak, aby méc na ich podstawie scharakteryzowaé wiazacy kapitat
spoteczny tych dwoch grup studentow. Wyniki tej analizy, sugerujgce zréznicowanie
wigzacego kapitatu spotecznego badanych grup studentow, wykorzystano takze do
ukazania roznic w poziomie ich kapitatu spotecznego. Zaproponowana w artykule
procedura okre$lenia poziomu kapitatu spotecznego nie jest powszechnie wykorzy-
stywana w tym celu i moze by¢ przedmiotem dalszej dyskusji, niemniej pozwolita
na wskazanie elementdéw i1 aspektow kapitalu spolecznego, w ktorych jego pozio-
mem charakteryzuje si¢ badana grupa studentow hiszpanskich oraz tych, w kto-
rych poziom kapitatu polskich studentoéw jest wyzszy. Ogolny wniosek wynikajacy
z badan jest taki, ze wyzszym poziomem wiazgacego kapitatu spotecznego w jego
elemencie strukturalnym (w aspekcie sieci powigzan z najblizszymi osobami i swo-
im bliskim otoczeniem) oraz elementach normatywnych (w aspekcie motywacji do
pomagania innym oraz zaufania) charakteryzuja si¢ respondenci z Hiszpanii. Polscy
ankietowani charakteryzujg si¢ natomiast wyzszym poziom kapitatu spotecznego
w aspekcie stosowanych kanatéw pozyskiwania informacji oraz podzielanych norm
1 wartosci spotecznych. Otrzymane wyniki analizy sugerowa¢ moga zatem, ze to
wlasnie ankietowani studenci z Polski maja wigkszy potencjal, by w niedalekiej
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przysztosci utatwiaé dostep do ekskluzywnych sieci potaczen spotecznych jednost-
kom ze swojego blizszego otoczenia, czyli budowac kapital pomostowy.

Badajac kapitat spoteczny nalezy zdawac sobie sprawe z kulturowego, spotecz-
nego i politycznego zaplecza badanej grupy. W przypadku badanych studentéw na-
lezy podkresli¢, ze w regionie Galicji (region badan w Hiszpanii) panuje bardziej
pozytywne nastawienie do sasiedztwa. Jest to konsekwencja historii i charakteru
gospodarki wiejskiej tego regionu. Z drugiej strony, wedtug Kééridinena 1 Lehto-
nena (2006), w 2002 roku w krajach postsocjalistycznych dominujaca siatka powia-
zan byla sie¢ sktadajaca si¢ z cztonkdéw rodziny i najblizszych przyjaciolt. Badania
te pokazuja, ze przynalezno$¢ i zaufanie jednostek do najblizszego otoczenia jest
wysoce rozwinigte, ale oznaczaé to moze niskg warto$¢ wskaznikéw uczestnictwa
spotecznego i lokalnego (Zakrzewska, 2013).

Analiza tych potencjalnych mozliwosci, przeprowadzona w nastepnej kolejnosci
opracowywania wynikow badan ankietowych, stata si¢ tematem wiodacym odreb-
nego opracowania. Zespot badawczy przeprowadzit takze ponowne badania, wy-
korzystujace te samg ankiete wsrdd studentéw konczacych studia I stopnia, w celu
wykazania, czy zdobyta podczas tej edukacji wiedza ma wptyw na kapitat spotecz-
ny stuchaczy. Wyniki tych badan poréwnawczych publikowane sa obecnie w odreb-
nych opracowaniach.
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CONDITIONS FOR THE DEVELOPMENT OF SOCIAL CAPITAL
IN SPAIN AND IN POLAND — RESEARCH ANALYSIS

Abstract

Social capital as a resource should be regarded as one of the elements of the economic
growth in economies based on knowledge and the human factor. Thus, it is reasonable to
study groups in terms of the quality of their social capital. The main objective of this paper
is to present selected results of the survey conducted among Polish and Spanish students.
The survey was carried out among students of the Faculty of Economics and Management,
University of Szczecin, Poland and the Faculty of Economics and Business Administration,
University of Vigo, Spain at the end of 2013. Presented paper is both theoretical and
empirical. The aim of the its first part is to present the theoretical background of social
capital. The second part describe methodology used in the paper and presents results
from the survey. Analysis of the research enable to describe bonding type of social capital
with comparison to Spanish and Polish environment. Therefore, one could distinguish
distinctions of students bonding social capital in the level of trust in their proximal and
distal environment and circumstances and frequency of helping other people.
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Abstract

Non-tariff measures (NTMs) are the key instruments in the trade policy in recent years.
The high rate of integration in the world market are required the high prevalence of NTMs
imposed on products. In fact, developing countries have less concern about the vital role of
NTMs than developed nations. Vietnam are the exporting-led economy with the highest rate
of trade openness and the diversification of products and market structure. The aim of the
paper identifies the characteristics of Vietnam’s non-tariff measures imposing on imports.
The role of non-tariff measures in Vietnam parallel with the increasingly prevalence of
these measures in the world economy.

Keywords: non-tariff measures, Vietnam

Introduction

With the requirement of integration, tariff reduction are the fundamental require-
ments in the negotiation among countries, while non-tariff measures (NTMs) has
becoming increasingly in the trade policy. The facts have witnessed that developed
country has been aware of the role of NTMs early and has built the strong and so-
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phisticated NTMs for many purposes. In contrast with, developing and least devel-
oping countries have little concerns in the type of measures or have consider these
measures when they confront to with exporting to developed nations. Thus, the aim
of the paper is to demonstrate the proliferation of NTMs in developing countries, in
case of Vietnam which is the most active economy in the integration process.

The very first research about NTMs was carried out by Baldwin (Baldwin, 1970)

under the term of non-tariff barriers. Baldwin said: “Non-tariff barriers defines
non-tariff distortion as any measure (public or private) that causes international-
ly traded goods and services, to be allocated in such a way as to reduce potential
real-world income”. The distortions have occurred since the differences between
price-at-border and domestic price. The trade-distortions stems from protectionism
purpose or the side effects from imposing other measures. In case of protecting
domestic industry by restricting demand on imports, these measures consider as
“trade barriers”. However, understanding non-tariff barriers is not comply with the
purpose of trade facilitation. Thus, UNCTAD improve a new term called Non-tar-
iff measures, which are defined as “policy measures, other than ordinary customs
tariffs, that can potentially have an economic effect on international trade in goods,
changing quantities traded or prices or both” (UNCTAD, 2010). The definition fo-
cuses on the economic impact of NTMs and emphases on the government moni-
toring policy. Besides, there are many misunderstanding between the concept of
NTMs and NTBs (non-tariff barriers)!. Until now, the term “measures”, instead of
“barriers” has become more popular in the literature due to the widely meaning in
terms of trade facilitation and trade protectionism.

Many literatures show the proliferation of Non-tariff measures on international
trade. The methodology to analyze NTM are varied from descriptive to the highly
analytical. The descriptive analysis named the inventory approach is the most com-
mon approach that developed by Laird and Yeats (Laird, Yeats, 1988) The approach
portrait the occurrence of NTMs at the country and the incidence of NTMs, which
include their main indices as frequency, coverage ratio and prevalence ratio. Al-
though, these indices have many drawbacks, but they are useful for overview the

' NTMs are considered NTBs when they have clear protectionist intent or they affect trade more
than necessary to address a domestic policy objective. NTMs often have legitimate non-trade-related
policy objectives such as consumer health or food safety. NTMs may constitute trade barriers and
increase trading costs but may also cause welfare improvements.
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role of NTMs across country. There is no doubt that non-tariff measures play an in-
creasingly important role in trade policy. In the context of regional and multilateral
at high rate, NTM can be used either trade-restricting measures or trade-facilitating
measures. In the view of trade facilitation, NTM help world market or cross-country
market more transparent to protecting public health and environment and prevent-
ing distorted-effects to the country market in the highly competitive global market.
In the other view, NTM can diminish trade flows because of the higher fixed cost
for meeting the strictly requirement imposed by importers. Until now, developing
countries (especially the economy depends on exporting) have much concerns on
the issue of accessing the importing markets (usually developed countries which set
harsh non-tariff measures), while they neglect to prepare the solid non-tariff bar-
riers. Vietnam is one of the typical example. Since the centrally planned economy,
Vietnam successfully transformed to open market and marked the turning point on
integration when joining in WTO. Since Vietnam became an official member, Viet-
nam has been required to commit regulations and standards or non-tariff measures.
Thus, the paper demonstrates the practice of non-tariff measures in Vietnam in the
context of deeply integration into the world market. Especially, the paper research
NTMs of developing countries as the countries imposing, while most previous re-
search focus on developing countries as the countries affected.

1. Materials and Methods

In the paper, author use inventory approach developed by Laird and Yeats (1988),
which include two main indices as frequency and coverage ratio. Besides, author
category by product into two group as agricultural and non-agricultural products to
analysis the difference, relating to the trade policy. The statistical analysis is used
database sourced from TRAINS/WITS in 2015 (World Bank, 2018). The data are
covered on 5204 products with the 6-digit HS code (WCOOMB, 2018) and 66 meas-
ures (based on the NTM classification version 2012 by UNCTAD) (UNCTAD, 2018).
Furthermore, some features of Vietnam’s foreign trade are demonstrated based on
the database of ITC (UN COMTRADE statistics) and WITS (World bank database)
by time series from 2005 to 2016.
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2. Results

To descriptive analysis to Vietnam’s trade performance during the period of integra-
tion (the remark year of 2007), the paper used on 3 fundamental analytical indices
including trade openness, sectoral share of total export/import and share in value of
exporting/importing market. Based on the analysis of trade performance, it implies
the effect trade on domestic economy as well as the policy objectives.

2.1. Trade openness

Based on the calculation of trade openness (WITS database) (World Bank, 2018),
(table 1), Vietnam has the highest ratio of trade openness in the group of low-mid-
dle income country at 178,76%, which is 3 times more than the average of world
(at 58.04%). The figure shows the degree of sharply increasingly integration and
the impressive rise of total trade contributed to GDP. Since the year of 1986 when
Vietnam officially opened the market and had foreign trading activities, the ratio of
openness in trade range from 18.95% in 1988 to 178.76% in 2015, 184% in 2016 and
the average of the 29-year period is 106,65%. Due to the high openness of economy,
the process of reducing and removing tariff in Vietnam has been implemented dra-
matically. Average of MFN tariff and preferential tariffs are applied to all products
at around 6—7% in 2017, amounting to a half of the year of 2000. Remarkably, when
Vietnam became the official WTO member in 2007, Vietnam has committed to re-
duce 10.600 tariff lines. In details, 35,5% of the tariff lines are committed to reduce
(focusing on textile, garment, aquatic products, furniture, manufacturing products,
pork, beef), while 3.700 lines remain the tariff rate and 3170 lines are implemented
the bound tariff (fuel, mineral, vehicles).

Table 1. Trade openness of some selected countries (% GDP per capita)

Country Name 2000 2010 2015 2016
Vietnam 111,42 152,21 178,76 184,68
Lower middle income 55,49 57,33 51,42 50,59
Low & middle income 51,00 53,21 49,46 47,97
Middle income 51,04 53,09 49,31 47,84
Upper middle income 49,75 51,87 48,69 47,08
World 51,29 56,94 57,91 56,40

Source: World Bank (2018).
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2.2. Sectoral orientation of trade

According to the statistic of the share in value in total exports (UNCOMTRADE,
2017), Vietnam has successfully transformed from the export of raw material, ag-
ricultural and aquatic products to the export of industrial products at the medium
technological level. In 2016, Vietnam become the net exporter for electrical machin-
ery and equipment (HS85), amounting to the highest value of exporting (29,2% in
2015; 36,21% in 2016), increase 5 times more than the share in 2007 (6%). Otherwise,
agricultural products are illustrated by the downward trend over the 15-year period;
especially mineral fuels (from 22,9% to 1,5%), fish and crustaceans (from 11,55%
to 2,05%), cereals (from 4,18% to 0,8%). Clearly, the orientation in trade policy is
increasing the industrial products and reducing the proportion of raw material and
agricultural products.

Relating to imports (Table 2), Vietnam has witnessed the sharp growth in import
value over a 10-year period from 36,76 billion USD in 2005 to 174,978 billion USD
in 2016, with the annual growth in value at 12%. Among top 20 import goods of Vi-
etnam, the electrical machine and equipment (HS 85 and 84) rank the first with the
highest share of above 30% for both. These products also have rose at the highest an-
nual rate (20,07% and 13% respectively). The result shows the government’s effort
to encourage the import of high and advanced technologies from innovative nations
to increase the productivity and the quality of goods in the manufacturing industry
or other fields. Secondly, the intermediate goods, which are inputs for key exporting
industries or light industries (such as textile, garments or agricultural) account for
the second largest share, ranging from 3—4%. Furthermore, Vietnam has restricted
to import domestically produced goods, luxury goods with the long-term goals of
trade balance (or reducing the excess of import).

Table 2.The sectoral share in Vietnam’s total import from 2005 to 2016 (in %)

HS Product label 2005 | 2010 | 2015 | 2016

Electrical machinery and equipment an.d.parts thereof; 8.15 | 1178 | 25.25 | 22.68
sound recorders and reproducers, television

‘85

Ma}chlnery, mechanical appliances, nuclear reactors, 1225 | 13.57 | 1274 | 10.36
boilers; parts thereof

39 Plastics and articles thereof 5,84 | 6,40 | 598 | 4,83
‘72 Iron and steel 8,37 8,41 | 5,26 | 4,36

‘84
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HS Product label 2005 | 2010 | 2015 | 2016

97 er{eral. fuels? mmpral oils and produc.ts of their 1468 | 969 | 478 | 3.85
distillation; bituminous substances; mineral

g7 Vehicles other than_ railway or tramway rolling stock, and 399 | 272 | 327 | 322
parts and accessories thereof

‘76 Aluminium and articles thereof 1,04 1,23 | 1,55 | 2,95

03 Flsh and crustaceans, molluscs and other aquatic 053 | 039 | 063 | 273
invertebrates

‘08 Edible fruit and nuts; peel of citrus fruit or melons 0,48 0,53 | 0,90 | 2,11

‘02 Meat and edible meat offal 0,02 0,12 | 0,18 | 1,62

Sources: UN COMTRADE (2018).

2.3. Market orientation of trade

In term of exporting and importing market, Asia countries have maintained the
largest partners importing Vietnam’s products (around 50%) in the period (Table 3).
Understandingly, Vietnam take an advantage of geography in the region to access
to the large importing markets such as ASEAN countries (at 16,99%; 14,34% and
11,23% respectively with three years illustrated), the neighbor — China at around
10%, following by Japan and Korea. Secondly, European countries are identified
the potential market of exporting products. However, it is difficult for Vietnam’s
exporting firms to cater for strictly regulations and standards in the region at the
border and beyond the border; so that the market share only makes up around 20%.
The noticeable partner is USA, which suffer the significant growth over the period.
The main reason is that the diplomatic relation between Vietnam and USA was nor-
malized since 1995 (Bilateral trade agreement signed in the year). Consequently, the
exporting market structure indicate the equally and appropriately distribution.

In contrast, the importing market structure is significantly distributed at uneven
rate. Over a quarter of total value is imported from Asian partners. In details, there
is an upward trend in China importing products from 9,9% to 29,83% during the
15-year period. The excess of import from China has showed remarkably since 2010.
Otherwise, Although ASEAN enhance the strongly cooperation among countries
by reducing and removing many tariff lines, the market share of importing products
originated by ASEAN countries has decline from 25,72% in 2000 to 19,35% in 2010
to 14,35% in 2015. Japan/Korea and Vietnam has the similarities and the high index
of trade complementarily so that the two markets set ranking the third and fourth
among top 10 largest importers.
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Sum up, Vietnam government has followed the strategy of market diversification

and integrated deeply into the world economy. Although Vietnam utilizes the geo-

graphical opportunities to enhance the regional cooperation, in some case, it leads

to the side effect on the larger dependency on some main partners, especially China.

Besides, Vietnam’s trade policy takes much attention on exporting strategy, but lack

of the importing orientation, while the deficit in trade balance can be seen over the

period.

Table 3.Vietnam’s foreign trade by regions and countries from 2000 to 2015 (in %)

2000 2010 2015
Regions/ Countries

Export Import Export Import Export Import
Asia region 59,80 80,50 48,00 77,33 48,97 80,63
ASEAN 16,99 25,72 14,34 19,35 11,23 14,35
China 10,60 9,90 10,11 23,61 10,23 29,83
Japan 17,78 13,46 10,70 10,63 8,70 8,58
Korea 2,43 11,63 4,28 11,51 5,50 16,64
Europe region 23,00 13,5 18,00 9,68 20,29 7,31
EU 20,78 9,69 15,77 7,5 19,1 6,3
American region 6,50 3,70 23,00 7,25 25,45 8,37
USA 5,06 2,53 19,72 4,44 20,65 4,70
Oceania region 9,60 2,30 3,91 1,86 2,11 1,49
Africa 0,75 0,20 1,70 0,19 1,94 1,17
APEC 68,40 83,68 65,56 73,66 65,80 83,20

Source: General statistics (2018).

The practice of Non-tariff measures (NTMs) in Vietham’s trade policy

With the spectacular integration, Vietnam has been high awareness of non-tariff
measures as the substitution of tariff. The rise in NTM in Vietnam mainly stems
from the number of SPS and TBT measures. Although non-tariff measures have
been improved, they have still conflicted and overlapped and been lack of transpar-

ency and stability.
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Main components of Non-tariff measures in Vietnam

Sanitary and Phytosanitary (SPS)

The number of SPS measures imposing by Vietnam is average at 121 measures,
which covers all types of agricultural products including animal and animal prod-
ucts (HS 01-05), vegetable products (HS 06-15), and foodstuffs (HS 16-24) with
the aim to protect the consumers’ health, food safety and sanitary. Besides, Vietnam
has imposed SPS measures as trade-restricting instruments to protect the domestic
industry because agricultural products are the comparative advantage of Vietnam in
exporting. In spite of the strictly regulations in agricultural products, non-agricul-
tural products are the exception for SPS measures. By contrast with EU, they also
impose SPS measures to a variety of products (such as chemical products, wood
products, textiles, metals, machinery). These measures are only related to materials
and articles intended to come into contact directly or indirectly foodstuff. It shows
that developed nations are not only control the products, but also the production
process of them, in contrast to developing countries as Vietnam.

Technical barriers to trade

TBT measures make up 36,99% in total Non-tariff measures of Vietnam. The
regulations imposing on the largest number of products include B14 (Authorization
requirement), B31 (Labelling requirement), B82 (Testing requirement), B83 (Certi-
fication requirement), B42 (Transportation and storage requirement). 78% of total
TBT measures cover non-agricultural products, while 26 in total of TBT (118 meas-
ures) cover agricultural products (22% respectively). The noticeable point is that
33 regulations are not applied for same products in the domestic market, focusing
on motor vehicles, motorcycle, salt, cigarette. These products are also controlled
strictly by government due to the infant industry (motor vehicles, motorcycle) or the
monopoly (salt, cigarette).

Export-related measures

Due to the export-led country, Vietnam has much concerned export-related
measures in order to meet the world’s demand and to protect environment and eco-
system, as well as military affairs. Until now, Vietnam prohibit or require licenses
for international trading activities, agent, selling and buying, processing and trans-
iting 356 agro-forestry-fishery products at HS — 6 digits, chemicals for producing
explosives and some rare plants. Besides, fishery products such as catfish need to
meet the export technical requirement before exporting. Furthermore, two impor-
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tant export products of Vietnam, namely rice and fishery products are covered the
highest number of export-related measures.

Quantity and price control measures

Vietnam has been used quantity control measures since the 1990s, which are
categorized into 3 groups above: i) goods subject to line management measures,
ii) goods subject to conditional import, iii) goods banned from importation. These
groups of products are controlled under the special control of government accord-
ing to Decree 187/2013/ND-CP. Under WTO commitments, the number of products
in the control of quantity restrictions has decreased. The quantity control meas-
ures cover only 7 measures, including: E112 and E113 (licensing for specific use
and local production) with the aim of trading activities with scrap materials; E129
(licensing requirement on trading explosives for non-economic reasons) with the
aim of security and national defense; E611 (this measure adds the tariff rate out of
quota for tobacco materials. In terms of price control measures, the type of NTM
aim to impose specific cost such as custom inspection, processing fee, evaluation
fee for sensitive products category (cosmetic, salt, seeds of vegetable, publication
and cultural products, finished pharmaceutical products).

Table 4. Non-tariff measures of Vietnam in force until 2018

lgl(;g;tl;yg Partner affected Requirements Phase Measures
Viet Nam All Members Export-related measures In force 50
Viet Nam All Members Other measures In force 11
Viet Nam All Members Pre-shipment inspection In force 5
Viet Nam All Members Price control measures In force 7
Viet Nam All Members Quantity control measures In force 7
Viet Nam All Members Sanitary and Phytosanitary In force 121
Viet Nam All Members Technical Barriers to Trade In force 118
Viet Nam Bilateral Export-related measures In force 7
Viet Nam Bilateral Technical Barriers to Trade In force 4

Source: UNCTAD, TRAINS (2016).



72

Studia i materiaty

3. Discussion

In terms of coverage ratio and frequency ratio, the remarkable point is that both the
frequency ratio and the coverage ratio of NTMs in Vietnam have made up 100%
until 2015. It means that all imports are covered by at least one measure and more. In
ASEAN region, there are only 3 countries with 100% of the coverage ratio, namely
Singapore, Philippines, and Vietnam; while other countries such as Indonesia or
Malaysia applied these instruments on a half of total products at 57,05% and 54,44%
respectively (Yan, 2011). Among the non-tariff measures, SPS and TBT are the most
common measures to manage the trade flow, which amount to 37,9% and 36,99% re-
spectively (nearly 75% of total measures). At the first period of integration, Vietnam
has been aware of the vital role of NTMs in trade policy.

In terms of the prevalence of NTMs (Table 5), the average number of NTMs
applied to a given product is 7.5 (WITS, 2015). Each product line is covered by
average 7 to 8 measures. Specifically, 78% of product lines (at 4084 in total of
5204 products 6-digits HS 2012) are applied by one to ten types of NTMs. Over 10
NTMs imposed on a given product account for over 22% in total. While Up to 90%
of non-agricultural products are covered by NTMs ranging from group 1 (1 to 10
NTMs), agricultural products are imposed mainly by group 2 or 3 (between 11 and
30 NTMs). It can be seen that agricultural products are the most sensitive products
so that they are controlled strongly by non-tariff measures, mainly SPS and TBT
measures. Especially, Vietnam has restricted imports which can be produced do-
mestically or imports which are the exporting-oriented product, for example: sugar,
fish or aqua-product, vegetables, agricultural-processed products. The main reason
is that Vietnam has rich natural resources (land, tropical climate, the variety type of
geology for planting) and the abundant of labor force due to the size and age of po-
pulation. As a result, the prevalence of NTMs in agricultural products importing to
Vietnam is higher than non-agricultural products with the purpose of controlling the
domestic market or partial protectionism the most sensitive sector; besides, it can
ensure the public health and the environment, which are the non-trading purpose in
trade policy.
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Table 5. The number of NTMs applied toagricultural and non-agricultural products
importing to Vietnam in 2015

Number of NTMs Agricultural product | Non-agricultural product Grand Total
1-10 NTMs 78 4006 4084
11-20 NTMs 323 235 558
21-30 NTMs 340 215 555
31-40 NTMs 1 6 7
Grand Total 742 4462 5204
Import value
(miIiion USD) 15,162.82 149,846.58 165,009.40

Source: WITS (2015).

In literature, trade liberalization promotes the variety of products. Besides, the high
coverage ratio of NTMs also demonstrate the intention of protectionism in some sec-
toral. By the observation of NTMs imposing on top 10 most imported product, it shows
that machinery/electrical equipment (HS 85,84,87) are the most heavily regulated sec-
tors and also the economically strategic sectors for exporting and employments; so
that NTMs become the instrument of policy for protectionism the sector in Vietnam.
In addition, the higher regulations impose on, the higher quality of exporting improve.

Table 6. NTMs imposing on top 10 most imported product

HS 08 02 85 84 39 72 27 87 76 03
Import value 1,5 0,3 41,8 21,1 9,9 8,7 7,9 5,4 2,5 1,0
Export value 32 | 0,08 474 10,0 2,6 2,2 4,9 1,9 6,6 4,8

Import 0,9% | 0,2% | 253% | 12,8% | 6,0% | 5.2% | 4.8% | 32% | 1,5% | 0,6%
share(2015)
Export 0, 0, 0 0, 0, 0, V) 0, 0, 0,

2,0% [0,05% | 293% | 6,2% | 1,6% | 1,3% | 3,1% | 1,2% | 0,4% | 2.9%
share(2015)
Total 5090 | 3625 | 3347 | 4491 | 1798 | 1614 | 321 | 2464 | 248 |15829
measures

Types of measures

Chapter A 3800 | 2430 | 0 0 624 0 6 0 24 [ 9755
Chapter B 678 | 699 | 1354 | 1606 | 577 | 664 | 152 | 12904 | 90 | 2929
Chapter E 0 0 33 0 0 0 0 0 0 0
Chapter F 87 | 78 | 800 | 1270 | 271 | 313 | 81 | 466 | 63 | 312
Chapter G 0 0 11 1 7 7 0 0 1 0
Chapter H 171 | 112 | 964 | 1459 | 201 | 341 | 81 | 704 | 67 | 603
Chapter P 348 | 306 | 185 156 6 0 1 0 0 | 2230

Source: WITS (2015).
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Conclusions

The paper demonstrates the prevalence of NTMs in Vietnam by the descriptive
analysis. As the market with the high trade openness, the product and market diver-
sification in the structural change of trade, Vietnam are aware of the role of NTMs
effecting to trade flow. 100% of both the frequency and coverage indices shows the
positive response of Vietnam’s trade policy and the conformity with international
regulations. However, all products are simultaneously applied by multiple NTMs
measures (at least 3 types of measures), focusing mainly on SPS and TBT (chapter
A and B in UNCTAD classification). The most sensitive products regulated by up
to 10 or more NTM are agricultural products, chemical products, minerals and
light manufacturing products, tobacco, wine and alcohol drink, explosives, and
other domestically-produced products. It means that NTMs demonstrate the gov-
ernment’s efforts not only for the non-trade purpose as protecting public health,
food safety, but also for the trade-impeding purpose as protecting the sensitive
industry or least competitive industry. However, the implement of NTMs has some
drawbacks including being out of date notification to WTO, lacking transparency,
intervening trade facilitation and hiding the behaviour of trade protectionism. Sum
up, Vietnam should enhance the effectiveness of implementing existing NTMs and
consolidating the measures appropriately with commitments since joining interna-
tional or regional integration.

References

Baldwin, R.E. (1970). Non-tariff Distortion in International Trade. Washington: Brookings
Institution.

Deardorff, AV,, Stern, M.R. (1998). Measurement of Nontariff Barriers. University of Mi-
chigan Press, Ann Arbor.

Deardorff, AV., Stern, M.R. (1985). Methods of Measurement of Non-Tariff Barriers. UNC-
TAD Document No. UNCTAD/ST/MD/28. Geneva.

Deardorff, AV, Stern, M.R. (1998). Measurement of Nontariff Barriers. University of Mi-
chigan Press, Ann Arbor.

Laird, S., Yeats, A. (1990). Quantitative Methods for Trade Barrier Analysis. London and
New York: Macmillan Press, Ltd. and New York University Press.

General Statistics (2018). Office of Vietnam. Retrieved from: https:/www.gso.gov.vn
(5.03.2018).



Nguyen Bich Ngoc
The characteristics of non-tariff measures in Vietnam foreign trade

Mitsuyo, A., Obashi, A. (2010). The pervasiveness of non-tariff measures in ASEAN-eviden-
ces from the inventory approach. Studies in Trade and Investment, pp. 27-55.

UN COMTRADE (2017). Database. International Trade Centre. Retrieved from: https:/
marketanalysis.intracen.org (5.03.2018).

UNCTAD (2018). Classification of Non-Tariff Measures. Retrieved from: http://unctad.
org/en/Pages/DITC/Trade-Analysis/Non-Tariff-Measures/NTMs-Classification.aspx
(5.03.2018).

UNCTAD (2010). Non-tariff measures: Evidence from Selected Developing Countries and
Future Research Agenda. Developing countries in International Trade Studies. United
Nations Publication ISSN.

UNCTAD, TRAINS (2018). NTMs database through Integrated Trade Intelligence Portal
(I-TTP). Retrieved from: https://i-tip.wto.org/goods (5.02.2018).

WCOOMD (2018). Harmonized system version 2012. Retrieved from: http:/www.wcoomd.
org/en/topics/nomenclature (5.03.2018).

WITS NTM (2015). Retrieved from: http://wits.worldbank.org (5.03.2018).

World Bank (2018). World Integrated Trade Solution Statistics. Retrieved from: http://wits.
worldbank.org (5.03.2018).

Yan, L., de Cordoba, S.F., Cadot, O. (2016). Non-tariff measures in ASEAN. Economic Rese-
arch Institute for ASEAN and East Asia (ERIA).



76 | Studia i materiaty

CHARAKTERYSTYKA NARZEDZI POZATARYFOWYCH W HANDLU
ZAGRANICZNYM WIETNAMU

Streszczenie

Srodki pozataryfowe sa w ostatnich latach podstawowymi instrumentami polityki
handlowej. Wysokie tempo integracji gospodarki Wietnamu z rynkiem $wiatowym wiaze
si¢ z szerokim stosowaniem wspomnianych srodkow. Narzedzia pozataryfowe odgrywaja
obecnie mniejszg role w polityce handlowe]j krajow rozwijajacych si¢, niz rozwinigtych
gospodarczo. Rosnacej otwartos$ci gospodarki Wietnamu towarzyszy zwigkszajacy si¢
stopien dywersyfikacji towarowej i geograficznej obrotow handlowych.

Celem opracowania jest ukazanie specyfiki $rodkow pozataryfowych naktadanych na
import Wietnamu. Rosnaca rola tych srodkéw w polityce handlowej Wietnamu jest zgodna
z tendencjami wystepujacymi w catej gospodarce §wiatowe;.

Stowa kluczowe: srodki pozataryfowe, Wietnam

Kody JEL: F13, F14, F41, F43
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Abstract

The article analyse effectiveness of assets usage and financial flows in the context of profit
generation by the publicly traded companies of the interactive entertainment sector and
their capitalization growth. In the research the biggest American and European companies
have been considered in light of their revenues and business model of programming together
with publishing: Activision Blizzard, Electronic Arts, Ubisoft oraz Take-Two Interactive.
There have been a few financial effectiveness ratios proposed in connection to fundamental
analysis of stock market companies.

Keywords: entertainment sector, video games, stock market

Introduction

The revolution in absorbing intellectual content brought by IT industry did no only
affect productivity of companies and individuals, but also provided new ways of
spending leisure time. Although interactive entertainment systems had their be-
ginnings in the 1950’s, it was in 1994 when they became consumer-oriented three
dimensional experiences — that combines with not only potential wide use of re-

*  Adres e-mail: michal753@op.pl
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al-world scanning, but also providing solutions in creating physics simulations and
big data analysis. After years of technological advancements, the IT entertainment
sector is entering the new age of direct virtual reality gears experiences, which may
lead to combining the power of computers with human brains and direct communi-
cation between these two. All this progress should be viewed in a scope of financial
results of the biggest software developers, who are also stock exchange companies.

The goal of this article is to answer the question, how interactive entertainment
companies’ financial effectiveness was changing during the five years.

1. Literature

The chosen topic has not been widely and publicly analysed either in Poland, nor
internationally. However, there are some scientific articles concerning the sector,
which is gaining importance. Both globally and in Poland, the video games market
is developing very dynamically and becomes an important branch of industry and
mass culture. It is a market forcing investments in technological and marketing in-
novations. The gaming industry is on the one hand virtual entertainment, but on
the other an attractive job market. It generates demand for an increasing number of
creative and qualified employees: designers, programmers, graphic designers, an-
imators, sound engineers, screenwriters or, finally, testers (Krok, 2016). Moreover,
it is considered as the industry of the future. It is highly probable that companies
operating on the computer games market will be forced to develop unique operation-
al strategies, currently not present in other areas of economic life. This will create
theoretical gaps in economic sciences and management, the explanation of which
will need scientific efforts (Nowicki, 2013). It combines with certain financial needs.
High potential is also high risk, with a simultaneous high capital intensity. As such,
the cash acquisition is difficult considering basic sources. In this way, there appears
to be a product gap in financial markets. A response to the demand for new finan-
cial instruments are activities to adjust venture capital and create a completely new
instrument, crowdfunding (Wrébel, 2013). Considering these views, financial effec-
tiveness of such companies becomes an even more crucial area of interest — it may
not only allow these companies to generate return for long-term shareholders, but
even enable a beginning of financing at the start-up level. Although there are a lot
of press publications concerning specific companies or reports about the sector as
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a whole, the author did not encounter any research assessing financial performance
of such companies in context of a stock exchange reality and financial effectiveness.
As such the value of this article is even greater.

The chosen ratios of financial effectiveness are as follows: net income/revenue,
revenue/total assets, net income/total assets, net income/net assets. These ratios re-
flect the approach of estimating company’s ability to use it’s assets in order to gener-
ate revenue and net income. Glen Arnold in his The Financial Times Guide to Value
Investing — How to Become a Disciplined Investor writes about the importance of
proper usage of company’s capital (Polish Edition, PWN, 2010). As such, mentioned
ratios are proposed by the author of this article to show in a complex way how well
assets are being used to generate financial flows and what are the relations of those
flows — among them is ROA, which is the Return on Investment Ratio or, in other
words, net income/total assets ratio and alterations of it (CFI, 2018). As a context, it
is also worth to look at Benjamin’s Graham valuation of net assets (Graham, Polish
Edition, 2012). In his approach, net assets show the actual value of the company (as
being a difference between assets and liabilities).

The net income/net assets shows the real surplus cash generating power of the
company with consideration of its liabilities, ergo it is the most important one. The
revenue/total assets ratio, shows what is the power of assets to generate financial
flows, which is crucial to sustaining sales and market share.

As net income/revenue and net income/total assets ratios are also valuable, they
show here a broader context, but are less important — none of them includes lia-
bilities, which are crucial to sustaining financial health of the company and both
consider strictly net income, which may or may not occur given the certain moment
in the cycle.

2. Methodology

The methodology of the research is as follows: among companies which develop
entertainment software there were chosen only those which are stock market com-
panies and with revenues provided from entertainment software development bigger
than 1 bln USD in 2016. Companies, which develop such entertainment, but do not
reveal detailed financial information in this regard were excluded from the research
(Sony, Microsoft), as well as companies which create selling platforms for it, but do
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not develop such a software (Google, Apple). The timeframe of the research con-
cerns years 20122016, as five years are widely considered as a medium investment
term.

In every case, data concerning stock price was chosen to reflect company’s value
on one day after releasing 4™ quarter (ergo: annual) results. Such a choice provides
the reflection of the most crucial information concerning company’s financials be-
ing publicly revealed and including investor’s ability to assess and value newest data.
Although one of the analysed companies is French, the data is being compared with
USA companies in order to reflect official accounting standards in every economy.
As such, companies are being analysed with respect to regional laws. Having said
that, only the effectiveness of companies’ financials is being analysed, not valuation
as it may differ accordingly to investor’s approach.

3. Results

The global market of interactive entertainment (known also as digital gaming in-
dustry, although this description does not reflect the level of advancement of the
software created) in 2016 had a value of 101.1 bln USD. Analytical company New-
zoo estimates that its value will grow up to 128.5 bln in 2020. In 2016, the biggest
part of the market belonged to console gaming (32%), second was smartphone area
(29%), 25% was covered by boxed/downloaded PC games, 10% was related to tab-
lets and 5% to PC internet browsers. It is significant to notice, that the biggest of
those markets are strongly synchronized — software released for consoles is often
simultaneously available for PC. Similar relation has place between smartphones
and tablets. In such a view, 57% of the market belongs to consoles/PCs and 39% to
smartphones/tablets. For the purpose of this article, the first combined market has
a crucial meaning, as most of the analysed companies create software for this area.

As of second quarter 2016, Asia-Pacific region was the most valuable for the
whole interactive entertainment market, it was responsible for 47% of the market
value, which was 46.6 bln USD (China itself for 24.4 bln USD), North America for
25% (25.4 bln USD), Europe, Middle-East, Africa for 24% (23.5 bln USD) and Latin
America for 4% (4.1 bln USD). Region of Asia-Pacific was responsible for the 58%
of the whole market’s growth. The whole market grew in comparison to 2015 by
10% (from 91.8 bln USD).



Michat Scheibe
Interactive entertainment companies. Financial effectiveness tendencies

3.1. Financial data of chosen companies
A) Activision Blizzard

The stock price has grown from 12.79 USD in 2012 to 46.94 in 2016, which was a gain
0of 267%. Nevertheless, market capitalization grew from 14.299 bln USD to 35.393 bln
USD, as there was a stock buyback in the meantime. Revenue grew, but net income
deteriorated. There was also a significant gain in liabilities — they more than doubled.

Table 1. Activision Blizzard Financial Results and Ratios

Activision Blizzard" 2012 2013 2014 2015 2016

Revenues 4856 4583 4408 4664 6608

Net income 1149 1010 835 892 966

Total assets 14 200 13 947 14 637 15 246 17 452

Cash and 3959 4452 4867 1840 3271

nvestments

Total liabilities 2883 7390 7513 7178 8333

Market cap. 14 299 19 644 15 667 20 485 35393

Stock price 12.79 18.98 21.58 27.72 46.94
p (08.02.2013) | (07.02.2014) | (06.02.2015) | (12.02.2016) | (10.02.2017)

Weighted average

number of shares 1 118 000 000 | 1 035 000 000 | 726 000 000 | 739 000 000 | 754 000 000

outstanding

assuming dilution

Net income/revenue 0.24 0.22 0.19 0.19 0.15

Revenue/Total 0.34 0.33 0.30 0.31 0.38

assets

Net income/Total 0.08 0.07 0.06 0.06 0.06

assets

Net income/Net 0.1 0.15 0.12 0.11 0.11

assets

* All data in billions of USD except stock price and share number.

Source: Activision Blizzard Investor Relations and own ratios estimations.

B) Electronic Arts

Revenues of the company were mostly stable, seeing a small change from 3.797 bln
USD in 2012 to 4.845 in 2016. However, the net income has grown substantially,
from 98 mln USD in the beginning of the timeline, up to 967 mln USD at the end.
Also, total assets have grown from 5.070 bln USD to 7.718 bln USD accordingly.
Stock price has grown by 402 % accordingly in that period.
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Table 2. Electronic Arts Financial Results and Ratios

Electronic Arts’ 2012/2013 2013/2014 | 2014/2015 | 20152016 | 2016/2017
Net revenue 3797 3575 4515 439 4845
Net income 98 8 875 1156 967
Total assets 5070 5716 6147 7050 7718
Cash and cash 1292 1782 2068 2493 2565
equivalents
Total liabilitics 2803 3294 3080 3652 3658
Market cap. 6748 10 728 19 802 24215 33962
Stock orice 21.56 33.95 60.93 73.38 108.16

p (07.05.2013) | (07.05.2014) | (06.05.2015) | (11.05.2016) | (10.05.2017)
Diluted weighted
average number of | 313000000 | 316 000 000 | 325 000 000 | 330 000 000 | 314 000 000
shares outstanding
Net income/Net 0.03 0 0.19 0.26 02
revenue
Net revenue/Total 075 0.63 0.73 0.62 0.63
assets
Net income/Total 0.02 0 0.14 0.16 0.13
assets
Net income/Net 0.04 0 0.29 0.34 0.24
assets

* All data in billions of USD except stock price and share number; fiscal years crossing calendar years.

Source: Electronic Arts Investor Relations and own ratios estimations.

C) Ubisoft

Sales have grown from 1.256 to 1460 in the analysed period, by about 16%. However,
net income rose more rapidly, by 152%, from 69 mln EUR to 174 mln EUR. Assets
grew by 105%, from 1.257 to 2.582 bln EUR. Stock price has grown by 395%, from
9.49 EUR to 46.97 EUR.

Table 3. Ubisoft Financial Results and Ratios

Ubisoft* 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17
Sales 1256 1007 1464 1394 1460
Net income (non-
IFRS) 69 -49 113 129 174
Total assets 1257 1339 1752 2021 2582
Cash and cash 238 238 657 462 853
equivalents




Interactive entertainment companies. Financial effectiveness tendencies

Michat Scheibe

83

Ubisoft* 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17
Total liabilities 419 529 773 1002 1448
Market cap. 924 1509 1790 3428 5621
Stock price 9.49 14.06 15.80 30.02 46.97

(16.05.2013) | (16.05.2014) | (13.05.2015) | (13.05.2016) (17.05.2017)

Diluted weighted
average number of 97316 057 | 107 342 642 | 113297 751 | 114 198 228 119 676 950
shares in issue (as is)
Net income/sales 0.05 -0.05 0.08 0.09 0.12
Sales/Total assets 1 0.75 0.84 0.69 0.57
i:;g‘c"me/ Total 0.05 -0.04 0.06 0.06 0.07
iestefs‘“me/ Net 0.08 -0.06 0.12 0.13 0.15

* All data provided in EUR and IFRS format (except otherwise noted), as the company is European and listed on
Euronext Paris compartiment A — Euronext Paris de Nyse Euronext (France).

Source: Ubisoft Investor Relations and own ratios estimations.

D) Take-Two Interactive

Revenue has grown by 46%, however it was very volatile. The highest value of
it, 2.351 bln USD, was in 2013/2014, and the lowest, 1.083 bln USD, in 2014/2015.
Net income had a high differentiation each year, starting from loss (-30 mln USD)
in the first year, next year it grew to 362 mln USD. Losses in the next two years,
as revenues changes, prove that business is highly cyclical even in the very short
periods. Last year of research saw net income of 67 mln USD. Assets grew from
1.277 bln USD to 3.149 bln USD, by 147%. Nevertheless of inconsistent revenues
and net income, stock price has changed from 16.54 USD to 77.73 USD, by 370%.

Table 4. Take-Two Interactive Financial Results and Ratios

Take-Two 2012/13

2013/14 2014/15 2015/16 2016/17
Interactive™ | (rel. 13.05.2013) | (rel. 13.05.2014) | (rel. 18.05.2015) | (rel. 18.05.2016) | (rel. 23.05.2017)

Net revenue 1215 2351 1083 1414 1778
Net income -30 362 -280 -8 67
Total assets 1277 1800 2231 2590 3149
Cash and cash 403 935 911 799 943
equivalents
Total

R 690 998 1668 2009 2145
liabilities
Market cap. 1416 2368 2300 3111 7313
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Take-Two 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17
Interactive’ | (rel. 13.05.2013) | (rel. 13.05.2014) | (rel. 18.05.2015) | (rel. 18.05.2016) | (rel. 23.05.2017)
Stock brice 16.54 18.99 28.62 37.29 7173
p (adj.14.05.2013) | (adj.14.05.2014) | (adj.19.05.2015) | (adj.19.05.2016) | (adj.24.05.2017)

Diluted
weighted
average 85 581 000 124 710 000 80 367 000 83 417 000 94073 000
number
of shares
outstanding
Net income/

-0.02 0.15 -0.26 -0.01 0.04
Net revenue
Net revenue/

0.95 131 0.49 0.55 0.56

Total assets
Net income/ -0.02 02 013 0 0.02
Total assets
Net income/ -0.05 0.45 05 -0.01 0.07
Net assets

* All data in billions of USD except stock price and share number; fiscal years crossing calendar years.

Source: Take-Two Interactive Investor Relations and own ratios estimations.

3.2. Business Effectiveness Ratios Comparison
A) Net income/Revenue

The most successful company in providing relatively high net income/revenue ratio
in the long term was Activision Blizzard. The highest score of it was 0.24 in 2012
and although since then it has slightly deteriorated (to 0.15 in 2016), the range of it is
consistently stays between those values. Situation is much different when concern-
ing other researched companies: in the beginning of the timeline they had low or
none (Take-Two Interactive) level of net income. However, both Electronic Arts and
Ubisoft have improved their ratios: EA to 0.26 in 2015/2016 and Ubisoft up to 0.12 in
2016/2017. Situation is not so clear with Take-Two Interactive, as after a big improve-
ment in 2013/2014 (0.15), it has plummeted to -0.26 in the next financial year. Since
then the ratio has been growing, although not achieving formerly higher level — in
2016/2017 it was 0.04. In all cases there is a tendency of improving or sustaining the
ability of revenues to generate net income. In the longer term it appears however to
be most difficult for Take-Two Interactive.
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Graph 1. Interactive Entertainment Companies Net Income/Revenue Ratios
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Source: Own estimations based on financial results.

B) Revenue/Total assets

In matter of revenue/total assets three companies have deteriorated their levels, but
have met at the similar level of around 0.6. The lowest level was obtained by Acti-
vision Blizzard of around 0.4, however it is higher than in previous years. Although
this ratio is not so important as the previous one in matter of financial strength, it
shows how well assets are being used for generating revenue, which is important for
the long term management assession. The best in this matter was Electronic Arts.

C) Net income/Total assets

As a complementary ratio, net income/total assets clearly shows how assets are able
to generate net income. As in previous cases, Take-Two Interactive is very volatile,
but with improving tendency in two last years. Electronic Arts was the best once
again in the last year, but during two years before it had the best levels as well. In
last three years Activision Blizzard and Ubisoft were in the middle of the group with
the very similar values to each other. Activision Blizzard, once again, had the least

volatile ratio.
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Graph 2. Interactive Entertainment Companies Revenue/Total Assets Ratios
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Graph 3. Interactive Entertainment Companies Net Income/Total Assets Ratios
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D) Net income/Net assets

Ratio which says the most about financial health of those companies is net income/
net assets ratio. It shows how much actual profit is provided by the company with the
strongest assets-liabilities relation. Once again Activision Blizzard has been sustain-
ing mostly it’s levels, with Ubisoft and Take-Two Interactive improving. However,
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the best ratio in the last three years of timeframe belonged to Electronic Arts. The
most risky one was Take-Two Interactive.

Graph 4. Interactive Entertainment Companies Net Income/Net Assets Ratios
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Source: Own estimations based on financial results.

E) Ratios changes in the 5 year period

Concerning profitability (net income/revenue) three companies have seen signifi-
cant gains, however usage of total assets to generate revenues deteriorated in same
three companies as well. Net income in the same companies have grown when com-
pared to total assets value. In net income/net assets ratio all companies have shown
improvements, the biggest by Electronic Arts with 500% gain and Take-Two Inter-
active as the second one, with 140% gain.

Table 5. Percentage Changes Comparison of Financial Ratios in Analysed Time Period

groyvth by (%) ACt.i vision Electronic Arts Ubisoft Take-Tvyo
uring 5 years Blizzard Interactive
Net income/Revenue -37% 567% 140% 300%
Revenue/Total asset 12% -16% -43% -41%
Net income/Total assets -25% 550% 40% 200%
Net income/Net assets 10% 500% 87,5% 140%

Source: Own estimations based on financial results.
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4. Discussion

Interactive entertainment is a very diversified business, mainly because of different
ways of content absorption by customers (PCs, TV consoles, handheld consoles,
mobile, Virtual Reality, Augmented Reality). Subscription services and digital dis-
tribution of not only main, but also complementary, products position the sector to
overcome potential losses. Growing market of digital entertainment may provide
vast further opportunities for analysed and other companies of the sector: develop-
ing new ways of interaction and software architecture, cooperating with hardware
producers to best utilize its features, re-imagining already created software and
entering new countries, altogether with not yet penetrated segments. It should be
discussed which revenue streams are the most efficient in the long term and how
assets could be utilized: whether relatively old intellectual property (IP) should be
remade, re-released for new systems, continued by sequels or left behind and forgot-
ten. Also, the crucial question is, what are the main factors decisive for customers
choices concerning way of [P absorption and types of it.

Conclusion

Tendencies of financial effectiveness in analysed companies are diversified. Given
the best ratio, which shows how much net income is generated by net assets, at the
end of the five year period the best effects were shown by Electronic Arts (0,24), fol-
lowed by Ubisoft (0,15), Activision Blizzard (0,11) and Take-Two Interactive (0,07).
In case of the first company, it was an improvement by 500% (0,04 in 2012/2013), in
the second it grew by 87,5%, in the third by 10% and in the last by 140%.

However, as the sector is cyclical and prone to sudden changes connected to cer-
tain title releases, it is also important to notice how much revenue is being generated
by the assets, as the net income (meaning net profit) may or may not occur in ac-
cordance to certain moment. In this regard, only Activision Blizzard has improved
its results, showing revenue/total assets ratio growing by 12%, up to 0.38 from 0.34.
The rest of the companies has shown downgrades: Take-Two Interactive by 41%
(from 0.95 to 0.56), Ubisoft by 43 % (from 1 to 0,57) and Electronic Arts by 16%
(from 0.75 to 0.63).

Net income/Revenue, which is a popular financial markets focus ratio, has in-
creased in three companies (the most for Electronic Arts, 567%). Net income/Total
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assets grew as well for the same three companies, with Electronic Arts leading the
way as well with 550% gain, and Activision Blizzard deteriorating by 25%.

Interactive entertainment is a growing, innovative and financially potent sector.
All analysed companies have provided gains in revenue, assets and stock price, with
the latter average 359% in the 5-year period. Although growth of net income was
inconsistent, it was due to cyclical nature of the sector. Sustaining healthy level
of revenues from assets is a viable power of the business model, as best shown by
Activision-Blizzard and Electronic Arts. The former company is the best example
how its competitors may strive to overcome cyclical financial changes. On the other
hand, Electronic Arts and Take-Two Interactive show how improvement in financial
condition may be rapid. However, the latter also shows how deterioration of it may
come swiftly.
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PRZEDSIEBIORSTWA INTERAKTYWNEGO
SEKTORA ROZRYWKOWEGO.
TENDENCJE ZMIAN EFEKTYWNOSCI FINANSOWEJ

Streszczenie

Artykut bada efektywnos¢ wykorzystania aktywow i przeplywow pieni¢znych w kontekscie
generowania zyskow przez publicznie notowane przedsigbiorstwa z sektora rozrywki
interaktywnej oraz wzrostu ich kapitalizacji. W analizie wzigto pod uwage najwigcksze
globalne przedsigbiorstwa amerykanskie i europejskie pod wzgledem przychodow,
zajmujace si¢ wylacznie pracami programistycznymi i wydawniczymi: Activision Blizzard,
Electronic Arts, Ubisoft oraz Take-Two Interactive. Wyszczegdlniono kilka wskaznikoéw
efektywnosci finansowej w odniesieniu do analizy fundamentalnej spotek gietdowych.

Stowa kluczowe: sektor rozrywkowy, gry video, gietda

Kody JEL: E22, F21, G11, G23, G24

Cytowanie

Scheibe, M. (2018). Interactive entertainment companies. Financial effectiveness tenden-
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Streszczenie

Artykut podejmuje tematyke gospodarki regionalnej oraz ukazuje potencjat rozwojowy
przedsigbiorstw wojewodztwa opolskiego. Wymiar badawczy opracowania przedstawiono
na przyktadzie rankingu najlepszych firm w regionie, tzw. ,,Ztotej Setki”. W opracowaniu
zaprezentowano zatozenia metodologiczne towarzyszace tworzeniu list rankingowych oraz
wyniki 5. edycji wraz z krétkim omdéwieniem. ,,Ztota Setka” to nie tylko ranking, ale okazja
do glebszej analizy opolskiej gospodarki, stad celem przygotowania przedmiotowego
opracowania stata si¢ che¢ nakreslenia obrazu wojewodztwa opolskiego przez pryzmat
wynikow tworzonych rankingdw i wnioskdéw ptynacych z tych analiz. W opracowaniu
wykorzystano dane finansowe przedsi¢biorstw, ktore maja obowigzek sprawozdawczy
w Krajowym Rejestrze Sadowym. Ranking prezentowany w roku 2017 obejmuje dane
finansowe z okresu 2015 1 2016 roku.

Stowa kluczowe: gospodarka regionalna, ranking przedsigbiorstw, najlepsze przedsigbior-
stwa, potencjat rozwojowy
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Wprowadzenie

Silng i konkurencyjna gospodarke regionalng mozna budowac¢ bazujac na unikato-
wym potencjale przedsiebiorstw i zdolnosci do wprowadzania innowacji (Szewczuk-
-Stepien, Walewska, 2017, s. 119-124; Adamska, 2011, s. 123-130), a takze przewa-
dzeuzyskiwanej dzigki posiadanej informacji (gospodarka oparta na wiedzy) (Mach,
2014, s. 55-64), niepowtarzalnym umiejetnosciom tworzenia wiedzy i zdolno$ci
uczenia si¢ (kapitat ludzki i spoteczny) (Strzelecki, 2011, s. 49-79) czy umiejetnosci
nawigzywania wspolpracy i tworzenia relacji sieciowych (Ejsmont, Klemens, Mo-
czata, 2016, s. 9-34). Wykorzystywanie szans identyfikowanych w otoczeniu, ra-
dzenie sobie z rozpoznanymi trudno$ciami i dazenie do osiagniecia zalozonego celu
pozwala na generowanie réznorodno$ci wykorzystywanej w produktach i/lub pro-
cesach. Niewatpliwie na sukces pojedynczego przedsigbiorstwa bedg mialy wpltyw
takie czynniki jak: skuteczna realizacja planu rozwoju (strategia), wysoka jakos¢
dziatalnosci (produkty, ustugi), dzialalno$¢ marketingowa (marka, wizerunek, bu-
dowanie wiezi z klientem) oraz rownowaga finansowa (ptynno$¢) (Niezurawski,
Duarte, Niezurawska, 2016, s. 240-253). Sukcesem bedzie rowniez dostrzezenie
dziatalnos$ci firmy i docenienie jej aktywno$ci w réznego rodzaju konkursach, ple-
biscytach czy rankingach (Szewczyk, 2016, s.127-135). Udziat w konkursach: ,,Ga-
zele Biznesu”, ,,Diamenty Forbesa” czy znalezienie si¢ w rankingu ,,Wprost” stano-
wi nobilitacje dla przedsigbiorstw, a znalezienie si¢ w czotowce nagrodzonych czy
wyroznionych pozwala firmie dodatkowo budowaé¢ w swiadomosci klientéw obraz
silnej i docenianej marki. W wojewddztwie opolskim organizowanych jest kilka
podobnych inicjatyw, a sa to ,,Opolska Marka”, ,,Laury Kompetencji i Umiejetnosci’
czy ,,Ztota Setka”. To wlasnie tworzenie rankingdw ,,Zlotej Setki” najlepszych firm
wojewodztwa opolskiego (firm kluczowych dla stabilnosci i rozwoju gospodarki
wojewoddztwa) stalo sie inspiracja do przygotowania niniejszego opracowania i za-
prezentowania idei oraz wynikow najnowszego rankingu. ,,Ztota Setka” to nie tylko
klasyfikacja, ale okazja do glebszej analizy opolskiej gospodarki. Wigkszos¢ firm,
dzieki powigzaniom i wspolpracy z innymi podmiotami, dziata nie tylko w regio-
nie, ale oddziatuje na inne okrggi w kraju i za granica. Corocznie opracowywany
ranking ,,Ztota Setka” pozwala na stwierdzenie, ze silne podmioty gospodarcze sa
stabilne w swoim rozwoju, a ich pozycja rynkowa wzrasta. Oczywiscie pojawiaja

B



Marzena Szewczuk-Stepien, tukasz Mach
Gospodarka regionalna — potencjat wojewddztwa opolskiego w $wietle rankingu ,Ztota Setka”

si¢ tez nowe przedsigbiorstwa, ktdre szukaja swego miejsca na rynku i wykorzystuja
nadarzajace si¢ okazje rynkowe, positkujac si¢ swoim unikatowym potencjatem.

1. Zalozenia metodologiczne tworzenia rankingu

Ranking ,,Ztota Setka” powstaje od 2012 roku. Inicjatorem tej klasyfikacji jest wy-
dawca ,,Nowej Trybuny Opolskiej”, natomiast za opracowanie metodologii oraz re-
alizacj¢ badan odpowiada Wydziat Ekonomii i Zarzadzania Politechniki Opolskiej.
Ranking ,,Ztota Setka” jest corocznie tworzony w dwoch niezaleznych od siebie ka-
tegoriach, sg to: ,,Filary Opolskiej Gospodarki” oraz ,,Finansowe Tygrysy Opolskiej
Gospodarki”. Przyjete zatozenia wstepne (dostepnos¢, kompletno$¢) warunkuja kry-
teria obligatoryjne przy doborze proby badawczej — wybor przedsiebiorstw do anali-
zy wsrod podmiotow majacych obowigzek sprawozdawczy w Krajowym Rejestrze
Sadowym. Przy tworzeniu list rankingowych pod uwagg brane sg tylko te firmy,
ktore w badanym roku osiggnety obrot co najmniej 25 mln zt, w ostatnich dwoch la-
tach analizy uzyskaty dodatni wynik finansowy netto oraz przedstawity kompletne
dane do rejestru. W wykazie nie uwzgledniane sg szkoty wyzsze, szpitale, instytuty
badawcze, jednostki badawczo-rozwojowe 1 towarzystwa ubezpieczen wzajemnych.
Lista rankingowa jest tworzona na podstawie danych finansowych przedsigbiorstw,
czyli zrodlem informacji sg rachunek zyskow i strat oraz bilans. Ranking ,,Tygry-
sy Opolskiej Gospodarki” mierzy, wykorzystujac miernik syntetyczny, potencjat
finansowy opolskich przedsi¢biorstw, pokazuje regionalnych lideréw w rocznym
ujeciu czasowym. Wymiary finansowe obejmujg takie atrybuty jak: rentowno$¢
kapitatoéw wilasnych, wskaznik rentownosci sprzedazy, dynamike wzrostu przy-
chodéw, dynamike wzrostu zysku i wynik netto. Wieloaspektowos¢ wskaznikow
w tym zestawieniu sprawia, ze w poszczeg6lnych latach firmy nie tylko zmieniajg
w nim pozycje, ale niektore zupetnie z niego znikaja, a w ich miejsca pojawiajg si¢
nowe. Ten ranking oddaje bowiem sytuacj¢ ekonomiczng przedsigbiorstwa w anali-
zowanym okresie. Natomiast w tworzeniu rankingu ,,Filary Opolskiej Gospodarki”,
jako kryterium wyrozniania przedsigbiorstw uwzglednia si¢ wylacznie osiggniety
przez nich wynik netto. Dodatkowo celem dopetnienia prezentowanych wynikow,
oprocz wyniku netto, prezentowany jest ogolny stan zadtuzenia firmy oraz jej ptyn-
nos$¢ biezaca (stosunek aktywow obrotowych do zobowigzan krotkoterminowych).
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2. Prezentacja 5. edycji rankingu

Poréwnujac probe badawceza uwzgledniong w rankingu ,,Ztota Setka” 2017 w odnie-
sieniu do danych prezentowanych przez GUS, otrzymano w ujeciu wartosciowym,
nastepujace procentowe poziomy pokrycia: wynik netto — 80%, przychody ze sprze-
dazy — 75%, aktywa obrotowe — 73%, zapasy — 71% oraz inwestycje krotkookreso-
we — 74%. Tak prezentujace si¢ warto$ci stanowiag o regionalnej reprezentatywnosci
przeprowadzonych badan. Biorgc pod uwage forme prawng podmiotow, ktore zna-
lazty si¢ na listach rankingowych, sytuacja wyglada nastepujaco: 78% stanowity
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia, 20% dziala w formie spotek akcyjnych,
natomiast zar6wno spotdzielnie, jak i przedsigbiorstwa panstwowe reprezentowane
byty przez 1% tych podmiotow. Analizujac wynik netto przedsigbiorstw z uwzgled-
nieniem formy prawnej, zaobserwowano, ze obraz podmiotéw gospodarczych, kto-
re osiggnety Srednio warto$¢ ksztattuje si¢ na poziomie:

— sp. z 0.0. — 9,6 mln zlotych,
spotki akcyjne — 23,2 mln ztotych,
spotdzielnie — 1,9 min zlotych,
przedsigbiorstwa panstwowe — 6,6 mln ztotych.

W wyniku przeprowadzonych analiz mozna opracowa¢ mapg¢ silnych i mocnych
gospodarczo obszarow w regionie. Uwzgledniajac na przyktad przecigtny wynik
netto uzyskiwany przez przedsigbiorstwa, mozna zauwazy¢, ze liderami w woje-
wodztwie sg powiaty krapkowicki oraz kedzierzynsko-kozielski (por. rys. 1). Po-
dobna sytuacja w analizie geolokalizacyjnej ma miejsce, gdy pod uwagg bierze si¢
sredni kapitat wlasny jaki posiadajag przedsigbiorstwa w danym powiecie. W tym
przypadku réwniez powiaty krapkowicki oraz kedzierzynsko-kozielski sg wyraz-
nymi liderami (por. rys. 2). Dokonujgc analiz destymulant gospodarczych, czyli
ksztattowania si¢ zapaséw oraz zobowigzan krotkookresowych w poszczegdlnych
powiatach, mozemy stwierdzi¢, ze powiat opolski wypada najmniej korzystnie
w tym aspekcie (por. rys. 3).
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Rysunek 1. Wynik netto przedsi¢biorstw rankingu ,,Ztota Setka” 5. edycja (w mln zt)
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Zrodto: opracowanie wiasne z wykorzystaniem programu Dell Statistica 13.

Rysunek 2. Kapitat wtasny przedsigbiorstw rankingu ,,Ztota Setka” 5. edycja (w mln zt)
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7Zrédto: opracowanie wlasne z wykorzystaniem programu Dell Statistica 13.
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Rysunek 3. Zapasy przedsigbiorstw rankingu ,,Ztota Setka” 5. edycja (w mln zt)
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Zrodlo: opracowanie whasne z wykorzystaniem programu Dell Statistica 13.

Poglebiona analiza rankingdw pozwala réwniez na wytypowanie mocnych i sil-
nych branz. Znaczacym sektorem przemystowym wojewodztwa opolskiego jest
produkcja cementu, wapna oraz branza chemiczna. Potwierdza to dziatalno$¢ ta-
kich firm jak: Gérazdze Cement S.A., Grupa Azoty Zaktady Azotowe Kedzierzyn
S.A., Brenntag Polska Sp. z o.0., Pfleiderer Silekol Sp. z 0.0., Cementownia Odra
S.A., PCC Synteza S.A. Wszystkie te podmioty znalazlty si¢ w pierwszej 50 ran-
kingu ,,Filarow Opolskiej Gospodarki”. Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze pierwsze
trzy miejsca w tej klasyfikacji zajmuja firmy reprezentujace te branze. Kolejnym
sektorem o znaczacej pozycji w wojewodztwie opolskim jest szeroko pojeta bran-
za produkcyjno-przemystowo-budowlana. W grupie tej nalezy doceni¢ dziatalnos¢
takich firm jak: Multiserwis Sp. z 0.0., Marcegaglia Poland Sp. z o.0., Pfleiderer
Silekol Sp. z 0.0., Famur Famak S.A., Diehl Controls Polska Sp. z o.0., Jokey Pla-
stik Blachownia Sp. z 0.0., Kaye Aluminium Sp. z 0.0. Z uwagi na znaczng liczbe
przedsigbiorstw z omawianej branzy, wymieniono tu tylko spotki, ktore znalazty
si¢ w pierwszej 20 rankingu Filaréw. Tegoroczny ranking potwierdzit réwniez fakt,
ze liderem w branzy turystycznej jest firma rozpoznawalna marketingowo jako Ita-
ka, ktora dzialajac pod handlowymi nazwami Itaka Holdings Sp. z 0.0. w Opolu
oraz Nowa Itaka Sp. z 0.0., wyrosta na lidera w branzy turystycznej nie tylko Opol-
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szczyzny, ale rowniez Polski. Kolejnym istotnym w regionie sektorem jest branza
rolno-spozywcza. W zakresie dziatalno$ci rolniczej dominuja tutaj dwa przedsie-
biorstwa, tj. Kombinat Rolny Kietrz Sp. z 0.0. oraz Top Farms Gtubczyce Sp. z o.o0.
Natomiast w dziatalno$ci spozywczej rozpoznawalnymi markami sg Zott Polska
Sp. z 0.0., Nutricia Sp. z o0.0. i Lesaffre Polska S.A. (przedsigbiorstwa te zajety, od-
powiednio, w rankingu pozycje — 4, 10 oraz 13). Do innych rozpoznawalnych ma-
rek, nie tylko w regionie, ale rowniez w catej Polsce naleza: Hart Sp. z 0.0., Browar
Namystow Sp. z 0.0, Diehl Controls Polska Sp. z 0.0, Jokey Plastik Blachownia
Sp. z 0.0., A. Berger Polska Sp. z 0.0., Coroplast Sp. z 0.0., Stegu Sp. z o0.0., Filplast
Sp. z 0.0., Ifm Ecolink Sp. z 0.0., Chespa Sp. z 0.0., Kludi-Armaturen Sp. z 0.0., Flora
Sp. z 0.0., Gwarant Agencja Ochrony S.A. W wyniku przeprowadzenia poglebione;j
analizy statystycznej danych finansowych mozna sformutowac nastepujace konsta-
tatacje: przedsigbiorstwa okreslone jako ,,Filary Opolszczyzny” w roku 2017 osig-
gnely $redni przychdd netto w wysokosci 12,25 min zt, ze $rednimi przychodami
ze sprzedazy wynoszacymi 260 mln (por. tabela 1) — najlepsze wyniki w 2016 roku
osiggaty firmy z powiatu krapkowickiego (niemal 22 mln zt), kedzierzynsko-koziel-
skiego (Srednio ponad 17 mln z1), a w trzeciej kolejnosci — Opola (miasto) (ponad
15 mln zt). Warto podkresli¢, ze pod wzgledem liczebno$ci liderem zestawienia byto
Opole (miasto) z 22 ,,Filarami Opolskiej Gospodarki”, na drugim miejscu powiat
opolski z 17 firmami, a na trzecim powiat kedzierzynsko-kozielski z 16 firmami.
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\
3. Dyskusja o rankingach — uzyskane wyniki

Jesli chodzi o pierwszy ranking, czyli ,,Filary Opolskiej Gospodarki” to tutaj kolej-
no$¢ przedsigbiorstw w klasyfikacji — z roku na rok — jest mocno zblizona. Wynika
to z tego, ze celem tego rankingu jest pokazanie przedsigbiorstw duzych, stabil-
nych w swoim rozwoju oraz ich istotnego wplywu na opolska przestrzen gospo-
darczg. Nalezy tutaj zaznaczy¢, ze przedsicbiorstwa takie jak Goérazdze Cement,
Grupa Azoty Zaklady Azotowe Kegdzierzyn, Benntag Polska, Zott Polska, Itaka,
Multiserwis, Coroplast, Leasaffre, Hart, ECO, Silekol czy Nutricia to spotki, ktére
w ostatnich dwoch rankingach znalazty si¢ w pierwszej dziesigtce (z drobnym zmia-
nami w klasyfikacji). Nieco inaczej nalezy postrzega¢ ranking Finansowe ,,Tygrysy
Opolskiej Gospodarki”, gdyz w porzadku tym plasuja si¢ przedsigbiorstwa cechu-
jace sie bardzo dobrymi parametrami w obszarze gospodarki finansowej. Mozna
powiedzie¢, ze ranking ten pokazuje przedsigbiorstwa o dynamicznym rozwoju,
szczegblnie w obszarach takich jak: rentowno$¢ kapitalow wiasnych, rentownos¢
sprzedazy, wzrost przychodoéw, wzrost zysku czy odnotowany wynik netto. Bio-
rac pod uwage wielowymiarowos¢ badanych obszaréw finansowych oraz fakt, ze
ranking ten odnosi si¢ wytacznie do danych finansowych przedsigbiorstw z dwoch
ostatnich lat, to hierarchia tego typu charakteryzuje si¢ znaczng zmiennoscig. Po-
zwala to rok do roku (r/r) na wskazanie przedsigbiorstw o dynamicznym rozwoju.
W 5. edycji rankingu ,, Tygrysy Opolskiej Gospodarki” w pierwszej dziesigtce znala-
zty si¢ podmioty: Kamex, H. Niemeyer-Polserwis, Coroplast, Famur Famak, Blyss,
Filplast, Multiserwis, Kaye Aluminium, SWO Polska i na 10 pozycji Sentrex. Za
znamienne nalezy uznaé, ze w obydwu opracowanych rankingach mozna znalez¢
te same przedsi¢biorstwa. Wystepowanie podmiotu jednocze$nie na obydwu listach
$wiadczy o tym, iz w regionie sg przedsi¢gbiorstwa majace jednoczesnie atrybut
stabilnosci 1 znajdujace si¢ w fazie dynamicznego rozwoju. Uwzgledniajac, ze co-
rocznie przy tworzeniu list rankingowych potencjalnie moga by¢ brane pod uwage
rozne przedsigbiorstwa (spelniajace zatozenia przyjete w badaniach) to ich analiza
poréwnawcza z roku na rok nie spetnia zatozen przyjmowanych dla analizy danych
panelowych. Stwarza to pewne trudnosci powodujace niemozno$¢ bezposredniego
historycznego poréwnania opracowywanych rankingow. Biorac pod uwage powyz-
sze, w tabeli 2 ukazano tempo zmian w ujeciu warto§ciowym wybranych kategorii
uwzglednianych w rachunku zysku i strat. Do kategorii tych zaliczono: warto$¢ wy-
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pracowanego wyniku netto, warto$¢ przychodow ze sprzedazy, warto$¢ zgromadzo-
nych zapaséw oraz warto$¢ inwestycji i zobowigzan krotkookresowych. W przed-
stawionych obliczeniach mozna zauwazy¢, ze w 2012 opolskie przedsiebiorstwa
wypracowaty o 25% mniejszy wynik finansowy niz w roku 2011. W okresie tym
nastapit rowniez znaczny spadek wartosci inwestycji krotkookresowych wynoszacy
37%. W pozostalych badanych okresach, obejmujacych lata 2013-2016, corocznie
mozna zaobserwowac wzrost wartosciowy zmiennych finansowych stymulujacych
opolska gospodarke w kategoriach wynik finansowy, przychody ze sprzedazy czy
inwestycje krotkookresowe. Na uwage zastuguje rowniez to, ze w roku 2016, w sto-
sunku do 2015, przedsigbiorstwa posiadaty wartosciowo mniej o 52% zobowigzan
krotkookresowych 1 zanotowaly wartosciowy wzrost zapasow o 26%.

Tabela 2. Tempo zmian z roku na rok wybranych kategorii finansowych

Badane kategorie finansowe 2012 1/r 2013 r/r 2014 r/r 2015 1/r 2016 r/r
Wynik netto -25% +5% +13% +3% +12%
Przychody ze sprzedazy +2% +5% +8% +6% +3%
Zobowiazania krotkookresowe +10% +4% +5% +10% —52%
Zapasy +12% —1% +12% +7% +26%
Inwestycje krotkookresowe —37% +29% +15% +32% +26%

Zrodto: opracowanie wlasne.

Podsumowanie

Pigta edycja opracowanych rankingéw pokazuje stabilng sytuacje gospodarcza
regionu. W kolejnych latach badane przedsigbiorstwa odnotowywaly wzrosty
w kategoriach finansowych takich jak: wynik netto, przychody ze sprzedazy czy
inwestycje krotkookresowe. Dane te §wiadcza o rosngcym potencjale badanych
przedsiebiorstw. Analiza zgromadzonych danych wskazuje, ze wsrod powiatow,
w ktorych ulokowane sg najbogatsze firmy, prym wiedzie powiat krapkowicki, a na
drugim miejscu lokuje si¢ kedzierzynsko-kozielski. Rok wczesniej — w 2015 roku —
kolejnos¢ byta odwrotna. Kolejne miejsca w gronie najbogatszych w roku 2016
zajety firmy z Opola, powiatéw kluczborskiego i oleskiego. Na ostatnim miejscu
uplasowaty si¢ firmy z powiatu prudnickiego, ale i tak mozna to uznac za progres,
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poniewaz w zestawieniu z 2015 roku nie byto zadnych reprezentantow z tego powia-
tu. Znaczacg role w wojewodztwie odgrywaja branza budowlana (szczegodlnie seg-
ment produkcji cementu i wapna) oraz chemiczna. Przedstawiciele tych segmentow
lokuja sie w pierwszej piec¢dziesiatce Filarow ,,Ztotej Setki” i zajmuja trzy pierwsze
miejsca tego zestawienia. Kolejng branza o znaczacej pozycji w wojewddztwie jest
szeroko pojety sektor produkcyjno-przemystowy. Silnym reprezentantem branzy
turystycznej jest firma Itaka, reprezentowana w rankingu przez dwie spotki. Za-
uwazalnym dziatem jest takze branza rolno-spozywcza.

Warto réwniez podkresli¢, ze pierwszych 20 firm z rankingu Filarow wypra-
cowuje 72% wyniku finansowego netto wojewddztwa, co z socjoekonomicznego
punktu widzenia wpisuje si¢ z tzw. zasade Pareto (Urbaniak, 2004, s. 90—102).
Przyjmujac, ze opracowany ranking ,,Ztota Setka” prezentuje 100 przedsiebiorstw,
mozemy stwierdzi¢, ze 20% przedsiebiorstw wypracowuje 72% catkowitego wy-
niku finansowego wojewodztwa opolskiego. Do ciekawostek finansowych mozna
zaliczy¢ réwniez to, ze np. Nutricia na koniec roku 2016 wykazata warto$¢ zgro-
madzonych zapaséw wynoszaca 80 mln zt, a gdyby przeliczy¢ to na produkowane
przez firme kaszki i obdarowac nimi wszystkie urodzone dzieci na Opolszczyznie
w 2016 roku (a bylo ich 8634), to kazdemu z nich zapas starczytby prawie na 20 lat
(gdyby jadlo jedna tygodniowo). Z kolei dwie siostrzane spotki Itaki z pierwszej
dziesigtki Filaréw osiagnety w 2016 roku przychody na poziomie 3,8 mld zi, co
oznacza, ze co minute firmy te osiggaty przychody w wysokosci 7250, a co sekun-
de — 120 zt. Gdyby z kolei Grupa Azoty ZAK (nr 2 wsrdd Filarow) chciata zainwe-
stowa¢ w oddane do uzytkowania na Opolszczyznie w 2015 i 2016 roku mieszkania,
to z kapitatem wlasnym na poziomie 1,2 mld zt mogtaby kupi¢ je wszystkie (byto
ich 3800), ptacac $rednio po 300 tys. zt za jedno. Dobre wyniki firm wojewddztwa
opolskiego to efekt wieloletniej pracy, przyjetych strategii rozwoju i wysokiej jako-
$ci $wiadczonych ustug czy oferowanych na rynku produktéw. Oczywiscie zdol-
no$ci konkurencyjnej i innowacyjnej podmiotow nie mozna ocenia¢, biorac jedy-
nie pod uwagg, czy przedsigbiorstwo zajeto dobra pozycje w rankingu, czy tez nie.
Opracowanie powinno sta¢ si¢ jedynie przyczynkiem do poglebionej dyskusji na
temat potencjatu gospodarczego Opolszczyzny, ukazujac spojrzenie przez pryzmat
przyjetej w rankingach metodologii.
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REGIONAL ECONOMY: POTENTIAL OF THE OPOLE PROVINCE
IN THE LIGHT OF THE “ZLOTA SETKA” RANKING

Abstract

The article is devoted to regional economy and shows the development potential of
companies from the Opole Province. The research dimension of the article relies on the
ranking of best companies in the region, the so-called “Zlota Setka”. The article also
presents methodological assumptions that accompany the formation of rankings and the
results of five editions, along with a brief discussion. “Ztota Setka” is not only a ranking,
but also an opportunity for a thorough analysis of the Opole economy; thus, the aim of the
study was the desire to present a picture of the Opole Province through the prism of the
ranking results and conclusions drawn from such analyses. The study uses financial data of
companies that are covered by the reporting obligation in the National Court Register. The
ranking presented in 2017 encompasses the financial data from the period 2015 and 2016.

Keywords: regional economy, company ranking, best companies, development potential
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WYNAGRODZENIA W DZIALALNOSCI FINANSOWEJ
| UBEZPIECZENIOWEJ NA TLE GOSPODARKI NARODOWEJ
W POLSCE

Streszczenie

Celem artykutu jest przedstawienie roznic migdzy wysokosScia i tempem zmian
wynagrodzen w dzialalnosci finansowej i ubezpieczeniowej w Polsce a wynagrodzeniami
w poszczegdlnych sekcjach gospodarki narodowej, przecigtnym miesigcznym
wynagrodzeniem brutto ogotem, ptaca minimalng w Polsce, a takze ptacami zagranicznymi.
Zakres czasowy analizy obejmuje lata 2005-2016. Dane ilo$ciowe wykorzystane w artykule
majg charakter danych wtérnych i pochodza z baz danych publikowanych przez GUS
w Polsce oraz Eurostat. W artykule wykorzystano wnioskowanie dedukeyjne i krytyczna
analize literatury przedmiotu, a sposrod metod ilosciowych zastosowano narzedzia
statystyki opisowej. Wyniki przeprowadzonej analizy wskazuja, iz dzialalnos¢ finansowa
iubezpieczeniowa (sekcja K) w latach 2005-2016 nalezata do jednego z najlepiej optacanych
sektorow gospodarki. W kontek$cie migdzynarodowym, wynagrodzenie w sekcji K byto
jednak znacznie nizsze niz zagranica.

Stowa kluczowe: dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa, ptaca, rynek pracy, wynagro-
dzenie

*  Adres e-mail: katarzyna.wozniak@ue.poznan.pl
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Wprowadzenie

Problematyka wynagrodzen jest szeroko dyskutowana w teorii, jak i praktyce go-
spodarczej. Znaczenie poziomu wynagrodzen wynika z kilku zasadniczych przesta-
nek: poziom wynagrodzen (jako gtéwny sktadnik dochodu) w znaczacym stopniu
wplywa na ksztaltowanie si¢ nierowno$ci, zar6wno wewnatrz spoleczenstw, jak
i migdzy spotecznosciami réoznych panstw, tym samym, roznice w poziomie wyna-
grodzen stanowig jedna z gtownych determinant mobilno$ci geograficznej na rynku
pracy (Borjas, 2005; Knapinska, 2012; Docquier, Ozden, Peri, 2013; Piketty, 2015),
a takze mobilnosci zawodowej. W kontekscie mobilnosci zawodowe] szczegdlnie
istotny wydaje si¢ by¢ system wynagradzania, ktory jako jeden z obszarow marke-
tingu personalnego (Synowiec, 2011, s. 18—19), powinien przyczynia¢ si¢ m.in. do
wzrostu efektywnos$ci wykonywanej pracy.

Celem artykutu jest przedstawienie réznic migdzy wysoko$cia i tempem zmian
wynagrodzen w dzialalnosci finansowej i ubezpieczeniowej w Polsce a wynagro-
dzeniami w poszczegdlnych sekcjach gospodarki narodowe;j, przecigtnym miesigcz-
nym wynagrodzeniem brutto ogotem, ptaca minimalng w Polsce, a takze ptacami
zagranicznymi.

1. Pojecie i istota wynagrodzenia a teoria dualnego rynku pracy

Wysoko$¢ placy!, jak 1 wielko$¢ zatrudnienia w $wietle teorii ekonomii ksztattuja
si¢ poprzez zetknigcie si¢ popytu oraz podazy pracy (Krynska, Kopycinska, 2015,
s. 178). W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na waskie oraz szerokie ujecie wyna-
grodzenia. W ujeciu waskim wynagrodzenie to zaptata za prace podporzadkowang
1 wykonywang na rzecz pracodawcy. Z kolei w ujeciu szerokim na wynagrodzenie
sktadajg si¢: placa stata, bodzce krotko- i dtugoterminowe oraz $wiadczenia do-
datkowe (Borkowska, 2012, s. 11-12). Wynagrodzenie to takze zespot sktadnikow
materialnych o charakterze pieni¢znym, niepieni¢znym, technicznym, politycznym,
spoteczno-psychologicznym i tych zwiazanych z mozliwo$ciami samorealizacji
(Drozdowski, Nowak, 2009, s. 55-56, za: Kostera, Kownacki, 1998, s. 507). Tak ro-

' Pojecie wynagrodzenia i placy jest w literaturze, jak i w jezyku potocznym czgsto stosowane

zamiennie (Jarmotowicz, Knapinska, 2005, s. 37-38, za: Kownacki, 1996).
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zumiane wynagrodzenie jest utozsamiane rowniez z wydatkami pieni¢znymi i rze-
czowymi, ponoszonymi przez organizacje na optacenie pracy.

Istot¢ pojecia wynagrodzenia oddaja jego funkcje, wsrod ktorych mozna wy-
roznié: funkcje kosztowa, dochodowa, spoteczna i motywacyjna (Borkowska, 2012,
s. 12). Szczegoblne znaczenie przypisuje si¢ funkcji motywacyjnej, ktorej gtéwnym
celem jest wzmacnianie wiezi miedzy pracownikami a organizacjg (Kopycinska,
Wisniewski, 2016, s. 72—73). Ponadto, istotng role w ksztattowaniu wynagrodzen
petni przyjeta przez dane przedsigbiorstwo strategia wynagrodzen, ktdra obejmu-
je m.in.: cele, pozycje rynkowa wynagrodzen, profil ryzyka, sposoby oceny pracy,
zasady budowy tabeli ptac, kryteria podwyzszania stawek ptac oraz swiadczenia
dodatkowe (Borkowska, 2012, s. 11-12, 53-54).

Problematyka zréznicowania wynagrodzen stanowi réwniez istotny element
w analizach empirycznych poswigconych segmentacji rynku pracy. Poziom wy-
nagrodzen ma bowiem istotny wptyw na konsumpcje, oszczgdnosci, a w konse-
kwencji na poziom wzrostu gospodarczego. Kluczowa teoria segmentacyjna jest
teoria dualnego rynku pracy sformutowana przez M. J. Piore’a i P. B. Doeringera.
W s$wietle tej teorii rynek pracy podzielony jest na dwie czgsci, ktore charakteryzuja
si¢ réznymi cechami, a pracodawcy i pracownicy dzialajag na podstawie odmien-
nych warunkow postepowania (Jarmotowicz, Knapinska, 2011, s. 124; Knapinska,
2012, s. 57-58, za: Krynska, Suchecka, Suchecki, 1998; Krynska, Kopycinska, 2015,
s. 180). Gléwna hipoteza dualnego rynku pracy wskazuje, ze rynek pracy dzieli
si¢ na nastepujace dwa segmenty: pierwotny i wtorny (Piore, 1972, s. 2). Pozostate
zatozenia dualnego rynku pracy to: ograniczona mobilno$¢ miedzy segmentami,
rozne determinanty zatrudnienia i placy oraz niewykorzystane mozliwosci pracow-
nikéw w drugim segmencie rynku pracy (Loveridge, Mok, 1979, s. 47). Segment
pierwotny oferuje stosunkowo wysokie ptace, stabilno$¢ zatrudnienia, dobre wa-
runki pracy i mozliwo$ci awansu. Z kolei segment wtorny cechuje sie¢ wzglednie
niskimi ptacami, fluktuacjg zatrudnienia pracownikow, gorszymi warunkami pra-
cy 1 mniejszymi mozliwosciami awansu (Piore, 1972, s. 2; Reich, Gordon, Edwards,
1973, s. 359-360). W literaturze przedmiotu podkresla si¢ tez, iz wiekszo$¢ miejsc
pracy w praktyce gospodarczej przynalezy do sektora wtérnego lub pierwotnego
rynku (Dickens, Lang, 1984, s. 3).
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2. Materialy i metody

Zakres analizy obejmuje lata 2005-2016. Wybor poczatku okresu badawczego
wynika z zamiaru zobrazowania zréznicowania poziomu wynagrodzen po akce-
sji Polski do Unii Europejskiej?. Z kolei, rok 2016 to granica dostepnosci danych
statystycznych. W artykule wykorzystano wnioskowanie dedukcyjne i krytyczng
analize literatury przedmiotu. Sposrdd metod ilosciowych zastosowano narzg¢dzia
statystyki opisowej. Dane ilo§ciowe wykorzystane w artykule pochodza ze Zrodet
wtornych: baz danych publikowanych przez Gtowny Urzad Statystyczny w Polsce
oraz Europejski Urzad Statystyczny. W artykule wykorzystano dane statystyczne
wedtug PKD-2007 (Rozporzadzenie Rady Ministréw, 2007).

3. Wynagrodzenie w dziatalnos$ci finansowej i ubezpieczeniowej
w Polsce na tle gospodarki narodowej

W latach 2005-2016 corocznie notowano wzrost przecigtnego miesiecznego wyna-
grodzenia brutto ogétem w gospodarce narodowej w stosunku do roku poprzednie-
go. W analizowanym okresie badawczym przecigtne, miesigczne wynagrodzenie
brutto w poszczegolnych sekcjach gospodarki narodowej byto wysoce zréoznicowa-
ne. Do sektoréw o najnizszym przecigtnym miesiecznym wynagrodzeniu brutto
nalezaty dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi
(sekcja 1) oraz w zakresie ustug administrowania, a takze dziatalno$¢ wspierajaca
(sekcja N). Natomiast sektorami o najwyzszym przecigtnym miesigcznym wyna-
grodzeniu brutto w gospodarce narodowej, w latach 2005-2016, byty dzialalnos¢
finansowa i ubezpieczeniowa (sekcja K) oraz informacja i komunikacja (sekcja J)>.
Narysunku 1 przedstawiono odchylenia przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia
brutto w dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej od przecigtnego miesigcznego
wynagrodzenia brutto w pozostalych sekcjach gospodarki narodowe;.

2 Jak wskazuja inni autorzy (Knapinska, 2014; Stodowa-Hetpa, 2005) przystapienie Polski do
Unii Europejskiej miato istotny wptyw na sytuacje na rynku pracy, w tym rowniez na ksztattowanie
si¢ poziomu wynagrodzen.

3 Szczegotowe dane na temat przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w gospodarce

narodowej wedtug PKD 2007 dostepne sa w bazie danych GUS pod adresem: https:/bdl.stat.gov.pl/
BDL/dane/podgrup/tablica.
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Rysunek 1. Odchylenia przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia brutto w dziatalnosci
finansowe;j i ubezpieczeniowej od przeci¢tnego miesigcznego wynagrodzenia brutto
w pozostatych sekcjach gospodarki narodowej*
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* Na rysunku przedstawiono $rednie warto$ci dla lat 2005-2016 (rok poprzedni=100).

Sekcja A — Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo.

Sekcja B+C+D+E — Gornictwo i wydobywanie, przetworstwo przemystowe, wytwarzanie i zaopatrywanie
w energi¢ elektryczna, gaz, par¢ wodna, goraca wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych; dostawa wody;
gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja.

Sekcja F — Budownictwo.

Sekcja G — Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wiaczajac motocykle.

Sekeja H — Transport i gospodarka magazynowa.

Sekcja I — Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi.

Sekcja J — Informacja i komunikacja.

Sekcja L — Dziatalno$¢ zwiazana z obstuga rynku nieruchomosci.

Sekcja M — Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna.

Sekcja N — Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca.

Sekcja O — Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne.

Sekcja P — Edukacja.

Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna.

Sekcja R — Dziatalnos$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja.

Sekcja S — Pozostata dziatalno$¢ ustugowa.

Zrédto: obliczenia whasne na podstawie: GUS (2007), s. 267; (2008), s. 269; (2009), s. 259; (2011),
s. 262-263; (2012), s. 290-291; (2015), s. 270; (2016a), s. 281; (2018a), s. 275; (2018D).

Niemal we wszystkich sekcjach (za wyjatkiem sekcji J — informacja i komuni-
kacja) przecietne miesieczne wynagrodzenie bylo znacznie nizsze anizeli wyna-
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grodzenie w dziatalnosci finansowej 1 ubezpieczeniowej. W analizowanym okresie
najwyzsze roznice w wysokosci przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia, w sto-
sunku do dziatalnosci finansowej 1 ubezpieczeniowej, odnotowano w przypadku
dziatalnos$ci zwiazanej z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (sekcja I)
oraz dziatalnosci w zakresie ustug administrowania i dziatalnosci wspierajacej (sek-
cja N). Przecietne miesieczne wynagrodzenie w dziatalno$ci finansowej i ubezpie-
czeniowej w odniesieniu do sekcji [ bylo wyzsze $rednio o 3516,2 zt. Z kolei, w po-
rownaniu z wynagrodzeniami w sekcji N, przecietne miesigczne wynagrodzenie
w tym czasie bylo wyzsze w dziatalnosci finansowej 1 ubezpieczeniowej $rednio
0 3309,8 zt.

Co wigcej, roznice w wysoko$ci wynagrodzen migdzy wynagrodzeniami w dzia-
falno$ci finansowej i ubezpieczeniowej a placami w pozostatych sektorach gospo-
darki narodowej zwigkszyly si¢ w badanym okresie. Wyjatek stanowi wspomniana
juz wczesniej — sekcja J (informacja i komunikacja), w ktorej odnotowano wyz-
sze (niz w sekcji K) przecigtne miesigczne wynagrodzenie w nastgpujacych latach:
2008, 2010, 2011, 2013, 2014, 2015 i1 2016. Przy czym najwyzsza rdznica dotyczyta
2016 roku, w ktérym przecietne miesieczne wynagrodzenie w dziatalnosci finanso-
wej 1 ubezpieczeniowej bylo nizsze od wynagrodzenia w informacji i komunikacji
0 400,5 zt.

W ujeciu procentowym przecietne miesieczne wynagrodzenie w sekcji K byto
wyzsze od wynagrodzenia w sekcji I $rednio o 63,5%, z kolei w odniesieniu do
sekeji N $rednio 0 59,9%. Sposrod wszystkich dzialow gospodarki narodowej, naj-
bardziej zblizony poziom do otrzymywanych w sekcji K (dzialalno$¢ finansowa
i ubezpieczeniowa) odnotowano w przypadku sekcji J, ktéra charakteryzowata sig
wyzszym wynagrodzeniem (wobec sekcji K) w nastepujacych latach: 2008 — 0,5%;
2010 — 2,8%; 2011 — 0,6%; 2013 — 0,2%; 2014 — 3,7%; 2015 — 2,7% oraz w 2016 —
0 6,1%. Istotne zmiany nastgpity takze w zakresie tempa zmian przecigtnego mie-
siecznego wynagrodzenia w dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej oraz prze-
cietnego miesigcznego wynagrodzenia brutto ogdélem w gospodarce narodowe;j

(rys. 2).
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Rysunek 2. Tempo zmian przecig¢tnego miesigcznego wynagrodzenia brutto ogotem
w gospodarce narodowej oraz w dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowe;j
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Zrédto: jak pod rys. 1.

Po stosunkowo wysokim wzroscie w roku 2008, w kolejnych latach tempo zmian
wynagrodzen brutto w dzialalnosci finansowej 1 ubezpieczeniowej ustabilizowato
sie (od 5,5% w 2009 r. do 3,7% w 2016 r.). Znacznie wigksze wahania nastapity na-
tomiast w zakresie tempa zmian przeci¢gtnego miesi¢cznego wynagrodzenia ogotem
brutto w gospodarce narodowej. W tym przypadku tempo zmian ksztattowato sig
na poziomie od 5,4% w 2006 roku do 2,3% w roku 2016. Najwiekszy wzrost zanoto-
wano w 2007 roku — 9,2%, natomiast najnizszy w roku 2014 — 0,7%.

W przewazajacej czgsci badanego okresu, tempo wzrostu wynagrodzen w dzia-
falno$ci finansowej i ubezpieczeniowej byto nizsze niz w Polsce ogotem (za wyjat-
kiem lat: 2007, 2009, 2011 i 2013). Ponadto, od 2012 roku nast¢gpowato spowolnienie
tempa wzrostu przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia brutto w dziatalnosci
finansowej i ubezpieczeniowej, co byto réwniez zwiagzane ze spowolnieniem tempa
wzrostu gospodarczego w gospodarce narodowej, ktore w 2012 roku wyniosto 1,9%,
w stosunku do 4,5% w roku 2011. Efektem tego bylo pogorszenie si¢ kondycji eko-
nomicznej przedsigbiorstw i nieznaczny spadek naktadow na inwestycje w ujeciu
realnym (NBP, 2014, s. 10, za: NBP, 2013, s. 1). Ponadto, od 2009 roku, tempo wzro-
stu wynagrodzen w dzialalnosci finansowej i ubezpieczeniowej ksztattowalo sie
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na wzglednie stabilnym poziomie. Najwigkszy brak statosci odnotowano w latach
2007-2011. Przyczyn tego mozna upatrywac¢ w owczesnym kryzysie finansowym
oraz jego skutkach.

4. Wynagrodzenie w dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej
a przecietne wynagrodzenie brutto ogétem i ptaca minimalna

W drugim etapie analizy dokonano poréwnania przeci¢tnego miesi¢cznego wy-
nagrodzenia brutto w dziatalnos$ci finansowej i ubezpieczeniowej z miesigcznym
wynagrodzeniem brutto ogdélem oraz ptacg minimalng. Do 2007 roku odchylenia
przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w dziatalnosci finansowej 1 ubezpiecze-
niowej od przeci¢tnego miesigcznego wynagrodzenia brutto ogotem w gospodarce
narodowej wzrastaly. W 2008 roku, w odniesieniu do 2007, r6znica mi¢gdzy wyna-
grodzeniami zmniejszyta si¢ 0 96,6 zt, natomiast w 2009 roku, w stosunku do roku
poprzedniego, zanotowano ponowny wzrost réznicy mi¢dzy wynagrodzeniami
0 129,2 zt. W 2010 roku, w stosunku do roku poprzedniego, zanotowano ponowne
zmniejszenie si¢ réznicy miedzy wynagrodzeniami o 67,6 zi. W kolejnych latach
odchylenie wzrastato, az do 2014 roku, kiedy odnotowano ponowny spadek o 77,1 zt.

Wzglednie duze roznice w tym zakresie utrzymywaly si¢ od roku 2007 (rys. 3).
Najwyzszg roznice w ujeciu nominalnym zanotowano w 2015 oraz 2016 roku, kiedy
przecigtne miesigczne wynagrodzenie brutto w sekcji K bylo wyzsze od przecigtne-
go miesi¢cznego wynagrodzenia w Polsce, odpowiednio o 2603,3 zt oraz 2607,1 zt,
co wynikalo m.in. z rozwoju dziatalnosci finansowej 1 ubezpieczeniowej (np. dzig-
ki fuzjom). Z kolei w ujeciu procentowym najwyzszg roznice (45,2%) zanotowano
w roku 2007.

Biorac pod uwage ksztaltowanie si¢ przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia
brutto wedlug sektoréw wlasnosci (rys. 4) — wynagrodzenia w dziatalnosci finanso-
wej 1 ubezpieczeniowej byly w latach 2005-2016 znacznie wyzsze od wynagrodzen
ogotem, zarowno w sektorze publicznym, jak i prywatnym. Ponadto, od 2005 roku
wynagrodzenie w dzialalnosci finansowej i ubezpieczeniowej w sektorze prywat-
nym stale wzrastato. Podobne zmiany dotyczyty sektora publicznego, za wyjatkiem
roku 2014.
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Rysunek 3. Odchylenia przeci¢tnego miesigcznego wynagrodzenia w dziatalnosci
finansowej i ubezpieczeniowej od przecigtnego miesi¢cznego wynagrodzenia brutto ogotem
w gospodarce narodowej
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Zrédto: jak pod rys. 1.

Rysunek 4. Odchylenia przeci¢tnego miesigcznego wynagrodzenia w dziatalnosci
finansowe;j i ubezpieczeniowej od przeci¢tnego miesigcznego wynagrodzenia brutto
w gospodarce narodowej
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Zrodto: obliczenia whasne na podstawie: GUS (2007), s. 266; (2008), s. 268; (2009), s. 258;
(2011), s. 264; (2012), s. 292; (2016a), s. 282; (2018), s. 276.
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Na rysunku 5 przecigtne miesigczne wynagrodzenie brutto w dziatalnosci finan-
sowej 1 ubezpieczeniowej zestawiono z miesigczng ptaca minimalng, ktéra ksztatto-
wala sie na poziomie od 849,0 zt w 2005 roku do 1850,0 zt w roku 2016. Na szczegdl-
na uwage zastuguje fakt, ze w analizowanym okresie badawczym placa minimalna
w Polsce stanowita zaledwie od 20,1% w 2005 do 27,8% w roku 2016 przecigtnego
miesiecznego wynagrodzenia brutto w dziatalnos$ci finansowej i ubezpieczeniowe;.

Rysunek 5. Relacja migdzy przecigtnym miesigcznym wynagrodzeniem brutto
w dzialalnosci finansowej 1 ubezpieczeniowej a miesi¢czna ptacg minimalng w gospodarce
narodowej
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Zrédto: obliczenia whasne na podstawie: GUS (2007), s. 267; (2008), s. 269; (2009), s. 259;
(2011), s. 262-263; (2012), s. 290-291; (2015), s. 270; (2016a), s. 281; (2018a), s. 275;
(2018b); MRPiPS (2016, 2018).

Ponadto, w odniesieniu do relacji migdzy przecigtnym miesigcznym wynagro-
dzeniem brutto w dziatalnos$ci finansowej i ubezpieczeniowej a miesigczng placa
minimalng, na uwage zastuguje rowniez rok 2007, kiedy to placa minimalna stano-
wita zaledwie 19,3% wynagrodzenia brutto w dzialalnosci finansowej 1 ubezpiecze-
niowej. Mozna zauwazy¢, ze od 2011 roku omawiana relacja wzrastata z roku na rok
(wyjatek stanowi niewielki spadek w 2015 w stosunku roku poprzedniego).
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5. Wynagrodzenie w dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej
w Polsce wzgledem ptac zagraniczych

Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa (sekcja K) cechowata si¢ jednymi z naj-
wyzszych wynagrodzen w Polsce, jednakze w poréwnaniu do innych krajéw UE
wynagrodzenia w tej sekcji byly znacznie nizsze. W 2010 roku wynagrodzenie
w sekeji K byto ponad 3,5-krotnie wyzsze w Szwajcarii oraz ponad 3-krotnie wyz-
sze w Norwegii niz w Polsce (w 2014 r. odnotowano jeszcze wyzsze roznice). Jedy-
nie w odniesieniu do Bulgarii wynagrodzenie w sekcji K w Polsce mozna uzna¢ za

znaczaco wyzsze (rys. 6).
Rysunek 6. Odchylenia przeci¢tnego miesigcznego wynagrodzenia w dziatalnosci

finansowej i ubezpieczeniowej w Polsce od przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia
w dziatalno$ci finansowej i ubezpieczeniowej w krajach UE, Szwajcarii i Norwegii (w %)

100
0,
-100
-200
-300
-400
-500
s 8 g€ 8 » & »p &£ & 75 & & =8 & & 0=
g z z ¥ E £ E E 5 % g % @w § 2 %5
g 2 S ém:OBZE
== e z 5
5
=
02010 =2014

Zrédto: obliczenia whasne na podstawie: Eurostat (2018).
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Rysunek 7. Odchylenia przeci¢tnego miesigcznego wynagrodzenia w dziatalnosci
finansowej i ubezpieczeniowej w Polsce od przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia
ogo6lem w krajach UE, Szwajcarii i Norwegii
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Zrodto: obliczenia whasne na podstawie: Eurostat (2018).

Na uwage zashuguje rowniez to, iz wynagrodzenie w sekcji K w Polsce byto
znacznie nizsze niz przecig¢tne miesieczne wynagrodzenie ogoétem w krajach Euro-
py Zachodniej oraz Potnocnej w analizowanym okresie badawczym. Z kolei wyna-
grodzenie w sekcji K w Polsce byto wyzsze od przecigtnego miesigcznego wyna-
grodzenia ogdtem jedynie w odniesieniu do krajow Europy Srodkowo-Wschodniej.
Przyczyn tych réznic nalezy rowniez upatrywa¢ w zréznicowanym rozwoju Spo-
feczno-gospodarczym tych panstw. Mimo ze wynagrodzenie w sekcji K w Polsce
nalezato do najwyzszych wynagrodzen w gospodarce narodowej oraz byto wyzsze
od przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w Polsce, w kontek$cie migdzyna-
rodowym bylo znacznie nizsze niz wynagrodzenia w krajach Europy Zachodniej.
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Podsumowanie

W niniejszym artykule poddano analizie jeden z aspektéw odrozniania segmentu
wtornego i pierwotnego rynku pracy — poziom wynagrodzen. Analiza poréwnaw-
cza w zakresie zro6znicowania poziomu wynagrodzen wskazala na znaczne rozni-
ce miedzy wysokoscig i tempem zmian ptac w dziatalno$ci finansowej i ubezpie-
czeniowej w Polsce a wysokoscig i tempem zmian wynagrodzen w pozostatych
sekcjach gospodarki narodowej, przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia brutto
ogblem, ptacy minimalnej w Polsce, a takze ptac zagranicznych.

Na uwagg zastuguje réwniez fakt, iz wynagrodzenie w sekcji K w Polsce stano-
wito jedno z najwyzszych wynagrodzen w poréwnaniu do innych sekcji gospodarki
narodowej; odmiennie sytuacja ksztaltowata si¢, gdy pod uwage wezmie si¢ ptace
zagraniczne. W kontek$cie miedzynarodowym, biorac pod uwage wynagrodzenie
w dzialalno$ci finansowej i ubezpieczeniowej oraz wynagrodzenie ogoétem w wigk-
szosci badanych krajow — wynagrodzenie w sekcji K w Polsce bylo znacznie nizsze.
Jedynie w odniesieniu do krajow Europy Srodkowo-Wschodniej — wynagrodzenie
w dziatalno$ci finansowej i ubezpieczeniowej w Polsce ksztattowalo sie na wyz-
szym lub zblizonym poziomie do wynagrodzen w tych krajach.

Na tym etapie analizy nie mozna jednak stwierdzi¢, ze sekcja K nalezy do sekto-
ra pierwotnego rynku pracy, mimo iz wynagrodzenia w tej sekcji naleza do jednych
z najwyzszych w Polsce. W tym celu konieczne byloby uzupetnienie przeprowadzo-
nej analizy o inne charakterystyki pierwotnego rynku pracy, takie jak: warunki pra-
cy, mozliwosci awansu. Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna jednak sfor-
mutowac wniosek, ze roznice migdzy wynagrodzeniami w poszczegolnych sekcjach
gospodarki narodowej, na polskim rynku pracy, sg znaczace. Przyczynami roéznic
moga by¢ w szczegdlnosci czynniki o charakterze ekonomicznym (przykltadowo
wielko$¢ popytu na prace i podaz pracy, naktady inwestycyjne) oraz uwarunkowa-
nia polityczne (w szczegodlnosci polityka panstwa na rynku pracy). Istotne znaczenie
moze mie¢ rowniez specyfika stanowisk pracy w poszczegdlnych sekcjach gospo-
darki narodowej zwigzana z zakresem odpowiedzialnosci i obowigzkow pracowni-
kéw. Nalezy réwniez podkresli¢, ze na gruncie polskim istotng role w stymulowa-
niu wzrostu wysokosci wynagrodzen w dziatalno$ci finansowej i ubezpieczeniowej
odegraly w szczegolnosci przeprowadzane w tej sekcji gospodarki narodowej fuzje,
bedace centralnym elementem rozwoju dziatalno$ci finansowej i ubezpieczeniowe;.
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WAGES IN THE FINANCIAL AND INSURANCE ACTIVITIES
ON THE BACKGROUND OF THE NATIONAL ECONOMY IN POLAND

Abstract

The aim of this study is to present the differences between the amount and rate of changes
of wages in the financial and insurance activities in Poland and wages by sections of the
national economy, average monthly gross wages, minimum wage in Poland, as well as
foreign wages. The time scope of the analysis covers the period between 2005 and 2016.
The quantitative data used in the article are the secondary data. The source of data was
the databases published by the Central Statistical Office in Poland and the Eurostat. The
following qualitative methods employed: deduction and the critical analysis of literature.
In terms of the quantitative methods, the descriptive statistics used. The obtained results
suggest that the financial and insurance activities (K section) in the years 2005-2016 was
the one of the highest-paid section of the national economy. However, in the international
context, the wage in K section was significantly lower than in terms of foreign wages.
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Streszczenie

Celem artykutu jest okreslenie tendencji rozwoju handlu wewnatrzregionalnego w obrotach
produktami kultury i przemystoéw kreatywnych (CCI) wybranych ugrupowan integracyjnych.
Do oceny zmian w handlu wewnatrzregionalnym produktami CCI wykorzystano
udziaty handlu wewnatrzregionalnego w obrotach oraz wskazniki intensywnosci handlu
wewnatrzregionalnego. Z przeprowadzonych badan wynika, ze w okresie 2005-2015 w trzech
z czterech analizowanych stowarzyszen (UE, NAFTA i ASEAN) handel dobrami CCI
ukierunkowany byl na cztonkéw ugrupowania, natomiast w jednym z nich (MERCOSUR) —
na zewnatrz. Udziat handlu wewnatrzregionalnego w handlu produktami CCI w badanych
ugrupowaniach ksztattowat si¢ trwale na nizszym poziomie nizw ich obrotach ogoétem. UE-25,
MERCOSUR I NAFTA wykazywaty takze nizsza intensywno$¢ obrotow wewngtrznych
dobrami CCI niz obrotéow towarowych ogotem, natomiast w ASEAN w niektorych latach
badanego okresu intensywnos¢ handlu wewnatrzregionalnego produktami CCI przewyzszata
intensywnosci handlu wewngtrznego ogétem. Za jedng z przyczyn mniejszej roli handlu
wewnetrznego w wymianie produktow CCI niz w wymianie catkowitej mozna uznaé nizszy
poziom liberalizacji obrotéw dobrami CCI niz towarami ogdlem, wynikajacy ze specyfiki
polityki handlowej w sferze wymiany produktami CCI.

*  Adres e-mail: monika.znojek@gmail.com
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Stowa kluczowe: handel migdzynarodowy, handel wewnatrzregionalny, polityka handlo-
wa, przemysty kreatywne, przemysty kultury, regionalizm, regionalne
ugrupowania handlowe

Wprowadzenie

Do podstawowych mechanizméw funkcjonowania mig¢dzynarodowej integracji
gospodarczej nalezy likwidacja barier w przeptywach towardéw, ushug i czynni-
kow produkeji. Bezposrednim celem liberalizacji przeplywow jest rozwdj powia-
zan ekonomicznych migdzy uczestnikami procesu integracji, w tym — zazwyczaj
w pierwszej kolejnosci — intensyfikacja przeptywow towarowych miedzy czlonka-
mi porozumien integracyjnych. Tendencje rozwoju handlu wewnatrzregionalnego
(wewngtrznego) sa zatem waznym wskaznikiem poziomu liberalizacji obrotéw han-
dlowych i zaawansowania procesu integracji w regionalnych ugrupowaniach inte-
gracyjnych.

Celem artykutu jest identyfikacja tendencji rozwoju handlu wewnatrzregional-
nego produktami kultury i przemystow kreatywnych (CCI) wybranych ugrupowan
integracyjnych w latach 2005-2015.

W pierwszej cze$ci opracowania przedstawiono specyfike polityki handlowej
w sferze obrotow produktami CCI jako konsekwencje szczegdlnego charakteru dobr
kulturalnych i kreatywnych. W kolejnej zaprezentowano przyjeta w pracy metody-
ke badan, trzecia cze¢$¢ zawiera wyniki przeprowadzonej analizy i ich interpretacje.

1. Specyfika produktéw kultury i przemystéw kreatywnych jako
przestanka ograniczen w liberalizacji handlu

Sektor kultury i przemystow kreatywnych (CCI) definiowany jest za pomoca wielu,
czesto niejednoznacznych pojec. Najczesciej przytaczanym w literaturze przedmio-
tu, jednakze dos¢ ogdlnym ujeciem CCI, jest okreslenie ich jako obszarow dziatal-
no$ci gospodarczej, w ktorych indywidualna kreatywno$¢ jest cecha charaktery-
styczng produktu bedacego jej wynikiem (Kasprzak, 2013, s. 36). Zdefiniowanie
CCl jest o tyle trudne, ze jest to szczegolnie zréznicowany obszar gospodarki i aby
osiggna¢ mozliwie najlepsza czytelno$¢ pojecia, nalezy wyrdzni¢ wpisujace sie
w nie branze. Na potrzeby niniejszego opracowania przyjeto klasyfikacje¢ zapropo-
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nowang przez UNCTAD, gdzie wyrdznia si¢ cztery filary CCI: dziedzictwo naro-
dowe, sztuke, media oraz tworczos$¢ uzytkowa. Na potrzeby statystyk dotyczacych
migdzynarodowych obrotow handlowych obszary dziatalnosci CCI sklasyfikowano
w siedmiu grupach towarowych: rekodzieto artystyczne, wydawnictwa, sztuki au-
diowizualne, sztuki wizualne, sztuki performatywne, design (wzornictwo), nowe
media (UNCTAD, 2018).

Tworczos¢ kulturalna jest jednym z wzbudzajacych dyskusje zagadnien podej-
mowanych na forum Swiatowej Organizacji Handlu (WTO). Wiele panstw odmawia
otwarcia swoich rynkéw argumentujac, ze ochrona krajowych przemystow kultu-
ry jest niezbedna do zachowania tozsamos$ci narodowej (Formentini, lapadre, 2007,
s. 2). Kontrowersje wokot migdzynarodowego handlu produktami zwigzanymi
z kulturg staly si¢ przyczyng powstania idei ,,wyjatku kulturowego” (ang. cultural
exception), czyli postulatu politycznego, zgodnie z ktérym dobra i ustugi z dziedzi-
ny kultury maja szczeg6lny charakter, wykraczajacy poza ich walory czysto komer-
cyjne i zgodnie z pogladami zwolennikow tej koncepcji nie powinny by¢ poddawane
liberalizmowi handlowemu (Urzad Publikacji Unii Europejskiej). Termin ,,wyjatek
kulturowy”, w szczegblnosci w kwestii produktéow audiowizualnych, zostat po raz
pierwszy omoéwiony na szczeblu migedzynarodowym podczas negocjacji Rundy
Urugwajskiej GATT z 1993 roku. W wyniku debat wokét porozumienia w sprawie
handlu ustugami GATS, do umowy wlaczono branzg wydawnicza i teatralng, pozo-
stawiajac kwestie regulacji wymiany handlowej sektora audiowizualnego umowom
pomiedzy stronami (Bartsch, 2014, s. 4-5).

Panstwa ASEAN prowadzg wspolng, stosunkowo liberalng wewngtrzna polityke
handlowa w stosunku do produktow CCI. Zgodnie z pkt. 3.6. Deklaracji Jednosci
w Zakresie Roznorodnosci Kulturowej w Kierunku Wzmocnienia Wspolnoty ASEAN
z 2011 roku, panstwa czlonkowskie maja za zadanie wspiera¢ i promowaé produkty
przemystu kulturalnego w celu ich komercjalizacji na rynku krajowym i migdzyna-
rodowym (ASEAN, 2011). Pomimo tego, kwestia wyjatku kulturowego pojawia si¢
w porozumieniach zawieranych przez ASEAN z panstwami zewngtrznymi. Przy-
ktadowo, umowa o wolnym handlu z Australia i Nowa Zelandig zawiera klauzu-
le wykluczajaca ogromng kategori¢ dobr i ustug kulturalnych z zakresu umowy
(m.in. rzemiosto, dzieta sztuki, literature, film, muzyke, taniec, a nawet kulturowe
dobra cyfrowe) (UNESCO, 2017, s. 77).
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Pomimo tego, ze w przypadku handlu wewnatrzwspolnotowego stosowanie im-
portowych ograniczen ilo$ciowych oraz $rodkéw o skutku réwnowaznym jest za-
kazane, zgodnie z art. 36 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, nie stanowi
to przeszkody w stosowaniu zakazéw lub ograniczen w celu ochrony narodowych
dobr kultury o wartosci artystycznej, historycznej lub archeologicznej. Stosujac wy-
jatek kulturowy, zwolniono wigc ze stosowania przepisow o wolnym handlu sektor
CCI, co uprawnia panstwa cztonkowskie do naktadania ograniczen na import pro-
duktow sektora kultury (Unia Europejska, 2018).

Panstwa MERCOSUR, podobnie jak Unia Europejska, wspieraja koncepcje wy-
jatku kulturowego. Pierwsza wzmianka na ten temat pojawita si¢ w umowie o libera-
lizacji inwestycji transgranicznych z 1994 roku. — Pafistwa partnerskie zobowigzaty
si¢ do otwarcia rynkow na inwestycje pozostatych krajow cztonkowskich, jednak
przemysty kultury zostalty w znacznej mierze wylaczone z tego porozumienia.
W zalaczniku do porozumienia okreslono branze objete wyjatkiem kulturowym dla
kazdego z cztonkow MERCOSUR: Brazylia wykluczyta z umowy przemyst radio-
wy, telewizyjny i telekomunikacyjny, w Paragwaju i Urugwaju wylaczono sekto-
ry radiowe, telewizyjne, wydawnicze i telekomunikacyjne, natomiast Argentyna,
ktorej rzad przyjal bardziej otwarta polityke wobec inwestoréw zagranicznych, nie
wprowadzita zadnych obostrzen (Galperin, 1999). Dalsze debaty dotyczace polityki
kulturalnej poskutkowaty zatwierdzeniem Protokolu Integracji Kulturalnej, kto-
rego prymarnym celem byto zapewnienie ram prawnych dla integracji kulturowej
w ramach bloku, dzieki wprowadzeniu m.in. preferencji celnych dotyczacych dobr
kultury (tzw. piecze¢¢ kulturowa MERCOSUR), ktore umozliwiaja swobodny obrot
towarami przeznaczonymi na wystawy organizowane podczas wydarzen kultural-
nych (Galperin, 1999).

Debaty wokoét handlu zagranicznego produktami kultury, w obrebie umowy
NAFTA, siggaja porozumienia o wolnym handlu zawartego w 1989 roku pomig-
dzy Stanami Zjednoczonymi a Kanada. Po dtugich negocjacjach Kanada zdotata
doprowadzi¢ do zapisu art. 2005 wykluczajacego z umowy dobra kultury, zastrze-
gajac przy tym mozliwos¢ podjecia wobec protekcjonizmu kulturowego $rodkow
o rownowaznym skutku handlowym, co mialo znaczenie przede wszystkim dla
USA. Zanim rozpoczeto negocjacje w kwestii wlaczenia do porozumienia Meksyku
wiadomym juz byto, ze Kanada nie zamierza zgodzi¢ si¢ na ewentualne zmiany
w umowie w zakresie wymiany handlowej dobrami kultury. Meksykanscy nego-
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cjatorzy co prawda bezposrednio nie popierali stanowiska Kanadyjczykow, jednak
stwierdziwszy, ze kwestia wiaczenia przemystow kultury do umowy o wolnym
handlu ma dla ich panstwa niewielkie znaczenie, ostatecznie zadecydowali o bra-
ku zmian w tym zakresie (Galperin, 1999, s. 631-632). Argumentem przemawiaja-
cych za pozostawieniem wyjatku kulturowego w porozumieniu NAFTA do dzis$ sa
ekonomiczne konsekwencje konkurowania z najwiekszym na $wiecie przemystem
audiowizualnym stworzonym w Stanach Zjednoczonych oraz obawa przed zwick-
szong penetracja kulturowa USA, co mogloby przelozy¢ si¢ na rozprzestrzenienie
amerykanskiego stylu zycia jako wzoru do nasladowania (Gomez, Munoz Larroa,
2014, s. 178).

2. Materiaty i metody

Za przedmiot badan przyjeto handel wewnatrzregionalny produktami CCI czterech
nastepujacych ugrupowan integracyjnych: ASEAN, UE-25, MERCOSUR i NAFTA
(tab. 1). Ograniczenie analiz dla UE do 25 (z 28) krajow cztonkowskich podykto-
wane bylo pozniejszym niz poczatek przyjetego okresu badawczego wstapieniem
wylaczonych krajow (Butgarii, Rumunii i Chorwacji) do UE.

Tabela 1. Regionalne ugrupowania integracyjne objete analiza

Regionalne ugrupowanie

. . Panstwa cztonkowskie
integracyjne

Stowarzyszenie Narodow
Azji Potudniowo-Wschodniej
(ASEAN)

Birma, Brunei Darussalam, Filipiny, Indonezja, Kambodza,
Malezja, Laos, Singapur, Tajlandia, Wietnam

Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja,
Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg,
Lotwa, Malta, Niemcy, Polska, Portugalia, Stowacja, Stowenia,
Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wlochy

Unia Europejska (UE-25)

Wspolny Rynek Ameryki . . .
Potudniowej (MERCOSUR) Argentyna, Brazylia, Paragwaj, Urugwaj, Wenezuela
Potnocnoamerykanska

Umowa o Wolnym Handlu Kanada, Meksyk, Stany Zjednoczone

(NAFTA)

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Dla realizacji celu przeprowadzono badania literaturowe, na podstawie ktorych
okreslono specyfike dobr CCI i polityki handlowej ugrupowan integracyjnych w ob-
rotach tymi produktami. Aby okresli¢ tendencje rozwoju handlu wewnatrzregional-
nego produktami CCI obliczono udzialy handlu wewnetrznego w catkowitym han-
dlu produktami CCI oraz wskazniki intensywnosci handlu wewnatrzregionalnego
badanych ugrupowan w poszczegolnych latach przyjetego okresu badawczego. Ma-
teriat statystyczny wykorzystany w obliczeniach pobrano z bazy danych Konferen-
cji Narodow Zjednoczonych ds. Handlu i Rozwoju (UNCTAD). Analizg objeto lata
2005-2015 (dostepne dane statystyczne byty w tych przypadkach w miare petne).

Do oceny handlu wewnatrzregionalnego zastosowano wskaznik intensywnos$ci
handlu wewnatrzregionalnego liczony wedtug ponizszego wzoru (Cheong, 2010, s. 6):

ti

— t
Iy = /i
T

I, — wskaznik intensywnosci handlu wewnatrzregionalnego ugrupowania i

gdzie:

t. — wewnatrzregionalny handel ugrupowania i
t,— handel ogotem ugrupowania i

T — handel $wiatowy

Wskaznik intensywnos$ci handlu wewnatrzregionalnego definiowany jest jako udziat
handlu wewnatrzregionalnego podzielony przez udziat danego regionu w handlu
swiatowym. Jezeli wskaznik ten przyjmuje wartos$ci wyzsze od 1, to mozna stwier-
dzi¢, ze handel prowadzony w obrebie porozumienia jest bardziej ukierunkowany
na cztonkow ugrupowania, natomiast jesli przyjmuje warto$ci mniejsze od 1 to re-
gion ma wieksza tendencje do handlu z partnerami spoza ugrupowania (Cheong,
2010, s. 5). Wzrost wskaznika oznacza, ze udzial ugrupowania w wewnatrzregio-
nalnych przeptywach handlowych rosnie szybciej (spada wolniej) niz jego udziat
w $wiatowym handlu.
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3. Handel wewnatrzregionalny dobrami kultury i przemystow
kreatywnych — wyniki analizy i ich interpretacja

W latach 2005-2015 warto$¢ eksportu i importu débr CCI w wybranych regional-
nych ugrupowaniach integracyjnych, zgodnie z tendencjami swiatowymi, wykazy-
watla tendencje rosnacg (tab. 2). Zjawisko nadwyzki eksportu nad importem w catym
analizowanym okresie charakteryzuje jedynie grupe krajow ASEAN. W przypadku
Unii Europejskiej (UE-25) wzrost eksportu spowodowat osiggniecie dodatniego sal-
da handlu zagranicznego w latach 2013-2015. Zaréwno MERCOSUR, jak i NAFTA
okazaty si¢ by¢ przede wszystkim importerami produktow CCI i wykazywatly
ujemne saldo handlu zagranicznego w catym analizowanym okresie.

Tabela 2.Wyniki handlu zagranicznego produktami CCI regionalnych ugrupowan

integracyjnych w latach 2005-2015 (mln USD)

Ugrupowanie Obroty 2005 2007 2009 2011 2013 2015
export 13 428 21 809 23 784 32671 32 045 23 462
ASEAN import 6 739 12 148 12 005 18 159 20 141 14 337
saldo 6 689 9 661 11779 14 512 11 904 9125
export 114779 | 156777 | 134827 | 161475 | 159484 | 169 100
UE-25 import 116973 | 165563 | 140978 | 166416 | 149174 | 168 119
saldo -2 194 -8 786 -6 151 —4 941 10 310 981
export 1309 1317 1152 1209 1114 1010
MERCOSUR import 2019 3056 4424 6230 5215 3755
saldo 710 -1739 -3272 -5021 -4 101 -2 745
export 37070 49 291 43 347 47 957 49 951 52 139
NAFTA import 97 896 118 797 93 001 107 193 | 112616 | 125895
saldo —60 826 | —69506 | —49 655 | —59236 | —62 665 | —73 756

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie UNCTAD (2018).

Udziat wybranych regionalnych ugrupowan integracyjnych w §wiatowym han-
dlu produktami CCI zaprezentowano na rysunku 2. W ciagu catego objetego analiza
okresu Unia Europejska (UE-25) odpowiadata za ok. 30—40% swiatowych obrotow
sektora kultury i przemystow kreatywnych. Znaczacym udziatem w tym zakresie
charakteryzowata si¢ rowniez NAFTA, odpowiadajac za ok. 20% $wiatowego han-
dlu sektora CCI. Niewielka role w globalnych obrotach dobrami CCI odgrywaty
ASEAN (ok. 5%) oraz MERCOSUR (ponizej 1% w okresie objetym analiza).
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Rysunek 1. Udzial wybranych regionalnych ugrupowan integracyjnych w $wiatowym
handlu produktami CCI w latach 2005-2015
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7Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie UNCTAD (2018).

Strukture handlu ogétem (wszystkimi towarami) wybranych ugrupowan regio-
nalnych w podziale na handel wewnetrzny (wewnatrzregionalny) i zewnetrzny (z kra-
jami spoza danego ugrupowania) zaprezentowano w tabelach 3 i 4. Wysoki odsetek
handlu wewnatrzregionalnego w wymianie towarowej ogoétem charakteryzowato
Uni¢ Europejska (ok. 60%), sredni udziat wykazywaty kraje NAFTA (ok. 40%) oraz
ASEAN (ok. 25%), natomiast niski udziat porozumienie MERCOSUR (ok. 15%).
Udziat wewnatrzregionalnej wymiany handlowej produktami sektora CCI, w przy-
padku wszystkich analizowanych ugrupowan, byt nizszy niz w ich handlu ogotem.
W okresie objetym analizg odnotowano obnizenie si¢ udziatu handlu wewnetrznego
w handlu ogdétem we wszystkich badanych ugrupowaniach. Szczegolnie duze, po-
glebiajace si¢ dysproporcje w tym zakresie wystgpowaly w NAFTA i MERCOSUR,
w ktorych w 2015 roku udziatl handlu wewngtrznego w handlu produktami CCI
byt odpowiednio 3,5-krotnie i ponad 2-krotnie nizszy niz obrotéw wewngtrznych
w handlu ogotem (por. tab. 3). W UE-25 i ASEAN roéznica ta wynosita w badanych
latach od kilku do kilkunastu punktéw procentowych, przy czym UE-25 odnotowa-
ta w 2015 roku wzrost dysproporcji na niekorzys¢ handlu wewnetrznego produkta-
mi CCI (do 13,1 pkt proc.), natomiast ASEAN — znaczacy jej spadek (do zaledwie
0,2 pkt. proc.).
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Porozumienie ASEAN jako jedyne w analizowanej grupie podmiotow odnoto-
wato w okresie 2005-2015 wzrost udziatu obrotow wewnatrz ugrupowania dobrami
CCI (z ok. 14,2% w 2005 do 23,5% w 2015 roku). W handlu produktami CCI panstw
UE-25, MERCOSUR i NAFTA wystapita odwrotna tendencja i spadek udzialu
obrotow wewnatrzregionalnych (odpowiednio z 57,1% do 46,1%; z 8,4% do 6,3%,
7 15,2% do 11,7%) — (por. tab. 3).

Tabela 3. Udziat handlu wewnetrznego w obrotach produktami CCI i obrotach ogotem
wybranych ugrupowan integracyjnych w latach 2005-2015 (%)

Lata ASEAN EU-25 MERCOSUR NAFTA
CCI Ogodlem CCI Ogoblem CCI Ogodlem CCI Ogodtem
2005 14,2 25,4 57,1 63,6 8,4 14,4 15,2 42,9
2006 14,6 25,4 56,2 63,2 8,8 15,3 14,8 41,8
2007 20,3 25,5 55,8 63,4 9,0 15,7 14,4 40,9
2008 21,9 25,2 55,5 61,8 8,0 15,3 15,1 39,9
2009 224 24,8 56,3 61,7 9,0 16,0 15,4 39,3
2010 21 24.9 54,1 60,0 3,8 15,9 14,3 39,9
2011 21,5 243 54,3 59,1 7,9 15,2 14,0 39,7
2012 21 24,6 51,4 57,7 7,7 14,1 13,3 40,0
2013 19,5 24,6 52,5 58,4 6,5 14,2 12,9 40,8
2014 18,2 24,3 52,2 59,1 6,4 13,3 12,4 41,5
2015 23,5 23,7 46,1 59,2 6,3 13,6 11,7 40,7

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie UNCTAD (2018).

Ksztattowanie si¢ wartosci wskaznika intensywnos$ci handlu wewnatrzregional-
nego badanych ugrupowan w rozpatrywanym okresie zaprezentowano na rysunku
2. Wartos¢ wskaznika intensywnosci handlu wewnatrzregionalnego ogoétem i do-
brami CCI dla ASEAN, UE-25 i MERCOSUR byta wigksza niz 1, a wigc zaréwno
handel ogotem, jak i produkty CCI byly zorientowane na cztonkow ugrupowania.
Natomiast NAFTA w handlu wszystkimi towarami ukierunkowana byta na han-
del wewnetrzny (wskaznik > 1), a w handlu dobrami kulturalnymi i kreatywnymi —
poza ugrupowanie (wskaznik < 1). Intensywnos¢ handlu wewngtrznego dobrami
CCIw UE-25, MERCOSUR i NAFTA byta trwale nizsza niz intensywno$¢ ich han-
dlu wewnatrzregionalnego ogdtem. Wyjatek pod tym wzgledem stanowito ASEAN,
ktore w niektorych latach badanego okresu wykazywalo wyzsza intensywnosc
handlu wewnetrznego produktami CCI niz handlu wewnetrznego ogétem. Warto
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podkresli¢, ze kierunki zmian intensywnosci handlu wewnatrzregionalnego dobra-
mi CCI w badanych ugrupowaniach byly zgodne z trendami charakteryzujacymi
intensywnos$¢ ich handlu wewngtrznego ogotem (z wyjatkiem jedynie ostatniego
roku badanego okresu) (por. rys. 2).

Rysunek 2. Wskaznik intensywno$ci handlu wewnatrzregionalnego w obrotach
towarowych ogoétem i produktami CCI wybranych ugrupowan integracyjnych w latach
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie UNCTAD (2018).

Przedstawione tendencje rozwoju handlu wewnetrznego dobrami kulturalnymi

i kreatywnymi warto odnie$¢ do kierunkéw polityki handlowej w sferze obrotu
tymi produktami przez rozpatrywane ugrupowania. Nalezy zauwazy¢, ze z zapre-
zentowanej ogolnej charakterystyki polityki handlowej w tej dziedzinie wynika, ze
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wyroznia si¢ ona brakiem jednolitosci w tym zakresie w przypadku krajow porozu-
mienia NAFTA. Jest to o tyle istotne, ze pozostate zrzeszenia, tj. Unia Europejska,
MERCOSUR czy ASEAN, prowadzace stosunkowo jednolita polityke handlowa
w kwestii CCI, wykazywaty mniejsze odchylenia w poziomie intensywnosci han-
dlu wewnatrzregionalnego ogoétem niz towarami CCI. W przypadku porozumienia
NAFTA rozbiezno$¢ ta jest niezwykle znaczaca: handel ogotem w tym przypadku
jest ukierunkowany na cztonkéw ugrupowania, natomiast handel produktami CCI
dotyczy glownie partneréow handlowych spoza porozumienia. Przyczyn takiego sta-
nu rzeczy nalezy upatrywacé w sprzecznosci pogladow na temat polityki handlowej
w zakresie dobr CCI wszystkich panstw uczestniczacych w tym ugrupowaniu.
Wsrod strategii wybranych porozumien na uwage zastuguje rowniez stosunkowo
liberalna polityka panstw ASEAN. Nalezy zauwazy¢, ze we wszystkich pozosta-
tych organizacjach istotnie zarysowuje si¢ protekcjonizm kulturowy oraz popie-
ranie 1 wdrazanie idei wyjatku kulturowego. Mozna przypuszczaé, ze to wlasnie
liberalizm handlowy wobec produktow kultury i przemystow kreatywnych jest
przyczyna intensywniejszych obrotow wewnatrzregionalnych tymi produktami.

Podsumowanie

Ograniczenia w handlu produktami kultury i sektoréw kreatywnych sa zagadnie-
niem coraz czesciej podejmowanym na szczeblu migdzynarodowych organizacji
gospodarczych oraz w aspekcie liberalizacji handlu ugrupowan integracyjnych. Sta-
nowisko zakladajace wykluczenie wielu takich produktéw z uméw o wolnym han-
dlu, czyli tzw. wyjatek kulturowy, jest reprezentowane przez Uni¢ Europejska oraz
MERCOSUR. Panstwa zrzeszone w ASEAN nie stosuja znaczacych ograniczen
w tym zakresie, natomiast kraje NAFTA sa w tym aspekcie podzielone: Kanada
opowiada si¢ po stronie wytaczenia produktéw CCI spod liberalizmu handlowego,
natomiast Stany Zjednoczone sg zwolennikami umi¢dzynarodowienie tego sektora.

Z przeprowadzonej analizy tendencji rozwojowych handlu produktami CCI
wybranych ugrupowan integracyjnych wynika, ze w latach 2005-2015 udziat we-
wnatrzregionalnej wymiany handlowej w obrotach dobrami CCI, w przypadku
wszystkich analizowanych ugrupowan, byt nizszy niz w ich handlu ogotem. Naj-
wickszym udzialem obrotéw handlowych sektora CCI wewnatrz ugrupowania
charakteryzowala si¢ Unia Europejska, natomiast najnizszym MERCOSUR. In-
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tensywno$¢ handlu wewnatrzregionalnego produktami CCI w UE, MERCOSUR
i NAFTA takze byla nizsza niz intensywnos¢ ich handlu wewnetrznego ogotem,
natomiast ASEAN wykazywat w niektorych latach wyzszy poziom intensywnosci
w wewnetrznym handlu dobrami CCI niz w obrotach wewnetrznych ogotem.

Wyniki badan pozwolily na wyciggniecie wnioskow potwierdzajacych zalezno$¢
pomiedzy charakterem prowadzonej polityki handlowej wobec dobr CCI, a inten-
sywnoscig obrotow wewnatrzregionalnych. Bardzo waznym czynnikiem rozwoju
wymiany handlowej tymi produktami wewnatrz ugrupowan integracyjnych pozo-
staje z pewnoscig liberalizacja wymiany, a ponadto jednolita strategia w sferze ob-
rotéw tymi dobrami.
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INTRA-REGIONAL TRADE IN CULTURAL AND CREATIVE GOODS
IN SELECTED REGIONAL GROUPINGS

Abstract

The purpose of the article is to identify trends in the development of intra-regional trade
in trade in cultural and creative industries (CCI) of selected integration groups. The
following indicators were used to assess changes in intra-regional trade in CCI goods: intra-
regional trade shares and intra-regional trade intensity index. The research shows that in the
period 20052015 in three of the four analyzed groups (EU, NAFTA and ASEAN), the CCI
goods trade was targeted at members of the group, while in one of them (MERCOSUR) —
outside the grouping. The share of intra-regional trade in CCI trade in the analyzed groups
was permanently lower than in their total trade. EU-25, MERCOSUR and NAFTA showed
a lower intensity of internal trade in CCI goods than in trade in all products, while in
ASEAN in some years the intensity of intra-regional trade in CCI goods was higher than the
intensity of total internal trade. One of the reasons for the smaller role of internal trade in
the CCI exchange than in the total exchange can be considered lower level of liberalization
of trade in CCI goods than total goods, which results from the specificity of trade policy in
trade with CCI products.
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Demograficzne starzenie si¢ spoleczenstw w krajach UE jest istotnym wyzwaniem

dla polityk krajowych oraz europejskiej polityki spdjnosci. Proces ten charakteryzu-
je sie niska warto$cia wspotczynnika dzietnosci, wysokim poziomem oczekiwanej

dtugosci trwania zycia oraz wysokimi wartosciami wspotczynnikdéw obciazenia de-
mograficznego i ekonomicznego osobami w wieku poprodukcyjnym. Nalezy zatem

zgodzi¢ si¢ z Autorami recenzowanej monografii, ze ,,starzenie si¢ ludnosci stanowi

obecnie jeden z najwazniejszych problemow spoteczno-ekonomicznych krajow UE”
(s. 7). Chociaz konsekwencje wywolane demograficznym starzeniem si¢ spoteczen-
stwa majg wieloaspektowy charakter to ,,zmiany demograficzne i towarzyszacy im

proces starzenia si¢ ludnosci UE sktania do zastanowienia si¢, czy niedobory w po-
staci zasobow pracy moga by¢ kompensowane poprzez procesy migracyjne” (s. 8).
Przedstawiajac w ten sposob problem badawczy, ktoremu po§wigcona jest recenzo-
wana ksigzka (starzenie si¢ spoleczenstwa, migracje oraz stwarzane przez nie moz-
liwosci uzupetnienia zasobdw pracy, a takze konsekwencje tych proceséw), ocenic¢
nalezy go jako bardzo aktualny i wazny oraz odnoszacy si¢ do niemal wszystkich
wspotczesnych gospodarek.

*  Adres e-mail: dmilasz@wneiz.pl
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Szczegolna waznos¢ i aktualnos$é problemu badawczego wynika takze z faktu,
ze w czesci badawczej zostat on odniesiony do wszystkich krajow tworzacych UE,
takze ze wzgledu na uwzglednienie obowiazujacej na jej terenie zasady swobod-
nego przeptywu osob i roznych, jak wskazuja Autorzy, jej konsekwencji dla ana-
lizowanych gospodarek. Z tego powodu za wazne i aktualne uzna¢ nalezy takze
pytania badawcze postawione we wstepie recenzowanej pracy, sformutowane na-
stepujaco: ,,Majac na uwadze zachodzace zmiany demograficzne, warto zastano-
wic si¢ w jaki sposdb beda one wptywaty na funkcjonowanie gospodarek panstw
UE? Czy swoboda przeptywu o0séb i migracje moga rekompensowaé niedobory
zasobow pracy?” (s. 8).

Za whasciwie sformutowany oraz niezmiernie aktualny i istotny uwazam takze
postawiony w monografii cel badawczy, ktorym jest ,,zbadanie w jaki sposdb swo-
boda przeptywu os6b wptyneta na populacje ludnosci i saldo migracji w poszcze-
golnych krajach UE” (s. 8).

W swojej pracy Autorzy weryfikujg dwie hipotezy:

1. Swoboda przeptywu oséb w krajach UE spowoduje w latach 2000-2015

odptyw netto (utrate) kapitatu ludzkiego w niektorych panstwach cztonkowskich.

2.  Zaobserwowana w niektorych krajach UE utrata kapitatu ludzkiego wpty-

nie na ostabienie tempa wzrostu gospodarek tych panstw.

Obie hipotezy zweryfikowano rozwazaniami przeprowadzonymi w pracy oraz
dokonang analizg proceséw starzenia si¢ spoteczenstw krajow UE, w powigzaniu
z zachodzacymi w nich procesami migracyjnymi, w latach 2000-2015, spowodowa-
nymi glownie obowiazujacg w UE traktatowg swoboda przeptywu osob. Zdaniem
Autorow (tekst podsumowania, s. 134—135) hipoteza pierwsza zostata potwierdzona,
a hipotez¢ druga nalezato odrzuci¢. Mam jednak watpliwosci czy hipoteza pierwsza
powinna by¢ sformutowana w czasie przysztym (a nie przesztym), skoro przeprowa-
dzona analiza dotyczyta lat 2000-2015, a na s. 134 sami Autorzy wskazuja: ,,nalezy
stwierdzi¢, ze w analizowanych 15 latach zasilanie kapitatem ludzkim odbywato si¢
kosztem populacji niektorych panstw Unii Europejskiej”.

Zasadnicza tres¢ monografii zostata podzielona na cztery rozdziaty. Oceniajac
kolejne czgsci monografii, uwazam, ze rozdzial pierwszy — Traktat o swobodzie
przepbywu osob w Unii Europejskiej — poswigcony historii wprowadzania zasady
swobodnego przeptywu oséb w UE oraz jej aktualnemu rozumieniu, jest wlasciwym
i dobrze napisanym fragmentem, wprowadzajacym do analizowanych w ksiazce
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zagadnien. Konsekwentnie, zgodnie z celem przeswigcajacym Autorom pracy, roz-
dziat drugi poswiecony zostat analizie procesu starzenia si¢ spoteczenstwa w Unii
Europejskiej, omoéwieniu jego przyczyn (wydtuzanie przecigtnego trwania zycia
kobiet i mezczyzn, spadek dzietnosci) i skutkow (zmiany struktury demograficznej
i jej prognozie, glownie do 2030 roku). W rozdziale trzecim natomiast omdéwiono
procesy migracyjne w krajach UE, w latach 2000-2015. W pierwszej jego czesci
przedstawiono teoretyczne rozwazania na temat rodzajow i przyczyn migracji oraz
wyjasniono terminologie uzywana w analitycznej czesci tego rozdziatu. Ta ostatnia,
empiryczna cz¢s$¢, podzielona zostata na dwa podrozdziaty. Pierwszy, zatytutowa-
ny Saldo migracji a populacja w krajach Unii Europejskiej w latach 2000-2015,
interesujaco przedstawia wzgledny wynik procesow migracyjnych (saldo migracji
porownane do zmian liczebnosci populacji) w poszczegdlnych krajach UE. Dru-
gi, noszacy tytut Migracja netto a wielkos¢ gospodarek krajow Unii Europejskiej
w latach 2000-2015, wraz z rozdziatem czwartym wnosza najwieksza (w tej mo-
nografii) wartos¢ dodang do dotychczasowego dorobku zwigzanego z analiza zja-
wisk migracyjnych. Zastosowano tu dotychczas niespotykany zabieg, a mianowicie
metodg porownywania krajow polegajacg na ich rangowaniu ze wzgledu na wiel-
ko$¢ gospodarki, w poréwnaniu z udziatem procentowym migracji netto w catosci
populacji oraz stworzeniu rankingu migracji panstw unijnych w 2005, 2010 i 2015
roku. Pozwolito to Autorom na osiagnigcie postawionego w pracy celu oraz sformu-
fowanie interesujgcych spostrzezen i wnioskow, odnoszacych sie do efektow (pozy-
tywnych i negatywnych) obowiazywania w UE zasady swobody przepltywu osob,
dla poszczegodlnych jej cztonkow, zawartych w omawianych czesciach ksigzki oraz
W jej podsumowaniu.

Reasumujac, recenzowang monografi¢ nalezy uzna¢ za gtos w dyskusji, jaka to-
czy sie na tamach polskich i zagranicznych czasopism naukowych, dotyczacy skut-
kow, dla poszczegdlnych krajow UE, obu analizowanych w ksiazce procesow (nie-
korzystne zmiany demograficzne, nasilenie si¢ przeptywdw migracyjnych), a takze
ich zwigzkow, bedacych w pewnym sensie konsekwencja obowigzujacej w UE za-
sady swobody przeptywu osob. Sformutowane w recenzji uwagi nie pomniejsza-
ja wktadu Autorow ani rangi monografii. Biorgc pod uwage waznosc¢ i aktualno$¢
problemu badawczego oraz jasne jego okreslenie, sprecyzowany cel badan, zasto-
sowang metodyke dostosowana do badanego problemu i mozliwosci pozyskania da-
nych, a takze fakt, ze sformulowane w pracy twierdzenia i wnioski w wigkszos$ci
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przypadkow Autorzy potwierdzajg wiarygodnymi zrodtami, szerokim materiatem
badawczy w postaci danych empirycznych oraz wynikami wlasnych analiz, a takze
potencjalnie implementacyjne walory pracy, uznaé¢ nalezy, ze recenzowana praca
odpowiada aktualnym standardom prac naukowych i stanowi warto$ciowy materiat
stanowigcy podstawe do dalszych badan i analiz.
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W literaturze przedmiotu tendencje w handlu zagranicznym analizowano wykorzy-
stujac przede wszystkim tradycyjne statystyki, w ktorych obroty liczone byly wielo-
krotnie. W warunkach globalizacji i rozwoju procesow fragmentaryzacji produkcji
zlokalizowanej w roznych krajach, tradycyjna metoda brutto nie odzwierciedla rze-
czywistych zmian w wartosci, strukturze geograficznej, rodzajowe;j i bilansie han-
dlowym uczestnikow miedzynarodowej wymiany towarow i ushug. Swiadcza o tym
badania Lukasza Ambroziaka, ktory oszacowat te zmiany/tendencje dla 10. nowych
panstw cztonkowskich UE (NPC), zarowno wedtug wartosci brutto, jak i dodane;.
Wynika z nich, ze migdzy wymienionymi elementami wymiany z zagranica istnieja
wyrazne rdéznice w obu ujeciach. Z tego wzgledu recenzowana praca zastuguje na
szczegblng uwage, poniewaz wypelnia istniejacg luke w polskiej literaturze na ten
temat. Ponadto moze przyczyni¢ si¢ do dalszych badan nad weryfikacja pozycji
innych panstw lub ich grup w handlu migdzynarodowym wedtug wartosci dodane;j,
a nie dotychczasowej brutto.

Opracowanie sklada si¢ z pigciu rozdziatow logicznie ze soba powiazanych.
W kazdym zachowany zostat jednolity styl analizy — rozwazania rozpoczynaja si¢
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od kroétkiego wprowadzenia w zakres badan, nastgpnie zawierajg prezentacje wy-
nikéw, a koncza syntetycznym podsumowaniem. Dzigki temu tekst jest uporzad-
kowany i zrozumiaty dla czytajacego, zwlaszcza, ze autor przedstawia wiele pojec,
wskaznikéw, modeli, ktorym towarzysza bardzo liczne dane statystyczne.

Rozdzial pierwszy ma charakter teoretyczno-metodyczny. Autor przedstawia
W nim najpierw istote tablicy przeptywow miedzygaleziowych produkcji w gospo-
darce krajowej, a nastgpnie jej wykorzystanie w gospodarce $wiatowej z uwzgled-
nieniem strumieni eksportu i importu. Réznice migdzy tymi tablicami w doskonaty
sposdb wyjasnia za pomoca odpowiednich schematow. Charakteryzuje tez szesé
baz danych, ktore zawierajag miedzynarodowe tablice przeptywoéw miedzynarodo-
wych iréznice miedzy nimi. Takie ujecie pozwala czytelnikowi zorientowac si¢ jaka
jest jakos$¢ 1 wiarygodno$c¢ badan, ich zakres geograficzny, branzowy oraz czasowy,
w zaleznosci od przyjetej bazy. Wreszcie Autor przedstawia sposob wykorzystania
tablicy przeptywow migdzygaleziowych do pomiaru zmian w eksporcie i imporcie
NPC. Jest to najtrudniejsza czgs¢ pracy, szczegolnie dotyczaca mechanizmu powia-
zan migdzy nakladami i wynikami, wspdtczynnikow odnoszacych si¢ do udziatu
w globalnych tancuchach warto$ci oraz dekompozycji salda obrotéw handlowych
wedtug komponentu warto$ci dodanej. Wymienione zagadnienia wymagaja bo-
wiem znajomosci budowy modeli matematycznych i umiejetnosci ich interpretacji.
W koncowej czesci tego rozdziatu Lukasz Ambroziak dokonuje przegladu dorobku
naukowego poswieconego wartosci dodanej w handlu migdzynarodowym. Stosujac
porzadek chronologiczny, omawia osiagnigecia w tym zakresie zar6wno badaczy za-
granicznych, jak i polskich. Rozwazania sg klarowne, wynika z nich jednoznacznie,
ze badaczy polskich byto zdecydowanie mniej niz zagranicznych, ponadto, ze bada-
nia dotyczyly glownie krajow Azji oraz Standow Zjednoczonych i Unii Europejskie;.
Z 10. NPC gruntownej analizie poddane zostaly Czechy, Polska, Stowacja i Wegry.
Stanowito to dla Autora doskonatg przestanke, by zaja¢ si¢ kompleksowa analizg
handlu zagranicznego wedlug wartosci dodanej catej grupy NPC, ktora przystapita
do UE w 2004 roku.

Problemom tym poswigcit rozdzial drugi, w ktorym przedstawil tendencje
w warto$ciach eksportu i importu towarow i ustug, w ich strukturze geograficz-
nej i rodzajowej obrotow oraz saldzie wymiany bilateralnej, wykorzystujac w tym
celu zarowno tradycyjne statystyki handlowe, jak i statystyki wartosci dodanej. Nie
sposob w krotkiej recenzji przedstawi¢ wszystkich otrzymanych w tym rozdziale
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wynikow badan, bo ich zakres byt bardzo szeroki. W wigkszosci NPC eksport i im-
port wedtug warto$ci brutto byl wiekszy niz wedlug wartosci dodanej. Podobne
tendencje odnotowano w strukturze geograficznej i towarowej obrotow, zwlaszcza
produktami sredniowysokiej i wysokiej techniki oraz w bilateralnym saldzie obro-
tow, natomiast odwrotne w ustugach. Zdaniem Autora ich przyczyna byty silne po-
wigzania towarowo-inwestycyjne zwigzane z wymiang dobr posrednich w ramach
fragmentaryzacji produkcji realizowanej za pomocg zagranicznych inwestycji bez-
posrednich. W ustugach za$§ wyzszy udziat w handlu brutto niz w ujgciu wartosci
dodanej wynikat z mniejszego ich umigdzynarodowienia wskutek wliczania wielu
swiadczen do warto$ci towarow.

Niewatpliwym walorem tego rozdziatu jest jego klarowno$¢ oraz odpowiednie
zilustrowanie wynikéw badan za pomoca podobnie zestawionych tabel i wykresow,
co umozliwia porownanie roznic w handlu zagranicznym w ujeciu brutto i wartosci
dodanej miedzy analizowanymi NPC, ich partnerami oraz kategoriami dobr i ustug.

W trzecim rozdziale pracy przedmiotem rozwazan byta analiza pozycji NPC
w globalnych tancuchach wartosci, czyli innymi stowy proba odpowiedzi na pytanie

W jakim stopniu eksport danego kraju jest zintegrowany ze $wiatowym systemem
produkcji?” (s. 95). Bardzo dobrze zostaty wiec omoéwione powigzania badanych
krajow z zagranicznymi dostawcami dobr posrednich niezbgdnych do produkceji
przeznaczonej na eksport (tzw. powigzania w tyl tancucha wartosci) oraz z zagra-
nicznymi odbiorcami ich dobr posrednich, ktére wykorzystywane sa do produkcji
przez inne kraje (tzw. powigzania w przdod tancucha warto$ci). Ambroziak dokonat
ponadto poglebionej analizy przyczyn tych powigzan, akcentujac wptyw zagranicz-
nych inwestycji bezposrednich, odlegtosci od koncowego odbiorcy oraz liczbe eta-
pow produkcji, zarowno w odniesieniu do poszczegélnych krajow jak i wybranych
dziatéw gospodarki. Sformutowane wyniki wyraznie wskazuja, ktore kraje NPC
wyspecjalizowaty si¢ w importochtonnej produkcji dobr finalnych, generujacych
najmniej warto$ci dodanej (Czechy, Wegry, Stowacja), natomiast eksportuja naj-
wiecej wartosci dodanej wytworzonej na ich terytorium (Rumunia). Miejsce Polski
w globalnym tancuchu warto$ci nie napawa zatem optymizmem.

Kolejny, czwarty, rozdzial ma réwniez charakter empiryczny, poniewaz zostat
poswigcony analizie pozycji konkurencyjnej NPC w ich handlu dobrami i ushu-
gami. Do jej oceny Autor wykorzystal dwa mierniki: saldo obrotow handlowych
oraz wskaznik ujawnionych przewag komparatywnych (RCA). Obliczono je w ka-
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tegoriach brutto i wartosci dodanej dla produktéw przetworstwa przemystowego
(niskiej, $rednioniskiej, i sSredniowysokiej techniki), ustug (transportowych i tele-
komunikacyjnych, biznesowych, nichandlowych ustug rynkowych i ustug nieryn-
kowych) oraz pozostatych dobr i ustug (produktow rolnictwa, lowiectwa, lesnictwa
i rybotdéwstwa, gornictwa i ustug komunalnych, budownictwa). Jakby zakres badan
byt za maty, Autor poréwnat jeszcze wskazniki RCA analizowanej grupy panstw
z osigganymi na rynkach UE-15, NPC-13, oraz panstw trzecich. Mimo tego, prze-
glad miernikéw ma charakter kompletny i jest dobrze zinterpretowany. W konkluz;ji
Ambroziak stwierdza, iz zgadza si¢ z pogladami innych autorow, ,,ze ocena pozycji
konkurencyjnej z wykorzystaniem statystyk w kategoriach wartosci dodanej jest
bardziej miarodajna niz ocena na podstawie tradycyjnych statystyk™ (s. 154), gdyz
wskazuje, w jakim stopniu kraj konkuruje z innymi w przetworstwie przemysto-
wym, a nie w wytwarzaniu produktow finalnych.

Ostatni, piaty rozdzial pracy ma charakter metodyczno-empiryczny. Autor ana-
lizuje w nim czynniki wplywajace na rozmiary i kierunki handlu zagranicznego
NPC Unii Europejskiej. Czynniki te zostaly odzwierciedlone za pomoca dwoch
modeli grawitacyjnych: w wersji podstawowej z trzema zmiennymi objasniajacymi
(PKB kraju eksportujacego, PKB kraju importujacego, odlegto$¢ geograficzna mie-
dzy stolicami krajow handlowych) oraz w wersji rozszerzonej z pigcioma zmienny-
mi (ré6znice w wielkosci PKB migdzy krajami handlujagcymi, ré6znice w ich PKB per
capita, warto$¢ skumulowanych zagranicznych inwestycji bezposrednich, wspolna
granica, przynalezno$¢ do preferencyjnego ugrupowania handlowego). Z otrzyma-
nych wynikow estymacji wynika, ze oba modele w wigkszym stopniu wyjasniaty
strumienie handlu mierzonego wartosciag dodang niz wartoscia brutto, ponadto ich
dopasowanie w eksporcie w obu ujgciach byto rowniez lepsze niz w imporcie.

W koncowej czesci rozdziatu dr Ambroziak poréwnat otrzymane wyniki z bada-
niami innych autoréw, w ktérych wykorzystano metody iloSciowe w analizie czyn-
nikéw wyjasniajacych ksztattowanie sie obrotow handlowych w ujeciu brutto i war-
tosci dodanej. Stwierdzit wprawdzie ograniczong ich porownywalno$¢, ale wyjasnit
przyczyny tego stanu rzeczy, z ktorymi trudno si¢ nie zgodzic.

Podsumowujac, recenzowang prace oceniam bardzo wysoko. Stanowi ona orygi-
nalne opracowanie z zakresu metod pomiaru zmian handlu zagranicznego wedtug
warto$ci dodanej, bardzo starannie przemyslane i przygotowane. Niewatpliwym
walorem jest bardzo rzetelne udokumentowanie rozwazan nie tylko zagraniczng li-
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teraturg przedmiotu, ale rowniez najnowsza krajowa, licznymi syntetycznymi tabe-
lami i wykresami oraz aneksem z 15. rozbudowanymi tabelami. Monografia zostata
napisana poprawng i zrozumiata polszczyznag, co szczeg6lnie nalezy ceni¢ w przy-
padku tak szerokiego ujecia badanej problematyki.

Praca Ambroziaka (jak niemal kazda!) nie jest jednak pozbawiona pewnych nie-
dociagnie¢. Dotyczy to gldwnie powtorzen, ktore znajduja sie we wstepie, w po-
szczegodlnych rozdziatach, a zwlaszcza w zakonczeniu 1 wnioskach (przy czym te
ostatnie sg jak najbardziej prawidlowe). Chodzi gléwnie o charakterystyke baz da-
nych i przenoszenie tresci z podsumowan kazdego rozdziatu do zakonczenia. Za-
konczenie zyskatoby tez na warto$ci, gdyby autor — zamiast powtorzenia struktury
pracy — przedstawit w nim odpowiedzi na postawione we wstepie pytania badawcze.
Swiadczytoby to o ich weryfikacji na podstawie osiggnigtych wynikow badan.

Przedstawione uwagi w zadnej mierze nie podwazaja bardzo wysokiej mery-
torycznej oceny pracy. Stanowi ona bardzo cenny wktad zaréwno do teorii eko-
nomii i miedzynarodowych stosunkow gospodarczych, jak i praktyki. Wskazuje
bowiem na inng, bardziej obiektywna metode pomiaru handlu migedzynarodowego
i jej skutki dla pozycji krajow w nim uczestniczacych. Z praca Ambroziaka powin-
ni zapozna¢ si¢ studenci roznych kierunkow studidéw ekonomicznych, zwlaszcza
migdzynarodowych stosunkdéw gospodarczych, gdzie praca ta powinna by¢ wrecz
lekturg obowigzkows.






