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Wprowadzenie

Mozliwosci przedsigbiorstwa w zakresie tworzenia przez nie strategii rozwoju zaleza
od wielu uwarunkowan, na przyktad zakresu oferty, stosowanych metod zarzadzania,
wykorzystywanej struktury organizacyjnej. Decydujace dla przedsigbiorstwa sa jednak
zasoby, z ktérych moze ono korzysta¢. Mozna je podzieli¢ na materialne i niemateria-
Ine. Obecnie zasoby niematerialne zaczynaja decydowaé w szerszym zakresie niz dotad
o sukcesie rynkowym przedsigbiorstw. Zasobami tymi sa: doswiadczenie, informacje,
marka, wiedza, kontakty, kultura organizacyjna oraz potencjal pracownikow. Zasoby te
stanowia swoistego rodzaju uwarunkowanie, w ktorym firma funkcjonuje, co ma wplyw
na tworzenie jej strategii. Zasoby, jakimi dysponuje przedsigbiorstwo, nie powinny by¢
traktowane osobno, lecz powinno uwzglednia¢ si¢ ich mozliwo$¢ komplementarnego lub
substytucyjnego wykorzystania.

Wspotczesnie coraz wigkszego znaczenia nabieraja zasoby niematerialne. W ramach
tych zasobow wyrozniamy kapitat strukturalny, relacyjny i ludzki. Kapitat struktural-
ny okres$la si¢ jako wyrazalng i usystematyzowana wiedze, ktora jest odzwiercied-
lona w postaci wlasnosci intelektualnych, baz danych czy infrastruktury techniczne;j.

Doktor inzynier Ireneusz Miciuta jest adiunktem Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
(Katedra Zarzadzania Finansami) Uniwersytetu Szczecinskiego. E-mail: irekmic@wneiz.pl.
*  Magister Krzysztof Miciula jest absolwentem Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwer-
sytetu Szczecinskiego. E-mail: polic4@wp.pl.
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Kapitat relacyjny (klienta) to relacje i zwiazki rynkowe z otoczeniem przedsigbiorstwa,
na przyktad z klientami, dostawcami, osrodkami witadzy, oraz wiedza osadzona
w migdzyorganizacyjnych relacjach'. Zasobami niematerialnymi firmy reprezento-
wanymi przez czynnik ludzki sa rowniez kwalifikacje i kompetencje. Zasoby te sa bardzo
wazne, gdyz umozliwiaja firmie uczenie si¢ nowych kompetencji i mozliwosci rozwoju,
co wplywa na przyrost wiedzy organizacyjnej i wykorzystywanie szans biznesowych.

Istota kapitatu ludzkiego

Aktualnie wiedza i technologia wystepuja jako podstawowe czynniki dynamizujace
rozwoj spoteczno-gospodarczy. Kluczowe znaczenie dla rozwoju zyskat kapitat intelek-
tualny, stajac si¢ gtownym czynnikiem sukcesu, wplywajac na transformacj¢ otocze-
nia i coraz silniejsza konkurencje. Wdrozenie technologii informatycznych i posiadanie
wykwalifikowanej kadry intensyfikuje aktywnos¢ przedsigbiorstw. Osoba wyksztatcona
kosztem duzych naktadéw pracy do wykonywania zawodéw wymagajacych nadzwy-
czajnych sprawnosci 1 umiej¢tnosci moze by¢ poréwnywana do drogiej maszyny. Jakosé¢
kapitatu ludzkiego nabrata szczegolnego znaczenia dla gospodarek krajow rozwinigtych
wraz z przys$pieszeniem globalizacji, obnizeniem kosztow i wzrostem jego dostepnosci.

Definicja kapitatu wywodzi si¢ z dziedziny ekonomii i finansow, gdzie sa to dobra
(bogactwa, $rodki, aktywa) finansowe, szczegolnie gdy stuza one rozpoczeciu lub konty-
nuacji dziatalno$ci gospodarczej. W szerokim kontekscie kapitat to ,,samopomnazajaca
si¢” wartos$¢. Taka definicja wskazuje, po pierwsze, na fakt, ze kapitalem nie musza by¢
jedynie pieniadze i dobra, ale tez technologie i inne niematerialne wartosci. Po drugie,
mowi o tym, ze nie kazde wartosci sa kapitatem, a jedynie te zainwestowane, czyli takie,
ktorych posiadanie daje wlascicielowi okreslone korzysci. Kapitat jest zrodlem obec-
nych i przysztych dochodéw. W zwiazku z tym pracownicy sa réwniez forma kapitatu.
Kapitat ludzki jest warto$cia, ktora zastosowana przynosi wiascicielowi dochdd oraz
warto$ci majace zdolno$¢ do osiagania i pomnazania dochodéw oraz innych korzysci.
Pojecie kapitatu w odniesieniu do ludzi zmusza od samego poczatku do jego kompletne-
go warto$ciowania, przy czym powinna zosta¢ wyraznie rozgraniczona ta czes¢, ktora
jest stawiana do dyspozycji w danej organizacji, i ta niezagospodarowana?. W koncep-
cji kapitatu ludzkiego odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie potencjatu pracownika lezy
zar6wno po stronie organizacji, jak i samego pracownika. Kapitat ludzki to co$ wigcej

' A. Ujwary-Gil, Kapital intelektualny, a wartos¢ rynkowa przedsiebiorstwa, C.H. Beck, Warszawa

2009, s. 198.

2 I.Struzyna, Proba poréwnania koncepcji kapitatu ludzkiego i zasobow ludzkich, w: Zarzqdzanie war-
tosciq kapitatu ludzkiego organizacji, red. A. Lipka, S. Waszczak, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej
w Katowicach, Katowice 2007.
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niz zasoby ludzkie, bowiem jest kategoria dynamiczna oraz jako$ciowa, sugerujac moz-
liwos$¢ tworzenia nowych warto$ci, natomiast zasob jest w wigkszym stopniu kategoria
statystyczna i ilosciowa’. Réznorodno$¢ definicji z jednej strony komplikuje praktyczne
zastosowanie koncepcji kapitatu ludzkiego, z drugiej jednak z pewnoscia pozwala na

pelniejsze odkrycie jej ztozonej struktury.

Tabela 1. Definicje kapitatu ludzkiego

Autor

Definicja

A. Baron,
M. Armstrong

Wiedza, umiejetnosci, mozliwosci oraz potencjat do rozwoju i wprowadzania innowacji
wykazywane przez ludzi pracujgcych w danej firmie.

D. Ulrich Kompetencje pomnozone przez zaangazowanie.
B. Kozuch Zaso6b wiedzy i umiejetnosci zdobytych w procesie ksztatcenia i praktyki zawodowej, a takze
' zasob zdrowia i energii witalnej.
. Czynnik ludzki organizacji, czyli potaczone ze soba; inteligencja, umiejetnosci i wiedza
N. Bontis - . ; L )
specjalistyczna, ktére nadajg organizacii jej specyficzny charakter.

Ludzie trwale zwigzani z firma i z jej misja, charakteryzujacy si¢ umiejetnosciami wspotpracy,

A. Sajkiewicz kreatywnosci postaw i kwalifikacjami. Stanowig oni motor i serce firmy, bez ktérego
niemozliwy staje sie jej dalszy rozwdj.

J. Grodzicki Wiedza, umiejetnosci i mozliwosci jednostek majace warto$¢ ekonomiczng dla organizacii.

A. Pocztowski

Ogoét specyficznych cech i wiasciwosci uciele$nionych w pracownikach,

ktdre majg okreslong warto$¢ oraz stanowig zrédto przysztych dochodéw zaréwno
dla wiaciciela, jak i dla organizacji korzystajacej z tego kapitatu.

Jest nierozerwalnie zwigzany z cechami fizycznymi, psychicznymi, intelektualnymi,

M. Gableta jak i moralnymi poszczegoinych jednostek ludzkich.
To warto$ci nierozerwalnie tkwigce w cztowieku i niemogace stanowic¢ przychodu bez jego
I. Miciuta udziatu, takie jak: kwalifikacje (wiedza i umiejetnosci), kompetencje spoteczne, postawy
i zachowania wobec organizacji (motywacja i zaangazowanie).
OECD To wiedza, umiejetnosci, zdolnosci oraz inne wiasciwe jednostce atrybuty utatwiajace

tworzenie osobistego, spotecznego oraz ekonomicznego dobrostanu.

Zrodio:  opracowanie whasne na podstawie: H. Krdl, A. Ludwiczynski, Tworzenie kapitatu ludzkiego organizacji, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2006;A. Baron, M. Armstrong, Zarzgdzanie kapitatem ludzkim, Wolters Kluwer, Krakow 2008;

The Well-being of Nations. The Role of Human and Social Capital, OECD Publishing 2012.

W kontekscie wymienionych definicji kapitat ludzki stanowi sitg napedowa rozwoju,

kryjac w sobie ogromne mozliwosci rozwojowe.

3 Z.Piotrowski, Kapital ludzki w sektorze mikroprzedsigbiorstw w regionie fomzynskim, Wydawnictwo

Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsigbiorczosci im. Bogdana Janskiego w Lomzy, Lomza 2009, s. 5.
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Rysunek 1. Elementy sktadowe kapitatu ludzkiego wedtug I. Miciuty

Kapitat ludzki
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Zrodto: opracowanie wiasne.

W wyniku analizy dotychczasowych osiagni¢¢ w dziedzinie omawianej tematyki
podjeto kolejng probe wyodrebnienia uniwersalnych elementow sktadowych kapitatu
ludzkiego, ktore w tej klasyfikacji stanowia: kwalifikacje, kompetencje spoteczne oraz
postawy i zachowania wobec organizacji. Kwalifikacje to przede wszystkim wiedza
1 umiejetnosci praktyczne, co przejawia sig przez wyksztatcenie i zdobyte doswiadcze-
nie. Kompetencje spoteczne, zwane umiejetnosciami migkkimi, ktére wynikaja miedzy
innymi z cech osobowosciowych, to takie elementy, jak: zdolno$¢ budowania pozytyw-
nych relacji, umiejetnos¢ wspotpracy, komunikacji i mediacji, dostosowywanie si¢ do
nowych warunkéw, innowacyjnos¢ czy umiejetnos¢ pracy zespolowej oraz tak zwane
umiejetnosci stanowiskowe, na przyktad przywodceze. Trzecim wyrdéznionym elemen-
tem sa postawy i zachowania wobec dziatalno$ci w organizacji (w tym zaangazowanie,
identyfikacja z firma, orientacja na cel i tym podobne).

Metody pomiaru warto$ci kapitatu ludzkiego

Wycena (szacowanie) kapitatu ludzkiego przysparza duzo problemoéw, a metody jego
pomiaru wartosci powstaja wspotczesnie. Dostgpnos$¢ danych statystycznych i rozwoj
metod matematycznych wpltywaly znaczaco na sposob szacowania kapitatu ludzkiego
na przestrzeni wiekow. Z poczatku historii metod pomiaru kapitatu ludzkiego mozna
wyrozni¢ dwa podstawowe podejscia do problemu:

a) kosztowe (E. Engel, T.W. Schultz) — polega na podliczaniu warto$ci wszystkich

wydatkow bedacych inwestycja w czlowieka;

b) dochodowe (W. Petty, R. Nicholson, J.M. Clark, D. Lorgenson) — polega na podli-

czeniu aktualnej warto$ci strumienia dochodow.



Ireneusz Miciuta, Krzysztof Miciuta
Metody pomiaru wartosci kapitatu ludzkiego

Niestety, pracochtonno$¢ i niejednoznacznos¢ lub brak odpowiednich danych oraz
niewielkiej wartos$ci praktycznej spowodowaty konieczno$¢ poszukiwania innych metod.
Doprowadzito to do wyksztalcenia si¢ podej$cia opartego na parametrach edukacji (sta-
tystyki dotyczace poziomu alfabetyzacji, scholaryzacji, przecigtnego czasu nauki i tym
podobne). Rowniez wypracowano metody oparte na indeksach, ktore s konstruowane na
podstawie miar edukacyjnych, demograficznych i innych danych szczegétowych z rynku
pracy. Innym podejsciem byto stosowanie testow weryfikujacych umiejetnosei (bench-
marki) zdobywanych w szkolnictwie, jednak byly to testy przydatne w skali narodu
iumozliwialy analizy poréwnawcze pomigdzy pafistwami oraz analiz¢ trendow w nauce
poszczegodlnych krajow. Aktualnym etapem jest rozwdj metod przydatnych w wycenie
kapitatu ludzkiego w przedsigbiorstwach, ktore opieraja si¢ w swojej istocie na stosowa-
niu mieszanych podejs¢, ktore wiernie odzwierciedlaja stan rynkowy.

Tabela 2. Metody pomiaru kapitatu ludzkiego

Metody Istota
Retrospektywne Podej$cie oparte na kosztach wytworzenia
Prospektywne Podejscie oparte na przysztych przychodach
Pokrewne do retrospekcji Podejscie oparte na parametrach edukacji
Agregujace wiele zmiennych Podejscie oparte na indeksach
Benchmarki Podejscie oparte na testach kompetencji, na przyktad PISA, IALS
Miary syntetyczne Stosowanie mieszanej istoty podejéci,a w celu opracowania

syntetycznego wskaznika

Zrédio: opracowanie whasne.

Analizowanie wskaznikow opisujacych kapitat ludzki lub majacych wptyw na jego
rozw0j ze wzgledu na ich charakter mozna podzieli¢ na cztery grupy:

dotyczace wymiaru ilo§ciowo-jakosciowego,

kosztowe,

— dochodowe,

— rynkowe.

Do pierwszej grupy wskaznikow nalezy zaliczy¢ caly szereg miernikow opisuja-
cych ludnos$¢, ktore sa powiazane ze zmiennymi edukacyjnymi, jak rowniez dotycza-
cymi zdrowia czy rynku pracy. Kolejne dwie grupy wskaznikéw odnosza si¢ do ekono-
micznych uwarunkowan kapitatu ludzkiego, gdzie bada si¢ niezbedne koszty zwiazane
zutrzymywaniem i rozwojem oraz dochody, czyli wielko$ci wynagrodzen uzyskiwanych
w zwiazku z rodzajem posiadanego wyksztatcenia. Ostatnia grupa wskaznikow dotyczy
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pomiaru rynkowej wartosci kapitatu ludzkiego w procesie produkcyjnym w danej chwili
przy okreslonych uwarunkowaniach gospodarczych. Kapital ludzki moze by¢ rozpatry-
wany w trzech etapach cyklu zycia: tworzenia, utrzymywania oraz wykorzystania. Two-
rzenie kapitatu ludzkiego jest najczesciej badane poprzez analize takich wskaznikow,
jak: zdolnosci reprodukeyjne spoteczenistwa, dostgp do opieki zdrowotnej, wychowanie
przedszkolne i edukacja formalna. Utrzymywanie zwiazane jest przede wszystkim z za-
pewnieniem dostgpu do opieki zdrowotnej, ksztalcenia ustawicznego czy dobr kultury.
Wykorzystywanie kapitatu ludzkiego jest rozpatrywane najczesciej poprzez aktywno$é
ekonomiczna, zatrudnienie, zgtaszane patenty czy wzory uzytkowe.

Prekursorem podejscia opartego na kosztach wytworzenia byt F. Engel (1883). W tym
podejsciu wszelkie wydatki zwigzane z utrzymaniem i wychowaniem osoby od momentu
poczecia do 25 roku zycia nalezy traktowac jako ,.koszt wytworzenia”. Engel zapropo-
nowat formute:

C.=C,+x*C,+Yk*C,=C, (1 +x+k *x*(x+1)/2),

gdzie:

i —klasa spoteczna (i =1, 2, 3 odpowiednio dla klasy nizszej, §redniej i wyzszej),
x — wiek, gdzie x < 26,

C,,— koszty poniesione od momentu narodzin,

C, Tk, C,, —roczny koszt utrzymania.

Z punktu widzenia teorii inwestowania staba strona formuty bylo zignorowanie
zmiennej warto$ci pieniadza w czasie, za$ z punktu widzenia ekonomii nie uwzglgdnio-
no naktadéw niefinansowych, ktére sa istotne dla ostatecznej wartosci zasobu kapitatu
ludzkiego. Opisane podejécie ma jednak pewne istotne wady*:

a) koszt wytworzenia kapitatu nie musi przektada¢ si¢ na jego jakosc;

b) wartos¢ kapitatu jest determinowana przez popyt, nie za$ przez koszt wytworze-

nia;

¢) wiedza i umiejgtnos$ci dezaktualizujg si¢ wraz z postgpem technologicznym;

d) zachodzi utrata kompetencji w czasie wskutek zapominania;

e) elementy kosztowe i ich ceny nie sa jednoznacznie okreslone i pewne w rozumie-

niu przetozenia si¢ naktadéw na wyniki.

Podejscie kosztowe wytworzenia kapitatu ludzkiego ma znaczenie dla zarzadzania
na poziomie narodu, natomiast dla przedsigbiorstw rynkowych ma znikome znaczenie.

Prekursorem podej$cia opartego na przychodach byt B. Kiker (1966). Zaproponowat
on estymowanie kapitatu ludzkiego danej osoby poprzez oszacowanie biezacej wartosci
przysztych zarobkéw pomniejszonych o wydatki na zycie i skorygowanych na podstawie

4 7. Czajkowski, Kapital ludzki — pojecie i miary, Prace i Materiaty Instytutu Gospodarki Swiatowej
nr 312, Warszawa 2012.
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tablicy trwania zycia. Koncepcja ta zostala rozwinigta w publikacji L.I. Dublina i A.J.
Lotki®. Autorzy uwzglednili poprawke na stope zatrudnienia (model W. Farra zaktadat
pelne zatrudnienie). Zgodnie z ich formuta kapital ludzki cztowieka w momencie naro-
dzin mozna zapisa¢ wzorem:

V,= Y P, (B *Y,~C)/(1+1),

gdzie:
1— stopa procentowa,
P, — prawdopodobienstwo (w momencie narodzin) przezycia x lat,
E, - stopa zatrudnienia dla os6b w wieku x lat,
Y - indywidualny roczny przychod od wieku x do x + 1,
C_—roczny koszt zycia.
Wzér mozna przeksztatci¢, by uzyska¢ formute na wartos¢ kapitatu ludzkiego
w wieku a:

V=P, /P.YP(E*Y ~C)/(l+iy*

Podejscie prospektywne charakteryzuja nast¢pujace wlasciwosci:
a) wycena kapitatu ludzkiego jest wyrazona w cenach rynkowych;
b) wycena uwzglednia uwarunkowania gospodarcze aktualne w danym czasie;
¢) dane konieczne do oszacowania kapitatu ludzkiego to tablice trwania zycia, ptace,
stopa bezrobocia, struktura wyksztalcenia oraz element wymagajacy oszacowania
—terminowa struktura stop procentowych (na przyklad na podstawie rentownosci
obligacji skarbowych) wykorzystywana do dyskontowania strumieni przychodow.
Glowna wada takiego podejscia jest natomiast przede wszystkim zatozenie, ze
réznice wynagrodzen istotnie odzwierciedlaja réznice w produktywnosci i jakosci kapi-
tatu ludzkiego, ktore sa podstawa tych metod. Czynnikow wptywajacych na zaburzenia
wynagrodzen jest wiele 1 naleza do nich migdzy innymi: rozwdj na poziomie kraju lub
regionu, bezrobocie, ktore pogarsza pozycje negocjacyjna pracownikow, czy monopole
na rynku pracy oraz zjawisko redystrybucji wartosci dodanej wytworzonej przez pra-
cownikow nizszych szczebli na rzecz pracownikéw wyzszych szczebli. Dodatkowo miara
wynagrodzen jest bardzo wrazliwa na zmiany czynnikéw dyskontujacych i innych ele-
mentow systemu ekonomicznego. Mozna natomiast uzna¢, iz wyniki wynagrodzen po-
kazujg efekty inwestycji w kapitat ludzki poprzez podnoszenie poziomu wyksztatcenia.
Bezposredni zwiazek pomigdzy poziomem wyksztatcenia a wysoko$cia wynagrodzenia
brutto to zaleznos¢, ktora jest tym bardziej widoczna, im wyzszy jest formalny poziom
wyksztalcenia.

5> L.I. Dublin, A.J. Lotka, The Money Value of a Man, Amo Press, New York 1977.

275

Etyka



Wspotczesne Problemy Ekonomiczne
nr 11 (2015)

Etyka

Koncepcje indeksu zaproponowali C. Mulligan i X. Sala-i-Martin (1995). Polegata
ona na aproksymacji kapitatu ludzkiego za pomoca wskaznika powstatego z podzielenia
przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce przez przecigtne wynagrodzenie robotni-
ka niewykwalifikowanego. Autorzy zaproponowali metode, ktéra pozwala ograniczy¢
wplyw uzbrojenia pracy niewykwalifikowanej na wskaznik kapitatu ludzkiego zgodnie
z formuta:

h® =] w(t s) * n(t s)/ wit, 0),

gdzie:

w(t, s) — wynagrodzenie pracownika ksztalcacego sig s lat w i-tym panstwie,

n,(t, s) — odsetek osob ksztalcacych sig od s lat w i-tym pafistwie,

w (t, 0) — wynagrodzenie pracownika nieposiadajacego wyksztalcenia w i-tym panstwie.
W praktyce w zalezno$ci od dostepnych szeregdw czasowych stosuje si¢ dyskretne

postacie powyzszej formuty, na przyktad®:

hi = z Wi,e * Li,e / Wi,O’

gdzie:

w, , — wynagrodzenie w i-tym panstwie pracownika posiadajacego e-ty poziom wyksztat-
cenia,

w, ,— Wynagrodzenie przecigtne pracownika z minimalnym wyksztatceniem (podstawo-
we lub brak) wystgpujacym w i-tym panstwie,

L, — odsetek sity roboczej legitymujacy sig wyksztalceniem na e-tym poziomie w i-tym
pa,ﬁstwie.

Podejscie proponowane przez autorow posiada pewne mankamenty’:

a) wykorzystanie w mianowniku wynagrodzenia pracownika niewykwalifikowane-
go jest wystarczajace dla uzyskania wskaznika porownywalnego w skali migdzy-
narodowej; dodatkowo identyczny okres nauki w roznych krajach nie przektada
si¢ na jednakowe przyrosty jakosci kapitatu ludzkiego;

b) struktura wynagrodzen nie musi odpowiadac strukturze wytwarzanej wartosci
dodanej;

¢) metoda ignoruje wptyw czynnikéw innych niz formalne ksztatcenie (migdzy
innymi kursy zawodowe, szkolenia i tym podobne) na formowanie kapitatu ludz-
kiego.

Réwniez nie jest uwzgledniane ksztatcenie nieformalne czy tez réznice pomigdzy

roznymi kierunkami ksztalcenia. Jest to natomiast niewatpliwie kolejny krok w dosko-

¢ W. Florczak, Kapital ludzki a rozwdj gospodarczy, PWE, Warszawa 2007, s. 120.
7 P. Wachtel, A Labor Income Based Measure of the Value of Human Capital: An Application to the
States of the USA: Comments, ,,Japan and the World Economy” 1997, vol. 9, no. 2, s. 193-196.
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naleniu metod prospektywnych, a niedoskonatosci wynikaja ze skomplikowania zagad-
nienia i pewnego etapu poszukiwan optymalnych rozwiazan, co jest naturalnym etapem
rozwoju nowej dziedziny wiedzy.

Kolejne metody pomiaru wartosci kapitatu ludzkiego opieraja si¢ na wskaznikach
ilosciowych i jakosciowych. Podejscie oparte na parametrach edukacji jest metoda zblizo-
na do metody retrospektywnej (kosztu wytworzenia), poniewaz postuguje si¢ pewnymi
wskaznikami szacujacymi inwestycje edukacyjne. Istotng roznicg jest odejscie od wyra-
zania zasobu kapitatu ludzkiego w jednostkach monetarnych. W badaniach nalezacych
do opisywanego nurtu w celu oszacowania kapitalu ludzkiego stosuje si¢ migdzy innymi
takie zmienne, jak:

a) alfabetyzacja;

b) scholaryzacja, czyli odsetek osob uczacych sig¢ obliczany w stosunku do liczby

ludno$ci w okreslonym przedziale wiekowym;

c) odsetek osob niekonczacych edukacji na danym poziomie;

d) przecigtny czas ksztalcenia.

Naturalnym procesem rozwoju tych metod bylo pojawienie si¢ badan jakosciowych
w postaci testow kompetencyjnych (na przyktad PISA), ktorych wyniki stuza do okre-
$lania jako$ci ksztatcenia na danym poziomie i poréwnywania tych zalezno$ci pomiedzy
panstwami. Powyzsze wskazniki sa posrednimi miarami inwestycji edukacyjnych uwa-
zanych za glowny element formowania kapitatu ludzkiego.

Metody agregujace wiele zmiennych (podejscie oparte na indeksach) rozwingto sie
z checi catosciowego objecia skomplikowanego zagadnienia kapitatu ludzkiego i w tej
grupie do podstawowych wartoséci (wskaznikow) zaliczamy migdzy innymi takie ele-
menty, jak:

a) demografia, w tym migdzy innymi liczba ludnosci, podziat i stan wiekowy;

b) zdrowie, w tym migdzy innymi stan zdrowia, dostgp do stuzby zdrowia, $redni

wiek zycia;

¢) edukacja, w tym migdzy innymi poziom wyksztalcenia, jako$¢ ksztatcenia;

d) rynek pracy, w tym migdzy innymi wynagrodzenia, stan bezrobocia;

e) nowoczesne kwalifikacje, w tym migdzy innymi technologia i innowacje, czyli

umiejetnosci korzystania z nowych technologii.

Przyktadem metody opartej na indeksie nowoczesnych kwalifikacji jest metoda
postugujaca si¢ tak zwanym czynnikiem ukrytym Messinisa i Ahmeda. Proponowana
metoda® jest podejéciem pionierskim w obszarze pomiaru kapitatu ludzkiego, wzorowa-

8 G. Messinis, A. Ahmed, Human Capital, Innovation and Technology Diffusion, Victoria University,
Melbourne, Australia 2009.
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nym na koncepcji J.O. Lanjouwa i M. Schankermana’® opracowanej na potrzeby pomiaru
jakoS$ci patentow, tak by uja¢ w jednym wskazniku poziom zaawansowania technologicz-
nego i ich warto$¢ ekonomiczna. Autorzy chca uwzglgdni¢ w proponowanym indeksie
zarowno jako$¢ edukacii, jak i rynkowa wyceng umiejetnosci. Do konstrukeji indeksu dla
zmiennej ukrytej wykorzystuja analiz¢ czynnikow wspolnych (zapis dla pojedynczego
czynnika wspolnego, postac opracowana na podstawie badan wtasnych autorow i testow):

Ik,jt L + }\'k*hsjt + Cjv
gdzie:

L— logarytm naturalny k-tego wskaznika dla j-ego panstwa w roku t,

u, — wartoS¢ srednia k-tego wskaznika,

A, —tadunek czynnika wspdlnego dla k-tego wskaznika,

hsj — czynnik wspdlny,

e, — blad idiosynkratyczny.

Czynnik wspoélny to nieobserwowalna zmienna opisujaca kapitat ludzki w danym
kraju. Do obliczen wykorzystuje si¢ wskazniki opisujace: warto$¢ maszyn i urzadzen na
jednostke ludzka, publikacje ksigzkowe i naukowe czy patenty. Wyniki otrzymane przez
autorow wskazuja na zwiazek tych wskaznikow z dynamika i poziomem PKB w pan-
stwie. Inne indeksy i wskazniki sa wyliczane wedtug okreslonych formut na podstawie
dostepnych danych statystycznych. Jednak czgsto ze wzgledu na wyzej zaprezentowa-
ne wlasciwosci podejscie indeksowe nie jest w stanie okreslac, jak w rzeczywistosci
zmienia si¢ jaki§ parametr spoteczno-gospodarczy. Pomimo problemow, ktore wystepuja
we wszystkich metodach, istnieja rOwniez argumenty przemawiajace za wykorzystaniem
indeksow. Zaliczamy do nich nastepujace przestanki:
zmienno$¢ w czasie przychodow bedacych efektem wyksztatcenia,

— predyspozycje niezwiazane z wiedza,

— dezaktualizacja umiejgtnosci,

— niedopasowanie umiejgtnosci i wyksztatcenia do wykonywanego zawodu.

Kolejnym etapem rozwoju metod pomiaru wartosci kapitatu ludzkiego byt proces
taczenia wartosci (wskaznikow) w celu osiagnigcia agregatu opisujacego badane zjawi-
sko calosciowo. W zaleznosci od stopnia agregacji moga by¢ nimi mierniki syntetyczne,
szczegdtowe oraz symptomatyczne. Mierniki te wzajemnie si¢ uzupetniaja w opisie pro-
cesow rozwoju kapitatu ludzkiego, stosowanie za$ ktoregos$ z nich wynika z dostgpnosci
i jakosci informacji oraz stanu rozwoju i rzetelnosci pracy stuzb sprawozdawczo-staty-
stycznych w panstwie.

9 J.0. Lanjouw, M. Schankerman, Patent Quality and Research Productivity: Measuring Innovation
with Multiple Indicators, ,,Economic Journal” 2004, vol. 114, no. 495.
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Miary syntetyczne charakteryzuja si¢ mieszang istota podejscia w celu opracowania
wskaznika, ktéry w miar¢ mozliwosci calosciowo obejmie istot¢ badanego problemu.
Jednak mimo powszechnosci ich stosowania i uznania dotad za najlepsze nie odzwiercie-
dlaja one wszystkich zjawisk dotyczacych kapitatu ludzkiego migdzy innymi z powodu
utraty pewnych informacji w procesie wyznaczania i zbyt ogolnego sposobu pomiaru opi-
sywanych zjawisk. Przyktadem miernika syntetycznego jest The Lisbon Council Human
Capital Index".

Podsumowanie

Pomiar zasobu kapitatu ludzkiego pomimo dostgpnosci odpowiednich modeli teo-
retycznych jest powaznym problemem ze wzgledu na niedostgpnos$¢ dostatecznie szcze-
golowych danych, nieewidencjonowanie pewnych obszarow aktywnosci ekonomicznej
przez panstwowe urzedy statystyczne badz z powodu niedoskonatych metod pomiaru.
Skomplikowanie problemu wymusito na badaczach stosowanie miar posrednich, o zr6z-
nicowanej jakosci teoretycznej i statystycznej. Trwaja prace nad wprowadzeniem stan-
dardu rachunkéw narodowych kapitatu ludzkiego opartych na zestawie wskaznikow po-
siadajacych miana i interpretacj¢ ekonomiczna. Analiza wszystkich aspektow kapitatu
ludzkiego nie moze opierac si¢ na jednej mierze, dlatego aktualny rozwdj metod pomiaru
kapitatu ludzkiego wydaje si¢ wlasciwym kierunkiem dla wyznaczenia odpowiednich
sposobow przeprowadzania badan i wyciagania wnioskow. Nalezy postugiwac sig ze-
stawem miar, ktore beda tworzy¢ mierniki syntetyczne w zaleznosci od celu badania.
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Streszczenie

Wspdtczesnie wiedza i technologia stanowi podstawowy czynnik dynamizujacy rozwéj spoteczno-gospodarczy.
Kluczowe znaczenie dla rozwoju zyskat kapitat ludzki, stajac sie gléwnym czynnikiem sukcesu. W artykule podjeto
probe wyeksponowania istoty i elementéw sktadowych kapitatu ludzkiego. Celem opracowania jest klasyfikacja i analiza
metod pomiaru warto$ci kapitatu ludzkiego wraz z jednoczesnym ukazaniem dylematéw oraz perspektyw rozwoju
metod wyceny (szacowania).

Methods of measuring the value of human capital

Today, knowledge and technology is a key factor dynamism socio-economic development. The key importance for
the development gained human capital by becoming a major factor of success. The paper attempts to expose the nature
and components of human capital. The purpose of this article is classification and analysis of methods for measuring
the value of human capital, together with the simultaneous show of dilemmas and prospects for the development of
valuation (estimation) methods.
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